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การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ของ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 โดยใช้ขั้นตอนการแก้ปัญหาของ Polya

The Development Of Learning Activities Problem Solving 

Emphasizing Mathematical Skills Based On Polya’s Problem Solving 

Steps Of Phathomsuksa 3 Students

คำ�สำ�คัญ : 	 ทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์, ขั้นตอนการแก้ปัญหาของ Polya

Keywords :	Problem Solving Mathematical Skills, Polya’s Problem Solving Steps

* นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น

**ผู้ช่วยศาสตราจารย์ประจำ�สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น

 อัจฉราภรณ์ บุญจริง (Atcharaporn Boonjing)*

ดร.สถาพร ขันโต (Dr.Sathaporn Khanto)** 

บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 

ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ที่เรียนโดยใช้ขั้นตอนการแก้ปัญหาของ Polya 2) พัฒนาผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียน

วิชาคณิตศาสตร์ ให้นักเรียนจำ�นวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนร้อยละ 70 ขึ้นไป 3) ศึกษาทักษะ

การแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ที่เรียนโดยใช้ขั้นตอนการแก้ปัญหาของ Polya

	 กลุ่มเป้าหมายเป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนบ้านโนนจานหนองแสง สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่

การศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2551 จำ�นวน 27 คน รูปแบบการวิจัยเป็น การวิจัยเชิงปฏิบัติ

การ มวีงจรปฏบิตักิาร 3 วงจร เครื่องมอืที่ใช้ในการวจิยั แบง่เปน็ 3 ประเภท คอื 1) เครื่องมอืที่ใช้ในการทดลองปฏบิตัิ

การ ได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู้ที่เน้นทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ โดยใช้ขั้นตอนการแก้ปัญหาของ Polya 

เรื่อง โจทย์ปัญหาระคน จำ�นวน 11 แผนการจัดการเรียนรู้ รวมเวลา 12 ชั่วโมง 2) เครื่องมือที่ใช้ ในการสะท้อนผล 

การปฏบิตั ิไดแ้ก ่แบบสงัเกตพฤตกิรรมการจดัการเรยีนรู ้แบบสงัเกตพฤตกิรรมการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน ใบกจิกรรม แบบ

ฝึกหัดท้ายแผนการจัดการเรียนรู้ แบบสัมภาษณ์ผู้เรียน แบบทดสอบท้ายวงจร 3) เครื่องมือที่ใช้ประเมินประสิทธิภาพ

ของกิจกรรมการเรียนรู้ ได้แก่ แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแบบวัดทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่อง 

โจทย์ปัญหาระคน การวิเคราะห์ข้อมูลใช้ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

	 ผลการวิจัยพบว่า

	 1.	 การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียน ชั้นประถมศึกษา 

ปีที่ 3 โดยใช้ขั้นตอนการแก้ปัญหาของ Polya เป็นการจัดกิจกรรมที่มุ่งให้นักเรียนได้ฝึกคิดแก้ปัญหาอย่างเป็นขั้นตอน

และหาแนวทางการแก้ปัญหาด้วยตนเอง ในแต่ละขั้นตอนจะมีวิธีการฝึกวิเคราะห์โจทย์ปัญหาและทักษะต่าง ๆ เป็น 

การจดัการเรยีนการสอนทีเ่นน้การฝกึทกัษะและกระบวนการ สง่เสรมิใหน้กัเรยีนมสีว่นรว่มในการเรยีนการสอน การจดั

กิจกรรมการเรียนรู้แบ่งออกเป็น 3 วงจร ซึ่งแต่ละวงจรมีผล การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ คือ วงจรที่ 1 เป็นการสร้าง

ความเขา้ใจเกีย่วกบัการแก้โจทยป์ญัหาทีเ่นน้ขัน้ตอน การแกป้ญัหาของ Polya และการทบทวนการแก้โจทยป์ญัหาระคน 
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ซึ่งเริ่มด้วยปัญหาที่ผู้เรียนเคยเรียนแล้วและสามารถใช้ความรู้ที่เรียนมาแล้วมาใช้ในการแก้โจทย์ปัญหา เช่น การตั้ง

คำ�ถามเกีย่วกบัโจทยป์ญัหาการบวก โจทยป์ญัหาการลบ โจทยป์ญัหาการคณู และโจทยป์ญัหาการหาร คำ�ถามละหนึง่วธิ ี 

ตอ่จากนัน้จงึเพิม่สถานการณป์ญัหาแตกตา่งจากเดมิ เชน่ การตัง้คำ�ถามเกีย่วกบัโจทยป์ญัหาการบวกและการลบ โจทย์

ปัญหา การคูณและการหาร คำ�ถามละ 2 วิธี จากสถานการณ์ปัญหาที่ยกตัวอย่างจะทำ�ให้ผู้เรียนได้ฝึกคิด และแก้

ปัญหาด้วยตนเองและช่วยกันแก้ปัญหาภายในกลุ่มของตน การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ในวงจรที่ 2 เป็นการวิเคราะห์

โจทย์ปัญหาและการสร้างโจทย์ปัญหา ผู้เรียนมีความเข้าใจในรูปแบบของการแก้ปัญหามากขึ้น ทำ�ให้ใช้เวลาในการจัด

กจิกรรมการเรยีนรูแ้ตล่ะแผนการจดัการเรยีนรูน้อ้ยลง และสามารถแก้โจทยป์ญัหาไดร้วดเรว็และ มคีวามถกูตอ้งมาก

ยิ่งขึ้น และการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ในวงจรที่ 3 ผู้เรียนสามารถใช้ทักษะการแก้ปัญหาได้ดี จะเห็นได้จากผู้เรียนส่วน

ใหญ่ทำ�ความเข้าใจปัญหาได้ สามารถแก้ปัญหาได้ถูกต้อง แต่วิธีการแก้ปัญหายังไม่หลากหลาย เพราะแต่ละกลุ่มจะ

สรปุคำ�ตอบไดค้ลา้ยกนั มรีายละเอยีดใกลเ้คยีงกนั การพฒันาทกัษะ การแกป้ญัหาของผูเ้รยีนจะเหน็ไดค้อ่นขา้งชดัเจน

	 2.	 นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยร้อยละ 78.27 และนักเรียนจำ�นวนร้อยละ 81.48 ของนักเรียน

ทั้งหมด มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตั้งแต่ร้อยละ 70 ขึ้นไป

	 3.	 การศึกษาทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนที่ได้จากการทำ�แบบวัดทักษะ การแก้ปัญหา

โดยใช้ขั้นตอนการแก้ปัญหาของ Polya พบว่า นักเรียนทำ�แบบวัดทักษะการแก้ปัญหาในขั้น ทำ�ความเข้าใจปัญหาได้

มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 91.48 รองลงมาคือขั้นวางแผนการแก้ปัญหา คิดเป็นร้อยละ 75.56 และขั้นที่ได้คะแนน 

นอ้ยทีส่ดุ คอื ขัน้ตรวจสอบหรอืมองยอ้นกลบั คดิเปน็รอ้ยละ 58.89 และในภาพรวมนกัเรยีนมคีะแนนทกัษะการแกป้ญัหา 

ทางคณิตศาสตร์ คิดเป็นร้อยละ 75.09

Abstract

	 The objectives of this research were: 1) to develop the learning activity focusing on Mathematical 

Problem Solving Skill of Pratomsuksa 3 Students by using Polya’s Problem Solving Skill, 2) to develop 

Mathematics Learning Achievement so that not less than 70% of students would have learning achievement 

from 70% up, and 3) to study Mathematical Problem Solving Skill of Pratomsuksa 3 Students taught by 

using Polya’s Problem Solving Steps. 

	 The target group using in this study included 27 Pratomsuksa 3 Students, Ban-none-jan-nongsang 

School, under jurisdiction of the Office of Ubonrachatanee Educational Service Area 1, during the second 

semester of 2008 school year. The design of this study was an Action Research including 3 action cycles.

	 The instruments using in this study included: 1) The instrument for trying out the practice 

including: 11 Knowledge Management Plans focusing on Mathematical Problem Solving Skill by using 

Polya’s titled “Miscellaneous Problem,” total of 12 hours, 2) The instrument for reflecting the practice 

learning including: the Knowledge Management Behavioral Observation, the Students’ Learning Behavioral 

Observation, Worksheet, the Knowledge Management End-Cycle Exercise, the Students’ Interview Form, 

and the End-Cycle Test, and 3) the instrument using for evaluating the efficiency of learning activity 

including: the Learning Achievement Test, the Mathematical Problem Solving Skill titled “Miscellaneous 

Problem.” Data were analyzed by using the Percentage, Mean, and Standard Deviation.

 	 The research findings found that:

	 1.	 Development of learning activity focusing on Mathematical Problem Solving of Pratomsuksa 

3 Students, by using Polya’s Problem Solving Steps, was to organize the activities emphasizing on the 
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students to practice in analyzing different problems and skills, as an instructional management focusing on 

practice of skill and process, and enhancing the students to participate in learning and teaching. There were 

3 cycles in learning activity management, each cycle included the findings of learning activity management 

as Cycle 1, the development of comprehension in problem solving focusing on Polya’s Problem Solving 

Steps, and revision in solving the “Miscellaneous Problem,” starting from problem the students used to 

learn as well as applied their prior knowledge in solving problem such as the questioning the problems 

of the Addition, Subtraction, Multiplication, and Division, one problem, one technique. Then, the situation 

was added the different problems such as the questioning in solving the problem of the Addition, and 

Subtraction, Multiplication and Division, one question, 2 techniques. According to the exampled problem 

situation, the students could practice in thinking as well as solving the problem by themselves, and helping 

their group to solve problem. For learning activity management in Cycle 2, was to analyze and solve the 

problem, the students had better comprehension in pattern in solving problem. Consequently, they spent 

less time for learning activity management in each knowledge management plan, and were able to solve 

the problem more quickly and correctly. For learning activity management in Cycle 3, the students could 

use problem sill very well since most of them could understand the problem, solve problem correctly, 

But, they didn’t use various techniques since each group concluded the answer similarly, nearly the same 

details. The students’ development of problem solving skill was rather obviously seen.

	 2.	 For the students’ average learning achievement of students was 78.27%, and there were 81.48% 

of total number of students obtaining learning achievement from 70% up.

	 3.	 For the students’ Mathematical Problem Solving Skill, by responding the Problem Solving 

Test, in the step “To Comprehend the problem,” in “Highest” level, 91.48%. The second order, was the 

step “Planning for Problem Solving,” 75.56%. The step with lowest level of score, was the “ Investigation 

or Reversing,” 58.89%. In addition, in overall, the students’ score in Mathematical Problem Solving Skill, 

was 75.09%.

ความเป็นมาและความสำ�คัญของปัญหา

	 การศึกษาในปัจจุบันได้พัฒนาเปลี่ยนแปลงไป

ตามสภาพแวดล้อม ความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยี

และวิทยาการต่าง ๆ โดยมุ่งให้ผู้เรียนได้คิดเป็น ทำ�เป็น 

แก้ปัญหาเป็น สามารถพัฒนาสติปัญญา อารมณ์ สังคม

และร่างกาย เพื่อให้อยู่ในสังคมได้อย่างเป็นสุข ซึ่งการที่ 

จะทำ�ให้ผู้ เรียนบรรลุผลดังกล่าวนั้นจำ�เป็นต้องให้ 

การศึกษาที่หลากหลายและแนวทางหนึ่งในการจัด 

การศึกษานั้นคือการจัดให้มีการเรียนการสอนวิชา

คณิตศาสตร์เป็นวิชาพื้นฐาน คณิตศาสตร์จัดว่าเป็นวิชา

ที่มีสำ�คัญ ซึ่งมีประโยชน์ทั้งในแง่การศึกษาและการนำ�

ไปประยุกต์ใช้ ในชีวิตประจำ�วัน อีกทั้งยังช่วยพัฒนาคน

ให้รู้จักคิดอย่างมีเหตุผล มีระเบียบมีขั้นตอนในการคิด 

และช่วยพัฒนาผู้เรียนให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ มี

จินตนาการ สามารถแก้ปัญหาได้ ทำ�ให้พัฒนาจิตใจและ 

สติปัญญาได้ ประกอบทั้งวิชาคณิตศาสตร์ยังเป็นวิชา 

พื้นฐานที่สำ�คัญ ในการแสวงหาความรู้ของวิชาอื่น (ยุพิน  

พิพิธกุล, 2534) ดังนั้นการจัดการศึกษาที่เกิดขึ้นภายใน 

โรงเรยีนทกุระดบัจงึไดบ้รรจวุชิาคณติศาสตร์ไว้ใหน้กัเรยีน 

ได้เรียนได้ศึกษาค้นคว้ากันทุกคน เพื่อให้เกิดทักษะใน 

การดำ�รงชีวิตในสังคมได้อย่างเป็นสุขต่อไป จากความ

สำ�คัญของคณิตศาสตร์ดังกล่าว หลักสูตรการศึกษา 

ขัน้พืน้ฐาน พทุธศกัราช 2544 ไดบ้รรจสุาระและมาตรฐาน

การเรียนรู้ ในส่วนของวิชาคณิตศาสตร์ ในสาระที่ 6 คือ 
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ทักษะ/กระบวนการ โดยนักเรียนต้องมีความสามารถใน

การแกป้ญัหาทีห่ลากหลาย เพื่อใหเ้ขา้กบัการเปลีย่นแปลง

ที่รวดเร็วของเทคโนโลยี นักเรียนต้องมีความเข้าใจ  

มีความคิดรวบยอดและทักษะที่กว้างขวาง พร้อมที่จะรู้ 

และใช้วิธีการแก้ปัญหาที่หลากหลาย โดยการสอน 

แก้ปัญหานั้นครูต้องบูรณาการเข้าไปในทุกเนื้อหาของ 

การเรยีนคณติศาสตร ์(กรมวชิาการ, 2545) จากการศกึษา

สภาพการจัดการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ของโรงเรียน 

บา้นโนนจานหนองแสง อำ�เภอเขื่องใน จงัหวดัอบุลราชธาน ี

ได้จัดการเรียนการสอนวิชาคณิตศาสตร์ตั้งแต่ระดับ

ประถมศึกษาจนถึงระดับมัธยมศึกษา ลักษณะเนื้อหา

วิชาคณิตศาสตร์ในระดับประถมศึกษาส่วนใหญ่สามารถ

อธิบายให้เห็นเป็นรูปธรรมได้ ครู ส่วนใหญ่จึงใช้การสอน

โดยวธิกีารอธบิายแลว้ยกตวัอยา่งในการแก้โจทยป์ญัหามี

การซกัถามนกัเรยีน ซึง่ลกัษณะคำ�ถามทีค่รใูชน้ัน้สว่นใหญ่

เป็นคำ�ถามลักษณะที่ใช้ โดยทั่วไป นักเรียนจึงแก้ โจทย์

ปัญหาโดย การเลียนแบบจากครู ทำ�ให้นักเรียนไม่ได้ฝึก

คิดแก้ปัญหาด้วยตนเองอย่างเป็นระบบ เมื่อนักเรียนพบ

โจทย์ปัญหาที่แตกต่างไปจากตัวอย่างที่ครูเคยอธิบาย 

นักเรียนส่วนใหญ่ไม่สามารถแก้ โจทย์ปัญหาได้ ปัญหา 

ดงักลา่วยงัคงเปน็ปญัหาสบืเนื่องมาจนถงึระดบัมธัยมศกึษา 

และปัญหาก็เพิ่มมากขึ้น เนื่องจากลักษณะเนื้อหาวิชา

คณิตศาสตร์ระดับมัธยมศึกษามีความซับซ้อนและเป็น

นามธรรมมากขึ้น การสอนของครูส่วนใหญ่ยังคงใช้วิธี

การอธิบายเหมือนเดิม นักเรียนก็ไม่สามารถคิดแก้โจทย์

ปัญหาอย่างเป็นระบบได้ดังเดิม ด้วยเหตุนี้จึงทำ�ให้ผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ของนักเรียนไม่ดี 

ดังจะเห็นได้จากรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษา

ระดบัชาต ิ(NT) ปกีารศกึษา 2550 ในระดบัประถมศกึษา 

พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนยังอยู่ในระดับไม่เป็น 

ทีน่า่พอใจ คอื มคีะแนนเฉลีย่รอ้ยละ 54.81 และจากสรปุ 

รายงานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของโรงเรียน ในปี 

การศกึษา 2548-2550 ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนคณติศาสตร ์

มคีะแนนเฉลีย่ รอ้ยละ 65.47, 73.14 และ 68.51 ตามลำ�ดบั 

(ฝ่ายวิชาการโรงเรียนบ้านโนนจานหนองแสง, 2550)  

ซึ่งยังอยู่ในเกณฑ์ไม่เป็นที่น่าพอใจในขณะที่โรงเรียนได้

มีนโยบายในการที่จะพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดย

เฉพาะวิชาคณิตศาสตร์ให้สูงขึ้น 

	 การสอนแบบแก้ปัญหาในวิชาคณิตศาสตร์ 

George Polya (1980) ได้เสนอรูปแบบการสอน แบบ

แก้ปัญหาอย่างเป็นระบบระเบียบ มีขั้นตอนที่ชัดเจน คือ 

ขั้นที่ 1 การทำ�ความเข้าใจปัญหา นักเรียนต้องทำ�ความ

เข้าใจปัญหา ขั้นนี้เป็นการช่วยให้นักเรียนวิเคราะห์โจทย์

ปัญหาที่พบว่า โจทย์กำ�หนดอะไรให้บ้างและสิ่งที่กำ�หนด

ให้มีความสัมพันธ์กันอย่างไร มีเงื่อนไขอะไรบ้างในการที่

จะใช้ช่วยหาสิ่งที่โจทย์ต้องการทราบ สามารถวาดภาพ

ประกอบการแก้ปัญหาได้หรือไม่ ขั้นที่ 2 การวางแผน

การแก้ปัญหา นักเรียนจะต้องรู้จัก การวางแผนการแก้

ปัญหา โดยจะคิดหาวิธีการวางแผนการแก้ปัญหาว่าจะ

ใช้วิธีการหรือหลักการใดมาคิดแก้ปัญหานั้น ๆ ขั้นที่ 3  

การดำ�เนินการตามแผน เมื่อวางแผนการแก้ปัญหาเสร็จ

แล้ว นักเรียนจะต้องดำ�เนินการแก้ปัญหาตามแผนที่ 

วางไวน้ัน้ ขัน้ที ่4 การตรวจคำ�ตอบหรอืการมองยอ้นกลบั 

เมื่อนักเรียนแก้ปัญหาสำ�เร็จก็จะตรวจสอบดูว่าผลที่ ได้

นัน้ถูกต้องมีความเป็นไปได้สำ�หรับโจทย์ปัญหานัน้หรือไม่  

จะเหน็วา่การแกป้ญัหาตามรปูแบบของ Polya มขีัน้ตอนที่

ชดัเจน ทำ�ใหน้กัเรยีนไดฝ้กึคดิแกป้ญัหาอยา่งเปน็ขัน้ตอน 

ถ้านักเรียนได้ ใช้ การแก้ปัญหาตามขั้นตอนของ Polya 

นา่จะทำ�ใหผ้ลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิาคณติศาสตรด์ขีึน้ 

	 จากการศกึษางานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งโดยใชข้ัน้ตอน 

การแกป้ญัหาของ Polya ของ อนรุกัษ ์สวุรรณสนธิ ์(2550),  

อรพินท์ ชื่นชอบ (2549), รำ�พึง นิรารมย์ (2546) และ

พนารตัน ์วดัไทยสง (2544) พบวา่ การสอนโดยใชข้ัน้ตอน 

การแกป้ญัหาของ Polya เปน็ลกัษณะการสอนทีม่ขีัน้ตอน 

ชดัเจน ทำ�ใหน้กัเรยีนไดฝ้กึคดิแกป้ญัหาอยา่งเปน็ขัน้ตอน

และหาแนวทางแกป้ญัหาดว้ยตนเอง ในแตล่ะขัน้ตอนจะ

มีวิธีการฝึกวิเคราะห์โจทย์ปัญหาและทักษะต่าง ๆ เป็น 

การจัดการเรียนการสอนที่ เน้นการฝึกทักษะและ

กระบวนการ โดยให้นักเรียนสามารถสรุปกฎและขั้น

ตอนการแก้ปัญหา สามารถนำ�ไปใช้ในการแก้ปัญหาหรือ 

หาคำ�ตอบโดยอาศัยการเรียนรู้และฝึกฝนไปพร้อม ๆ  กัน 

อีกทั้งทำ�ให้เกิดปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักเรียนกับครู และ

ระหว่างนักเรียนกับนักเรียนเอง ส่งเสริมให้นักเรียนมี 

ส่วนร่วมในการเรียนการสอน เกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง 

ซึ่งส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่ได้รับ 

การสอนตามรูปแบบการแก้ปัญหาของ Polya สูงขึ้น
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อย่างเห็นได้ชัด และนักเรียนสามารถ แก้ โจทย์ปัญหา

คณิตศาสตร์ ได้ จากการศึกษาลักษณะเนื้อหาวิชา

คณิตศาสตร์ระดับประถมศึกษา เนื้อหาที่เป็นปัญหา

แก่นักเรียนเรื่องหนึ่ง คือ การแก้โจทย์ปัญหา ซึ่งเรื่อง 

การบวก ลบ คณู หารระคน เปน็เรื่องเกีย่วกบัโจทยป์ญัหา

การบวก ลบ คูณ หารระคน จากเหตุผลดังที่กล่าวไว้

ข้างต้น ผู้วิจัยจึงได้เลือกเนื้อหา เรื่อง โจทย์ปัญหาระคน 

เนื้อหาดังกล่าวอยู่ในเนื้อหาชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 และ 

นำ�ขั้นตอนการแก้ปัญหาของ Polya มาใช้ ในการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอน และผู้วิจัยคาดหวังว่าหลัง

จากการสอนโดยใชข้ัน้ตอนการแกป้ญัหาของ Polya แลว้

น่าจะส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและวิธีการคิดแก้

ปัญหาของนักเรียนไปในทางที่ดีขึ้น 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1.	 เพื่อพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นทักษะ

การแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ของนักเรียน ชั้นประถม

ศกึษาปทีี ่3 ทีเ่รยีนโดยใชข้ัน้ตอนการแกป้ญัหาของ Polya 

	 2.	 เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา

คณิตศาสตร์ ให้นักเรียนจำ�นวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 70  

มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนร้อยละ 70 ขึ้นไป 

	 3.	 เพื่อศกึษาทกัษะการแกป้ญัหาทางคณติศาสตร์

ของนกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปทีี ่3 โรงเรยีนบา้น โนนจาน

หนองแสง ทีเ่รยีนโดยใชข้ัน้ตอนการแกป้ญัหาของ Polya

นิยามศัพท์เฉพาะ

	 1.	 ทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์   

หมายถงึ ความสามารถในการแก้โจทยป์ญัหาคณติศาสตร ์

เป็นคะแนนที่ ได้จากการทำ�แบบวัดทักษะการแก้ปัญหา

ทางคณิตศาสตร์ ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น เป็นข้อสอบอัตนัย 

จำ�นวน 5 ข้อ 

	 2.	 ขั้นตอนการแก้ปัญหาของ Polya หมายถึง 

กระบวนการแก้ปัญหาซึ่งมีลำ�ดับ 4 ขั้นตอน ดังนี้ 

 		  ขั้ น ที่  1  ขั้ น ทำ � ค ว าม เ ข้ า ใ จ ปัญห า 

(Understanding Problem) เป็นขั้นฝึกอ่านโจทย์ปัญหา  

เพื่อพิจารณาถึงสิ่งที่โจทย์กำ�หนดให้ว่ามีกี่ขั้นตอน อะไร

บ้าง เพียงพอสำ�หรับการแก้ปัญหานั้นหรือไม่ และสิ่งที่

โจทย์ต้องการทราบคืออะไร ถ้ายังไม่ชัดเจนในโจทย์อาจ

วาดรูปและแยกแยะสถานการณ์ หรือเงื่อนไขในโจทย์

ออกเป็นส่วน ๆ  ซึ่งจะช่วยทำ�ให้เข้าใจโจทย์ปัญหามากขึ้น

		  ขัน้ที ่2 ขัน้การวางแผนแกป้ญัหา (Devising 

a Plan) เป็นการหาความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลที่กำ�หนด

และสิ่งที่ต้องการหา โดยลองดูปัญหาที่คล้าย ๆ กัน  

ถ้าหากยังหาความสัมพันธ์ไม่พบ ท้ายที่สุดต้องหาแผน 

แก้ปัญหา โดยใช้ยุทธวิธีต่าง ๆ ในการแก้ปัญหา เช่น 

การหารปูแบบการแกป้ญัหา การเขยีนแผนภาพหรอืภาพ  

การเดาและตรวจสอบคำ�ตอบ การสรา้งตารางหรอืกราฟ  

การจดรายการสิ่งที่ ได้ลองคิดไว้ การเขียนประโยค

สัญลักษณ์ เป็นต้น

		  ขัน้ที ่3 ขัน้การดำ�เนนิการตามแผน (Carrying  

out the Plan) เป็นขั้นให้นักเรียนลงมือปฏิบัติตามแผนที่

วางไว้ เพื่อให้ได้คำ�ตอบของปัญหาด้วยการรู้จักเลือก

วิธีการคิดคำ�นวณ สมบัติ กฎหรือสูตร ที่เหมาะสมมาใช้

		  ขัน้ที ่4 ขัน้มองยอ้นกลบั (Looking Back) เปน็ 

การตรวจสอบเพื่อใหแ้น่ใจวา่ผลลพัธท์ี่ไดถ้กูตอ้งสมบรูณ ์ 

โดยการพิจารณาและตรวจดูว่าผลลัพธ์ถูกต้องและ 

มีเหตุผลที่น่าเชื่อถือได้หรือไม่ ตลอดจนกระบวนการใน 

การแก้ปัญหา ซึ่งสามารถใช้วิธีการอีกวิธีหนึ่งตรวจสอบ 

เพื่อตรวจดวูา่ผลลพัธท์ี่ไดต้รงกนัหรอืไมห่รอืใช ้การประมาณ 

ค่าของคำ�ตอบอย่างคร่าว ๆ 

	 3.	 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ 

หมายถึง ความสามารถในการเรียนรู้ของผู้เรียนที่เรียน

วชิาคณติศาสตร ์เรื่อง โจทยป์ญัหาระคน ชัน้ประถมศกึษา 

ปีที่ 3 ซึ่งวัดจากคะแนนการทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทาง 

การเรียนที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น เป็นแบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 

จำ�นวน 30 ข้อ

วิธีดำ�เนินการวิจัย

 	 1.	 ระเบยีบวธิวีจิยั การวจิยัในครัง้นีเ้ปน็การวจิยั 

เชิงปฏิบัติการ (Action Research) โดยผู้วิจัยนำ�หลักการ

และแนวคิดของ Kimmis & Mctagart มาเป็นแนวทาง

ในการดำ�เนินการวิจัย เพื่อพัฒนาการเรียนรู้ที่เน้นทักษะ

การแก้ปัญหา เรื่อง โจทย์ปัญหาระคนของนักเรียน 

ชัน้ประถมศกึษาปทีี ่3 ทีเ่รยีนโดยเนน้ขัน้ตอนการแกป้ญัหา 

ของ Polya	
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	 2.	 กลุ่มเป้าหมาย กลุม่เปา้หมายที่ใช้ในการวจิยั

ครั้งนี้เป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนบ้าน

โนนจานหนองแสง สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษา

อุบลราชธานีเขต 1 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2551 

จำ�นวน 27 คน 	

เครื่องมือที่ใช้ ในการวิจัย 

	 เครื่องมอืที่ใช้ในการวจิยัแบง่เปน็ 3 ประเภท คอื  

	 1. 	เครื่องมือที่ ใช้ ในการทดลองปฏิบัติการ 

ได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้

คณิตศาสตร์ โดยใช้ขั้นตอนการแก้ปัญหาของ Polya 

จำ�นวน 11 แผนการจัดการเรียนรู้ เวลา 12 ชั่วโมง 

	 2.	 เครื่องมือที่ใช้ ในการสะท้อนผลการปฏิบัติ 

ได้แก่ แบบสังเกตพฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ แบบ

สงัเกตพฤตกิรรมการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน ใบกจิกรรม แบบ

ฝึกหัดท้ายแผนการจัดการเรียนรู้ แบบสัมภาษณ์ผู้เรียน 

แบบทดสอบท้ายวงจร

	 3.	 เครื่องมือที่ใช้ประเมินประสิทธิภาพของ

กิจกรรมการเรียนรู้ ได้แก่ แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนคณิตศาสตร์ เรื่อง โจทย์ปัญหาระคน 

ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 เป็นแบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 

ตัวเลือก จำ�นวน 30 ข้อ ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นสำ�หรับทดสอบ

หลังจากสิ้นสุดการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ทั้ง 3 วงจร 

และแบบวัดทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เป็น

แบบวัดทักษะในการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ของนักเรียน

ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 เรื่อง โจทย์ปัญหาระคน เป็นแบบ

ทดสอบแบบอัตนัย จำ�นวน 5 ข้อ ใช้เกณฑ์การให้คะแนน

แบบ Rubric Score ซึ่งปรับมาจากเกณฑ์การให้คะแนน

ของกรมวิชาการ (2544) 	

การวิเคราะห์ข้อมูล 

	 1.	 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ ได้แก่ 

ขอ้มลูจากแบบฝกึหดัทา้ยแผนและแบบวดัผลสมัฤทธิท์าง 

การเรียนคณิตศาสตร์ นำ�มาหาค่าเฉลี่ย ร้อยละและ 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

	 2. 	การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ได้แก่ 

ข้อมูลจากแบบสังเกตพฤติกรรม การจัดการเรียนรู้  

แบบสังเกตพฤติกรรมการเรียนของผู้เรียน ใบงาน แบบ

ฝึกทักษะ แบบบันทึกผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ และ

แบบสัมภาษณ์ผู้เรียน นำ�ผลสะท้อนจากการปฏิบัติมา

วิเคราะห์ เชิงเนื้อหาสรุปเป็นความเรียง เพื่อประเมิน

สภาพการณ์ที่เกิดขึ้นว่าเป็นอย่างไร มีข้อบกพร่อง  

มปีญัหาและอปุสรรคหรอืไม ่อยา่งไร แลว้หาแนวทางแก้ไข  

ปรับปรุงและพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น ซึ่งจะนำ�มาสู่การสรุป

ผลการวิจัย และแสดงให้เห็นถึงแนวทางหรือรูปแบบ 

การปฏิบัติที่มีประสิทธิภาพ

ผลการวิจัยและอภิปราย

	 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเพื่อพัฒนากิจกรรม

การเรียนรู้ที่เน้นทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์

ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 โดยใช้ขั้นตอน 

การแกป้ญัหาของ Polya โรงเรยีนบา้นโนนจานหนองแสง  

สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุบลราชธานี เขต 1  

เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ ให้ 

นักเรียนจำ�นวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 มีผลสัมฤทธิ์ทาง 

การเรยีนรอ้ยละ 70 ขึน้ไป และศกึษาทกัษะ การแกป้ญัหา 

ทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 

โรงเรียนบ้านโนนจานหนองแสง ที่เรียนโดยใช้ขั้นตอน

การแก้ปัญหาของ Polya ซึ่งสามารถอภิปรายผลได้ดังนี้

	 1.	 การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ เน้นทักษะ 

การแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ โดยใช้ขั้นตอนการแก้

ปญัหาของ Polya มหีลกัการและเปา้หมายเพื่อใหน้กัเรยีน

ไดม้สีว่นรว่มในกระบวนการเรยีนรู ้การคดิ การแกป้ญัหา 

เปิดโอกาสให้นักเรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเอง ได้พัฒนา 

ความรูแ้ละทกัษะกระบวนการแกป้ญัหาทางคณติศาสตร ์

การจัดกิจกรรมมุ่งให้นักเรียนได้ฝึกคิดแก้ปัญหาอย่าง

เป็นขั้นตอนและหาแนวทางการแก้ปัญหาด้วยตนเอง ซึ่ง

สอดคล้องกับ เจียมศักดิ์ ตรีศรีรัตน์ (2545) ที่กล่าวว่า  

การใหผู้เ้รยีนไดเ้รยีนรูจ้ากปญัหา คดิคน้วธิกีารแกป้ญัหา

ด้วยตนเองจะทำ�ให้ผู้เรียนเห็นคุณค่าของสิ่งที่เรียน เกิด

ความเชื่อมัน่ ซึง่เปน็แรงจงูใจใหผู้เ้รยีน อยากเรยีน ในแตล่ะ 

ขั้นตอนจะมีวิธีการฝึกวิเคราะห์โจทย์ปัญหาและทักษะ

ต่าง ๆ เป็นการจัดการเรียนการสอนที่เน้นการฝึกทักษะ

และกระบวนการ ส่งเสริมให้นักเรียนมีส่วนร่วมใน 

การเรยีนการสอน การจดักจิกรรม การเรยีนรูแ้บง่ออกเปน็  

3 วงจร ซึ่งแต่ละวงจรมีผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
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คือ วงจรที่ 1 เป็นการสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับการแก้

โจทย์ปัญหาที่เน้นขั้นตอนการแก้ปัญหาของ Polya และ

การทบทวนการแก้โจทยป์ญัหาระคน ซึง่เริม่ดว้ยปญัหาที่

ผูเ้รยีนเคยเรยีนแลว้ และสามารถใชค้วามรูท้ีเ่รยีนมาแลว้

มาใช้ในการแก้โจทย์ปัญหา เช่น การตั้งคำ�ถามเกี่ยวกับ 

โจทย์ปัญหาการบวก โจทย์ปัญหาการลบ โจทย์ปัญหา 

การคูณ และโจทย์ปัญหาการหาร คำ�ถามละหนึ่งวิธี  

ตอ่จากนัน้จงึเพิม่สถานการณป์ญัหาแตกตา่งจากเดมิ เชน่ 

การตั้งคำ�ถามเกี่ยวกับ โจทย์ปัญหาการบวกและการลบ 

โจทย์ปัญหาการคูณและการหาร คำ�ถามละ 2 วิธี จาก

สถานการณ์ปัญหาที่ยกตัวอย่างจะทำ�ให้ผู้เรียนได้ฝึกคิด 

และแก้ปัญหาด้วยตนเองและช่วยกันแก้ปัญหาภายใน

กลุม่ของตน นกัเรยีนสว่นใหญจ่ะทำ�โจทยป์ญัหาไดถ้กูตอ้ง  

เมื่อโจทย์ปัญหานั้นเป็นโจทย์ปัญหาขั้นตอนเดียวและมี 

ขั้นตอนการคิดคำ�นวณเพียงขั้นเดียว การจัดกิจกรรม 

การเรยีนรู้ในวงจรที ่2 เปน็การวเิคราะห์โจทยป์ญัหาระคน 

และการสร้างโจทย์ปัญหาระคน ผู้เรียนมีความเข้าใจใน

รูปแบบของการแก้ปัญหามากขึ้น ทำ�ให้ใช้เวลาในการจัด

กิจกรรม การเรียนรู้แต่ละแผนการจัดการเรียนรู้น้อยลง 

และสามารถแก้โจทยป์ญัหาไดร้วดเรว็และมคีวามถกูตอ้ง

มากยิ่งขึ้น และการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ในวงจรที่ 3  

ผู้เรียนสามารถใช้ทักษะการแก้ปัญหาได้ดี จะเห็นได้จาก 

ผูเ้รยีนสว่นใหญท่ำ�ความเขา้ใจปญัหาได ้สามารถแกป้ญัหา 

ได้ถูกต้อง แต่วิธีการแก้ปัญหายังไม่หลากหลาย เพราะ

แต่ละกลุ่มจะสรุปคำ�ตอบได้คล้ายกัน มีรายละเอียด 

ใกลเ้คยีงกนั การพฒันาทกัษะการแกป้ญัหาของผูเ้รยีนจะ

เห็นได้ค่อนข้างชัดเจน และจากการสังเกตการแก้ปัญหา

ตามขั้นตอนของ Polya ทั้ง 4 ขั้นตอน พบว่า ผู้เรียน 

สว่นใหญย่งัตรวจคำ�ตอบของโจทยป์ญัหาได้ไมด่เีทา่ทีค่วร 

ซึง่สอดคลอ้งกบั สภุญิ พทิกัษศ์กัดากร (2540) ซึง่กลา่ววา่  

นักเรียนกลุ่มทดลองส่วนใหญ่สามารถแก้ โจทย์ปัญหา

คณิตศาสตร์ได้ แต่ในการดำ�เนินการตามแผนมีนักเรียน

ประมาณ 50 % ยังไม่สามารถปฏิบัติขั้นตอนนี้ ได้ดี และ

การตรวจคำ�ตอบนักเรียนส่วนใหญ่มีปัญหาในการตรวจ

คำ�ตอบได้ไม่สมบูรณ์ตามแบบของ Polya

	 2.	 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

 	  	 จากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นทักษะ

การแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ โดยใช้ขั้นตอน การแก้ 

ปญัหาของ Polya เรื่อง โจทยป์ญัหาระคน ใหก้บันกัเรยีน 

ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ผลการวิจัยพบว่า ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนคณิตศาสตร์ของนักเรียนที่ เรียนโดย 

การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นทักษะการแก้ปัญหาทาง

คณิตศาสตร์ โดยใช้ขั้นตอนการแก้ปัญหาของ Polya 

เรื่อง โจทย์ปัญหาระคน นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ ทาง

การเรยีนเฉลีย่รอ้ยละ 78.27 และมนีกัเรยีนจำ�นวนรอ้ยละ  

81.48 ของนักเรียนทั้งหมด มีผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียน

ตั้งแต่ร้อยละ 70 ขึ้นไป ที่เป็นเชน่นี้อภิปรายได้วา่ เป็นผล 

มาจากการใช้ขั้นตอนการแก้ปัญหาของ Polya ใน 

การสอน จึงส่งผลทำ�ให้นักเรียนผ่านเกณฑ์ที่กำ�หนดไว้ 

เพราะการสอนตามขั้นตอนการแก้ปัญหาของ Polya 

เป็นลักษณะการสอนที่เป็นกระบวนการแก้ปัญหาที่มี 

ความตอ่เนื่องและเกีย่วเนื่องทกุขัน้ตอน นกัเรยีนไดฝ้กึคดิ 

และหาแนวทางแก้ปัญหาด้วยตัวเอง ซึ่งการแก้ปัญหา 

หนึ่ง ๆ ไม่จำ�เป็นต้องใช้ยุทธวิธีใดยุทธวิธีหนึ่ง เสมอไป 

สามารถเลือกใช้วิธีที่เหมาะสมกับเนื้อหาและระดับชั้น

ของนักเรียน ในแต่ละขั้นจะมีวิธีการฝึกวิเคราะห์โจทย์

ปญัหาและทกัษะตา่ง ๆ  เปน็การจดัการเรยีนการสอนทีเ่นน้ 

การฝึกทักษะและกระบวนการ โดยให้นักเรียนสามารถ

สรุปกฎและขั้นตอนการแก้ปัญหา สามารถนำ�ไปใช้ ใน 

การแก้ปัญหาหรือหาคำ�ตอบ โดยอาศัยการเรียนรู้และ

ฝึกฝนไปพร้อม ๆ กัน อีกทั้งทำ�ให้เกิดปฏิสัมพันธ์ระหว่าง

นักเรียนกับครู และระหว่างนักเรียนกับนักเรียนเอง  

ส่งเสริมให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการเรียนการสอน เกิด

การเรียนรู้ด้วยตัวเอง ส่งผลให้นักเรียนมีพัฒนาการทาง 

การเรียนที่สูงขึ้น นอกจากนี้ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและ

งานวิจัยที่สอดคล้องตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยที่

กำ�หนดไว้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ รำ�พึง นิรารมย์ 

(2546), สิริรัตน์ อายุวัฒน์ (2546), สมเดช บุญประจักษ์ 

(2540) ได้กล่าวไว้ว่า การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ที่

เน้นทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ โดยใช้ขั้นตอน 

การแก้ปัญหาของ Polya ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรม 

การเรียนรู้  ฝึกคิดแก้ปัญหาอย่างเป็นขั้นตอนและ

หาแนวทางการแก้ปัญหาด้วยตนเอง นอกจากนี้ยัง

สอดคลอ้งกบัหลกัสตูรการศกึษา ขัน้พืน้ฐาน พทุธศกัราช 

2544 ที่ ได้กำ�หนดกรอบสาระและมาตรฐานการเรียน

รู้คณิตศาสตร์ที่จำ�เป็นสำ�หรับผู้เรียน เพื่อเป็นเกณฑ์ใน 
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การกำ�หนดคณุภาพของผูเ้รยีนเมื่อจบการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 

และเมื่อจบในแต่ละช่วงชั้น ผู้เรียนจะต้องมีความรู้ 

ความเข้าใจในเนื้อหาสาระคณิตศาสตร์ มีทักษะ

กระบวนการทางคณิตศาสตร์ ซึ่งทักษะกระบวนการทาง 

คณติศาสตรท์ีจ่ำ�เปน็ ไดแ้ก ่ความสามารถในการแกป้ญัหา 

ด้วยวิธีการที่หลากหลาย การให้เหตุผล การสื่อสาร 

สื่อความหมายทางคณิตศาสตร์และการนำ�เสนอ การมี

ความคดิรเิริม่สรา้งสรรค ์การเชื่อมโยงความรูต้า่ง ๆ  ทาง

คณิตศาสตร์และเชื่อมโยงคณิตศาสตร์กับศาสตร์อื่น ๆ  

ความสามารถในการแกป้ญัหาเปน็หนึง่ในหา้ความสามารถ 

ในทกัษะกระบวนการทางคณติศาสตร ์จงึมกีารสง่เสรมิให้

มีการพัฒนาทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์ในขณะ

สอนเนื้อหาคณิตศาสตร์อย่างต่อเนื่องในทุกระดับของ 

ผู้เรียน เพื่อที่ผู้เรียนจะได้ทั้งความรู้ ทักษะและกระบวน 

การควบคู่กันไป 

	 3.	 ผลการ วั ดทั กษะก ารแก้ ปัญหาทาง

คณิตศาสตร์ เรื่อง โจทย์ปัญหาระคน 

 	  จากการศึกษาทักษะการแก้ปัญหาทาง

คณิตศาสตร์ของนักเรียนที่ ได้จากการทำ�แบบวัดทักษะ 

การแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ที่ผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้นโดย

ใช้ขั้นตอนการแก้ปัญหาของ Polya ผลการวิจัยพบว่า 

นักเรียนทำ�แบบวัดทักษะการแก้ปัญหาในขั้นทำ�ความ

เข้าใจปัญหาได้มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 91.48 รองลง

มาคือขั้นวางแผนการแก้ปัญหา คิดเป็นร้อยละ 75.56 

และขั้นที่ได้คะแนนน้อยที่สุด คือ ขั้นตรวจสอบหรือ มอง

ย้อนกลับ คิดเป็นร้อยละ 58.89 และในภาพรวมนักเรียน

มีคะแนนทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ คิดเป็น

ร้อยละ 75.09 ที่เป็นเช่นนี้อภิปรายได้ว่า ในขั้นที่ 1 ขั้น

ทำ�ความเข้าใจปัญหา เป็นขั้นตอนที่ให้นักเรียนระบุสิ่งที่

โจทย์กำ�หนดให้และสิ่งที่โจทย์ต้องการ ดังนั้นนักเรียนที่

สามารถอ่านโจทย์ได้และแยกแยะสิ่งที่โจทย์กำ�หนดให้

และสิ่งที่โจทย์ต้องการให้หาได้นักเรียนจึงสามารถทำ�ขั้น

ตอนนี้ ได้เป็นอย่างดี ในขั้นที่ 2 ขั้นวางแผนการแก้ปัญหา 

นกัเรยีนตอ้งระบไุดว้า่สถานการณป์ญัหานัน้เกีย่วขอ้งกบั

เนื้อหาใด ต้องใช้สูตรใดบ้างและมีวิธีดำ�เนินการอย่างไร 

นักเรียนที่เข้าใจเนื้อหาสามารถวางแผนแก้ปัญหาและ

การดำ�เนินการแก้ปัญหาในขั้นที่ 3 ขั้นดำ�เนินการตาม

แผนได้ ส่งผลไปยังขั้นที่ 4 นักเรียนสามารถตรวจสอบ

คำ�ตอบไดถ้กูตอ้ง และนอกจากนีผู้ว้จิยัไดศ้กึษางานวจิยัที่

สอดคลอ้งกบัการพฒันากจิกรรมการเรยีนรูท้ีเ่นน้ทกัษะ/

กระบวนการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ของ ถาวร ผาบ

สิมมา (2549), จันทรา ศิลปะรายะ(2551) ที่ได้พบว่า ผล

การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นทักษะ/กระบวนการ

แกป้ญัหาทางคณติศาสตร ์ทำ�ใหน้กัเรยีนไดร้บัการพฒันา

ความรูแ้ละทกัษะกระบวนการแกป้ญัหาทางคณติศาสตร์

สูงขึ้น และสอดคล้องกับการนำ�ไปใช้ในชีวิตประจำ�วัน

	

ข้อเสนอแนะ

	 1.	 ขอ้เสนอแนะในการจดักจิกรรมการเรยีนรู้

		  1)	 การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ควรให้

นักเรียนได้ค้นพบคำ�ตอบด้วยตนเอง โดยครู สร้าง

สถานการณป์ญัหาทีห่ลากหลาย ควรมแีหลง่เรยีนรูห้ลาย

รปูแบบ เพื่อฝกึใหน้กัเรยีนไดเ้ลอืกแกป้ญัหาทีต่นเองสนใจ 

และค้นหาคำ�ตอบด้วยตนเอง อันเป็นพื้นฐานที่สำ�คัญใน

การเรียนรู้

		  2)	 ก่อนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

ครูต้องศึกษานักเรียนเป็นรายบุคคล เพื่อจะได้ทราบถึง

พื้นฐานความรู้และความพร้อมในการเรียนของนักเรียน

		  3)	 การจัดกิจกรรมให้นักเรียนทำ�งานเป็น 

กลุม่ ครคูวรคำ�นงึถงึศกัยภาพในการเรยีนรูข้องนกัเรยีนใน

แต่ละกลุ่มและความสามารถในการปรับตัวของนักเรียน 

ด้วย

		  4)	 การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นทักษะ

การแกป้ญัหาทางคณติศาสตร ์ใชเ้วลาในการทำ�กจิกรรม

นาน ครูผู้สอนควรปรับเวลาให้ยืดหยุ่นตามความเหมาะ

สม

	 2.	 ข้อเสนอแนะในการทำ�วิจัยครั้งต่อไป

		  1)	 ควรทำ�การวจิยัทีเ่นน้ทกัษะการแกป้ญัหา

ทางคณิตศาสตร์กับนักเรียนในระดับชั้นอื่น ๆ เพื่อเป็น 

การพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของ

นักเรียน

		  2)	 ครูควรปลูกฝังหรือสร้างเจตคติที่ดีให้

กับนักเรียนต่อขั้นตอนการแก้ปัญหาของ Polya ในขั้น

ตรวจสอบหรือการมองย้อนกลับ ทำ�ให้นักเรียนอยาก 

ตรวจสอบคำ�ตอบหลังการแก้ โจทย์ปัญหา เพื่อจะได้ 

คำ�ตอบที่ถูกต้อง
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