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บทคัดย่อ

	 การวจิยัครัง้นี ้มวีตัถปุระสงคเ์พื่อศกึษา 1) กระบวนการทีว่ยัรุน่หญงิ ถกูคกุคามทางเพศผา่นพืน้ทีเ่สมอืนจรงิ  

ศกึษาในพืน้ทีจ่งัหวดัขอนแกน่ เปน็การศกึษาเชงิคณุภาพ เกบ็รวบรวมขอ้มลูโดยวธิสีมัภาษณแ์บบเจาะลกึ ดว้ยแนวทาง 

การสัมภาษณ์และการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม ผู้ ให้ข้อมูลเป็นวัยรุ่นหญิง จำ�นวน 10 คน ที่เป็นวัยรุ่นหญิงในระบบ

โรงเรยีน อาย ุ15-18 ป ีทีม่ปีฏสิมัพนัธก์บัผูค้กุคามผา่นพืน้ทีเ่สมอืนจรงิ ที่ไปแจง้ความกบัตำ�รวจในทอ้งทีจ่งัหวดัขอนแกน่

และไม่แจ้งความ ตั้งแต่ พ.ศ. 2549 - 2552 วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงเนื้อหา 

	 ผลการวิจัย พบว่า วัยรุ่นหญิงถูกคุกคามทางเพศผ่านช่องทางพื้นที่เสมือนจริง 3 รูปแบบ ประกอบด้วย  

(1) รปูแบบการถกูคกุคามทางเพศผา่นหอ้งสนทนา (2) รปูแบบการถกูคกุคามทางเพศผา่นกระดานขา่วแสดงความคดิเหน็  

และ (3) รูปแบบการคุกคามทางเพศผ่านไปรษณีย์อีเล็กทรอนิกส์ ที่มีกระบวนการถูกคุกคามทางเพศ 5 ขั้นตอน ได้แก่ 

1) การเข้าใช้พื้นที่เสมือนจริงของวัยรุ่น 2) การพบเพื่อนในพื้นที่เสมือนจริง 3) การขอเบอร์โทรศัพท์ 4) การนัดพบ 

และ 5) การถูกคุกคามทางเพศ

Abstract

	 The objectives of this study are as follow to study the process of how female adolescents were 

involved in sexual harassment during virtual space interactions. This study took place in Khon Kaen. 

It was a qualitative study, data collection by conducting in-depth interviews, and interviewing and  

non-participating observations. These interviews and observations had 10 female students as participants. 

Their ages ranged from about 15-18 years old and they had had interactions with threats in virtual space. 

During 2006-2009, some of the participants had informed the police, but some had not. The data was 

analyzed by using content analysis 
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	 The research found that there were 3 processes of sexual harassment in virtual space interactions, 

and they took place 1) in the conversation rooms, 2) in the forums, and/or 3) via e-mails. According to 

the analysis, 5 steps of sexual harassment were found. 1)The access virtual space of teenagers, 2) find  

a friend in a virtual space, 3) for number, 4) meeting and 5) sexual harassment.

ความสำ�คัญของปัญหา

	 สงัคมไทยไดเ้ปลีย่นแปลงจากสงัคมเกษตรไปสู่

สังคมอุตสาหกรรมเป็นระยะเวลานานกว่า 40 ปี ส่งผล 

ให้มีการนำ�เทคโนโลยีมาใช้ ในการพัฒนาประเทศทั้งใน 

สว่นของการผลติและในสว่นของการบรโิภค ผลการพฒันา

ตามแนวทางทุนนิยมได้ส่งผลกระทบต่อครอบครัวเป็น

อย่างมาก ดังจะเห็นได้จากโครงสร้างของครอบครัว

เปลีย่นแปลงไป การอยูอ่าศยัในลกัษณะครอบครวัเดีย่วมี

มากขึ้น มีครอบครัวเดี่ยวที่อยู่กันระหว่างพ่อ แม่ และลูก  

ร้อยละ 32.8 ในปี พ.ศ. 2548 และร้อยละ 32.4 ร้อยละ 

31.7 ในปี พ.ศ. 2549 และปี พ.ศ. 2550 ตามลำ�ดับ ขณะ

ที่ครอบครัวที่อยู่กันตามลำ�พังคือลูกอยู่กับพ่อโดยไม่มี

แม่ หรือลูกอยู่กับแม่โดยไม่มีพ่อ ในปี 2550 มีร้อยละ 

7.2 การประกอบอาชพีของครอบครวัเปน็การทำ�งานนอก

บ้านหรือทำ�งานนอกภาคเกษตรมากขึ้น จากประชากร

เมื่อปี พ.ศ. 2549 จำ�นวน 65.29 ล้านคน ทำ�งานนอก

ภาคเกษตรถึง 21.25 ล้านคน หรือร้อยละ 60.29 และ

ผู้ทำ�งานในอาชีพภาคเกษตรกรรมหรือหลังการทำ�งาน

ในภาคเกษตรเสร็จสิ้น ยังได้เคลื่อนย้ายไปทำ�งานนอก

ภาคเกษตรกรรมเพื่อรับจ้างเพิ่มขึ้น (สำ�นักงานสถิติแห่ง

ชาติ, 2551) ความบีบคั้นทางเศรษฐกิจและความทันสมัย

ของสังคมส่งผลให้ความผูกพันใกล้ชิดระหว่างสมาชิก

ในครอบครัวเริ่มจางหายไป พ่อแม่มีเวลาให้ลูกน้อยลง 

คนแก่และหลานมีช่องงว่างระหว่างวัย ไม่สามารถจะ

เข้าใจความต้องการของกันและกันได้ และจากอดีตที่ลูก

เคยตามผู้ปกครองไปทำ�งานในไร่นา เปลี่ยนเป็นการไป 

เรยีนหนงัสอืและตอ้งเดนิทางไปเรยีนตา่งทอ้งถิน่ในระดบั

มัธยมศึกษา ดังนั้นช่วงเวลาที่แต่ละครอบครัวจะอยู่กัน

พร้อมหน้าและทำ�กิจกรรมในครอบครัวร่วมกันก็น้อยลง

กว่าอดีต (รัตนา จันทร์เทาว์ และ วิรัช วงศ์ภินันท์วัฒนา,  

2548) ความเป็นอยู่ของครอบครัวที่มีบุตรช่วยเหลือ 

การทำ�งานรวมถึงอาชีพของครอบครัวก็ลดน้อยลง ที่

เนื่องจากการศกึษาทำ�ใหค้รอบครวัลดการใชแ้รงงานเดก็

ลง เมื่อบุตรเรียนในระดับชั้นที่สูงขึ้นเพ่อแม่ต้องมีภาระ

เปน็คา่ใชจ้า่ยใน การศกึษาเลา่เรยีนของบตุร วถิชีวีติของ

คนในครอบครัวต้องเพิ่มการทำ�งานมากขึ้นเป็นการเพิ่ม 

รายได้ ให้เพียงพอต่อการใช้จ่ายในครอบครัว อีกทั้งใน 

ดา้นสภาพสิง่แวดลอ้มครอบครวัยงัมกีจิกรรมอื่นภายนอก 

ครอบครวัตามสภาพการดำ�เนนิชวีติของแตล่ะครอบครวั 

การมีสังคมวัฒนธรรมตามวิถีของครอบครัว ทำ�ให้

ครอบครวัมคีวามเปน็พลวตัจากทศิทางของสงัคมมากขึน้  

มคีรอบครวัทีม่สีภาพการสมรสไมร่าบรื่น ทำ�ใหแ้ยกทางกนั 

เพิ่มมากขึ้น มีคู่สมรสที่ ไปจดทะเบียนหย่าในปี 2549 

จำ�นวน 81,953 คู ่คดิเปน็รอ้ยละ 26.57 ของคูท่ีจ่ดทะเบยีน 

สมรสในปีเดียวกัน ซึ่งมีแนวโน้มสูงขึ้นมากเมื่อเทียบกับ

สถิติการจดทะเบียนหย่าเมื่อ 10 ปีย้อนหลังคือปี 2539  

ที่หย่า 56,718 คู่ คิดเป็นร้อยละ 12.98 ของคู่สมรสที่

จดทะเบียนปีเดียวกัน (สำ�นักทะเบียนกลาง กระทรวง

มหาดไทย, 2550)

	 คอมพิวเตอร์และอินเตอร์เน็ตได้แพร่กระจาย

มาสูส่งัคมไทยอยา่งรวดเร็ว โดยเฉพาะในกลุม่วยัรุ่นอายุ 

15 – 24 ปี มีการใช้คอมพิวเตอร์และอินเตอร์เน็ตสูงกว่า

ทุกกลุ่มอายุ ถึงร้อยละ 50.0 (สำ�นักงานสถิติแห่งชาติ,  

2552) ซึ่งพฤติกรรมการใช้อินเตอร์เน็ตของวัยรุ่นได้ ใช้

เพื่อตอบสนองความสนใจ ทำ�ใหว้ยัรุน่เกดิ เพลดิเพลนิและ 

นา่ตดิตามในลกัษณะหลากหลาย มกีารตดิตอ่สื่อสารทาง

จดหมายอีเล็กทรอนิกส์ (E-Mail) และการติดต่อสื่อสาร

โดยการสนทนาผ่านบริการเครือข่ายของอินเตอร์เน็ต 

(Chat) (จิรชา เถาทอง, 2542; บัณฑิต ผ่องฉาย, 2543;  

อรอมุา ศรสีทุธพินัธ,์ 2543; อษุาพรรณ ศรสีกลุประเสรฐิ,  

2545) วยัรุน่ได้ใชอ้นิเตอรเ์นต็และใชจ้ดหมายอเีลก็ทรอนกิส ์ 

เพื่อเป็นช่องทางติดต่อสื่อสารในกลุ่มเพื่อน ข้อมูลที่มี

อยู่ในอินเตอร์เน็ตมีเนื้อหาที่ ไม่เหมาะสมสะท้อนความ

รุนแรงที่เกิดจากเรื่องเพศ การข่มขืน การขายบริการ
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ทางเพศ การมีเพศสัมพันธ์หมู่และการเปลี่ยนคู่นอน  

ภาพแอบถา่ยการมเีพศสมัพนัธร์ะหวา่งชายหญงิ ตลอดจน

กระทู ้เวบ็บอรด์แลกเปลีย่นความคดิเหน็ เวบ็ไซตล์กัษณะ 

ห้องสนทนา (ศุภักษร ปรีดาสุทธิจิตต์, 2545; วรรณี  

เจริญทรัพยานันท์, 2543)

	 แม้ว่าจะมีทั้งหน่วยงานภาคเอกชนและภาค

รัฐเป็นผู้ปกครองคุ้มครอง จะเห็นได้จากมีผู้หญิงที่เป็น 

ผูเ้สยีหายมาแจง้ความทีส่ถานตีำ�รวจ ในคดชีวีติ รา่งกาย

และเพศ สูงขึ้น โดยในปีงบประมาณ 2549 รับแจ้ง 

การถูกข่มขืนกระทำ�ชำ�เรา 5,223 คดี จับได้ 2,166 คดี  

ในปงีบประมาณ 2550 รบัแจง้กรณถีกูขม่ขนืกระทำ�ชำ�เรา 

5,269 คดี จับได้ 2,411 คดี ปีงบประมาณ 2551 รับแจ้ง

กรณีถูกข่มขืนกระทำ�ชำ�เรา 4,733 คดี จับได้ 2,363 คดี 

จนถึงปีงบประมาณ 2552 ผู้ถูกข่มขืนกระทำ�ชำ�เราที่ไป

แจ้งความยังมีถึง 4,155 คดี จับได้ 2,184 คดี (สำ�นักงาน

ตำ�รวจแห่งชาติ, 2550, 2551, 2552) จึงกล่าวได้ว่า  

ความรนุแรงในเรื่องเพศนีย้งัไมม่แีนวโนม้ลดลง การหาคน 

กระทำ�ความผิดหรือจับกุมผู้กระทำ�ความผิดได้ไม่ถึง

ครึ่งหนึ่งของผู้เสียหายที่ถูกกระทำ�รุนแรงทางเพศ หรือ 

บางปีงบประมาณจับกุมผู้กระทำ�ความผิดเกินครึ่งหนึ่ง

เพยีงเลก็นอ้ย และคดจีำ�นวนมากตามจบัผูก้ระทำ�ความผดิ 

ไม่ได้เลย รวมถึงผู้เสียหายที่ถูกกระทำ�ต้องไปพิสูจน์ 

ความจรงิทีช่ัน้ศาล ดงัการพจิารณาคดศีาลทัว่ราชอาณาจกัร 

ประจำ�ป ีพ.ศ. 2549 มผีูเ้สยีหายทีถ่กูขม่ขนืกระทำ�ชำ�เราที่

เป็นเพศหญิง รวมคดีในศาลชั้นต้นของกรุงเทพมหานคร

และศาลชั้นต้นในภาค 1 – 9 พบว่าในช่วงอายุผู้เสีย

หายอายุ 15 - 18 ปี มีจำ�นวน 2,601 คน (สำ�นักงาน

ศาลยุติธรรม, 2549) ในปี 2550 มี จำ�นวน 2,826 คน 

(สำ�นักงานศาลยุติธรรม, 2550) กระทั่งถึงปี พ.ศ. 2551 

มี จำ�นวน 2,493 คน (สำ�นักงานศาลยุติธรรม, 2551) ซึ่ง

ผูเ้สยีหายทีถ่กูกระทำ�รนุแรงทางเพศเปน็ผู้ไดร้บัความเสยี

หาย ถูกคุกคามร่างกาย ด้านเพศ และผลเสียต่อจิตใจ  

มผีลกระทบตอ่ครอบครวัและตอ่เนื่องไปถงึสงัคมวงกวา้ง  

ในขณะที่ความรุนแรงทางเพศที่มีผู้เสียหายจำ�นวนมาก

นี้เป็นความรุนแรงซึ่งหน้า ในพื้นที่จริงทางกายภาพ ผู้ที่

กระทำ�มีทั้งรู้จักกันและไม่รู้จักกัน แล้วถ้าคนไม่รู้จักกัน

ควรจะไว้วางใจกันได้เพียงไร 

	 ปัจจุบันได้มีคนที่ใช้ช่องว่างของอินเตอร์เน็ต 

ชกัจงูผูห้ญงิจากพืน้ทีเ่สมอืนจรงิ โดยลอ่ลวงผูห้ญงิไปรว่ม

หลับนอน บางรายถูกขโมยทรัพย์สิน จึงมีผู้หญิงตกเป็น

เหยื่อและถูกข่มขืนจำ�นวนมาก ดังมีข่าวเกิดขึ้นบ่อยครั้ง  

อาทิ ผู้กระทำ�บางรายเพียงคนเดียวได้ก่อเหตุกระทำ� 

การล่อลวงวัยรุ่นหรือเยาวชนขืนใจกว่า 20 ราย บุคคลนี้

ได้ทำ�การล่อลวง คุกคามหญิงสาวมาแล้ว 2 ปี และผู้เสีย

หายบางรายถูกกระทำ�รุนแรงทางเพศซ้ำ�แล้วซ้ำ�อีก โดย

ถกูลอ่ลวงชกัชวนให้ไปเปน็ดารานางแบบ ผูเ้สยีหายทีรู่จ้กั

กับผู้ล่อลวงทางอินเตอร์เน็ตแล้วเชื่อใจจึงเดินทางจาก

ต่างจังหวัดมาหาผู้ล่อลวงที่กรุงเทพฯ และถูกข่มขืนอีก

ทัง้ถกูบงัคบัให้โชว์ในโปรแกรมแคมฟรอ็ก โดยโปรแกรมนี ้

นอกนี้จะเป็นการสนทนาแล้วยังสามารถมองเห็นภาพ 

การโชวผ์า่นกลอ้ง เหตกุารณค์รัง้นี้ ไดส้รา้งความเสยีหาย

ดา้นรา่งกาย ดา้นเพศ และจติใจตอ่ผูถ้กูลอ่ลวงเปน็อยา่ง

มาก และเมื่อเช้าวันจันทร์ ที่ 19 มิถุนายน 2551 มีเด็ก

นักเรียนหญิงชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 อายุ 11 ปี ในพื้นที่

จังหวัดสมุทรปราการ ที่ได้เข้าไปในพื้นที่เสมือนจริงและ 

ได้รู้จักกับบุคคลที่มาพูดคุยกันในพื้นที่ เสมือนจริง  

ถูกล่อลวงทางเพศโดยผู้ล่อลวงได้นัดหมายพบกันที่หน้า

โรงเรยีน พรอ้มชกัชวนให้ไปรบัประทานขนมทีห่อพกัแลว้

บอกว่าจะกลับมาส่งที่โรงเรียน หลังจากมาถึงหอพักเด็ก

ผูห้ญงิไดถ้กูขม่ขนื ซึง่เปน็การปฏสิมัพนัธจ์ากพืน้ทีเ่สมอืน

จริงแล้วนำ�มาสู่การคุกคามทางเพศในพื้นที่จริง กรณี

ตัวอย่างข้างต้นนี้สะท้อนและยืนยันว่า การปฏิสัมพันธ์

ผ่านพื้นที่เสมือนจริงโดยใช้เครือข่ายอินเตอร์เน็ตนี้ นำ�ไป

สู่โอกาสถูกคุกคามทางเพศ โดยเฉพาะในกลุ่มวัยรุ่น เด็ก

นกัเรยีนทีก่ำ�ลงัเปน็วยัรุน่นัน้มคีวามเสีย่งเนื่องดว้ยเดก็ใน

วัยนี้ยังขาดความรู้และประสบการณ์

ปัญหาการวิจัย

	 วัยรุ่นหญิงถูกคุกคามทางเพศผ่านพื้นที่เสมือน

จริงเกิดขึ้นได้อย่างไร

วัตถุประสงค์การวิจัย

	 เพื่อศึกษาขั้นตอนการถูกคุกคามทางเพศของ

วัยรุ่นหญิงผ่านพื้นที่เสมือนจริง
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วิธีดำ�เนินการวิจัย

	 การกำ�หนดขอบเขตของการวิจัย กำ�หนดออก

เป็น 3 ลักษณะ คือ

	 1.	 ขอบเขตด้านเนื้อหา ประกอบด้วย

		  1)	 ชอ่งทางที่ใชต้ดิตอ่สื่อสารในพืน้ทีเ่สมอืน

จรงิประกอบดว้ย 3 ชอ่งทาง ไดแ้ก ่(1) หอ้งสนทนา (Chat 

Room) (2) กระดานขา่วแสดงความคดิเหน็ (Web Board) 

และ (3) ไปรษณีย์อีเล็กทรอนิกส์ (E-Mail) 

	 	 2)	 การคุกคามทางเพศผ่านพื้นที่เสมือน

จริง มี 2 ลักษณะ คือ (1) การคุกคามทางเพศด้านวาจา/ 

การมองเหน็ (Verbal / Virtual Harassment) ครอบคลมุ

พฤติกรรมที่วัยรุ่นหญิงถูกกระทำ�จากผู้คุกคามที่ส่อหรือ

แสดงออกถึงการคุกคามทางเพศ ในด้านพฤติกรรมหรือ 

การแสดงออกด้านวาจา การแสดงสัญลักษณ์ที่มี 

ความหมายทางเพศ จากการเล่าเรื่องตลกลามกอนาจาร 

(Rique Jokes) การพูดจาสัปดน (Off-colot Remark)  

ขอ้เสนอแบบที่ไมพ่งึประสงค ์(Unwanted Propositions) 

การขม่ขู ่(Threat) การใหอ้นญุาต (Passes) รปูภาพเกีย่วกบั 

เรื่องเพศ หรือล่วงละเมิดในเชิงแนะนำ�  (Suggestive, 

Violent or Sexual Photographs) ภาพติดผนัง การ์ตูน

ทางเพศ (Pin-ups, Cartoon) การให้ของขวัญเกี่ยวกับ 

ทางเพศแบบไม่พึงประสงค์ (Unwanted Sexual 

Compliments) การจีบเกี้ยวที่มากเกินไปกว่าปกติ 

(Excessive Flirting) และขอ้เสนอใหม้นีดั (Requests for 

Dates) (2) การคุกคามทางเพศด้านร่างกาย (Physical 

Harassment) ครอบคลมุพฤตกิรรมทีว่ยัรุน่หญงิถกูกระทำ�

จากผู้คุกคามที่ส่อหรือแสดงออกถึงการคุกคามทางเพศ  

จากการสัมผัสบางส่วนของร่างกายแบบไม่พึงประสงค์ 

(Unwanted Touching on Any Part of the Body) 

การสมัผสัหนา้อกและสะโพก (Touching on Breast and 

Hips) การปัดหรือลูบไล้ร่างกายของอีกคนหนึ่งแบบไม่

พึงประสงค์ (Unwanted Brushing Against Another 

Body) การยนืใกลช้ดิเกนิไป (Standing Too Close) และ

การถูก จู่โจมเข้าถึงตัว (Physical Attack) ในลักษณะ

ล่วงเกินทางเพศ พยายามข่มขืน (Attempt to Rape) 

และข่มขืน (Rape) โดยนำ�มาจากแนวคิดของ Light & 

Doucet (1995)

	 2. 	ขอบเขตด้านประชากรกลุ่มเป้าหมาย

 	 	 กลุ่มเป้าหมายที่ ใช้ ในการเก็บข้อมูลเชิง

คุณภาพ เป็นวัยรุ่นหญิงในระบบโรงเรียน อายุ 15-18 ปี 

ที่มีปฏิสัมพันธ์กับผู้คุกคามผ่านพื้นที่เสมือนจริง ซึ่งการ

ถูกคุกคามทางเพศในที่นี้ครอบคลุมถึง การถูกคุกคาม

ทางเพศด้วยวาจา/การมองเห็น และหรือถูกคุกคามทาง

เพศดา้นรา่งกาย ที่ไปแจง้ความกบัตำ�รวจในทอ้งทีจ่งัหวดั

ขอนแกน่ และไมแ่จง้ความ ตัง้แต ่พ.ศ. 2549 – พ.ศ. 2552 

ในคดีถูกคุกคามทางเพศ 

	 3. 	ขอบเขตด้านพื้นที่ที่ใช้ ในการศึกษา พื้นที่ที่

ใช้ ในการศึกษา คือพื้นที่จังหวัดขอนแก่น 

เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล

 	 เครื่องมือที่ใช้ คือ แนวทางการสัมภาษณ์ 

(Interview Guideline) ด้วยวิธีการสัมภาษณ์แบบเจาะ

ลกึ (In– depth Interview) กบัวยัรุน่หญงิทีม่คีณุลกัษณะ 

ดังนี้ 1) เป็นเด็กวัยรุ่นหญิงในระบบโรงเรียน 2) อายุ  

15-18 ปี 3) มีปฏิสัมพันธ์กับผู้คุกคามผ่านพื้นที่เสมือน

จริง 4) ถูกคุกคามทางเพศด้านวาจา/การมองเห็น และ

ถูกคุกคามทางเพศด้านร่างกาย และ 5) บันทึกแจ้งความ

กับตำ�รวจในท้องที่จังหวัดขอนแก่นหรือไม่ได้แจ้งความ 

ตั้งแต่ พ.ศ. 2549 – พ.ศ. 2552 ซึ่งได้กำ�หนดประเด็นที่

ศึกษาไว้ดังนี้ 

	 1.	 ภมูหิลงัของวยัรุน่หญงิ ในเรื่องอาย ุการศกึษา 

ลำ�ดับที่ของบุตร การศึกษาขณะถูกคุกคามทางเพศ 

ลักษณะการพักอาศัย

	 2.	 ภูมิหลังของครอบครัววัยรุ่นหญิง ในเรื่อง

อาชีพของผู้ปกครอง ฐานะทางเศรษฐกิจ ประสบการณ์

การใช้อินเตอร์เน็ตของผู้ปกครอง สัมพันธภาพใน

ครอบครัว

	 3.	 สภาพพืน้ทีเ่สมอืนจรงิ ในเรื่องประเภทของ

พืน้ทีเ่สมอืนจรงิ แบบแผนการใชพ้ืน้ทีเ่สมอืนจรงิ อทิธพิล

ของเพื่อน กระบวนการใช้พื้นที่เสมือนจริงจากการใช้ 

Chat Room Web Board และ E-Mail

	 4.	 กระบวนการถกูคกุคามทางเพศดา้นรา่งกาย 

วาจา การสร้างความไว้วางใจในพื้นที่เสมือนจริง

	 5. 	การคกุคามทางเพศจาก Chat Room Web 

Board และ E-Mail 
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	 กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ ในการวิจัยเชิงคุณภาพ ได้

เลอืกแบบเจาะจง (Purposive Selection) จากวยัรุน่หญงิ 

ในระบบโรงเรียน อายุ 15-18 ปี จำ�นวน 10 คน ที่มี

ปฏิสัมพันธ์กับ ผู้คุกคามผ่านพื้นที่เสมือนจริงจากการใช้  

Chat Room จากการใช ้Web Board จากการใช ้E- Mail ซึง่

ถกูคกุคามทางเพศดา้นวาจา/การมองเหน็ และถกูคกุคาม 

ทางเพศด้านร่างกาย หลังจากถูกคุกคามทางเพศวัย

รุ่นหญิงได้ไปแจ้งความในคดีความเสียหายทางเพศกับ

ตำ�รวจในทอ้งทีจ่งัหวดัขอนแกน่ จำ�นวน 5 คน และไมแ่จง้ 

ความดำ�เนินคดี จำ�นวน 5 คน จากเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น 

ระหว่าง พ.ศ. 2549 – พ.ศ. 2552 โดยมีเกณฑ์การเลือก

วัยรุ่นหญิงที่หลากหลายได้แก่ 1) มาจากครอบครัวเดี่ยว 

2) มาจากครอบครัวขยาย 3) มาจากครอบครัวหย่าร้าง 

4) มาจากครอบครัวสมบูรณ์ 5) พักอาศัยกับผู้ปกครอง 

6) พักอาศัยหอพัก 7) รายได้ของครอบครัวต่ำ� 8) รายได้ 

ของครอบครัวสูง 9) เป็นคนในเมือง 10) เป็นคนรอบ

นอกเมอืง 11) เปน็คนตา่งอำ�เภอ 12) เปน็คนตา่งจงัหวดั 

ซึ่งจากการสัมภาษณ์วัยรุ่นหญิงดังกล่าวแล้ว ทำ�ให้ผู้วิจัย 

มีความเข้าใจในกระบวนการที่วัยรุ่นหญิงถูกคุกคามทาง

เพศผ่านพื้นที่เสมือนจริงมากขึ้น และได้นำ�มาใช้เป็น

แนวทางสร้างแบบสัมภาษณ์ในการศึกษาเชิงปริมาณได้

อีกทางหนึ่ง

 	 ผูว้จิยัดำ�เนนิการตดิตามหาขอ้มลูเชงิลกึกบักลุม่

เปา้หมายตามเบาะแสของตำ�รวจภธูรจงัหวดัขอนแกน่ ใน

ชั้นนี้ผู้วิจัยได้ตามหา ชุมชนที่พักอาศัยในปัจจุบัน สถาน

ศึกษาที่กำ�ลังศึกษา ระยะการเดินทางไปที่พักอาศัยของ

กลุ่มเป้าหมาย ผู้วิจัยเดินทางไปสำ�รวจค้นหาชุมชนที่

กลุ่มเป้าหมายพักอาศัย จึงได้กลุ่มวัยรุ่นหญิงที่เป็นกลุ่ม

เป้าหมาย ซึ่งเป็นกลุ่มที่ไปแจ้งความ จำ�นวน 5 คน และ

เนื่องจากการค้นหาวัยรุ่นหญิงที่เป็นกลุ่มไปแจ้งความนั้น  

ค่อนข้างหายาก เนื่องจากครอบครัวไม่อยากเปิดเผย ใน 

ขั้นตอนนี้ ผู้วิจัยได้รับข้อมูลเพิ่มเติมจากสถานศึกษาใน 

การให้ข้อมูลเบื้องต้นของวัยรุ่นหญิงในโรงเรียนที่มี

ประสบการณถ์กูดกุคามทางเพศผา่นพืน้ทีเ่สมอืนจรงิ และ 

จากวยัรุน่ชายทีท่ำ�งานเปน็ลกูจา้งรา้นซอ่มรถจกัรยานยนต ์

รวมถึงจากกลุ่มเพื่อนของวัยรุ่นชายกลุ่มนี้ ได้เปิดเผย

ขอ้มลู เกีย่วกบัการมปีระสบการณค์กุคามทางเพศ ผูว้จิยั

จึงค้นหากลุ่มเป้าหมายที่ไม่ได้แจ้งความอีก 5 คน 

 	 ซึง่ผูว้จิยัใชแ้นวทางการสมัภาษณเ์ปน็เครื่องมอื 

ที่ใช้ศึกษากระบวนการที่วัยรุ่นหญิงถูกคุกคามทางเพศ

ผา่นพืน้ทีเ่สมอืนจรงิ ซึง่ไดก้ำ�หนดประเดน็ทีศ่กึษาไว ้ไดแ้ก ่

ภูมิหลังของวัยรุ่นหญิง ลักษณะการพักอาศัย ภูมิหลัง 

ของผู้ปกครอง สัมพันธภาพในครอบครัว บทบาทของ 

ผู้ปกครองในการใช้พื้นที่เสมือนจริง อิทธิพลของเพื่อน 

พืน้ทีเ่สมอืนจรงิ ลกัษณะพืน้ทีเ่สมอืนจรงิ การไวว้างใจ และ

การนัดพบกัน ผู้วิจัยใช้วิธีการสัมภาษณ์โดยได้แนะนำ�ตัว  

และถามทุกข์สุขของผู้ ให้ข้อมูลเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคล

หรือข้อมูลของครอบครัว ผู้วิจัยได้เริ่มต้นด้วยการพูดคุย

ซกัถามในเรื่องทัว่ๆ ไป ไมเ่รง่รดัในคำ�ถามทีเ่จาะลกึปลอ่ย

ให้การสนทนาซักถามดำ�เนินไปอย่างธรรมชาติ พยายาม

สรา้งความไวว้างใจ จนกระทัง่แน่ใจและเขา้ใจทัง้สองฝา่ย

จึงขออนุญาตจดบันทึก และพยายามระมัดระวังกิริยา

ท่าทางพยายามแสดงออกโดยใช้คำ�พูดที่เป็นการยอมรับ

และมีความจริงใจ เพื่อนำ�ไปสู่การแลกเปลี่ยนสนทนา  

การสมัภาษณว์ยัรุน่หญงิในระยะนี้ ได้ใชเ้วลาในการสมัภาษณ ์

ประมาณ 30 นาท ีถงึ 1 ชัว่โมง ทีบ่า้นของผู้ใหข้อ้มลู หอพกั  

และรา้นกาแฟ ตามแตส่ภาพเงื่อนไขของวยัรุน่หญงิแตล่ะ 

คน ก่อนสิ้นสุดการสัมภาษณ์ผู้วิจัยและผู้ ให้ข้อมูลจะทำ� 

ความตกลงร่วมกันในการนัดสัมภาษณ์ครั้งต่อไป ซึ่ง 

การสัมภาษณ์วัยรุ่นหญิงส่วนมากผู้วิจัยสัมภาษณ์ 2 ครั้ง 

เนื่องจากผู้วิจัยต้องใช้คำ�ถามที่ค่อยเป็นค่อยไป บางครั้ง 

วยัรุน่หญงิกต็อบคำ�ถามเลก็นอ้ย ผูว้จิยัจงึตอ้งไปสมัภาษณ ์

ในวันหลัง ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับความสะดวกและผู้ ให้ข้อมูลเป็น

สำ�คัญ

 	 นอกจากนี ้ผูว้จิยัยงัไดม้โีอกาสสมัภาษณม์ารดา

หรอืบดิาหรอืผูป้กครองทีเ่ปน็ยาย ยา่ ทีว่ยัรุน่หญงิอาศยัอยู่

ด้วย ซึ่งทำ�ให้ได้ข้อมูลมาสนับสนุนในคำ�ตอบที่ยังไม่ค่อย 

ชัดเจน เช่น เมื่อถามถึงการคบเพื่อน หรือการคบเพื่อน

ต่างเพศ วัยรุ่นหญิงจะเล่าไม่ค่อยมาก แต่มารดาหรือ

ผู้ปกครองจะเล่าให้ข้อมูลเสริมในลักษณะที่บ่งบอกถึง

อปุนสิยั ลกัษณะนสิยัของลกู หากวยัรุน่หญงิมปีญัหาหรอื

อยากเล่าเรื่องใด ผู้วิจัยจะได้ข้อมูลมาก เช่น ความสนุก

จากการเข้าใช้พื้นที่เสมือนจริง 

	 ผูว้จิยัได้ใชก้ารสงัเกตแบบไมม่สีว่นรว่ม (Non -  

participant Observation) เป็นเครื่องมือในการเก็บ

รวบรวมข้อมูลร่วมด้วย ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมี
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การกำ�หนดวตัถปุระสงค์ในการสงัเกตไวล้ว่งหนา้เมื่อผูว้จิยั 

ได้พบกับวัยรุ่นหญิงที่บ้านของวัยรุ่นหญิงแล้ว ผู้วิจัยเริ่ม

จากการสงัเกตแบบไมม่สีว่นรว่มเพื่อเฝา้สงัเกตพฤตกิรรม

ทางสังคมเพื่อให้ได้ข้อมูลเบื้องต้น พูดคุยซักถามและ

บนัทกึขอ้มลูรว่มดว้ย พรอ้มทัง้การใชก้ารซกัถามเพื่อคน้หา 

ความหมายที่เกิดขึ้นจากกระบวนการถูกคุกคามทางเพศ  

การแสดงพฤตกิรรมระหวา่งคูส่นทนา การทำ�ความเขา้ใจ 

ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล วิถีชีวิต ผู้วิจัยได้บันทึก

ข้อมูลทุกครั้งจากการสังเกต เพื่อประกอบการอธิบาย 

และวเิคราะหส์ถานการณต์า่งๆ วเิคราะหห์าความสมัพนัธ์

ของสิ่งต่างๆ ที่เกิดขึ้น โดยเฉพาะพฤติกรรมที่เป็น

ธรรมชาตติามสภาพความเปน็จรงิหรอืเหตกุารณส์ำ�คญัๆ 

ซึง่จากการสงัเกตใบหนา้วยัรุน่หญงิ ไมค่อ่ยมสีหีนา้สดชื่น  

เมื่อสมัภาษณแ์ละสงัเกตปฏสิมัพนัธ์ในการพดูคยุ บางครัง้ 

ก็ต้องพูดคุยเรื่องอื่นทั่วไป ซึ่งช่วยให้บรรยากาศใน

การสัมภาษณ์และการสังเกตผ่านไปด้วยดี

การตรวจสอบข้อมูล

	 การวิจัยครั้ งนี้ ใช้การรวบรวมข้อมูลจาก 

การสังเกต และการสัมภาษณ์ จึงทำ�การวิเคราะห์ข้อมูล

เริ่มด้วยการจัดระบบของข้อมูล โดยการจำ�แนกและจัด

ขอ้มลูเปน็หมวดหมูต่ามประเดน็ทีศ่กึษา วเิคราะหเ์ปรยีบ

เทียบข้อมูลแต่ละประเด็นเพื่อหาข้อสรุป หลังจากนั้นจึง

วเิคราะห์โดยภาพรวมตามแนวคดิ ทฤษฎทีี่ใชเ้ปน็แนวทาง

ในการอธิบายปรากฏการณ์และสรุปตามวัตถุประสงค์

 	 การตรวจสอบข้อมูล เมื่อผู้วิจัยสัมภาษณ์ผู้ ให้

ขอ้มลูในแตล่ะวนัแลว้ ผูว้จิยัไดน้ำ�ขอ้มลูทัง้การสมัภาษณ ์

การสงัเกต และการสนทนาทัว่ๆ ไป มาบนัทกึลงในบนัทกึ

สนาม อ่านทบทวนและหาประเด็นที่ยังขาดหรือยังได้ 

คำ�ตอบไม่ครบถ้วน ไม่ชัดเจนตามแนวทางการสัมภาษณ์

ทีก่ำ�หนดไว ้เมื่อผูว้จิยัสมัภาษณว์ยัรุน่หญงิคนที่ 1 ในครัง้

ที่ 1 แล้ว วันต่อมาจึงได้ไปสัมภาษณ์วัยรุ่นหญิงคนที่ 2  

คำ�ถามใดที่ถามแล้วผู้ตอบตอบได้ชัดเจนและลักษณะ

การถามต่อให้ได้คำ�ตอบตามวัตถุประสงค์ผู้วิจัยจึงถาม

ในลกัษณะเดมิ และเพิม่ประเดน็ความไวในการสมัภาษณ์

จากเนือ้หาการสนทนา เมื่อผูส้มัภาษณ์ไปสมัภาษณว์ยัรุน่ 

หญงิเปน็ครัง้ที ่2 จงึไดข้อ้มลูทีม่คีวามชดัเจนมากขึน้ผูว้จิยั

นำ�ข้อมูลที่ได้มาเทียบเคียงกันเพื่อตรวจสอบว่า คนไหน 

ผูว้จิยัถามอยา่งไร และมีประเดน็ใดที่ผูว้จิยัตอ้งประยกุต์

คำ�ถาม โดยผูว้จิยัไดจ้ากการสงัเกตการถามแลว้นำ�ขอ้มลู 

ที่ได้มาตรวจสอบความละเอียดถูกต้องของข้อมูลต่างๆ  

โดยใช้แนวทางการตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า 

(Triangulation) กลา่วคอื ไดต้รวจสอบความถกูตอ้งของ

ข้อมูลหลายครั้ง ทั้งการตรวจสอบข้อมูลจากผู้ ให้ข้อมูล 

ที่ต่างกัน การถามคำ�ถามเดิมในเวลาต่างกัน การปรับ

คำ�ถามใหม่ การสมมุติเหตุการณ์ที่ยังไม่เกิดขึ้น และ 

มีการปรับแนวทางการสัมภาษณ์ให้เหมาะสมกับผู้ ให้

ขอ้มลู เพื่อจะไดท้ราบวา่ประเดน็ใดทีย่งัตกหลน่หรอืตอ้ง 

เพิ่มเติม 

การวิเคราะห์ข้อมูล

	 ผูว้จิยัไดร้วบรวมขอ้มลูแบบตา่งๆ เชน่ การสงัเกต  

การสมัภาษณ ์การสนทนาทัว่ไป รวมไปถงึการบนัทกึขอ้มลู 

ด้านต่างๆ ของผู้ ให้ข้อมูล จึงต้องมีการจดบันทึกข้อมูล 

ทกุครัง้ทีม่กีารสงัเกตและสมัภาษณ ์และผูว้จิยัไดป้ระมวล

ผลข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลไปพร้อมๆ กันกับการเก็บ

รวบรวมข้อมูล ในการวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยจำ�เป็นต้อง

ทำ�ด้วยความรอบคอบ ผู้วิจัยได้ทำ�การวิเคราะห์ ทั้งขณะ

ที่สัมภาษณ์และหลังจากการสัมภาษณ์ วิเคราะห์ซ้ำ�ๆ ไป

ซ้ำ�มา สิ่งที่ผู้วิจัยคำ�นึงถึงมากที่สุด คือความถูกต้องของ

ขอ้มลูที่ไดจ้ากการสมัภาษณแ์ละการตคีวาม ดงันัน้ผูว้จิยั

จงึตอ้งวเิคราะหจ์ดัหมวดหมูข่อ้มลูแยกแยะขอ้มลูเพื่อจะ

ไดท้ราบวา่ประเดน็ทีย่งัตกหลน่หรอืขาดเพื่อจะไดเ้พิม่เตมิ 

จนกวา่ความถกูตอ้งของขอ้มลูนัน้สมบรูณแ์ละชดัเจนขึน้  

ซึ่งจะทำ�การวิเคราะห์เปรียบเทียบข้อมูลในหมวดหมู่

เดียวกัน เพื่อหาข้อสรุปและวิเคราะห์ กระทั้งได้ข้อมูลที่

เพยีงพอตอ่การอธบิายถงึปรากฏการณท์ีผู่ว้จิยัศกึษาตาม

วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ แล้วจากนั้นจึงวิเคราะห์ความเชื่อม

โยงของข้อมูลในส่วนต่างๆ ร่วมด้วยเพื่อดูความสัมพันธ์

กบับรบิททางสงัคมและวฒันธรรมนัน้ๆ โดยมแีนวคดิและ

ทฤษฎีที่เหมาะสมสอดคล้องใช้เป็นแนวทางเพื่ออธิบาย

ปรากฏการณ์ที่ศึกษา

ผลการวิจัยและอภิปรายผล

	 การมปีฏสิมัพนัธผ์า่นพืน้ทีเ่สมอืนจรงิของวยัรุน่

หญิงจาก 3 รูปแบบนั้น เป็นการเผชิญกับภาวะเสี่ยงของ
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การถูกคุกคามทางเพศ เสมือนการเปิดโอกาสเจรจาพูด

คุยกันในพื้นที่เสมือนจริงที่ไม่มีผู้ปกครองดูแล ช่องทาง

ที่ถูกคุกคามทางเพศผ่านพื้นที่เสมือนจริงมากที่สุดคือ  

การใช้ Chat Room ที่นำ�มาสู่การคุกคามในรูปแบบที่ 1 

ที่วัยรุ่นหญิงพบผู้คุกคามทาง Chat Room จำ�นวน 8 คน 

ในรปูแบบที ่2 วยัรุน่หญงิพบผูค้กุคามทาง E-Mail จำ�นวน  

1 คน และในรปูแบบที ่3 วยัรุน่หญงิพบผูค้กุคามทาง Web 

Board จำ�นวน 1 คน ดังนี้

	 การถูกคุกคามรูปแบบที่ 1 

	 วยัรุน่หญงิที่ใชพ้ืน้ทีเ่สมอืนจรงิจากการใช ้Web 

Board เปน็การใชด้ว้ยความสนกุสนาน ความสนใจ คุยไป

ได้เรื่อยๆ ในการใช้ Web Board จึงเป็นการพบปะพูดคุย 

ทั้งเรื่องทั่วไป ในพื้นที่ Web Board มีทั้ง Web Board  

คยุกนัรวมๆ และ Web Board ทีเ่ปน็เหมอืนบลอ็คสว่นตวั  

เนื้อหาการสนทนาใน Web Board จึงเป็นการทำ� 

ความรูจ้กักนั ลกัษณะการคยุแบบผา่นๆ วยัรุน่หญงิไดร้บั

การชกัชวนในการสนทนา ดงึดดูความสนใจในการสนทนา

จากการสร้างภาพลักษณ์ของคู่สนทนาที่มีทั้งเรียบร้อย 

ค่อยๆ พูดจา ค่อยๆ ถามไถ่ มีทั้งพูดจาไม่สุภาพ ทะลึ่ง 

มีทั้งพูดถามอยากรู้คำ�ตอบแบบ จากการพูดคุยที่ ใช้

เวลามากขึ้น เมื่อผู้คุกคามได้ชักชวนวัยรุ่นหญิงมาพบกัน  

วยัรุน่หญงิจงึไปตามการขอนดัพบ เมื่อพบกนัแลว้คูส่นทนา 

ได้หาวิธีการในการชักจูงคุกคามให้อยู่ด้วยกันในพื้นที่จริง

สองต่อสอง เมื่อสบโอกาสจึงได้กระทำ�การคุกคามทาง

เพศต่อวัยรุ่นหญิง

	 การถูกคุกคามรูปแบบที่ 2

	 วยัรุน่หญงิได้ใช ้Chat Room ในการมปีฏสิมัพนัธ์

กับคนทั่วไป ใช้ Web Board ในการสนทนาในเรื่องที่ตน

สนใจ ซึ่งคู่สนทนาใน Chat Room และ Web Board  

มกัมาสานสมัพนัธด์ว้ยการเปน็เพื่อนคยุ คูส่นทนามกับอกวา่

เหงา อยากมีเพื่อนคุย โสดครับ วัยรุ่นหญิงจึงมักพอใจ

กับคนที่คุยสุภาพ การติดต่อในสังคมเครือข่าย Hi5 

เป็นพื้นที่ที่มีเพื่อนมากและสานสัมพันธ์ต่อได้สะดวกขึ้น  

ดงัวยัรุน่หญงิที่ใชเ้ครอืขา่ยสงัคม Hi5 ซึง่จะมขีอ้มลูของ

วัยรุ่นหญิงที่เปิดเผยในโปรไฟว์ของตนเองมาก ยิ่งเมื่อ

ตามอ่านข้อมูลจักสามารถติดตามเรื่องได้รวดเร็วและ 

มีเรื่องราวพูดคุยกันต่อเนื่องได้ ใน Hi5 จะปรากฏอีเมล์

ไว้ด้วย ซึ่งเป็นการเพิ่มพื้นที่ของการติดต่อได้อีก วัยรุ่น

หญิงจึงได้ติดต่อกับคู่สนทนาทาง E-Mail กับคู่สนทนา

ที่รู้จักกันทาง Hi5 โดยที่คู่สนทนาได้เล่าเรื่องราวของคู่

สนทนา ความดีของคู่สนทนา การเป็นผู้พอมีฐานะ ความ

รูส้กึทีม่ตีอ่วยัรุน่หญงิ ซึง่เปน็เหมอืนลกัษณะการจบีเกีย้ว  

การพดูคยุกนั การไดป้รกึษาและพึง่พา การเหน็วา่คูส่นทนา 

มีงานทำ�แล้ว จึงเชื่อใจว่าเป็นผู้ ใหญ่ที่ดี เมื่อคู่สนทนา 

ขอนัดหมาย วัยรุ่นหญิงจึงให้ความไว้วางใจ ไปพบตามที่

ไดน้ดัหมาย การถกูคกุคามทางเพศดา้นรา่งกายจงึเกดิขึน้ 

ที่พื้นที่จริง

	 การถูกคุกคามรูปแบบที่ 3

	 วัยรุ่นหญิงได้ใช้ E-Mail ในการติดต่อสัมพันธ์

ทั่วไป การพูดคุยกับคู่สนทนาในพื้นที่เสมือนจริงเป็น 

การคลายเหงาและเหมือนการพูดคุยจริง วัยรุ่นหญิงใช้

พื้นที่เสมือนจริงมากจนผลการเรียนไม่ดี คู่สนทนาชวน

คยุเรื่องรกัๆ ใคร่ๆ  และมแีตช่วนให้ไปพบ ใหค้ำ�แนะนำ�ใน 

การเรียน ชวนพูดคุยเรื่องท่องเที่ยว ชวนเที่ยว อีกทั้งคู่

สนทนาไดเ้ปดิเผยการทำ�งานและทีพ่กัอาศยั และใหค้วาม

สนใจ เอาใจใส่ต่อวัยรุ่นหญิง เมื่อคู่สนทนาขอนัดหมาย  

วยัรุน่หญงิจงึไปตามการนดัหมาย เมื่อพบเจอกนัและดว้ย

ความรู้เท่าไม่ถึงการณ์ วัยรุ่นหญิงจึงถูกคู่สนทนาออก

อุบายชวนไปที่ห้องเช่าจึงได้ถูกคุกคามทางเพศ

	 การที่วัยรุ่นหญิงมีปฏิสัมพันธ์กับคู่สนทนาใน

พื้นที่เสมือนจริง ทั้งๆที่วัยรุ่นหญิงเหล่านี้กำ�ลังศึกษาใน

โรงเรยีน มคีรอบครวัมผีูป้กครองแตผู่ป้กครองไมส่ามารถ 

ติดตาม รับทราบข้อมูลพฤติกรรมการใช้ชีวิตประจำ�วัน

ของวัยรุ่นหญิงได้ และไม่สามารถปกป้องคุ้มครองวัยรุ่น

หญิงได้ ผู้วิจัยจึงเสนอภาพการคุกคามทางเพศ ที่เป็นขั้น

ตอนของการคุกคามทางเพศ 5 ขั้นตอนใหญ่ๆ ดังต่อไปนี้

	 1)	 การเข้าใช้พื้นที่เสมือนจริงของวัยรุ่น ตาม

ที่วัยรุ่นหญิงใช้ได้พื้นที่เสมือนจริง จาก 3 แหล่ง คือ

ร้านบริการอินเตอร์เน็ต โรงเรียน และที่บ้าน โดยที่ร้าน

บริการอินเตอร์เน็ตจะมีความเป็นอิสระ ไม่มีใครควบคุม

การเล่น เว็บไซต์ไม่ได้บล็อคจึงสามารถเข้าได้ทุกเว็บไซต์ 

พฤตกิรรมการใชพ้ืน้ทีเ่สมือนจรงิจงึเปน็การใชต้ามลำ�พัง

ที่ไม่มีผู้ปกครองคอยดูแล ควบคุม ทั้งในด้านเนื้อหาของ

ข้อมูล และการเข้าไปตามเว็บไซต์ต่างๆ เพียงแต่จ่ายเงิน

ค่าเล่นเป็นชั่วโมง ในส่วนของการเข้าใช้พื้นที่เสมือนจริง

ในโรงเรียนนั้น โรงเรียนได้สอนวิชาคอมพิวเตอร์และให้
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นักเรียนไว้พิมพ์งานหรือทำ�การบ้านได้ ส่วนมากโรงเรียน

จะมีห้องคอมพิวเตอร์โดยเฉพาะ โรงเรียนที่วัยรุ่นหญิง

บางคนเรยีนอยูน่ัน้ตามหอ้งเรยีนมคีอมพวิเตอร ์2 เครื่อง 

มีเล่นเน็ตได้บ้าง แต่การเล่นหรือใช้สนทนาไม่สะดวก  

ไม่เป็นส่วนตัว การเข้าใช้พื้นที่เสมือนจริงในโรงเรียนจึง

นิยมใช้เป็นส่วนน้อย ซึ่งโรงเรียนได้กำ�ชับให้นักเรียนใช้

คอมพิวเตอร์เชื่อมต่ออินเตอร์เน็ตเพื่อการค้นคว้าข้อมูล 

สำ�หรับการเข้าใช้พื้นที่เสมือนจริงที่บ้านนั้น มีวัยรุ่นหญิง

เพียง 2 คนที่บ้านมีคอมพิวเตอร์และอินเตอร์เน็ต จึงได้

ใชห้ลงัจากโรงเรยีนเลกิในตอนเยน็ ซึง่บดิามารดาไมไ่ดม้า

ควบคมุอยา่งจรงิจงั เนื่องจากตอ้งขายของ ฉะนัน้ วยัรุน่

หญงิสว่นมากจงึไปใชบ้รกิารทีร่า้นอนิเตอรเ์นต็ตามลำ�พงั 

และผูป้กครองไมม่คีวามรูเ้กีย่วกบัการใชพ้ืน้ทีเ่สมอืนจรงิ 

ดงัทีน่วิบอกกบัผูว้จิยัวา่ “พอ่แมห่นใูชค้อมพวิเตอร์ไมเ่ปน็

ค่ะ และไม่สนใจที่จะใช้ หนูไปเล่นอินเตอร์เน็ตก็ไปเล่น 

นอกบ้าน พ่อแม่ไม่รู้ว่าหนูเล่นอะไรบ้าง” และจากกรณี

ของน้อยที่บิดามารดาจบการศึกษา ประถมศึกษาปีที่ 6 

ไม่มีความรู้ ในการให้คำ�แนะนำ�การใช้พื้นที่เสมือนจริง  

ดังที่น้อยพูดว่า “หนูก็พึ่งเข้าห้องแชทเป็นค่ะ พ่อแม่หนู

ใช้ไม่เป็นเลยค่ะ พ่อแม่ไม่เคยใช้ค่ะ และคงใช้ไม่เป็นด้วย 

พอ่แมไ่มม่คีวามรูเ้กีย่วกบัคอมพวิเตอรเ์ลยคะ่” ผูป้กครอง

สว่นมากไมม่คีวามรู้ในการใชพ้ืน้ทีเ่สมอืนจรงิ จำ�นวน 7 คน  

ผูป้กครองทีม่คีวามรู ้จำ�นวน 3 คน และผูป้กครองมกีารใช ้

พื้นที่เสมือนจริงแต่ไม่ได้ควบคุมลูกในการใช้ ดังนั้น 

ผู้ปกครองของวัยรุ่นหญิงทั้ง 10 คน ไม่ทราบข้อมูล 

รายละเอียดของลูกว่าเข้าไปร้านบริการอินเตอร์เน็ต

นอกจากไปเล่นเกมแล้วไปเข้าเว็บไซต์หรือติดต่อกับใคร

ตามช่องทางที่หลากหลาย เนื่องจากวัยรุ่นหญิงส่วนมาก 

ใชพ้ืน้ทีเ่สมอืนจรงิจากรา้นบรกิารอนิเตอรเ์นต็ ซึง่มอีสิระ

มากเมื่อเทยีบกบัใชท้ีโ่รงเรยีนหรอืทีบ่า้น ซึง่จากการศกึษา

ของศราวธุ บญุสาล ี(2550) ศกึษาปจัจยัทีม่ผีลตอ่การเปดิ

รบัสื่ออนิเทอรเ์นต็ของวยัรุน่ในเขตกรงุเทพมหานคร โดย

สอบถามกบัวยัรุน่อาย ุ15-24 ป ีเพศชายและหญงิจำ�นวน 

400 คน พบว่า วัยรุ่นต่างเพศกัน มีการศึกษาในระดับ 

ตา่งกนั มกีารเปดิรบัสื่ออนิเตอรเ์นต็ทีแ่ตกตา่งกนั อายแุละ

รายไดม้คีวามสมัพนัธก์บัการเปดิรบัสื่ออนิเตอรเ์นต็ สว่น

อาชพีและความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษไมม่ผีลตอ่

การเปิดรับสื่ออินเตอร์เน็ต วัยรุ่นมีการใช้สื่อในด้านการ

ศึกษาและสารสนเทศ ด้านบันเทิงอยู่ในระดับปานกลาง  

ประโยชน์ในการได้รับจากสื่ออินเตอร์เน็ตด้านการศึกษา

สารสนเทศ ด้านความบันเทิงอยู่ในระดับมาก ซึ่งการใช้

อินเตอร์เน็ตของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย จาก

การศึกษาของขนิษฐา จันทร (2544) พบว่า นักเรียน

มีประสบการณ์ใช้มากกว่า 12 เดือน ความถี่ส่วนใหญ่ 

ใช้ 1-5 ครั้งต่อสัปดาห์ วัตถุประสงค์ในการใช้เพื่อ 

ความเพลิดเพลิน สำ�หรับปัจจัยในเชิงลบจากการสนทนา

ผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ตจากการศึกษาของ นิศาพร  

บุญเฉลียว (2551) พบว่าสูญเสียค่าใช้จ่ายโดยไม่จำ�เป็น 

การหลอกลวง และการเสียสมาธิในการเรียน

	 2)	 การพบเพื่อนในพืน้ทีเ่สมอืนจรงิ การไดรู้จ้กั

เพื่อนใหม่จากการเล่นเกมใน Web Board ได้คุยเรื่องที่

เกี่ยวกับการเล่นเกมในขณะนั้น ได้คุยทักทายกัน และได้

กลายเป็นเรื่องเคยชินในการที่เล่นเกมไปและคุยไปด้วย

กับคนที่เข้ามาเล่นเกมใน Web Board นั้น เป็นการได้รับ

ความสนุก ได้มีเพื่อนใหม่ และคลายเหงา อีกทั้งเป็น 

การได้รู้จักโลกภายนอกที่วัยรุ่นหญิงไม่เคยได้เห็น ไม่เคย

ได้ไปเที่ยว และยังไม่เคยไปไกลๆ นอกบ้าน จังหวัดที่มี

สถานที่ท่องเที่ยว หรือกรุงเทพฯ ซึ่งวัยรุ่นหญิงบอกว่า  

“ไมเ่คยไปเทีย่วที่ไหนเลย พอ่แมไ่มเ่คยพาไป อยากไปเทีย่ว 

แตพ่อ่แมท่ำ�งาน ไมม่เีวลาพาไป ”การทีว่ยัรุน่หญงิม ีE-Mail 

เพื่อได้ติดต่อสื่อสาร ทั้งรับส่ง E-Mail และส่งข้อความ 

หากนัไดน้ัน้ ไดส้รา้งความสนกุ จนถงึกบัทำ�ใหเ้บื่อการเรยีน 

หนังสือเมื่อเทียบกับการได้เล่นได้พูดได้คุย ดังที่วัยรุ่น

หญิงไม่อยากเรียนหนังสือ “บางวันหนูหลบอยู่ใต้ต้นไม้ 

ไม่อยากเรียนหนังสือ เรียนไม่รู้เรื่อง การบ้านก็ไม่ได้ทำ� 

สง่คร ูรอโรงเรยีนเลกิจะไปเลน่เนต็ เลน่เนต็สนกุด ีมเีพื่อน 

เยอะมาก วันเสาร์ก็ ไปเล่นที่ตลาดสดเทศบาล เล่นฟรี  

มเีงนิ 20 บาทเปน็คา่รถก็ไดเ้ลน่แลว้” ซึง่จากการเขา้ Chat 

Room วยัรุน่หญงิชอบการแชทมากทีส่ดุ สะดวก รวดเรว็ 

เมื่อสมคัรเขา้หอ้งแชทกค็ยุไดเ้ลย ไดอ้า่นขอ้ความของคน

ที่แชทเข้ามาตลอดด้วย การเข้าสู่พื้นที่เหล่านี้ของวัยรุ่น

เป็นการพูดคุย คุยเรื่องใดก็ได้ จะพูดอะไรก็ สนุก และ

อยากเขา้สูห่อ้งแชททกุครัง้ทีม่โีอกาส ดงัที ่ณฐัชดุา มงคล

ชาติ (2550) ศึกษาพฤติกรรมของผู้ ใช้อินเตอร์เน็ตที่เกิด

ผลกระทบของผู้ ใช้อินเตอร์เน็ตทั่วไป สุ่มตัวอย่างแบบ 

ไมจ่ำ�กดัอาย ุระดบัการศกึษาและอาชพี ชาย 150 คน หญงิ 
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150 คน ผลการศกึษาพบวา่ กจิกรรมที่ใชม้ากคอื ไปรษณยี์

อิเล็กทรอนิกส์และติดตามข่าวสารประจำ�วันหรือข้อมูล

ที่ทันสมัย ส่วนองค์ประกอบของผลกระทบจากการใช้

อินเตอร์เน็ตพบว่า ด้านการใช้อินเตอร์เน็ต ด้านความ

ตอ้งการสงัคมออนไลนม์ผีลกระทบจากพฤตกิรรมการใช้

อนิเตอรเ์นต็ และจากการศกึษาของวรรณภา เพิม่วณชิกลุ  

(2544) ศกึษาการใชอ้นิเตอรเ์นต็ของนกัเรยีนนกัศกึษาใน

เขตเทศบาลนครอดุรธาน ีจำ�นวน 900 คน พบวา่ นกัเรยีน

ส่วนมากเป็นเพศหญิงและศึกษาในระดับชั้นมัธยมศึกษา 

นยิมเขา้เวบ็ไซตท์ีเ่ปน็แหลง่บนัเทงิเพื่อหาเพื่อนใหม ่โดยใช ้

ทีร่า้นบรกิารอนิเตอรเ์นต็เพราะรา้นมเีครื่องคอมพวิเตอร์

มากจงึสะดวกในการใช ้สอดคลอ้งกบัการศกึษาของอาทิ

ชา เมอืงยม (2549) เรื่องการสรา้งสมัพนัธท์างอนิเตอรเ์นต็ 

ของผู้ ใช้การสนทนา (Chat) พบว่า การสนทนาส่วนใหญ่

จะสนทนาในห้องส่วนตัว เหตุผลในการเล่นสนทนาเพื่อ

การหาเพื่อนคุยหรือเพื่อนใหม่ หากมีความไว้วางใจอาจ

ใช้วิธีนัดเจอกัน ในส่วนของการคบเพื่อนต่างเพศของวัย

รุ่นหญิงในพื้นที่จริงนั่น ส่วนมากวัยรุ่นหญิงยังไม่ได้คบ

เพื่อนต่างเพศในลักษณะคนรัก มีเพียงการให้ความสนใจ 

การพดูคยุ ยงัไมไ่ดค้ยุจรงิจงั อกีทัง้เพื่อนๆ ในสถานศกึษา

ส่วนมากเป็นเพื่อนกัน 

	 3)	 การขอเบอร์โทรศัพท์ เมื่อทำ�ความรู้จักกัน

สักระยะหนึ่งแล้วคู่สนทนาได้ขอเบอร์โทรศัพท์กับวัยรุ่น

หญิง เพื่อให้การติดต่อมีความสัมพันธ์ที่สะดวกและเพิ่ม

ช่องทางการติดต่อ ซึ่งคู่สนทนาได้ขอทีเล่นบ้าง ขอแบบ 

จริงจังบ้าง ผลการวิจัยพบว่า วัยรุ่นหญิงทั้ง 10 คน  

ได้ใหเ้บอร์โทรศพัทก์บัคูส่นทนาหลงัจากรูจ้กักนัไดภ้ายใน 

3 สปัดาหม์ากทีส่ดุ จำ�นวน 5 คน รูจ้กักนั 1 สปัดาหแ์ลว้ให้

เบอร์โทรศัพท์ จำ�นวน 3 คน รู้จักกัน 10 วันแล้วให้เบอร์

โทรศัพท์ จำ�นวน 2 คน ซึ่งวัยรุ่นหญิงทุกคนมีโทรศัพท์

ใช้เป็นส่วนตัวมากที่สุด จำ�นวน 8 ราย และโทรศัพท์มือ

ถือส่วนตัวก็อยู่กับวัยรุ่นหญิงตลอด มีโทรศัพท์ใช้ร่วมกับ

ผู้ปกครองเป็นส่วนน้อย จำ�นวน 2 ราย ซึ่งการให้เบอร์

โทรศัพท์นี้เป็นสิ่งที่วัยรุ่นหญิงไม่ค่อยระมัดระวัง ผู้ที่

ล่อลวงจะมีวิธีการชักจูงให้คล้อยตามและเชื่อใจด้วยวิธี

การทีนุ่ม่นวลในพืน้ทีเ่สมอืนจรงิ และแสดงความมุง่หมาย

ในเรื่องเพศเมื่อพบกนับนพืน้ทีจ่รงิ ซึง่วยัรุน่หญงิไดค้ลอ้ย

ตามเป็นส่วนมาก จากกรณีของน้อยที่เชื่อคู่สนทนาว่าจะ

ชวนไปเที่ยว และให้เงินมาเรียนหนังสือ “หนูคิดว่าออก

จากบ้านไปเที่ยวขอนแก่นแล้วกลับมาตอนเย็น จะได้เห็น

หน้าคนที่คุยด้วย อยากรู้ว่าเสียงที่ ได้ยินทางโทรศัพท์

กับหน้าตาจริงเป็นอย่างไร รูปที่ส่งมาให้ดูนั้นเป็นตัวจริง

หรือเปล่า” เมื่อคู่สนทนาได้เบอร์โทรศัพท์แล้วจึงมีความ

สะดวกในการติดต่อกันมากยิ่งขึ้น เมื่อคู่สนทนาได้เบอร์

แล้วการสนทนาในพื้นที่เสมือนจริงลดน้อยลงซึ่งเปลี่ยน

เป็นการโทรศัพท์ในการสานความสัมพันธ์ให้กระชับขึ้น 

ระยะเวลาในการพัฒนาความสัมพันธ์ในพื้นที่เสมือนจริง

ตัง้แตรู่จ้กักนั ใหเ้บอร์โทรศพัท ์และนดัพบกนัในระยะเวลา 

1 เดือนมากที่สุด จำ�นวน 6 คน ในระยะเวลา 1 สัปดาห์  

จำ�นวน 2 คน ในระยะเวลา 10 วนั จำ�นวน 1 คน ระยะเวลา  

3 เดอืน จำ�นวน1 คน ซึง่คูส่นทนาในพืน้ทีเ่สมอืนจรงิไดเ้ฝา้

ประจำ�อยู่ในห้องสนทนา และคอยทักทายโดยเลือกที่จะ

พูดคุยสนทนาเฉพาะวัยรุ่นหญิง โดยใช้การพุดคุย ชักจูง 

การแสดงความจริงใจและค้นหาข้อมูลส่วนบุคคลของ 

วัยรุ่นหญิง เหตุผลส่วนใหญ่ที่วัยรุ่นหญิงนัดพบเจอ 

ส่วนมากอยากเห็นหน้า อยากเห็นตัวจริง จำ�นวน 9 คน  

และนดัพบเพื่ออยากลองพบเพื่อนทางอนิเตอรเ์นต็ จำ�นวน  

1 คน ซึ่งจากการศึกษา พบว่า ในส่วนที่เป็นอันตรายที่

นับว่า เป็นภัยร้ายแรงที่สุดก็คือ จากการพูดคุยในพื้นที่

เสมือนจริงซึ่งนำ�ไปสู่การนัดพบกันและนำ�ไปสู่การมีเพศ

สัมพันธ์ก่อนวัยอันควร ทำ�ให้เด็กหลายคนต้องเสียตัว

เพราะปฏิสัมพันธ์ทางพื้นที่เสมือนจริง ดังกรณีของตั๊กที่

ให้สัมภาษณ์ว่า “หนูคิดว่าพี่ตั้มเป็นคนดี ดูท่าทางจะเป็น

คนเงียบๆ คุยก็ไม่ได้พูดจาลามกนะ ไม่งั้นหนูจะให้เค้ามา

ทีห่อพกัทำ�ไม” สอดคลอ้งกบังานวจิยัของจติรตร ีอนสุนธิ ์

(2552) ศึกษาเรื่อง “ความตระหนักถึงภัยจากการเปิด

เผยขอ้มลูสว่นตวัในอนิเตอรเ์นต็ของนกัเรยีนมธัยม” โดย

สอบถามและสัมภาษณ์เชิงลึกกับนักเรียนมัธยมศึกษา 

ปีที่ 1-6 ในเขตกรุงเทพมหานคร สังกัดสำ�นักงานเขต

พื้นที่การศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ จำ�นวน 3 โรงเรียน 

โรงเรียนละ 150 คน รวม 450 คน พบว่า กลุ่มตัวอย่าง

มีความตระหนักอยู่ ในระดับปานกลาง มักจะพอใจ 

ในการเปิดเผยข้อมูลส่วนตัวในอินเตอร์เน็ตเพื่อแลกกับ 

การพบเพื่อนใหม ่และถอืวา่การมบีคุคลแปลกหนา้เขา้มา 

ตดิตอ่กนัทางอนิเตอรเ์นต็เปน็เรื่องปกตขิองนกัทอ่งเวบ็ไซต ์
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	 4)	 การนัดพบ คู่สนทนาได้หาวิธีการนัดแนะ 

ในการนัดพบวัยรุ่นหญิงบนพื้นที่จริง โดยชวนมาทานข้าว 

ชวนมาดหูนงั ชวนมาเดนิ shopping ซือ้ของ ชวนมาเทีย่ว 

เมื่อวยัรุน่หญงิถกูชวนในตอนแรกยงัไมร่บัปากหรอืตกลง

ในการมาพบเจอกนั สว่นมากจะชวนหลายครัง้ กอ่นทีจ่ะไป

พบและสาเหตทุี่ไปพบ วยัรุน่หญงิอยากเจอหนา้ เจอตวัจรงิ 

วา่เปน็อยา่งไร จะเหมอืนในรปูหรอืมลีกัษณะเหมอืนทีพ่ดู

คุยกันในพื้นที่เสมือนจริงหรือไม่ ซึ่งนิวบอกว่า “ คุยกัน

มานาน ก็เริ่มคุ้นเคย เหมือนเป็นเพื่อนเป็นพี่ มีความรู้สึก

ทีด่ีในการพดูคยุกนั จงึคดิวา่การออกมาเจอกนัจะไดส้รา้ง

ความรู้จักกันมากขึ้น” การถูกชวนของวัยรุ่นหญิงนั้นเป็น

สิ่งที่เป็นความเสี่ยงในชีวิต โดยทั่วไปการติดต่อกันและ 

รูจ้กักนัในพืน้ทีเ่สมอืนจรงิแมจ้ะถกูคกุคามดว้ยการคำ�พดู

สองแง ่สามงา่ม พดูทะลึง่ตงึตงั พดูถงึขัน้ลามก หรอืพดูชวน 

ไปมีเพศสัมพันธ์ด้วย แต่ถ้าวัยรุ่นหญิงไม่ออกไปพบ หรือ

ไมไ่หคู้ส่นทนามาหาแลว้ ความเสีย่งในการถกูคกุคามทาง

ร่างกายคงไม่มีโอกาสเกิดขึ้น คงเป็นเพียงแค่ถูกคุกคาม

ทางวาจาที่ ไม่ได้ส่งผลกระทบต่อด้านร่างกาย ในงาน

วิจัยครั้งนี้พบว่า ในการนัดเจอมี 3 รูปแบบ คือ 1) วัยรุ่น

หญงิเดนิทางไปหาคูส่นทนา ซึง่มวียัรุน่หญงิเดนิทางไปหา

คู่สนทนา จำ�นวน 3 คน เป็นการเดินทางออกนอกจังหวัด

ขอนแกน่ โดยคูส่นทนาไดบ้อกวธิกีารในการเดนิทางไปหา

และจะออกคา่ใชจ้า่ยในการเดนิทางให ้จะพาไปเทีย่วและ 

บางรายทีม่ปีญัหาจะไดช้ว่ยแกป้ญัหาให ้วยัรุน่หญงิทัง้ 3 คน  

จึงได้เดินทางไปหาคู่สนทนา 2) คู่สนทนามาหาวัยรุ่น

หญิง โดยมีคู่สนทนามาหาวัยรุ่นหญิง จำ�นวน 1 คน ซึ่ง

คู่สนทนาเป็นคนต่างจังหวัดได้เดินทางมาหาวัยรุ่นหญิง

ที่จังหวัดขอนแก่น มาเช่าที่พักไว้ที่ขอนแก่นและชวนวัย

รุ่นหญิงไปที่พัก 3) การนัดมาเจอกัน โดยวัยรุ่นหญิง

และคู่สนทนาได้นัดเจอกันตามสถานที่ที่นัดหมาย ได้แก่  

หา้งสรรพสนิคา้ โรงหนงั หอพกั หนา้สถานศกึษา ในจงัหวดั 

ขอนแกน่ ซึง่ทัง้วยัรุน่หญงิและคูส่นทนาเรยีนและทำ�งาน

ในจงัหวดัขอนแกน่ จงึไดน้ดัพบกนัในสถานทีด่งักลา่วขา้ง

ต้นมากที่สุด จำ�นวน 6 คน

	 5)	 การถกูคกุคามทางเพศ การทีว่ยัรุน่หญงินดั

พบกบัคูส่นทนานัน้โอกาสถกูคกุคามทางเพศดา้นรา่งกาย

มีสูงมาก โดยวัยรุ่นหญิงทั้ง 10 คนนี้ ได้ถูกคุกคามทาง

เพศตั้งแต่การถูกสัมผัสบางส่วนของร่างกาย ได้แก่  

การจับมือ จับแขน โอบไหล่ ในการจับมือนั้น การเดิน

ข้ามถนน การเดินเข้าไปในโรงหนังนั้นวัยรุ่นหญิงได้ถูกคู่

สนทนาถอืโอกาสจบัมอื การโอบไหลก่ถ็กูจบัแบบหยอกลอ้  

จบัเลน่ๆ ในการถกูสมัผสัหนา้อกและสะโพกนัน้ เนื่องจาก

วัยรุ่นหญิงได้ขับขี่รถจักรยานยนต์ รวมถึงได้นั่งซ้อนท้าย 

รถจกัรยานยนตก์บัคูส่นทนา การนัง่รถดว้ยกนัเมื่อคูส่นทนา 

นั่งซ้อนท้ายเวลาจะลงจากรถจักรยานยนต์คู่สนทนาก็ 

จบัเอว จบัสะโพก กอ่นลงจากรถ และขณะทีว่ยัรุน่หญงินัง่

ซ้อนท้ายรถจักรยานยนต์เมื่อคู่สนทนาขับขี่ การเบรกรถ

แบบเบรกอยา่งรวดเรว็ เบรคหวัทิ่มซึง่หลงัของคูส่นทนา 

ไดส้มัผสักบัหนา้อกของวยัรุน่หญงิ การถกูจบัผม จบัแกม้ 

ในตอนแรกๆ เป็นการสัมผัสแบบบังเอิญหรือหยอกล้อ

กอ่น สำ�หรบัการยนืใกลช้ดิกนันัน้สภาพในโรงหนงัเปน็จดุที่

วยัรุน่หญงิถกูยนืชดิมากทีส่ดุและบางรายถกูคูส่นทนาจบั

ไหล่ในขณะที่เดินเข้าไปหาที่นัง่ในโรงหนัง การถูกคุกคาม 

ในลำ�ดบัตอ่ไปเปน็การทีว่ยัรุน่หญงิและคูส่นทนามโีอกาส 

อยู่ด้วยกันสองต่อสอง เป็นการเปิดโอกาสให้เกิด 

การคุกคามได้ง่าย วัยรุ่นหญิงที่อยู่ด้วยกันที่หอพักกับ

คู่สนทนาสองคน ได้ถูกประชิดตัว ในลักษณะถูกกอด  

ถกูหอมแกม้ ถกูจบัหนา้อก ถกูใชก้ำ�ลงัในการปล้ำ�การขม่ขนื  

การทีว่ยัรุน่หญงิสว่นมากถกูคกุคามทางเพศนัน้ เนื่องจาก

วัยรุ่นหญิงขาดความระมัดระวังตนเอง เชื่อใจคู่สนทนา

นำ�ไปสู่การเจอกัน จากการที่วัยรุ่นหญิงจำ�นวนมากได้ให้

ความเชื่อใจตอ่คูส่นทนาทีเ่ปน็เพื่อนคยุเรื่องทัว่ไป คยุเรื่อง

ส่วนตัว ให้คำ�ปรึกษาและบางครั้งช่วยแนะนำ�แก้ปัญหา

ของวยัรุน่ผลเปน็ทีน่า่พอใจ เมื่อคูส่นทนาขอนดัเจอวยัรุน่

หญิงจึงตัดสินใจตามลำ�พังโดยไม่ปรึกษาหารือหรือบอก 

ผูป้กครอง และบางรายแอบหนผีูป้กครองไปพบ ซึง่การพบ

เจอเพยีงครัง้แรกกเ็กดิการคกุคามทางเพศได้ การศกึษา

ครัง้นีพ่บวา่ วยัรุน่หญงิสว่นมากทีน่ดัเจอครัง้แรก หมายถงึ 

วันแรกที่พบเจอคู่สนทนาได้ถูกคุกคามทางเพศที่มี 

การสัมผัสร่างกาย จู่โจมโดยใช้กำ�ลังให้มีเพศสัมพันธ์ 

จำ�นวน 6 คน สำ�หรบัวยัรุน่หญงิอกี 4 คน ในการพบเจอกนั 

ครั้งแรกได้ถูกคุกคามทางเพศในลักษณะการจับมือ นั่ง

ใกลช้ดิกนัถกูเนือ้ตอ้งตวั แตเ่มื่อนดัเจอกนัในครัง้ตอ่มาได้

ถูกคุกคามเพิ่มขึ้นโดยถูกโอบกอด หอมแก้ม หลังจากนั้น 

เมื่อพบเจอครัง้ที ่3-4 จะถกูคกุคามทางเพศโดยการสมัผสั

ร่างกาย การจู่โจมโดยใช้กำ�ลังและมีเพศสัมพันธ์ 
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	 วัยรุ่นหญิงที่นัดเจอครั้งแรกในกรณีของนิ่ม 

ที่เดินทางไปหาคู่สนทนาที่ต่างจังหวัด ขณะที่นั่งรถเดิน

ทางไปนั้นนิ่มรู้สึกกังวลใจที่ต้องเดินทางไกล เกรงว่าจะ

หลงทาง แต่นิ่มก็จำ�เส้นทางการเดินทางที่คู่สนทนาบอก

และทำ�ตามทุกอย่าง ขณะที่นั่งรถทัวร์เพื่อไปถึงจุดหมาย

นั้นนิ่มนึกถึงพ่อแม่ขึ้นมา มีความกังวลว่า “ถ้าพ่อแม่จับ

ไดว้า่เดนิทางมาตา่งจงัหวดัจะถกูตไีหม ๊พีส่าวเมื่อกลบัมา

จากเรียนหนังสือถ้าไม่เจอนิ่มจะทำ�อย่างไร ที่บ้านจะทำ�

อยา่งไร” อยา่งไรกต็ามเมื่อนัง่ในรถประจำ�ทางแลว้ไมอ่าจ 

เปลีย่นการตดัสนิใจ นิม่มเีรื่องทีเ่ปน็ปญัหาในโรงเรยีนคอื

ไมช่อบเรยีนวชิาพลศกึษา ไมอ่ยากเรยีน และไมไ่ดเ้ลา่เรื่อง 

การเรยีนใหพ้อ่แมฟ่งั แตเ่มื่อคยุกบัคูส่นทนาจนสนทิสนม 

จึงได้เล่าเรื่องปัญหานี้ให้คู่สนทนาฟัง ซึ่งคู่สนทนาได้ ใช้

จังหวะเหตุการณ์ที่เป็นปัญหาของนิ่ม ทำ�ให้นิ่มรู้สึกไว้ ใจ 

เชื่อใจ ดว้ยวยัของนกัเรยีนในระดบัมธัยมตน้เมื่อมปีญัหา

กับครูพละการหาทางออกที่เหมาะสมนิ่มควรนำ�ปัญหา

ดังกล่าวมาปรึกษากับพ่อแม่ พี่สาว หรือครูประจำ�ชั้นใน

โรงเรียน แต่นิ่มกลับให้ความเชื่อใจ คล้อยตามคำ�แนะนำ�

ของคู่สนทนาและรู้สึกว่าคู่สนทนาได้ช่วยแก้ไขปัญหา

อย่างดีที่สุด รวมทั้งคู่สนทนาได้แสดงความเป็นห่วง ใน

การเรียนหนังสือและได้ชักชวนนิ่ม ให้มาเรียนหนังสือต่อ

ที่จังหวัดที่คู่สนทนาอาศัยอยู่และรับปากว่าจะส่งเสียใน

เรื่องการเรียนเอง ทำ�ให้นิ่มคิดว่าคู่สนทนาจริงใจอยาก

ชว่ยเหลอืประเดน็ของการตดัสนิใจเดนิทางไปหาคูส่นทนา

นั้นว่า “ ตอนนั้นคิดว่าพี่ตึ๋งเป็นที่พึ่งได้ ช่วยหาทางแก้ไข

ปัญหาให้ พี่ตึ๋งเป็นผู้ ใหญ่ มีความจริงใจให้หนู หนูกลุ้มใจ

จึงอยากเจอ และพี่ตึ๋งชวนให้ไปหาหลายครั้งแล้ว” ซึ่ง

จากการถูกชักชวนนี้ผู้วิจัยจึงได้สัมภาษณ์ย้อนถึงการส่ง

รูปภาพให้กับคู่สนทนาว่า “นิ่มได้ส่งรูปภาพจริงหรือเปล่า 

ส่งไปจำ�นวนมากไหม๊ ส่งตั้งแต่เริ่มรู้จักเลยหรือ” ซึ่งนิ่ม

เล่าว่า คู่สนทนาได้ขอให้ส่งรูปภาพให้ดูหลังจากที่รู้จักกัน

ได้สักระยะหนึ่ง นิ่มส่งไป 3-4 ภาพ ซึ่งผู้วิจัยไม่แปลกใจ

เลยทีคู่ส่นทนาไดพ้ดูคยุและใหค้ำ�ปรกึษารวมถงึไดช้วนไป

หาทีต่า่งจงัหวดั เนื่องจากนิม่เปน็เดก็หนา้ตาด ีเปน็คนสวย  

การที่นิ่มส่งภาพไปให้คู่สนทนาเห็นหน้าตา ยิ่งทำ�ให้คู่

สนทนาหาแนวทางในการทำ�ใหน้ิม่เชื่อใจและหาทางใหน้ิม่

ไปพบ และสาเหตุที่คู่สนทนาไม่สามารถเดินทางมาหานิ่ม

ที่ขอนแก่นได้เนื่องจากเขามีครอบครัวและมีลูกแล้ว แต่

ในการสนทนาในพื้นที่เสมือนจริงคู่สนทนาบอกนิ่มว่าเป็น

โสด เมื่อเจอกันที่ต่างจังหวัดยังยืนยันว่าเป็นโสด กว่าจะ

รู้ว่าไม่ได้ โสดและมีครอบครัวแล้วตอนที่ตำ�รวจไปตรวจ

คน้บา้น ในสว่นของการถกูคกุคามทางเพศนิม่คอ่นขา้งได้

รบัความบอบช้ำ� เมื่อนิม่เดนิทางถงึทา่รถแลว้คูส่นทนาได้

มารบันิม่และพาไปอยูท่ีบ่งักาโลโดยบอกวา่ พกัทีบ่งักาโล

สะดวกกวา่แล้วจะชวนนอ้งสาวมาพักเป็นเพื่อน หลงัจาก

พานิม่ทานขา้วเยน็เสรจ็แลว้คูส่นทนาไดพ้าเขา้ไปทีห่อ้งพกั 

ที่บังกาโล บอกให้นิ่มอาบน้ำ�แล้วมาคุยเรื่องการเรียนกัน  

จากนั้นจึงจะรับน้องสาวมานอนค้างเป็นเพื่อน หลังจาก

นิ่มอาบน้ำ�เสร็จและพูดคุยกันได้สักครู่ คู่สนทนาได้เข้า

มาประชิดตัว เข้ามากอดนิ่มบอกว่า รักนิ่ม คิดถึงนิ่ม  

มาอยู่ที่บ้านด้วยกันนะ ไม่ต้องกลับไปบ้านที่ขอนแก่นนะ 

นิ่มตกใจไม่คิดว่าพี่ตึ่งจะทำ�เช่นนี้ พี่ตึ๋งได้กอดนิ่มจนแน่น 

ทับตัวนิ่มไว้จนแทบหายใจไม่ออก จากนั้นได้ใช้กำ�ลังปล้ำ�

เพื่อมเีพศสมัพนัธ์ ซึง่นิม่เลา่วา่ “ เปน็เหตกุารณท์ีแ่ยท่ีส่ดุ

ในชวีติ เสยีใจมาก มนัเปน็ฝนัรา้ยสำ�หรบัหน ูทกุวนันีห้นขูอ

ให้มันเป็นแค่ความฝัน หนูพยายามลืมเรื่องนี้” เมื่อนิ่มพูด

คำ�ว่า หนูพยายามลืมเรื่องนี้ ผู้วิจัยจึงได้เปลี่ยนประเด็น 

คุยเรื่องทั่วไปที่ ไม่ใช่เรื่องของการถูกคุกคามทางเพศ  

ทัง้นี้ในการสมัภาษณก์รณศีกึษาทัง้ 10 คน ผูว้จิยัตระหนกั

และให้ความสำ�คัญถึงสภาพจิตใจของผู้ที่ผ่านการถูก

คุกคามทางเพศอย่างยิ่ง จึงไม่ได้กล่าวถึงหรือนำ�เสนอ

รายละเอียดภาพเหตุการณ์ของการถูกคุกคามทางเพศที่

ถูกปล้ำ�ถูกขืนใจให้มีเพศสัมพันธ์ 

ข้อเสนอแนะ

	 1.	 ข้อเสนอแนะเชิงวิชาการ 

	 	 นำ�ผลทีค่น้พบจากการวจิยั มาสรา้งเปน็แบบ

สัมภาษณ์เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการถูกคุกคาม

ทางเพศผ่านพื้นที่เสมือนจริงได้อีกทางหนึ่ง

	 2.	 ข้อเสนอแนะเชิงพัฒนา 

	 	 ข้อเสนอแนะต่อสถาบันการศึกษา จาก 

การศกึษา พบวา่ หนว่ยงานทางการศกึษาทีเ่กีย่วขอ้ง โดย

เฉพาะระดับนโยบาย ควรหากลไกในการเพิ่มเนื้อหาของ

หลักสูตรในเรื่องของการใช้อินเตอร์เน็ตให้เป็นประโยชน์ 

และปลอดภยั รณรงค์ใหเ้ขา้ใจ และระมดัระวงัการคกุคาม 

ทางเพศ ที่เป็นผลจากการมีปฏิสัมพันธ์กับเพื่อนต่าง

เพศในพื้นที่เสมือนจริง โดยเฉพาะนักเรียนในระดับ

มัธยมศึกษาที่อยู่ในช่วงวัยรุ่น
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