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บทคัดยอ

 การวจิยัครัง้นีม้วีตัถปุระสงคเพ� อ 1) พฒันารปูแบบการฝกอบรมบนเวบ็โดยใชวธิกีารทาํงานเปนทมีเพ� อ

พฒันาทกัษะการเรยีนรูเปนทมีสาํหรบัอาจารยวทิยาลยัเทคโนโลยขีอนแกนบรหิารธรุกจิ 2) เพ� อศกึษาผลการพฒันา

ทกัษะของอาจารยทีอ่บรมดวยรปูแบบการฝกอบรมบนเวบ็โดยใชวธิกีารทาํงานเปนทมีเพ� อพฒันาทกัษะการเรยีนรู

เปนทีม การดําเนินการวิจัยแบงออกเปน 3 ระยะ คือ 1) การพัฒนารูปแบบ กลุมตัวอยางเปนอาจารย วิทยาลัย

เทคโนโลยีขอนแกนบริหารธุรกิจ จํานวน 30 คนโดยวิธีการสุมอยางงาย 2) การหาประสิทธิภาพของรูปแบบ

กลุมตวัอยางเปนอาจารย จาํนวน 26 คนโดยวธิกีารสุมอยางงาย 3) การศกึษาผลการใชรปูแบบ กลุมตวัอยางเปน

อาจารย จํานวน 20 คนโดยวิธีการสุมอยางงาย วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติการทดสอบคาที กรณีกลุมตัวอยาง

สองกลุมไมเปน อิสระจากกัน

 ผลการวิจัยพบวา 

 1. รูปแบบการฝกอบรมบนเว็บโดยใชวิธีการทํางานเปนทีมเพ� อพัฒนาทักษะการเรียนรูเปนทีมสําหรับ

อาจารยวิทยาลัยเทคโนโลยีขอนแกนบริหารธุรกิจนั้น ประกอบดวย 1) องคประกอบของรูปแบบการฝกอบรม

บนเว็บ มี 10 องคประกอบ ไดแก เปาหมาย ชนิดการเรียนรู หลักสูตร บทบาทของผูเขาอบรม บทบาทของ

ผูดาํเนนิการฝกอบรม บทบาทของผูเชีย่วชาญและผูสนบัสนนุ เทคโนโลยคีอมพวิเตอรและระบบเครอืขาย ปจจยั

สนับสนุนการฝกอบรมบนเว็บ วิธีปฏิสัมพันธบนเว็บ การประเมินผลการฝกอบรม 2) กระบวนการฝกอบรม

มี 3 ขั้นตอนประกอบดวย ขั้นกอนการฝกอบรม ขั้นดําเนินการฝกอบรมและขั้นประเมินผลการฝกอบรม และ

3) กจิกรรมการฝกอบรมบนเวบ็ ประกอบดวย กจิกรรมฝกอบรมบนเวบ็และกจิกรรมการฝกอบรมนอกเวบ็ ผลการ

ประเมินคุณภาพของรูปแบบมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก (X= 4.51, S.D.= .61) แบบฝกอบรมบนเว็บมี

ความเหมาะสมอยูในระดับมาก (X = 4.15, S.D.= .54) รูปแบบการฝกอบรมบนเว็บโดยใชวิธีการทํางานเปนทีม

เพ� อพัฒนาทักษะการเรียนรูเปนทีม มีประสิทธิภาพ 80.33/80.92

คําสําคัญ: การฝกอบรมบนเว็บ การทํางานเปนทีม ทักษะการเรียนรูเปนทีม
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 2. ผลการพัฒนาทักษะการเรียนรูเปนทีมของอาจารยที่เขาฝกอบรมดวยรูปแบบการฝกอบรมบนเว็บ

โดยใชวิธีการทํางานเปนทีมเพ� อพัฒนาทักษะการเรียนรูเปนทีม พบวา ทักษะการเรียนรูเปนทีมหลังการฝกอบรม

สูงกวากอนการฝกอบรมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

Abstract

 The objectives of the research were to: 1) develop of web-based training model using team 

work to enhance team learning skills for Khon Kaen Business Administration College instructors, 

and 2) to study the outcome of the development team learning skills in instructors taught by

web-based training model using team work to enhance team learning skills for Khon Kaen Business 

Administration College instructors. The study was conducted in three phases: 1) model development,

the samples were 30 instructors for Khon Kaen Business Administration College instructors,

2) efficiency test of model, the samples were 26 instructors chosen by using simple random sampling, 

and 3) model use, the samples were 20 instructors for Khon Kaen Business Administration College 

instructors. T-test dependent used for data analysis.

 The results of this research were as follows:

 1. The web-based training model comprised of 3 elements: 1.1) the training model included 

10 components. They were a goal, a learning type, curriculum, a role of trainees, a role of trainers,

a role of experts , technology computer and network, supporting factors, web interaction, and training

evaluation. 1.2) The training processes have 3 steps: the pre-training step, the training step and the 

evaluation step, 1.3) Activities on the web and activities in training room. The evaluation of suitable

quality of web-based training model was in “Good” level (X= 4.15, S.D. = .54) The develop of

web-based training model using team work to enhance team learning skills has an efficiency of 

80.33/80.92 which is corresponding with 80/80 provided criteria.

 2. The outcome of the development team learning skills in instructors taught by web-based 

training model using team work to enhance team learning skills was found that the posttest average 

scores in team learning skills of instructors were statistically higher than pretest scores at .05 level.

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา

 สังคมปจจุบันกาวสูกระแสโลกาภิวัฒนและ

เทคโนโลยีสารสนเทศตาง ๆ กอใหเกิดขอมูลขาวสาร

ความรู ใหมๆเกิดขึ้นอยางมากมาย สงผลตอการ

เปลีย่นแปลงในทกุ ๆ  ดานในสงัคมทาํใหองคกรภาครฐั

และเอกชน ตางพัฒนาศักยภาพตนเองตอการ

เปลีย่นแปลงในสงัคมและเพ� อความอยูรอดทางสงัคม

เชนเดียวกับสถานศึกษาที่ตองพัฒนาตนเองใหเปน

องคกรสมัยใหม องคกรที่ประสบความสําเร็จ มี

ประสทิธภิาพ บรรลเุปาหมาย จาํเปนอยางยิง่ ตองอาศยั

ความรวมมือ รวมใจ จากการทํางานรวมกันของคณะ

บคุคล หรอืการทาํงานเปนทมี เพราะกจิการใดๆ กต็าม

ยากที่จะประสบผลสาํเรจ็ไดดวยตนเองเพียงคนเดียว

หากมีทีมงานที่ดียอมจะทําใหผลการปฏิบัติงานของ

หนวยงานเปนทีพ่งึพอใจ สมาชกิจะมขีวญั และกาํลงัใจ

ทาํใหเกดิความภาคภมูใิจในองคกร การทาํงานเปนทมี

จะระดมความสามารถและสติปญญาที่แตกตางของ

บคุคลใหมาชวยกนัคดิ ชวยกนัทาํ ทาํใหเกดิความคดิที่
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กวางขวาง รอบคอบ และเม� อนํามาประสานกันอยาง

เหมาะสม ชวยใหการทํางานที่ตองใชความสามารถ

หลาย ๆ  อยางดาํเนนิไปดวยด ี(ทศินา แขมมณ,ี 2546)

การศึกษาในระดับอุดมศึกษา เปนการศึกษาขั้นสูงที่

มุงเนนพฒันาคนเขาสูอาชพีในสาขาวชิาตางๆ ผูสาํเรจ็

ในระดับขั้นอุดมศึกษา ยอมถือวาเปนผูมีความรู ใน

ศาสตรทีศ่กึษามาอยางเพยีงพอตอการประกอบอาชพี

ขั้นพื้นฐานไดตามสมควร และเปนเคร� องมือสําคัญ

ที่ใชพัฒนาประเทศชาติไมวาจะเปนในดานเศรษฐกิจ 

การเมือง สังคม และวัฒนธรรม จะตองอาศัยกําลัง

คนเปนสวนสําคัญในการพัฒนาประเทศ อีกดานหนึ่ง

สถาบันอุดมศึกษามีสวนสําคัญตอการพัฒนาประเทศ

โดยภารกจิหลกัคอืการผลติทกุคนใหมคีวามรู ความเจรญิ

งอกงามทางสติปญญา นอกเหนือจาก ความรูทาง

วิชาการแลว สถาบันอุดมศึกษายังมีหนาที่อบรม 

จริยธรรม คุณธรรมในสังคม

 จากรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษา

ภายในวทิยาลยัเทคโนโลยขีอนแกนบรหิารธรุกจิ 2555

พบวา การทาํงานจะเปนการปฏบิตังิานเฉพาะหนวยงาน

ของตนเอง จึงสงผลตองานที่ปฏิบัติ เพ� อปรับปรุงวิธี

การทํางานใหมีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้นทางวิทยาลัยควร

เพิม่การทาํงานเปนทมีรวมกนัซึง่สอดคลองกบั Stott & 

Walker (1995) ที่กลาววา การทํางานเปนทีม เปนสิ่ง

สําคัญที่จะทําใหองคกรมีประสิทธิภาพได อีกทั้งการ

ทํางานเปนทีม ยังเปนสมรรถนะหลักในยุคปจจุบัน

อกีดวย ววิฒัน สนุนัทวงศ (2545) กลาววา จาํเปนตองใช

การทาํงานเปนทมี เพ� อปรบัปรงุและพฒันาประสทิธภิาพ

ในการทํางาน

 ปจจบุนัเทคโนโลยสีารสนเทศไดเขามามบีทบาท

สําคัญ ในการดํารงชีวิตประจําวันของมนุษยเปน

อยางมาก ซึ่งความกาวหนาอยางไมหยุดยั้งของ

เทคโนโลยสีารสนเทศสงผลใหโลกในยคุปจจบุนัเปนยคุ

แหงขอมลูขาวสาร มนษุยจาํเปนตองเรยีนรูและปรบัตวั

ใหทันตอโลกในยุคปจจุบันฉะนั้นการพัฒนาความรู 

และทักษะตาง ๆ จึงไมควรหยุดอยูเฉพาะในโรงเรียน

หรือสถานศึกษาเทานั้น เทคโนโลยีอินเทอรเน็ตได

แสดงใหเห็นวาเปนส� อที่ทรงพลัง ที่จะเขามาพัฒนา

ใชในการฝกอบรมไดอยางมปีระสทิธภิาพ ซึง่กระทาํได

ทั้งภายในและภายนอกสถานที่ ทุกแหงหนทุกสถานที่

จะเปนแหลงที่ใชอินเทอรเน็ต เพ� อการฝกอบรมได

เน� องจากสามารถเขาถึงได ในทุกที่ของหนวยงานที่มี

ระบบนี้ติดตั้งอยูอินเทอรเน็ตเปนมิตรกับผู ใชเขาถึง

ขอมูลไดงายตลอด 24 ชั่วโมง เรียนรู ในเวลาใดก็ได 

มีประสิทธิภาพสูงในการเรียนรู (ปรัชญนันท นิลสุข, 

2545) จึงเปนทางเลือกหนึ่งในการศึกษาหาความรู

ของมนษุยโลกยคุปจจบุนัทีอ่งคกรตาง ๆ  ควรจะนาํไป

ใชในการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในองคกร และ

เปนประโยชนตอการสรางและขยายขดีความสามารถ

ใหกบัวทิยาลยัใหกอเกดิการเรยีนรูทีเ่ตบิโตและพฒันา

ตอไปไมมีที่สิ้นสุด สามารถพัฒนาขยายความสามารถ

ของตนเพ� อสรางสรรคงานและการบรรลุเปาหมาย

ที่ตั้งไวอยางตอเน� อง จากเหตุผลดังกลาวขางตนที่

กลาวมา ผูวิจัยมีความสนใจที่จะศึกษา การพัฒนารูป

แบบการฝกอบรมบนเว็บโดยใชวิธีการทํางานเปนทีม

เพ� อพัฒนาทักษะการเรียนรูเปนทีมสําหรับอาจารย

วิทยาลัยเทคโนโลยีขอนแกนบริหารธุรกิจ

วัตถุประสงคของการวิจัย

 1. เพ� อพัฒนารูปแบบการฝกอบรมบนเว็บ

โดยใชวธิกีารทาํงานเปนทมีเพ� อพฒันาทกัษะการเรยีนรู

เปนทีมสําหรับอาจารยวิทยาลัยเทคโนโลยีขอนแกน

บริหารธุรกิจที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ

 2. เพื่อศึกษาผลการพัฒนาทักษะของ

อาจารยที่อบรมดวยรูปแบบการฝกอบรมบนเว็บ

โดยใชวธิกีารทาํงานเปนทมีเพ� อพฒันาทกัษะการเรยีนรู

เปนทีมสําหรับอาจารยวิทยาลัยเทคโนโลยีขอนแกน

บริหารธุรกิจ

วิธีดําเนินการวิจัย

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง

 การวิจัยครั้งนี้เปนการพัฒนารูปแบบการฝก

อบรมบนเว็บโดยใชวิธีการทํางานเปนทีมเพ� อพัฒนา

ทกัษะเรยีนรูเปนทมีสาํหรบัอาจารยวทิยาลยัเทคโนโลยี

ขอนแกนบริหารธุรกิจ ซึ่งมีขอบเขตการศึกษาดังนี้
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มหาวิทยาลัยขอนแกน

ปที่ 36  ฉบับที่ 2 เมษายน - มิถุนายน 2556

  1.1 ประชากรทีใ่ชในงานวจิยั คอื อาจารย

วทิยาลยัเทคโนโลยขีอนแกนบรหิารธรุกจิ จาํนวน 76 คน

  1.2 กลุมตัวอยาง การวิจัยในครั้งนี้แบง

กลุมตัวอยางสําหรับการศึกษาวิจัยเปน 3 ระยะ ดังนี้

   1) ระยะที่ 1 การพัฒนารูปแบบ 

กลุมตัวอยางสําหรับศึกษาบริบทและพัฒนารูปแบบ

การฝกอบรมบนเวบ็เปนอาจารย เน� องจากขนาดประชากร

เปนหลกัรอย ควรใชกลุมตวัอยางอยางนอย 25% (ธรีวฒุิ

เอกะกุล, 2549) ไดแก อาจารยวิทยาลัยเทคโนโลยี

ขอนแกนบรหิารธรุกจิ จาํนวน 30 คน ไดมาโดยการสุม

อยางงาย

   2) ระยะที่ 2 การหาประสิทธิภาพ

ของรูปแบบ กลุมตัวอยางในการหาประสิทธิภาพของ

รูปแบบการฝกอบรมบนเว็บเปนอาจารย เน� องจาก

ขนาดประชากรเปนหลักรอย ควรใชกลุมตัวอยาง

อยางนอย 25% (ธรีวฒุ ิเอกะกลุ, 2549) ไดแก อาจารย

วทิยาลยัเทคโนโลยขีอนแกนบรหิารธรุกจิ จาํนวน 26 คน

ไดมาโดยการสุมอยางงาย

   3) ระยะที่ 3 การศึกษาผลการใช

รูปแบบ กลุมตัวอยางเปนอาจารยวิทยาลัยเทคโนโลยี

ขอนแกนบริหารธุรกิจ เน� องจากขนาดประชากรเปน

หลักรอย ควรใชกลุมตัวอยางอยางนอย 25% (ธีรวุฒิ

เอกะกุล, 2549) ไดแก อาจารยวิทยาลัยเทคโนโลยี

ขอนแกนบริหารธุรกิจ จํานวน 20 คน ไดมาโดยการ

สุมอยางงาย

2. รูปแบบการวิจัย

 การวจิยัครัง้นี ้เปนการวจิยัและพฒันา (Research

& Development) ตามหลักการของ ADDIE Model 

(Nick van Dam, 2003) แบงเปน 3 ระยะ คือ

 ระยะที่ 1 การพัฒนารูปแบบ เปนการ

วิเคราะห ศึกษาบริบทและออกแบบรูปแบบการฝก

อบรมบนเว็บโดยใชวิธีการทํางานเปนทีมเพ� อพัฒนา

ทักษะการเรียนรูเปนทีมสําหรับอาจารยวิทยาลัย

เทคโนโลยีขอนแกนบริหารธุรกิจ

 ระยะที่ 2 การหาประสิทธิภาพของรูปแบบ 

โดยมีการทดสอบหาประสิทธิภาพกับกลุมตัวอยาง

กลุม มี 2 ขั้นตอน คือ 1) การทดสอบกลุมเล็ก (Small 

group testing) 2) การทดสอบภาคสนาม (Field testing)

เพ� อพิจารณา ปรับปรุงแกไขขอบกพรอง และเพ� อหา

ประสิทธิภาพของรูปแบบการฝกอบรมบนเว็บโดยใช

เกณฑประสทิธภิาพ E1/E2 ตามเกณฑ 80/80 (ชยัยงค

พรหมวงศ, 2546) 

 ระยะที่ 3 การศึกษาผลการใชรูปแบบ เปน

การวิจัยเชิงทดลอง โดยใชแบบแผนการวิจัยแบบ 

Randomized One Group Pretest-Posttest Design 

กับกลุมตัวอยาง จํานวน 20 คน เก็บคะแนนทักษะ

การทาํงานเปนทมีกอนและหลงัการทดลอง วเิคราะห

ขอมูลโดยใชสถิติการทดสอบคาที แบบกลุมตัวอยาง

ไมอิสระตอกัน (t-test Dependent)

3. เคร� องมือที่ใช ในการวิจัย ประกอบดวย

  3.1 รูปแบบการฝกอบรมบนเว็บโดย

ใชวิธีการทํางานเปนทีมเพ� อพัฒนาทักษะการเรียนรู

เปนทีมสําหรับอาจารยวิทยาลัยเทคโนโลยีขอนแกน

บริหารธุรกิจ

  3.2 เคร� องมอืสาํหรบัการเกบ็รวบรวมขอมลู

  - แบบประเมินรูปแบบการฝกอบรมบน

เว็บโดยใชวิธีการทํางานเปนทีมเพ� อพัฒนาทักษะการ

เรียนรูเปนทีมสําหรับอาจารยวิทยาลัยเทคโนโลยี

ขอนแกนบริหารธุรกิจ โดยผูเชี่ยวชาญ พิจารณาใน

ดานองคประกอบ กระบวนการฝกอบรม การวัดและ

ประเมนิผลของรปูแบบโดยเปนขอคาํถามแบบมาตรา

วดัแบบประเมนิคา 5 ระดบั นาํแบบประเมนิทีส่รางขึน้

ใหผูเชี่ยวชาญดานการประเมินผลผูเชี่ยวชาญ จํานวน

3 ทาน ตรวจสอบและวเิคราะหความสอดคลองประเดน็

หลัก ประเด็นยอย ใหคะแนนความสอดคลองของขอ

คาํถามกบัเนือ้หา นาํคะแนนความคดิเหน็มาหาคาดชันี

ความสอดคลอง (Index of Congruence: IOC) ถาคา

ดัชนีความสอดคลอง ไดมากกวาหรือเทากับ 0.50 ขอ

คาํถามนัน้สามารถนาํไปใชได สวนขอคาํถามทีม่คีาดชันี

ความสอดคลองต่ํากวา 0.50 เปนขอคําถามที่ตอง

ปรบัปรงุหรอืคดัออก การวเิคราะหขอมลูในแบบประเมนิ

โดยการหาคาเฉลี่ย (X) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

(S.D.) โดยเทียบเกณฑการแปลผลระดับคะแนน

ความคิดเห็นเปน 5 ระดับ (บุญชม ศรีสะอาด, 2553) 
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  - แบบประเมนิคณุภาพส� อการฝกอบรม

บนเว็บโดยใชวิธีการทํางานเปนทีมเพ� อพัฒนาทักษะ

การเรยีนรูเปนทมี มกีารประเมนิ 4 ดานคอื ดานระบบ

บริหารการฝกอบรมบนเว็บ ดานลักษณะเฉพาะตาม

ประเภทส� อ ดานเนื้อหาสาระในการฝกอบรมบนเว็บ

และดานการออกแบบส� อเว็บแบบประเมินชุดนี้มี

ลักษณะเปนมาตราวัดแบบประเมินคา 5 ระดับ มีการ

แปลผลระดบัคะแนนความคดิเหน็เปน 5 ระดบั (บญุชม

ศรีสะอาด, 2553)

  - แบบวดัทกัษะการเรยีนรูเปนทมีทีส่ราง

ขึน้เปนขอสอบแบบปรนยัชนดิ 4 ตวัเลอืก จาํนวน 30 ขอ

ผูวจิยัไดออกแบบตามแนวคดิของ Peter Senge (1994)

การตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดทักษะการเรียนรู

เปนทมีนี้ ไดนาํไปใหผูเชีย่วชาญ จาํนวน 3 ทาน ตรวจสอบและ

วเิคราะหความสอดคลองรายขอ (Index of Congruence:

IOC) คัดเลือกขอคําถามที่มีคา IOC ตั้งแต 0.5 ขึ้น

ไปสามารถนําไปใชไดถานอยกวา 0.5 ขอคําถามจะถูก

ตัดออกไปหรือนําไปปรับปรุงแกไขขอสอบใหมีความ

เหมาะสมของเนื้อหาตามขอเสนอแนะผูเชี่ยวชาญ 

นอกจากนัน้ผูวจิยัไดนาํแบบวดัทกัษะการเรยีนรูเปนทมี

มาทดสอบการหาคาความเช� อมั่นดวยวิธีสัมประสิทธิ์

แอลฟาของครอนบาค (α Coefficients’s Cronbach)

 4. สรุปและอภิปรายผลการวิจัย

  4.1 ผลการพัฒนารูปแบบการฝกอบรม

บนเว็บโดยใชวิธีการทํางานเปนทีมเพ� อพัฒนาทักษะ

การเรียนรูเปนทีมสําหรับอาจารยวิทยาลัยเทคโนโลยี

ขอนแกนบริหารธุรกิจแบงเปน

   1) รปูแบบการฝกอบรมบนเวบ็โดย

ใชวิธีการทํางานเปนทีมเพ� อพัฒนาทักษะการเรียนรู

เปนทีมประกอบดวย 3 สวน คือ

 สวนที่ 1 องคประกอบรปูแบบการฝกอบรม 

ประกอบดวย เปาหมาย ชนดิของการเรยีนรู หลกัสตูร 

บทบาทผูเขาฝกอบรม บทบาทผูดําเนินการฝกอบรม 

บทบาทผูเชี่ยวชาญและผูสนับสนุน วิธีปฏิสัมพันธ

บนเวบ็ ปจจยัสนบัสนนุการฝกอบรมบนเวบ็ เทคโนโลยี

คอมพิวเตอรและเครือขายและการประเมินผลการ

ฝกอบรม

 สวนที่ 2 ขัน้ตอนการฝกอบรม แบงออกเปน

3 ขั้นตอน ขั้นกอนการฝกอบรม ขั้นดําเนินการฝก

อบรม ขั้นการวัดและประเมินผลการฝกอบรม

 สวนที่ 3 กิจกรรมการฝกอบรมบนเว็บ

แบงออกเปน กิจกรรมการฝกอบรมบนเว็บและ

กิจกรรมนอกเว็บ

   2) ผลการประเมินรูปแบบการฝก

อบรมบนเว็บโดยใชวิธีการทํางานเปนทีมเพ� อพัฒนา

ทักษะการเรียนรูเปนทีมสําหรับอาจารยวิทยาลัย

เทคโนโลยีขอนแกนบริหารธุรกิจโดยผูเชี่ยวชาญดาน

รูปแบบการฝกอบรมบนเว็บ จํานวน 7 คน ดานองค

ประกอบ มคีวามเหมาะสมในระดบัมากทีส่ดุ (X= 4.51)

ภาพรวมดานกระบวนการของรูปแบบการฝกอบรม

บนเว็บ มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก (X= 4.15)

ดานระบบบริหารการฝกอบรมบนเว็บของรูปแบบ

การฝกอบรมบนเว็บมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก

ที่สุด (X= 4.75) ดานลักษณะเฉพาะตามประเภทส� อ

รูปแบบการฝกอบรมบนเว็บมีความเหมาะสมอยูใน

ระดบัมาก (X= 4.21) ดานเนือ้หาสาระในการฝกอบรม

บนเว็บ อยูในระดับมาก (X= 4.14) ดานการออกแบบ

ส� อเว็บ มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก (X= 4.15)

ผลการประเมินประสทิธิภาพแบบวดัทักษะการเรียนรู

เปนทีมจากผูทรงคุณวุฒิ โดยผูวิจัยไดนําแบบวัด

ทักษะการเรียนรูเปนทีมที่จัดทําขึ้นไปใหผูทรงคุณวุฒิ

จํานวน 3 ทานเพ� อพิจารณาความเหมาะสมของภาษา

ที่ใช ความตรงเชงิเนือ้หาวามคีวามเหมาะสม ซึง่ผูวจิยั

สรางขึ้นตามแนวคิด (Senge,1994) เปนขอสอบแบบ

ปรนัยชนิด 4 ตัวเลือก ตรวจสอบและวิเคราะหความ

สอดคลองรายขอ (Index of Congruence: IOC)

คัดเลือกขอคําถามที่มีคา IOC ตั้งแต 0.5 ขึ้นไป

สามารถนําไปใชไดถานอยกวา 0.5 ขอคําถาม จะถูก

ตัดออกไปหรือนําไปปรับปรุงแกไขใหมใหดีขึ้นจากนั้น

ปรับปรุงตามขอเสนอแนะผูเชี่ยวชาญ นอกจากนั้น

ผูวจิยัไดนาํแบบวดัทกัษะการเรยีนรูเปนทมีมาทดสอบ

การหา คาความเช� อมั่นดวยวิธีสัมประสิทธิ์แอลฟา

ของครอนบาค (α Coefficients’s Cronbach)

เทากับ 0.81 
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   3) ผลการหาประสิทธิภาพของ

รูปแบบการฝกอบรมบนเว็บโดยใชวิธีการทํางานเปน

ทมีเพ� อพฒันาทกัษะการเรยีนรูเปนทมีสาํหรบัอาจารย

วทิยาลยัเทคโนโลยขีอนแกนบรหิารธรุกจิโดยใชเกณฑ

ประสิทธิภาพ E
1
/E

2
 ตามเกณฑ 80/80 พบวา 

ประสิทธิภาพของกระบวนการฝกอบรม (E
1
) เทากับ 

80.33 และประสทิธภิาพของผลลพัธการฝกอบรม (E
2
) 

เทากบั 80.92 ซึง่เปนไปตามเกณฑทีต่ัง้ไวคอื 80/80 ซึง่

สอดคลองกับ นิษฐา พุฒิมานรดีกุล (2548) ไดศึกษา

การนําเสนอรูปแบบการฝกอบรมบนเว็บเพ� อพัฒนา

ทกัษะการเรยีนรูเปนทมีสาํหรบันกัเทคโนโลยกีารศกึษา 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ� อ ผลการทดลองใช

รูปแบบการฝกอบรมพบวา กลุมตัวอยางมีคะแนน

ทกัษะการเรยีนรูเปนทมีและประสทิธภิาพในการทาํงาน

เปนทีมสูงกวากอนการฝกอบรมอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05 และกลุมตัวอยางรวมมือกันทํางาน

เปนทีมในระดับมาก สอดคลองกับวิยะดา วชิราภากร

(2547) ไดทําการพัฒนาเว็บฝกอบรมเร� องการวิจัยใน

ชัน้เรยีน เวบ็ฝกอบรม เร� องการวจิยัในชัน้เรยีน มคีวาม

เหมาะสมอยูในระดบัมาก และมปีระสทิธภิาพ 87.07/

88.50 สงูกวาเกณฑทีก่าํหนดไว ครปูระจาํการทีเ่ขารบั

การฝกอบรมดวยเวบ็ฝกอบรมเร� องการวจิยัในชัน้เรยีน

ที่ผูวจิยัสรางขึ้นมีผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนหลงัการฝก

อบรมสูงกวากอนการฝกอบรม อยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ.01

  4.2 ผลการพัฒนาทักษะการเรียนรูเปน

ทมี อาจารยวทิยาลยัเทคโนโลยขีอนแกนบรหิารธรุกจิที่

เขาฝกอบรมจํานวน 20 คน มีคาเฉลี่ยทักษะการเรียน

รูเปนทีมหลังการฝกอบรมคาเฉลี่ย 96.35 สูงกวากอน

การฝกอบรมคาเฉลีย่ 84.10 อยางมนียัสาํคญัทางสถติิ

ที่ระดับ.05 ดังตารางที่ 1

 ตารางที่ 1 แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงแบน

มาตรฐานและการเปรยีบเทยีบคะแนนทกัษะการเรยีนรู

เปนทีมกอนและหลังการฝกอบรมกลุมตัวอยาง

 จากตารางที่ 1 พบวา คะแนนทักษะการ

เรยีนรูเปนทมีกอนและหลงัการฝกอบรมแสดงวากลุม

ตัวอยาง คือ อาจารยวิทยาลัยเทคโนโลยีขอนแกน

บริหารธุรกิจที่เขาฝกอบรมจํานวน 20 คน มีคา

เฉลี่ยทักษะการเรียนรูเปนทีมหลังการฝกอบรมคา

เฉลี่ย 96.35 สูงกวากอนการฝกอบรมคาเฉลี่ย 84.10

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

 สรุปไดวารูปแบบการฝกอบรมบนเว็บโดยใช

วิธีการทํางานเปนทีมเพ� อพัฒนาทักษะการเรียนรูเปน

ทมีสาํหรบัอาจารยวทิยาลยัเทคโนโลยขีอนแกนบรหิาร

ธุรกิจ ที่พัฒนาขึ้นตามหลักการที่ไดสังเคราะหมาจาก

หลักการเรียนการฝกอบรมบนเว็บ การทํางานเปนทีม

และการเรียนรูเปนทีม เม� อผูเขาอบรมไดทําการฝก

อบรมตามรปูแบบการฝกอบรมบนเวบ็ทีพ่ฒันาขึน้ ผูเขา

อบรมมีคะแนนทักษะการเรียนรูเปนทีมสูงขึ้น ซึ่ง

สอดคลองกบังานวจิยัของ นษิฐา พฒุมิานรดกีลุ (2548) 

ไดศึกษาการนําเสนอรูปแบบการฝกอบรมบนเว็บเพ� อ

พัฒนาทักษะการเรียนรูเปนทีมสําหรับนักเทคโนโลยี

การศึกษา การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ� อ ผลการ

ทดลองใชรูปแบบการฝกอบรมพบวา กลุมตัวอยาง

มีคะแนนทักษะการเรียนรูเปนทีมและประสิทธิภาพ

ในการทํางานเปนทีมสูงกวากอนการฝกอบรมอยาง

มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคลองกับวรนุช 

เนตรพิศาลวนิช (2544) ไดทําการพัฒนารูปแบบการ

ฝกอบรมผานเว็บดวยการเรียนแบบรวมมือแบบกรณี

ศกึษาเพ� อการพฒันาการคดิอยางมวีจิารณญาณสาํหรบั

พยาบาลวชิาชพี ผลการทดลองใชรปูแบบการฝกอบรม

ที่พัฒนาขึ้น พบวา หลังการฝกอบรมพยาบาลวิชาชีพ
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มกีารคดิอยางมวีจิารณญาณสงูกวากอนการฝกอบรม 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคลองกับ 

Warner, et al. (1994) ไดศึกษาเกี่ยวกับโครงการฝก

การทํางานเปนทีมกับการทํางานรวมกันของนักศึกษา

พยาบาลในวิชาการพยาบาลครอบครัว โดยไดทําการ

ศึกษาในนักศึกษาชั้นปที่ 3 ที่เขามาฝกงานในการ

พยาบาลครอบครัว จํานวน 112 คน ผลการศึกษา

พบวา นักศึกษามีความรวมมือประสานกันรับผิดชอบ

อยูในระดบัปานกลาง และการรบัรู ในเร� องการทาํงาน

เปนทีมมีความสัมพันธในทางบวกกับความรวมมือ

ประสานกันในการทํางานสูงขึ้นอยางมีนัยสําคัญ

ขอเสนอแนะที่ ไดจากการวิจัย

 1. ขอเสนอแนะทั่วไป

 จากผลการวิจัยมีประเด็นที่นาสนใจ ที่เปน

แนวทางในการพัฒนาการฝกอบรมบนเว็บโดยใชการ

ทาํงานเปนทมีเพ� อพฒันาทกัษะการเรยีนรูเปนทมี ดงันี้

  1) ผูบริหารและผูที่ เกี่ยวของควรมี

นโยบายสนับสนุนใหมีการฝกอบรมบนเว็บที่พัฒนา

อยางตอเน� อง โดยสนับสนุนดานการบริหารจัดการ

รปูแบบการฝกอบรมบนเวบ็ ไดแก จดัสรรงบประมาณ

บุคลากรที่เกี่ยวของ จะชวยสารถประยุกตใช ในการ

ปฏิบัติงานในหนวยงานไดอยางมีประสิทธิภาพ

  2) ผูดําเนินการฝกอบรมควรกระตุน

ใหผูเขาฝกอบรมส� อสารระหวางกันและส� อสารกับ

ผูดําเนินการฝกอบรมอยางตอเน� อง เพ� อใหทุกฝาย

มคีวามเขาใจตรงกนัและเหน็ประโยชนของการทาํงาน

เปนทีม ซึ่งจะทําใหการดําเนินกิจกรรมเปนไปตาม

ขั้นตอนและเกิดประสิทธิภาพสูงสุด

  3) ผูดําเนินการฝกอบรมควรสรางความ

เขาใจกบัผูเขาฝกอบรมในประสานเวลาและไมประสาน

เวลาในการฝกอบรมและควรสรางแรงจงูใจบนเวบ็ให

กับผูเขาฝกอบรม

 2. ขอเสนอแนะการทําวิจัยครั้งตอไป 

  1) พฒันาการฝกอบรมบนเวบ็โดยใชการ

ทาํงานเปนทมีเพ� อพฒันาทกัษะในดานตาง ๆ  เชน การ

เรียนรูแบบแกปญหา การสืบคน

  2) ควรมีการพัฒนารูปแบบการฝกอบรม

บนเว็บในแบบพื้นฐานทฤษฎีการเรียนรู แบบผูเขาฝก

อบรมเปนศนูยกลางในการเรยีนรูบนเวบ็ โดยผูเขาฝก

อบรมสามารถสรางการเรยีนรู โครงการของตนเองใน

ประเด็นที่สนใจ

  3) พัฒนาหลักสูตรการฝกอบรมบนเว็บ 

โดยใชวธิกีารทาํงานเปนทมี จากเนือ้หากรณศีกึษาทีเ่ปน

ประเดน็ปญหาอ� นทีน่าสนมใจเหมาะสมและสอดคลอง

กับความตองการของกลุมฝกอบรมและทาทายและ

กระตุนใหผูเขาฝกอบรมอยากเรียนรู
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