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กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา เรื่อง อสมการ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3

The Development of Mathematics Learning Activities based on CIPPA Model emphasizing 

Polya’s Problem Solving Process on Inequalities for Mathayomsuksa 3
นิตยา ศรีดารา, เกื้อจิตต์ ฉิมทิม และเจียมศักดิ์ ตรีศิริรัตน์

Nittaya Sridara, Kuajit Chimtim and Jeamsak Trisirirat
1) สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น

Department ofcurriculum and instruction, Facukty of Educational, KhonKaen University,KhonKaen, Thailand, 40002
2) รองศาสตราจารย์สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น

Associate Professor,curriculum and instruction, Facukty of Educational, Khonkaen University, KhonKaen ,Thailand, 40002
3)ผู้ช่วยศาสตราจารย์สาขาวิชาคณิตศาสตร์ศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น

Assitant Professor, Department of Mathematics Education , Faculty of Educational, Khonkaen University, KhonKaen , 

Thailand, 40002

บทคัดย่อ
	 การวจิยัครัง้นีม้วีตัถปุระสงค์ 1) เพือ่พฒันากจิกรรมการเรยีนรูค้ณิตศาสตร์โดยใช้รปูแบบซปิปา (CIPPA Model) 

ทีเ่น้นกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา เรือ่ง อสมการ ชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 3 2) เพือ่พฒันาผลสัมฤทธิท์างการเรยีน เรือ่ง 

อสมการ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ให้นักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 และมีจ�ำนวนนักเรียนไม่น้อยกว่าร้อย

ละ 70 มีคะแนนตั้งแต่ร้อยละ 70 ขึ้นไป 3) เพื่อศึกษากระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา เรื่อง อสมการ ชั้นมัธยมศึกษา

ปีที่ 3 กลุ่มเป้าหมายเป็นนักเรียน ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3/1 โรงเรียนกุดดู่พิทยาคม สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 19 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2556 จ�ำนวน 28 คน

	 รูปแบบการวิจัยเป็นแบบวิจัยเชิงปฏิบัติการ จ�ำนวน 3 วงจร เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) เครื่องมือที่ใช้ใน

การทดลองปฏิบัตกิาร ได้แก่ แผนการจัดการเรยีนรู้คณติศาสตร์โดยใช้รูปแบบซิปปา (CIPPA Model) ทีเ่น้นกระบวนการ

แก้ปัญหาของโพลยา เรื่อง อสมการ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 จ�ำนวน 12 แผน 2) เครื่องที่ในใช้ในการสะท้อนผลการปฏิบัติ 

ได้แก่ แบบสังเกตพฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ แบบบันทึกผลหลังการจัดการเรียนรู้ แบบทดสอบท้ายวงจร 3) เครื่องมือ

ที่ใช้ในการประเมินประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ ได้แก่ แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และกระบวนการแก้

ปัญหาของโพลยา เรื่อง อสมการ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 การวิเคราะห์ข้อมูลใช้ค่าเฉลี่ย ร้อยละ และสรุปความเรียง

		  ผลการวจิยัพบว่า 1) การพฒันากจิกรรมการเรยีนรูค้ณติศาสตร์โดยใช้รปูแบบซปิปา (CIPPA Model) ทีเ่น้น

กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา เป็นการจัดกจิกรรมการเรยีนรู้ทีเ่น้นนักเรยีนเป็นศนูย์กลาง โดยให้นกัเรยีนเป็นผูส้ร้าง
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ความรู้ด้วยตนเอง ได้มีปฏิสัมพันธ์กับบุคคลและแหล่งความรู้ที่หลากหลาย ได้มีโอกาสเคลื่อนไหวร่างกายโดยการท�ำ

กิจกรรม มีบทบาทและมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้ และน�ำความรู้ไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์ต่างๆ ได้ ซ่ึงใช้

กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา ในการแก้สถานการณ์ปัญหา ท�ำให้นักเรียนมีความรู้และประสบการณ์ใหม่ๆ ส่ง

เสริมความสามารถในการแก้ปัญหาให้ดีขึ้น นักเรียนมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้ ลงมือปฏิบัติกิจกรรมต่างๆ มี

วิธีการคิดแก้ปัญหาอย่างเป็นข้ันตอน กล้าแสดงออก มีการแลกเปล่ียนความรู้ความคิดเห็นซึ่งกันและกัน ยอมรับฟัง

ความคิดเห็นของผู้อื่น รู้จักการท�ำงานกลุ่ม มีการวางแผนในการท�ำงาน มีความรับผิดชอบต่อตนเองและส่วนรวม มี

ความกระตือรือร้นสนใจและสนุกกับการเรียน 2) นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยร้อยละ 76.61 และมีจ�ำนวน

นักเรียนร้อยละ 78.57 ของจ�ำนวนนักเรียนทั้งหมด มผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนตัง้แต่ร้อยละ 70 ขึน้ไป 3) นักเรียนมีคะแนน

กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยาเฉลี่ยร้อยละ 81.25 โดยมีคะแนนในขั้นท�ำความเข้าใจปัญหา ขั้นวางแผนแก้ปัญหา 

ขั้นด�ำเนินการตามแผน และขั้นตรวจสอบหรือมองย้อนกลับเฉลี่ยร้อยละ 94.05, 83.93, 77.98 และ 71.43 ตามล�ำดับ

ค�ำส�ำคัญ: ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน, กระบวนการแก้ปัญหา, รูปแบบซิปปา

Abstract

	 The objectives of this study were : 1) to Develop mathematics learning activities based on CIPPA Model 

emphasizing Polya’s problem solving process on the topic “Inequalities” for Mathayomsuksa 3 students, 

2) to develop students’ achievement to meet the criteria of not less than 70% of students can score 70%, 

and 3) to study Polya’s problem solving process on inequalities. The target group consisted of twenty eight 

students from Guddu Pitthayakhom school under the Secondary Education Office, Service area 19 in Nong 

Bua Lam Phu province who study in the second term of 2013 academic year.

	 The study implemented action research with three cycles. The research tools included : 1) Experi-

mental tool comprised 12 mathematics lesson plans based on CIPPA Model emphasizing Polya’s problem 

solving process on the topic “Inequalities” for Mathayomsuksa 3 , 2) reflective tools consisted of observa-

tion form for recording learning organization, recording form for students’ learning activities ,and the end 

of the cycle test, and 3) evaluative tools for learning effectiveness comprised of the achievement test and 

the measurement form for Polya’s problem solving learning. The obtained data was analyzed by means, 

percentages and summarizing report in descriptive manner.

	 The findings were: 1) The mathematics learning activities based on CIPPA Model emphasizing Po-

lya’s problem solving was process students’ centered learning activities. The students learned to construct 

knowledge on their own. The students had opportunities to interact with various people and learning re-

sources. The learning activities required physical movement. The students actively participated in learning 

activities and applied their knowledge in different situations which were the principle of Polya’s problem 

solving process. The students gained new knowledge and experiences and developed their problem solving 

ability. They engaged in learning activities and conducted solving process in steps. The students learned 

to express themselves, exchange knowledge with friends, accepted other people’s ideas, participated in 

group work, and showed their responsibilities for both personal and group work. The students were also 

alert and enjoyed in the learning activities. 2) The students had the average achievement scores at 76.61 

% ,and 78.57 % of the students had the achievement score from 70% and up. 3) The students showed the 
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averaged scores of Polya’s problem solving process at 81.25%. The scores were 94.05%,83.93%,77.98% 

and 71.43% in understanding the problem, devising a plan, carrying out the plan and look back respectively.

Keywords: learning achievement, problem solving process, CIPPA Model

1. บทน�ำ

	 การพฒันาความสามารถทางคณติศาสตร์เป็นการ

พัฒนาด้านทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ท่ี

จ�ำเป็นและต้องพัฒนาให้เกิดข้ึนกับผู้เรียน ได้แก่ ความ

สามารถการแก้ปัญหา ความสามารถในการให้เหตุผล 

ความสามารถในการสื่อสาร การสื่อความหมายทาง

คณิตศาสตร์ และการน�ำเสนอ ความสามารถในการ

เช่ือมโยงความรู้ต่างๆ ทางคณิตศาสตร์และเช่ือมโยง

คณิตศาสตร์กับศาสตร์อื่นๆ และการมีความคิดริเริ่ม

สร้างสรรค์ [1] 

	 จากผลการทดสอบระดับชาติ (O - NET) โรงเรียน

กุดดู่พิทยาคม อ�ำเภอโนนสัง จังหวัดหนองบัวล�ำภู ใน

กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 

ปีการศึกษา 2553, 2554, 2555 เฉลี่ยร้อยละ 19.66, 

28.25, 25.60 (ระดับประเทศเฉลี่ยร้อยละ 24.18, 32.08, 

26.95) ตามล�ำดับ โดยเฉพาะปีการศึกษา 2555 สาระ

การเรยีนรูท่ี้โรงเรยีนควรเร่งพฒันาเนือ่งจากคะแนนเฉลีย่

ต�่ำกว่าคะแนนเฉลี่ยระดับประเทศ ได้แก่ สาระพีชคณิต 

มาตรฐาน ค 4.2 มีคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 23.91 (ระดับ

ประเทศเฉลี่ยร้อยละ 29.69) ซึ่งต�่ำกว่าค่าเฉลี่ยร้อยละ

ระดับประเทศอยู่มาก และเป็นมาตรฐานแรกที่ควรเร่ง

พฒันา และยงัถอืว่าต�ำ่กว่าเป้าหมายของโรงเรยีนก�ำหนด 

คอื ร้อยละ 50 จากผลการเรยีน 3 ปีย้อนหลงั ผลการเรยีน

ในเรือ่ง อสมการ นกัเรยีนมคีะแนนเฉลีย่ต�ำ่กว่าทกุเนือ้หา 

คอืมคีะแนนร้อยละ 49.48, 51.52 และ 55.34 ตามล�ำดบั 

[5] ต�่ำกว่าเป้าหมายของโรงเรียนก�ำหนด คือ ร้อยละ 70

	 การศึกษาวิเคราะห์การจัดการเรียนรู้ โดยใช้รูป

แบบซิปปา ของ [2] เป็นวิธีหนึ่งในกระบวนการเรียนท่ี

เน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ เป็นรูปแบบการจัดกิจกรรมการ

เรียนรู้ ที่มุ่งเน้นให้นักเรียนศึกษาค้นคว้า รวบรวมข้อมูล

ด้วยตนเอง การมีส่วนร่วมในการสร้างความรู้ การมี

ปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น และการแลกเปลี่ยนความรู้ การ

ได้เคลื่อนไหวทางกาย การเรียนรู ้กระบวนการต่างๆ 

และการน�ำความรู ้ไปประยุกต์ใช้ จากการศึกษางาน

วิจัยที่เก่ียวข้อง พบว่า นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์มากกว่า 

ร้อยละ 70 

	 การจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อพัฒนากระบวนการ

แก้ปัญหา ฝึกให้นักเรียนเป็นผู ้สร้างความรู ้มากกว่า

รับความรู้ ฝึกปฏิบัติการแก้ปัญหาด้วยตนเองโดยใช้

ประสบการณ์ และให้ความส�ำคัญกับประสบการณ์

และกระบวนการรายบุคคลในการได้มาซึ่งความรู้ทาง

คณิตศาสตร์ ส่งผลให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

สูงขึ้น กระบวนการแก้ปัญหาตามแนวคิดของโพลยา ซึ่ง

ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นท�ำความเข้าใจปัญหา 

2) ขั้นวางแผนแก้ปัญหา 3) ขั้นด�ำเนินการตามแผน และ 

4) ขั้นตรวจสอบหรือมองย้อนกลับ [9] 

	 การวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) ตาม

แนวคิดของ Kemmis & McTaggart (1992 อ้างถึงใน 

[8]) เป็นการวิจัยประเภทหนึ่งที่มีการแสวงหาวิธีการแก้

ปัญหาด้วยกระบวนการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบโดย

อาศัยความร่วมมือระหว่างผู้วิจัยและผู้ช่วยวิจัย ในการ

วิเคราะห์วิจารณ์เพื่อหาแนวทางในการแก้ปัญหาจาก

การใช้วงจร 4 ขั้นตอน โดยผู้วิจัยวิเคราะห์วิจารณ์จากผล

ทีไ่ด้จากการปฏบิตัจิะท�ำให้รปูแบบการแก้ไขปัญหาหรอื

พฒันาการจดัการเรยีนรูไ้ด้เหมาะสมกบัสภาพการณ์ของ

ชั้นเรียนและระบบของโรงเรียนได้อย่างแท้จริง

	 จากท่ีกล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยเห็นว่าการพัฒนา

กจิกรรมการเรยีนรู้โดยใช้รปูแบบซิปปา ทีเ่น้นกระบวนการ

แก้ปัญหาของโพลยา ร่วมกับการวิจัยเชิงปฏิบัติการ  

จะสามารถพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์ เรื่อง 

อสมการ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ส่งผลให้ผู้เรียนมีทักษะ

และกระบวนการต่างๆ มีความสามารถในการแก้ปัญหา 

และท�ำงานเป็นหมู่คณะ ท�ำให้ผู้เรียนมีความสุขในการ

เรียนรู้และพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน

ให้สูงขึ้นต่อไป
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1.1 วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1) เพื่อพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์โดย

ใช้รปูแบบซปิปา ท่ีเน้นกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา 

เรื่อง อสมการ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3

	 2) เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง 

อสมการ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ให้นักเรียนมีคะแนนเฉลี่ย

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 และมีจ�ำนวนนักเรียนไม่น้อยกว่า

ร้อยละ 70 มีคะแนนตั้งแต่ร้อยละ 70 ขึ้นไป

	 3) เพื่อศึกษากระบวนการแก้ปัญหาของ โพลยา 

เรื่อง อสมการ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3

1.2 นิยามศัพท์เฉพาะ

	 1) การจัดกิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์ โดย

ใช้รูปแบบซิปปา ที่เน้นกระบวนการแก้ปัญหาของโพล

ยา หมายถึง รูปแบบการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นให้นักเรียน

มีส่วนร่วมในการเรียนรู้ สร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง ได้

เรียนรู้กระบวนการควบคู่ไปกับการปฏิบัติ สามารถน�ำ

ไปประยุกต์ใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งใช้กระบวนการ

แก้ปัญหาของโพลยาในการแก้สถานการณ์ปัญหา ซึ่งมี

ขั้นตอนในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 7 ขั้นตอน ดังนี้ 1) 

ขั้นทบทวนความรู้เดิม เป็นขั้นตอนการดึงความรู้เดิมของ

นักเรียนเพื่อใช้ในการเชื่อมโยงกับความรู้ใหม่ และแจ้ง

จุดประสงค์การเรียนรู้ ใช้วิธีการที่หลากหลายในการจัด

กิจกรรม 2) ขั้นแสวงหาความรู้ใหม่ นักเรียนจะแสวงหา

ข้อมลูความรูใ้หม่จากสถานการณ์ปัญหา หรอืแหล่งความ

รูต่้างๆ ทีผู่ว้จิยัจดัเตรยีมไว้ให้ เพือ่ให้ผูเ้รยีนได้ไปแสวงหา

ด้วยตนเองได้ 3) ขั้นศึกษาและสร้างความเข้าใจข้อมูล

และเช่ือมโยงความรู้ใหม่กับความรู้เดิม นักเรียนจะต้อง

ท�ำความเข้าใจกับข้อมูลความรู้ใหม่ที่หามาได้โดยอาศัย

การเชือ่มโยงกบัความรูเ้ดมิ และใช้กระบวนการแก้ปัญหา

ของโพลยา ในการแก้สถานการณ์ปัญหา 4) ขั้นแลก

เปลีย่นความรูค้วามเข้าใจกบักลุม่ นกัเรยีนอาศยักลุม่เป็น

เครื่องมือในการตรวจสอบความรู้ความเข้าใจที่นักเรียน

สร้างข้ึน ได้แลกเปล่ียนความรู้ความคิดของตนเอง รวม

ทั้งได้ขยายความรู้ความเข้าใจของตนให้กว้างขึ้น และใช้

กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยาในการแก้สถานการณ์

ปัญหา 5) ขั้นสรุปและจัดระเบียบความรู้ นักเรียนจะน�ำ

ความรู้ท่ีได้รับทั้งหมด ทั้งความรู้เดิมและความรู้ใหม่มา

จัดให้เป็นระบบระเบียบ เพื่อเป็นการสรุปสาระส�ำคัญ

ของบทเรียน 6) ขั้นแสดงผลงาน นักเรียนจะได้แสดงผล

งานการสร้างความรู้ของตนให้ผู้อื่นรับรู้และช่วยส่งเสริม

ให้ผู้เรียนได้ใช้ความคิดสร้างสรรค์ 7) ขั้นประยุกต์ใช้

ความรู้ นักเรียนจะท�ำแบบฝึกทักษะที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ซ่ึง

เป็นสถานการณ์ที่หลากหลาย

	 2) การศึกษากระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา 

หมายถงึ ความสามารถในการแก้ปัญหาตามกระบวนการ

ของโพลยา โดยพิจารณาจากคะแนนสอบของนักเรียนที่

ได้จากการท�ำแบบทดสอบวดักระบวนการแก้ปัญหาของ

โพลยา เรื่อง อสมการ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ที่ผู้วิจัยสร้าง

ข้ึนเป็นแบบอตันัย 2 ข้อ ข้อละ 12 คะแนน โดยจะทดสอบ

หลังสิ้นสุดการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ทั้ง 3 วงจร

	 3) ผลสมัฤทธิท์างการเรียน หมายถงึ ความสามารถ

ในการเรียนรู้ โดยพิจารณาจากคะแนนสอบของนักเรียน

ท่ีได้จากการท�ำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

เรื่อง อสมการ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเป็น

แบบปรนัย 20 ข้อ ข้อละ 1 คะแนน โดยจะทดสอบหลัง

สิ้นสุดการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ทั้ง 3 วงจร 

2. วิธีการด�ำเนินการวิจัย

2.1 ระเบียบวิธีวิจัย

	 การวิจัยในครั้งนี้ การวิจัยในครั้งนี้ เป็นการพัฒนา

กิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ใช้รูปแบบการวิจัยเชิง

ปฏิบัติการ(Action Research) มีกระบวนการแก้ปัญหา

ที่มีขั้นตอน 4 ขั้นตอน คือ การวางแผน การลงมือปฏิบัติ 

การสังเกตและการสะท้อนผล เพื่อน�ำผลที่ได้มาปรับปรุง

หรือแก้ไขงานให้มีประสิทธิภาพข้ึนและได้ข้อสรุปท่ีแก้

ปัญหาได้จริง 

2.2 กลุ่มเป้าหมาย

	 กลุ่มเป้าหมายท่ีใช้ในการวิจัยครั้งน้ี เป็นนักเรียน 

ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3/1 โรงเรียนกุดดู่พิทยาคม อ�ำเภอ

โนนสัง จังหวัดหนองบัวล�ำภู ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 

2556 จ�ำนวน 28 คน

2.3 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

	 1) เครื่องมือที่ใช้ในการทดลองปฏิบัติ ได้แก่ 

แผนการจัดการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ จ�ำนวน 12 แผน 

	 2) เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการสะท้อนผลการปฏบิตั ิได้แก่ 

แบบสังเกตพฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ แบบบันทึกผล
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หลังการจัดการเรียนรู้ และ แบบทดสอบท้ายวงจร 

	 3) เครื่องมือท่ีใช้ในการประเมินประสิทธิภาพการ

จัดการเรียนรู้ ได้แก่ แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียน และแบบทดสอบวัดกระบวนการแก้ปัญหาของ 

โพลยา

2.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 ผู้วิจัยได้ให้ความรู้แก่ผู้ช่วยวิจัย และปฐมนิเทศผู้

เรียน หลังจากนั้นด�ำเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตาม

แผนการจัดการเรียนรู้ท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึนโดยใช้เวลาในการ

ทดลอง 12 ชัว่โมง ผูว้จิยัและผูช่้วยวจิยัเกบ็รวบรวมข้อมลู

จากทุกแผนการจัดการเรียนรู้ ด้วยเครื่องมือสะท้อนผล

การปฏิบัติแล้วน�ำข้อมูลที่ได้จากการสะท้อนการปฏิบัติ

มาวิเคราะห์วิจารณ์ปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่อง

2.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 

	 โดยเชงิปรมิาณใช้สถติพิืน้ฐาน คอื การหาค่าเฉลีย่ 

และการหาค่าร้อยละ เชงิคณุภาพ น�ำผลสะท้อนจากการ

ปฏบิตั ิมาวเิคราะห์ และอภปิรายผล สรปุเป็นผลการวจิยั

เพือ่ให้ได้แนวทางหรอืรปูแบบการปฏบิตัทิีมี่ประสทิธภิาพ

ต่อไป

3. สรุปและอภิปรายผลการวิจัย

3.1. สรุปผลการวิจัย 

 	 1) กิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์โดยใช้รูปแบบ

ซิปปา ที่เน้นกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา มีขั้นตอน

การจัดการเรียนรู้ 7 ข้ันตอน คือ 1) ข้ันทบทวนความรู้

เดิม ซึ่งมีกิจกรรมแตกต่างกันไปในแต่ละแผน เช่น การ

สนทนาซักถาม การยกตัวอย่าง โดยการใช้แถบประโยค

ภาษา แถบสมการ แถบอสมการ และแถบสถานการณ์

ต่างๆ มาเป็นสื่อในการสร้างความสนใจของนักเรียน ซึ่ง

เป็นการเพิม่บรรยากาศในชัน้เรยีน ท�ำให้นกัเรยีนมคีวาม

กระตือรือร้นในการเรียนมากข้ึน 2) ขั้นแสวงหาความรู้

ใหม่ ติดแถบสถานการณ์ ให้นักเรียนได้ลงมือปฏิบัติด้วย

ตนเอง ซึ่งผู้วิจัยใช้ค�ำถามในการกระตุ้นให้นักเรียนเกิด

การสร้างองค์ความรูด้้วยตนเอง หากนกัเรยีนมปัีญหาหรอื

ไม่เข้าใจ ผูว้จิยัได้ให้ค�ำแนะน�ำ และได้แจ้งข้อมลูเก่ียวกบั

แหล่งข้อมูลต่างๆ เพ่ือให้นักเรียนไปแสวงหาความรู้เพิ่ม

เติม 3) ขั้นศึกษาและสร้างความเข้าใจข้อมูลและเช่ือม

โยงความรู้ใหม่กับความรู้เดิม นักเรียนแต่ละคนจะได้

ปฏิบัติกิจกรรมด้วยตนเองก่อน โดยได้รับใบกิจกรรมเป็น

รายบคุคล โดยนักเรยีนได้ใช้ความรูเ้ดิมเชือ่มโยงกบัความ

รู้ใหม่ และใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยาในการ

แก้สถานการณ์ในใบกิจกรรม 4) ขั้นแลกเปลี่ยนความรู้

ความเข้าใจกบักลุม่ นกัเรยีนจะได้ร่วมท�ำใบกจิกรรมกลุม่ 

สมาชิกในกลุ่มได้ใช้กระบวนการคิด และกระบวนการ

กลุ่มในการอภิปรายและสรุปความเข้าใจเกี่ยวกับวิธีการ

แก้ปัญหานั้น ๆ นักเรียนทุกกลุ่มสามารถปฏิบัติกิจกรรม

กลุ่มได้เป็นอย่างดี สมาชิกในกลุ่มส่วนใหญ่รู้จักบทบาท

หน้าท่ีของตนเอง ปฏิบัติได้ถูกต้อง และใช้กระบวนการ

แก้ปัญหาของโพลยาในการแก้สถานการณ์ในใบกจิกรรม 

5) ขั้นสรุปและจัดระเบียบความรู้ ผู้วิจัยให้นักเรียนสรุป

ตามความเข้าใจของตนเองก่อน แล้วใช้ค�ำถามเพื่อช่วย

ให้นักเรียนสรุปได้ชัดเจนและเป็นระบบยิ่งข้ึน ตลอดจน

สามารถเขียนสรุปเป็นแผนผังความคิดได้ 6) ข้ันแสดง

ผลงาน มีการแสดงผลงานกลุ่มที่ได้ปฏิบัติ ท�ำให้การจัด

กจิกรรมสร้างความสนใจได้มาก ทุกกลุม่ได้อภปิรายแลก

เปลีย่นความคดิเหน็ซึง่กนัและกนั และนกัเรยีนร่วมโหวต

ผลงานของเพื่อนในแต่ละกลุ่ม 7) ขั้นประยุกต์ใช้ความรู้ 

ใช้สถานการณ์ต่าง ๆ  ทีห่ลากหลายเพือ่เพิม่ความช�ำนาญ 

ความเข้าใจ ความสามารถในการแก้ปัญหาในเรื่องนั้น ๆ  

ท�ำให้นกัเรยีนได้น�ำความรูท้ีไ่ด้รบัไปใช้ในการท�ำแบบฝึก

ทักษะ ซึง่ท�ำเป็นการบ้าน ซึง่นักเรยีนส่วนใหญ่สามารถท�ำ

แบบฝึกทักษะได้ถูกต้องตั้งแต่ร้อยละ 70 ขึ้นไป 

	 2) นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยร้อยละ 

76.61 และมีจ�ำนวนนักเรียนร้อยละ 78.57 ของจ�ำนวน

นักเรียนทั้งหมด มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตั้งแต่ร้อยละ 

70 ขึ้นไป

	 3) นักเรียนมีคะแนนกระบวนการแก้ปัญหาของ

โพลยาเฉล่ียร้อยละ 81.25 โดยมีคะแนนในข้ันท�ำความ

เข้าใจปัญหา ข้ันวางแผนแก้ปัญหา ข้ันด�ำเนินการตาม

แผน และขั้นตรวจสอบหรือมองย้อนกลับเฉลี่ยร้อยละ 

94.05, 83.93, 77.98 และ 71.43 ตามล�ำดับ

3.2 อภิปรายผล 

	 ผลจากการท่ีผู้วิจัยได้พัฒนากิจกรรมการเรียนรู้

คณิตศาสตร์พบว่า

	 1) การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู ้คณิตศาสตร์  

นกัเรยีนสามารถปฏบิตักิจิกรรมต่าง ๆ  ทีไ่ด้รบัมอบหมาย
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ด้วยความกระตอืรอืร้น สามารถน�ำข้อมลูทีไ่ด้มาวเิคราะห์ 

แปลผล สรุปผลและน�ำเสนอ เพื่อแสดงถึงองค์ความรู้ท่ี

เกิดขึ้นได้ ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ [4] ได้พัฒนา

กิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบซิปปา (CIPPA Model) 

เรื่อง ทฤษฎีบทพีทาโกรัส ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 พบว่า 

เป็นการเปิดโอกาสให้นักเรียนได้แสดงผลงานอันภาค

ภูมิใจของตนเองและกลุ่ม เพื่อช่วยส่งเสริมให้นักเรียน

มีความคิดสร้างสรรค์ในการรังสรรค์ผลงาน เป็นการส่ง

เสริมให้นักเรียนได้ฝึกฝนโดยการน�ำความรู้ความเข้าใจ

ของตนเองไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีหลาก

หลายเพื่อเพิ่มความช�ำนาญ และยังสอดคล้องกับ [7] 

ได้พัฒนากิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์โดยใช้รูปแบบ 

ซิปปา (CIPPA Model) เรื่อง สมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว 

ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 พบว่า นักเรียนสามารถสร้างองค์

ความรู้และตรวจสอบความรู้ได้ด้วยตนเอง มีความเช่ือ

มั่นในตนเอง กล้าแสดงความคิดเห็น สามารถอภิปราย

แลกเปลี่ยนความรู้ซึ่งกันและกัน มีกระบวนการกลุ่ม มี

การช่วยเหลือซึ่งกันและกัน มีความรับผิดชอบ

	 2) ด้านผลสมัฤทธิท์างการเรยีนการพฒันากจิกรรม

การเรียนรู ้คณิตศาสตร์โดยใช้รูปแบบ ซิปปา ที่เน้น

กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา และใช้ระเบียบการวจัิย

เชงิปฏิบตักิารในการพฒันากจิกรรมการเรยีนรู ้นกัเรยีนท่ี

ได้รบัการสอนตามรปูแบบการสอนดงักล่าว มผีลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนสงูกว่าเกณฑ์ทีก่�ำหนดซึง่สอดคล้องกบังาน

วิจัยของ [4] ได้พัฒนากิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบ

ซิปปา (CIPPA Model) เร่ือง ทฤษฎีบทพีทาโกรัส ช้ัน

มัธยมศึกษาปีที่ 2 พบว่า นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนเฉลี่ยร้อยละ 75.58 และนักเรียนร้อยละ 84.62 ของ

นักเรียนทั้งหมด มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตั้งแต่ร้อยละ 

70 ข้ึนไป และยงัสอดคล้องกบั [7] ได้พฒันากจิกรรมการ

เรยีนรูค้ณติศาสตร์โดยใช้รปูแบบ ซปิปา (CIPPA Model) 

เรือ่ง สมการเชงิเส้นตวัแปรเดยีว ช้ันมธัยมศกึษาปีท่ี 1 พบ

ว่า นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยร้อยละ 77.22 

และมีจ�ำนวนนักเรียนร้อยละ 72.22 ของจ�ำนวนนักเรียน

ทัง้หมด มผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนตัง้แต่ร้อยละ 70 ขึน้ไป 

	 3) ผลการศึกษาทักษะกระบวนการแก้ปัญหาของ

โพลยา การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นกระบวนการแก้

ปัญหาของโพลยา นอกจากจะพฒันาผลสมัฤทธิท์างการ

เรียนให้สูงขึ้นแล้ว ยังช่วยส่งเสริมให้นักเรียนมีทักษะใน

การแก้ปัญหาอย่างมีขั้นตอนดีขึ้น มีกระบวนการกลุ่ม 

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ [3] ได้ศึกษาทักษะการแก้

ปัญหาทางคณิตศาสตร์โดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบ

สืบเสาะหาความรู้ 5Es ที่เน้นกระบวนการแก้ปัญหาของ

โพลยา เรื่อง สมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว ชั้นมัธยมศึกษา

ปีท่ี 1 พบว่า นักเรียนมีคะแนนทักษะการแก้ปัญหาทาง

คณติศาสตร์เฉลีย่ร้อยละ 73.66 โดยมนีกัเรยีนจ�ำนวนร้อย

ละ 76.00 ได้คะแนนทกัษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 

ต้ังแต่ร้อยละ 70 ข้ึนไป และนักเรียนมีคะแนนเฉล่ียผล

สัมฤทธ์ิทางการเรียนร้อยละ 71.40 และมีนักเรียนร้อย

ละ 72.00 ผ่านเกณฑ์ที่ก�ำหนดคือตั้งแต่ร้อยละ 70 ขึ้น

ไป และยังสอดคล้องกับ [6] ได้พัฒนากิจกรรมการเรียน

รู้คณิตศาสตร์ที่เน้นกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา 

เรื่อง สมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 

พบว่า นักเรียนมีการแก้ปัญหาเป็นล�ำดับขั้นตอน และ

จากแบบทดสอบวัดทักษะการแก้ปัญหาแบบอัตนัย ได้

คะแนนเฉลี่ยของนักเรียนทั้งชั้น 42. 83 คิดเป็นร้อยละ 

71.39 แสดงว่านักเรียนมีทักษะการแก้ปัญหา

4. ข้อเสนอแนะ

4.1 ข้อเสนอแนะในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้

	 1)ในการปฏิบัติแต่ละกิจกรรมควรมีการแจ้งเวลา

ให้นักเรียนทราบ จะท�ำให้นักเรียนมีความกระตือรือร้น

ในการปฏิบัติกิจกรรม เพื่อให้งานส�ำเร็จตามเป้าหมาย

	 2) ในขณะท�ำกจิกรรมกลุม่ครูควรมกีารเสรมิแรงให้

กับนักเรียน ทั้งรายบุคคลและระดับกลุ่ม เพื่อให้นักเรียน

เกดิแรงจงูใจในการเรยีน และเหน็คณุค่าในตวัเองมากยิง่

ขึ้น

	 3) ควรจดัสอนซ่อมเสรมิให้นกัเรยีนท่ีเรยีนอ่อนและ

มคีะแนนไม่ผ่านเกณฑ์ทีก่�ำหนดไว้ เพือ่ให้นกัเรียนมคีวาม

พร้อมในการเรียนครั้งต่อไป

4.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

	 ควรจัดท�ำแผนการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์โดย

ใช้รูปแบบซิปปา ท่ีเน้นกระบวนการแก้ปัญหาของโพล

ยา ไปใช้ในกลุม่สาระการเรยีนรูค้ณติศาสตร์เรือ่งอืน่ โดย

เลือกเนื้อหาที่เหมาะสม 
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