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5 การตั้งคำ�ถามช่วยเหลือทางการเรียนเพื่อส่งเสริมการให้เหตุผลทางพีชคณิตในชั้นเรียนที่ใช้

การศึกษาชั้นเรียนและวิธีการแบบเปิด

Scaffolding Questioning to enhance Algebraic Reasoning in Classroom using Lesson Study 
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บทคัดย่อ

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือส�ำรวจระดับการตั้งค�ำถามช่วยเหลือทางการเรียนของครูเพ่ือส่งเสริมการให้เหตุผล

ทางพีชคณิตของนักเรียนในชั้นเรียนที่ใช้การศึกษาช้ันเรียนและวิธีการแบบเปิด กลุ่มเป้าหมายในการวิจัยครั้งน้ีเป็น

ครูและนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ปีการศึกษา 2556 ภาคเรียนที่ 2 โรงเรียนบ้านบึงเนียมบึงใคร่นุ่น ซึ่งเป็นโรงเรียน

ที่อยู่ในระบบการพัฒนาวิชาชีพครูโดยใช้นวัตกรรมการศึกษาชั้นเรียนและวิธีการแบบเปิดอย่างต่อเนื่อง เครื่องมือที่ใช้

ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ 1) แผนการจัดการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์  เรื่องสมการ โดยใช้หนังสือ Mathematic 

International Grade 7   จ�ำนวน 12 แผน 2) เครื่องมือบันทึกวีดิทัศน์และเครื่องมือบันทึกเสียง และ 3) แบบบันทึกการ

สัมภาษณ์ที่กระตุ้นด้วยวิดีทัศน์ เครื่องมือที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 1) กรอบการวิเคราะห์ตามกรอบระดับการ

ตั้งค�ำถามช่วยเหลือทางการเรียน 4 ระดับของ Mehan[9] และ 2) กรอบการวิเคราะห์ระดับการให้เหตุผลทางพีชคณิต

ตามกรอบแนวคิดของ Aké, Godino, Gonzato, Wilhelmi [1]

ผลการวิจัยพบว่า ในชั้นเรียนที่ใช้การศึกษาชั้นเรียนและวิธีการแบบเปิด ครูมีการตั้งค�ำถามช่วยเหลือทางการ

เรียน ได้แก่ 1) ค�ำถามระดับถามถึงทางเลือก (CE) สามารถส่งเสริมให้นักเรียนมีระดับการให้เหตุผลทางพีชคณิตจาก

ระดับ 0 ไปสู่ระดับ 1 2) ค�ำถามระดับถามถึงสิ่งที่เกิดขึ้น (PE) สามารถส่งเสริมให้นักเรียนมีการให้เหตุผลทางพีชคณิต

จากระดบั 0 ไปสูร่ะดับ 1 และสามารถส่งเสรมิให้นักเรยีนมกีารให้เหตผุลทางพีชคณิตจากระดบั 1 ไปสูร่ะดบั 2  

3) ค�ำถามระดับถามถึงกระบวนการ (PRE) สามารถส่งเสริมให้นักเรียนมีการให้เหตุผลทางพีชคณิตจากระดับ 1  

ไปสูร่ะดบั 2 4) ค�ำถามระดบัถามถึงกระบวนการอภมิาน (ME) สามารถส่งเสรมิให้นักเรยีนมกีารให้เหตผุลทางพีชคณิต

จากระดับ 0 ไปสู่ระดับ 1 
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ครแูละนักวจิยัสามารถน�ำลกัษณะการตัง้ค�ำถามช่วยเหลอืทางการเรยีนไปใช้เป็นแนวทางการวางแผนในเนือ้หา

พีชคณิตในระดับชั้นต่างๆ และสามารถพัฒนาเป็นกรอบแนวคิดส�ำหรับการตั้งค�ำถามช่วยเหลือทางการเรียนในบริบท

ของชั้นเรียนคณิตศาสตร์ที่ใช้การศึกษาชั้นเรียนและวิธีการแบบเปิด

ค�ำส�ำคัญ: การตั้งค�ำถามช่วยเหลือทางการเรียน การให้เหตุผลทางพีชคณิต การศึกษาชั้นเรียน วิธีการแบบเปิด 

Abstract

This study aimed to explore level of scaffolding questioning to enhance algebraic reasoning of  

students in classroom using Lesson Study and Open Approach. The target groups were teacher and 

students of 7 grade in 2013 school year, where has been participated in the Project for Professional  

Development of Mathematics Teachers through Lesson Study and Open Approach. The data were collected by  

1) using 12 lessons about equation using textbook mathematic international grade 7, 2) recording video and 

voice during the lessons and 3) video-stimulated interviews. Data were analyzed by using frameworks of  

1) cognitive domand [9] and 2) algebraization levels [1]

 The study results were showed that in classroom using Lesson Study and Open Approach,  

teacher used scaffolding questioning at all levels of cognitive domand as follows: 1)  Choice Elicitation (CE)  

question can enhance students from algebraization level 0 to level 1, 2)  Product Elicitation (PE) question 

can enhance students from algebraization level 0 to  level 1 and can enhance students from algebraization 

level  1 to  level 2, 3) Process Elicitation  (PRE) question can enhance students from algebraization level 1 to 

level 2, 4)  Metaprocess Elicitation (ME) question can enhance students from algebraization level 0 to level 1 

 Teachers and researchers can apply an approach for scaffolding questioning to be used guide 

for planning the algebraic lessons in several grades. It can be used to develop conceptual framework for 

scaffolding questioning in context of Lesson Study and Open Approach mathematic classroom.

Keywords : scaffolding questioning algebraic reasoning lesson study open approach

บทน�ำ

	 วิธีการสอนแบบด้ังเดิมในประเทศไทยขาด

การตั้งค�ำถามของครูเพราะครูส่วนใหญ่มุ ่งเน้นไปที่

การบอกเน้ือหาและเน้นการท�ำแบบฝึกหัด [4] ชั้นเรียน

ลกัษณะนีค้รเูป็นผูส่้งต่อหรอืถ่ายทอดความรูค้ณิตศาสตร์

ไปยังนักเรียน ส่วนใหญ่เน้นการท�ำแบบฝึกหัด จ�ำ

กฎ สูตรต่างๆ [13] การสอนแบบเดิม มีลักษณะของ

การปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูและนักเรียนท่ีเรียกว่า IRF  

(Intitial-Response-Feedback)  Inprasitha [3] กล่าว

ว่ารูปแบบของการปฏิสัมพันธ์ที่เรียกว่า IRF เป็นการเริ่ม

ต้นชั้นเรียนแบบที่ครูเป็นผู้เร่ิมเสนอค�ำถามก่อนและรอ

ค�ำตอบจากนักเรียน ซึ่งครูมีค�ำตอบท่ีถูกต้องของครูไว้

อยู่แล้ว การที่นักเรียนตอบแล้วครูเงียบหรือถามซ�้ำท�ำให้

นักเรียนตีความเงียบของครูว่าค�ำตอบของตนไม่ถูกต้อง 

[3] กล่าวว่าลักษณะน้ีก่อให้เกิดสภาวะอันตรายส�ำหรับ

การเรียนรู้ของนักเรียน ชั้นเรียนดังที่ได้กล่าวมาน้ียังไม่

สามารถส่งเสรมิการคดิอย่างมเีหตผุลและการตัง้ค�ำถาม

ของครยัูงไม่สามารถส่งเสรมิการให้เหตุผลของนักเรยีนได้

 	 Inprasitha [8] ได้น�ำนวัตกรรมทางการศึกษา

จากประเทศญ่ีปุน่ คอื การศกึษาชัน้เรยีน (Lesson Study) 

เข้ามาใช้ในประเทศไทยครั้งแรกใน พ.ศ.2545 โดยมี

การพัฒนาควบคู่วิธีการแบบเปิด (Open Approach)  

[5] การศึกษาชัน้เรยีน (Lesson Study) ซึง่เป็นการพัฒนา

รูปแบบของการท�ำงานร่วมกันระหว่างครู บูรณาการ

เข้ากับรูปแบบการสอนคณิตศาสตร์ท่ีเน้นวิธีการแบบ

เปิดท่ีเป็นการพัฒนาวิชาชีพครูในระดับห้องเรียน และ
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กล่าวว่าครูผู้สอนท่ีใช้วิธีการแบบเปิดจะต้องพยายาม

สนับสนุนนักเรียนให้นักเรียนได้มีการบริหารจัดการ

ตนเองเพื่อขยายกิจกรรมทางคณิตศาสตร์ [8]  การสอน

โดยใช้วิธีการแบบเปิดเปิดโอกาสให้นกัเรยีนได้แก้ปัญหา

ด้วยตนเองดังที่ [11] กล่าวว่า วิธีการสอนแบบเปิด คือ  

เพ่ือส่งเสริมทั้งกิจกรรมสร้างสรรค์ของนักเรียนและการ

คิดทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนในการแก้ปัญหาให้เกิด

ขึ้นในเวลาเดียวกัน นักเรียนแต่ละคนที่จะมีเสรีภาพของ

แต่ละบุคคลในการแก้ปัญหาตามความสามารถและ

ความสนใจของตัวเขาเอง ยังช่วยนักเรียนปลูกฝังความ

สามารถทางการคิดและการเรียนรู้ทางคณิตศาสตร์

 	 การตั้งค�ำถามของครูในชั้นเรียน เป็นสิ่งท่ี

ส�ำคัญในการส่งเสริมการคิดของเด็ก การตั้งค�ำถามใน

ประเทศญ่ีปุ่นท่ีใช้การศึกษาชั้นเรียน ถูกเรียกว่า Hat-

sumon และมักจะวางแผนก่อนชั้นเรียนเพ่ือพัฒนาการ

คิดของเด็กด้วยตัวเขาเอง  [6] Hatsumon เป็นการถาม

ค�ำถามที่ส�ำคัญที่จะกระตุ้นให้นักเรียนเกิดการคิดเฉพาะ

จุดที่เฉพาะเจาะจงในบทเรียนนั้น [14] ครูจะใช้ค�ำถาม

ประเภทใดท่ีจะไม่เป็นการช่วยเหลือมากเกินไปและไม่

เป็นการช่วยเหลือน้อยเกินไป ดังที่ [12] กล่าวว่าการช่วย

นักเรียน เป็นหนึ่งในงานที่ส�ำคัญที่สุดของครู งานนี้ไม่ใช่

เรือ่งง่ายถ้าครจูะช่วยเหลอืมากเกินไป ก็จะไม่มอีะไรเหลอื

ให้นักเรียนท�ำ 

	 ผลการสอบจากสถาบันการทดสอบระดับ

นานาชาติ Trends in International Mathematics and 

Science Study (TIMSS) ปี 2011 [10]  ซึ่งเป็นการ

ทดสอบระดบันานาชาต ิพบว่านกัเรยีนไทยมคีะแนนเฉลีย่

วิชาคณิตศาสตร์ลดลงเรื่อยๆ และ มีค่าคะแนนเฉลี่ยลด

ลงอย่างต่อเนื่องคือ ในปี 

	 ค.ศ. 2007 มีค่าเฉลี่ย  431 คะแนนและในปี  

ค.ศ. 2011 มีค่าเฉลี่ย 425 คะแนน ซึ่งก็มีค่าต�่ำกว่า

คะแนนเฉลี่ยรวมของการสอบ และกล่าวว่า ความรู ้

ของพีชคณิตนั้นเป็นสิ่งจ�ำเป็นส�ำหรับการเรียนรู ้วิชา

คณิตศาสตร์และสาขาวชิาอืน่ๆ  จดุเด่นหลกัของพีชคณิต

ก็คือว่ามันเป็นเครื่องมือส�ำหรับการท�ำให้เป็นกรณีท่ัวไป

และการแก้ปัญหาด้วยความหลากหลายของพีชคณิต

 	 จากท่ีกล่าวมา บริบทของการศึกษาชั้นเรียน

และวิธีการแบบเปิดเป็นบรบิททีท่�ำให้บทบาทของครแูละ

นักเรียนเปล่ียนไปจากเดิม ท�ำให้นักเรียนมีการคิดทาง

คณิตศาสตร์ การแก้ปัญหาและการให้เหตุผล และการ

ท่ีจะท�ำให้นักเรียนได้เรียนรู้เพ่ิมมากข้ึน การต้ังค�ำถาม

ช่วยเหลือทางการเรียนของครูก็เป็นสิ่งส�ำคัญที่จะท�ำให้

นักเรียนได้เพ่ิมเสริมความสามารถในการเรียนรู้ โดยท่ี 

NCTM ได้ให้ความส�ำคัญกับการให้เหตุผลทางพีชคณิต 

[2] และกล่าวว่าพีชคณิตเป็นเครื่องมือในการเรียนรู ้

คณิตศาสตร์ในเรื่องอื่นๆ และในแง่มุมของการสอนท่ี

เน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ ในเรื่องการให้เหตุผลทางพีชคณิต

มีความส�ำคัญเป็นอย่างมาก และไม่ใช่เรื่องง่ายท่ีจะ 

ต้ังค�ำถามช่วยเหลือทางการเรียนเพ่ือส่งเสริมการให้

เหตผุลทางพีชคณิต ผูวิ้จยัจงึมคีวามสนใจศึกษาลกัษณะ

การตั้งค�ำถามช่วยเหลือทางการเรียนเพ่ือส่งเสริมการให้

เหตุผลทางพีชคณิตในชั้นเรียนท่ีใช้การศึกษาชั้นเรียน

และวิธีการแบบเปิด 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

 	 ส�ำรวจระดับการตั้งค�ำถามช่วยเหลือทางการ

เรียนของครูเพ่ือส่งเสริมการให้เหตุผลทางพีชคณิตของ

นักเรียนในชั้นเรียนที่ใช้การศึกษาชั้นเรียนและวิธีการ 

แบบเปิด	     

นิยามศัพท์เฉพาะ

 	 1. การศึกษาชั้นเรียน หมายถึง แนวทาง

การพัฒนาวิชาชีพครู โดยอาศัยแนวคิดInprasitha [4]  

ประกอบด้วยการวางแผนบทเรียนร่วมกัน (Plan) การ

สงัเกตการสอนร่วมกัน (Do) การสะท้อนผลร่วมกัน (See) 

ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้

 	 ขั้นที่ 1 การวางแผนบทเรียนร่วมกัน ระหว่าง

นักวิจัย ผู้ช่วยวิจัย และครูที่เข้าร่วมในการวิจัย โดยเริ่ม

ต้นจากการก�ำหนดกิจกรรมปัญหาคณิตศาสตร์ท่ีใช้

สถานการณ์ปัญหาปลายเปิด (Open-ended Problem) 

และช่วงคาดการณ์แนวคิดนักเรียน ครูจะสามารถต้ัง

ค�ำถามช่วยเหลือทางการเรียนในช่วงนี้ได้

	 ขั้นที่ 2 การสังเกตการสอนร่วมกัน ในข้ันน้ีจะ

น�ำแผนการสอนไปใช้จริงในชั้นเรียนโดยครูในโรงเรียน 

และมกีารสงัเกตการสอนในชัน้เรยีนโดยทีมนักวิจยั ผูช่้วย 

นักวิจัย และครูคนอื่นๆ เป้าหมายของการสังเกต คือ 

การน�ำค�ำถามของครูจากช่วงวางแผนบทเรียนร่วมกัน
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มาใช้จริงในการสอนและสังเกตว่านักเรียนมีปฏิกิริยา

อย่างไรต่อค�ำถาม

 	 ขั้นที่ 3 การสะท้อนผลร่วมกัน เก่ียวกับผล

ท่ีได้จากการสังเกตการสอนเพ่ือน�ำไปสู ่การปรับปรุง

แผนการสอน แล้วน�ำแผนการสอนท่ีปรับปรุงแล้วไปใช้

ในห้องเรยีนใหม่อกีครัง้และในแต่ละข้ันของการศกึษาชัน้

เรียนจะมีทีมการศึกษาชั้นเรียน ประกอบด้วย ครูผู้สอน  

ครูผู้สังเกต นักวิจัย ผู้ช่วยวิจัย และใช้วิธีการแบบเปิด

ในขั้นของการสอนในชั้นเรียน และสะท้อนผลเก่ียวกับ

ค�ำถามทีว่างแผนและน�ำไปใช้จรงิในห้องเรยีนว่าสามารถ

ช่วยเหลือนักเรียนให้มีการให้เหตุผลเพิ่มมากขึ้นหรือไม่

 	 2. วธีิการแบบเปิด หมายถงึ แนวทางการสอน

ซึ่งจะอยู่ในขั้นที่ 2 ของการศึกษาชั้นเรียน  คือ การสังเกต

การสอนร่วมกัน ซึ่งเป็นข้ันของการสอน มีล�ำดับขั้นการ

สอนดังนี้

 	 1 )  ขั้ นการ นํา เสนอป ัญหา (Pos ing 

open-ended problem) 

 	 2) ข้ันการเรียนรู ้ด้วยตนเองของนักเรียน 

(Students’ self learning through problem solving) 

 	 3)  ข้ันการอภิปรายร ่วมกันทั้ งชั้นเรียน

และเปรียบเทียบแนวคิดในชั้นเรียน (Whole class  

discussion and comparison) 

 	 4) ขั้นการสรุปโดยการเชื่อมโยงแนวคิดของ

นักเรียนที่เกิดขึ้นในชั้นเรียน (Summarization through 

connecting students’ mathematical ideas emerged 

in the classroom) 

	 นักเรียนจะได้เรียนรู้จากตนเองและจากผู้อื่น  

และจากการตัง้ค�ำถามของครจูะเป็นตวักระตุน้และเสรมิ

ศักยภาพให้นักเรียนและท�ำให้นักเรียนได้มีการคิดให้

เหตุผลและได้ทบทวนการคิดของตนเอง 

 	 3. การตั้งค�ำถาม หมายถึง ครูมีการตั้งค�ำถาม

ในช่วงของการวางแผนบทเรยีนร่วมกัน(Plan) ซึง่อยู่ในขัน้

แรกของ การศึกษาชัน้เรยีน และใช้ค�ำถามถามในช่วงข้ัน

การสอนในขัน้ท่ี 2 ของการศกึษาชัน้เรยีน หรอืครมูกีารตัง้

ค�ำถามในระหว่างสอนในขั้นที่ 2 ของการศึกษาชั้นเรียน

 	 4. การช่วยเหลือทางการเรียน หมายถึง  

กระบวนการที่ท�ำให้ผู้เรียนสามารถแก้ปัญหาหรือบรรลุ

เป้าหมายท่ีเหนือศักยภาพของผู้เรยีนท่ีสามารถท�ำได้ด้วย

ตนเองหรือตามเป้าหมายท่ีครูวางไว้ โดยจะสามารถแก้

ปัญหาได้เมือ่ได้รบัการช่วยเหลอืโดยการตัง้ค�ำถามจากครู

	 5. การตั้งค�ำถามช่วยเหลือทางการเรียน 

หมายถึง การตั้งค�ำถามท่ีสามารถช่วยเหลือผู้เรียนให้

สามารถแก้ปัญหาท่ีเหนือศักยภาพของผู้เรียนท่ีสามารถ

ท�ำได้ด้วยตนเอง และสามารถได้รบัความรูม้ากขึน้หรอืได้

เรยีนรูท้กัษะใหม่ๆ โดยมคีรเูป็นผูต้ัง้ค�ำถามโดยใช้ค�ำถาม

ท่ีได้จากช่วงวางแผนบทเรยีนร่วมกันหรอืค�ำถามท่ีครถูาม

ในระหว่างสอนในขั้นที่ 2 ของการศึกษาชั้นเรียน

	  6. พชีคณติ หมายถึง สาขาวิชาความรูห้นึง่ใน

ด้านคณิตศาสตร์ท่ีว่าด้วยสัญลักษณ์ในการแสดงความ

สัมพันธ์ระหว่างปริมาณต่างๆ เนื้อหาของพีชคณิต ได้แก่ 

นพิจน์ สมการ อสมการ แบบรปู สมบตัแิละความสมัพันธ์

ของจ�ำนวน

      7. การให้เหตุผลทางพีชคณิต หมายถึง การ

ท�ำให้เป็นกรณีทั่วไปจากประสบการณ์กับจ�ำนวนและ

การค�ำนวณ โดยผ่านวาทกรรมของการโต้แย้ง และการ

แสดงความคิดของพวกเขาในรูปแบบที่เป็นเป็นทางการ 

วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 กลุม่เป้าหมายท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นีเ้ป็นครแูละ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ในปีการศึกษา 2556 ภาค

เรียนที่ 2 โรงเรียนบ้านบึงเนียมบึงใคร่นุ่น ต�ำบลบึงเนียม 

อ�ำเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น จ�ำนวน 17 คน โดยจัดเป็น  

4 กลุ่ม ประมาณกลุ่มละ 4 คน นักเรียนแต่ละกลุ่มจะ

ท�ำการแก้ปัญหาปลายเปิดในชั้นเรียนคณิตศาสตร์ภาย

ใต้บริบทของการศึกษาชั้นเรียนและวิธีการแบบเปิด 

1. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการวิจยัครัง้น้ี ประกอบด้วย เครือ่ง

มอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลูและเครือ่งมอืท่ีใช้ในการ

วิเคราะห์ข้อมูลดังรายละเอียดต่อไปนี้

 	 1.1 เครือ่งมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

ได้แก่

1) เครื่องบันทึกวีดิทัศน์ เพื่อบันทึกเสียงและภาพ

วางแผนบทเรยีนร่วมกัน และการสะท้อนผลเก่ียวกับการ
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ตั้งค�ำถามและภาพการแก้ปัญหาของนักเรียน

2) แบบบันทึกภาคสนาม เพ่ือบันทึกพฤติกรรม

ของครูในการใช้ค�ำถามและนักเรียนในการตอบสนอง

ต่อค�ำถาม

3) กล้องภาพนิง่  เพ่ือบนัทกึภาพ3ข้ันตอนของการ

ศึกษาชั้นเรียนและภาพในชั้นเรียน

4) แบบสัมภาษณ์การตั้งค�ำถามของครู เพ่ือเป็น

ข้อมูลสนับสนุนในการตั้งค�ำถามของครู

5) แผนการจัดการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ เร่ือง

สมการ โดยใช้หนงัสอื Mathematic International Grade 

7 จ�ำนวน 12 แผน

 	 1.2  เครื่องมือที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล

	 การวิจัยในครั้งน้ีเป็นข้อมูลเชิงคุณภาพ ผู้วิจัย

ส�ำรวจระดบัการตัง้ค�ำถามช่วยเหลอืทางการเรยีนของครู

เพ่ือส่งเสรมิการให้เหตผุลทางพีชคณิตของนกัเรยีนในชัน้

เรียนที่ใช้การศึกษาชั้นเรียนและวิธีการแบบเปิดซึ่งผู้วิจัย

จะส�ำรวจการตั้งค�ำถามของครูใน 3 ช่วงของ การศึกษา

ชั้นเรียน (Lesson Study) 1. วางแผนบทเรียนร่วมกัน 

(Plan) 2.การสังเกตการสอนร่วมกัน (Do) 3. การสะท้อน

ผลร่วมกัน (See) จากแนวคิดของ Inprasitha (2011) 

และ แนวคดิการตัง้ค�ำถามของ 4 ระดบัของหมวดปัญญา 

(Four Levels of Cognitive Domands) Mehan (1979) 

น�ำค�ำถามที่ตั้งไว้และค�ำถามท่ีเกิดในชั้นเรียน มาใช้กับ

นกัเรยีนทีจ่ะเกิดขึน้ในชัน้เรยีนในข้ันการสอนของท้ัง4 ข้ัน

ตอนของวิธีการแบบเปิด ผูว้จิยัจะวิเคราะห์ทุกข้ันตอนของ

วิธีการแบบเปิด นัน้สามารถช่วยให้นกัเรยีนให้เหตผุลเชงิ

พีชคณิตได้ในระดบัใดบ้างซึง่จะแบ่งแนวคดิของนักเรยีน

เป็น 4 ระดบั ตามแนวคดิ ALGEBRAIZATION LEVELS 

Aké, Godino, Gonzato, Wilhelmi (2013) และเกิดขึ้น

ในเวลาใด ส่วนข้อมลูท่ีเป็นความคดิเห็นหรอืข้อเสนอแนะ

ของผู้สังเกตชั้นเรียน ผู้วิจัยน�ำโพรโตคอลท่ีได้จากการ

บันทึกเทปและวีดิทัศน์ การบันทึกภาคสนาม งานเขียน

ของผู้สังเกต และข้อมูลจากการสัมภาษณ์มาวิเคราะห ์

ในประเด็นของ การตั้งค�ำถามของครูเพ่ือช่วยเหลือ

ทางการเรียน

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย

 	 ผลการวิจัยส�ำรวจระดับการตั้งค�ำถามช่วย

เหลือทางการเรียนในเรื่องการให้เหตุผลทางพีชคณิต  

ใ น ชั้ น เ รี ย น ที่ ใ ช ้ ก า ร ศึ ก ษ า ชั้ น เ รี ย น แ ล ะ วิ ธี ก า ร 

แบบเปิด ตามแนวคิดของ Inprasitha [4] ครท่ีูใช้การศกึษา 

ชั้นเรียนและวิธีการแบบเปิดมีการตั้งค�ำถามในทุกระดับ 

ตามกรอบแนวคิดของ Mehan [9]และทุกระดับการตั้ง

ค�ำถามสามารถช่วยเหลอืทางการเรยีนแก่นักเรยีนได้โดย

สามารถดรูะดบัการให้เหตุผลจากกรอบแนวคดิของ Aké, 

Godino, Gonzato, Wilhelmi [1]โดยมี 4 ระดับค�ำถาม

ได้แก่ค�ำถามระดับที่ถามถึงทางเลือก (CE) ค�ำถาม

ประเภทน้ีสามารถส่งเสริมการให้เหตุผลของนักเรียน

โดยถามจะเน้นถามให้นักเรียนตระหนักถึงค�ำตอบท่ีเขา

ได้รับ หรือถามเพื่อให้นักเรียนตระหนักเกี่ยวกับแนวทาง

การแก้ปัญหาต่อไป และค�ำถามระดับถามถึงสิ่งท่ีเกิด

ขึ้น (PE) ค�ำถามประเภทนี้สามารถส่งเสริมการให้เหตุผล

ของนกัเรยีนโดยจะเน้นถามให้นกัเรยีนให้เหตผุลกับความ

รูห้รอืสิง่ท่ีเขาได้รบัว่ามท่ีีมาอย่างไร มส่ีวนช่วยให้นกัเรยีน

ให้เหตุผลเก่ียวกับการแก้ปัญหาและจะเป็นแนวทางให้

เขาต่อยอดไปสู่การให้เหตุผลในระดับท่ีสูงข้ึนได้ และ

ค�ำถามระดับถามถึงกระบวนการ (PRE) ค�ำถามประเภท

นี้สามารถส่งเสริมการให้เหตุผลของนักเรียนโดยจะเน้น

ถามให้นกัเรียนให้เหตผุลเกีย่วกบักระบวนการแก้ปัญหา

ของตน ซึ่งจะท�ำให้เขาได้ตระหนักถึงวิธีการแก้ปัญหา

ของตนและได้พิจารณาการแก้ปัญหาของตนว่ามีความ

เหมาะสมมากน้อยเพียงใด นักเรียนจะรวบรวมข้อมูลที่

แก้ปัญหาท้ังหมดเพ่ือน�ำมาใช้ในการให้เหตุผล ค�ำถาม

ระดับสุดท้ายถามถึงกระบวนการอภิมาน (ME)  ค�ำถาม

ประเภทน้ีสามารถส่งเสริมการให้เหตุผลของนักเรียน

โดยจะเน้นถามให้นักเรียนให้เหตุผลเก่ียวกับการเชื่อม

โยงแนวคิดจากที่ได้เรียนมา ว่ามีส่วนใดสามารถน�ำกลับ

มาแก้ปัญหานี้ได้ ครูสามารถใช้ค�ำถามเพ่ือตรวจสอบ

ความรู้เดิมของนักเรียนเพ่ือเชื่อมโยงไปสู่การให้เหตุผลท่ี

เพิ่มมากขึ้นได้ จะเห็นได้ชัดว่า ลักษณะที่ 1 การที่มีการ

วางแผนการตั้งค�ำถามท่ีทีมการศึกษาชั้นเรียนในขั้นการ

วางแผนร่วมกันถ้ามกีารวางแผนการตัง้ค�ำถามในชัว่โมง

นัน้จะสามารถช่วยเหลอืทางการเรยีนของนักเรยีนได้และ 

มโีอกาสปรบัปรงุค�ำถามทีใ่ช้ในช่วงสะท้อนผลได้ ลกัษณะ

ที่ 2 ชั่วโมงใดที่มีค�ำถามช่วยเหลือทางการเรียนโดยที่ทีม
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ไม่ได้ตัง้ค�ำถามช่วยเหลอืทางการเรยีนแก่นกัเรยีนในช่วง

วางแผนเกิดขึ้นได้เพราะการประเมินของครูในขณะนั้น

และครท่ีูมปีระสบการณ์ในการสอนมาหลายปีในชัน้เรยีน

ที่ใช้การศึกษาชั้นเรียนและวิธีการแบบเปิดมาเป็นเวลา

นานท�ำให้ครผููส้อนสามารถใช้ค�ำถามท่ีสามารถช่วยเหลอื

ทางการเรยีนได้และทมีการศกึษาชัน้เรยีนสามารถบนัทึก

เพื่อที่จะใช้ในครั้งต่อไปได้ ลักษณะที่ 3 ชั่วโมงที่ไม่มีการ

ตั้งค�ำถามช่วยเหลือทางการเรียนในชั่วโมงนั้นเลยอาจ

เกิดจากหลายปัจจยัซึง่มท้ัีง ทมีการศกึษาชัน้เรยีนใช้เวลา

ส่วนใหญ่กังวลในการวางแผนสถานการณ์ปัญหามาก

เกินไปและหนงัสอืเรยีนทีที่มการศกึษาชัน้เรยีนไม่คุ้นเคย

ท�ำให้ทีมการศึกษาชัน้เรยีนใช้เวลาอย่างมากเพ่ือท�ำความ

เข้าใจและสถานการณ์ปัญหา ตัวอย่างค�ำถามเช่น

 	 การวางแผนบทเรียนร่วมกัน ครูได้วางแผนว่า

ตามที่ลูกนักศึกษาบอกว่า เอ่อ ถามเด็กก่อนว่าอันนี้ลบ

กันได้มั๊ย และในขั้นการสอนและสังเกตร่วมกัน ครูได้ใช้

ค�ำถามว่า “ขวามอืวิธีอะไรค่ะ”แล้ว “ลบกันได้ไม” ค�ำถาม

นีอ้ยู่ในประเภท Choice elicitation (CE) และแนวคดิของ

นกัเรยีนว่าอยู่ในช่วงของ Level 0 of algebraization และ

สามารถไปยังLevel 1 of algebraization

ข้อเสนอแนะ

1.ข้อเสนอแนะในการน�ำไปใช้

ครูและนักวิจัยสามารถน�ำตัวอย่าง ค�ำถามเพ่ือ

ช่วยเหลือทางการเรียนน�ำไปใช้ในการวางแผนในเน้ือหา

พีชคณิตในระดบัชัน้ต่างๆ และสามารถพัฒนาเป็นกรอบ

แนวคดิส�ำหรบัการตัง้ค�ำถามทีเ่พ่ิมศกัยภาพทางการเรยีน

ในบริบทของการใช้การศึกษาชั้นเรียนและวิธีการแบบ

เปิดในชั้นเรียนคณิตศาสตร์

 2. ข้อเสนอแนะในการท�ำวิจัยครั้งต่อไป

ในการวิจัยครั้งน้ี ส�ำรวจระดับการตั้งค�ำถามของ

ครูที่ช่วยให้นักเรียนมีระดับการให้เหตุผลทางพีชคณิต

ในบริบทบทการศึกษาชั้นเรียนและวิธีการแบบเปิด  

ว่ามีท้ัง 4 ระดับ จากท่ีกล่าวมาข้างต้น ผู ้วิจัยเน้นท่ี

เน้ือหา พีชคณิต แต่ยังไม่สามารถครอบคลุมไปถึง 

เน้ือหาอืน่ เช่น เรขาคณิต เลขคณติ ความน่าจะเป็น เป็นต้น  

เพ่ือพัฒนาการให้เหตุผลของเน้ือหาอื่นๆ ว่ามีการตั้ง

ค�ำถามช่วยเหลือทางการเรียนของนักเรียนในลักษณะ

ใดบ้าง

กิตติกรรมประกาศ

 	 ผลงานวิจัยน้ีได้รับทุนสนับสนุนการท�ำวิจัย

จากศูนย์วิจัยคณิตศาสตรศึกษา คณะศึกษาศาสตร์

มหาวิทยาลัยขอนแก่น และโครงการพัฒนาการคิดขัน้สงู

ทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนในเขตพ้ืนที่ภาคตะวันออก
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