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บทคัดย่อ

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง ข้อมูลและแหล่งข้อมูล ให้มีประสิทธิภาพตาม

เกณฑ์ 80/80 และมีค่าดัชนีประสิทธิผล .50 ขึ้นไป และเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลังเรียนด้วย

บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน กลุม่เป้าหมายท่ีใช้ในการวิจยั แบ่งเป็น 2 กลุม่ ได้แก่ 1) กลุม่ที ่1 ใช้ส�ำหรบัหาประสทิธิภาพ

ของเครือ่งมอื เป็นนักเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที ่5/1 โรงเรยีนอนบุาลพรเจรญิ จ�ำนวน 22 คน และ 2) กลุม่ท่ี 2 ใช้ส�ำหรบั

ยืนยันประสทิธิภาพของเครื่องมือ เป็นนกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที ่5 โรงเรยีนบ้านใหม่สามคัค ีจ�ำนวน 9 คน เครือ่งมอืท่ี

ใช้ในการวจิยัประกอบด้วย 1) บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง ข้อมูลและแหล่งข้อมูล  2) แผนการจัดการเรียนรู้

ด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน จ�ำนวน 4 แผน 3) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน 

และ 4) คู่มือการใช้งานบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนส�ำหรบัผูส้อน การวิจยันีเ้ป็นการวิจยัและพัฒนา (research and  

development) ด�ำเนินการวิจัยโดยใช้ขั้นตอนการวิจัยและพัฒนาของเว็ปไซต์วิกิพีเดีย (www.wikipedia.org)  

4 ขั้นตอน ได้แก่ 1) Synthesize and Theorize 2) Explore, Hypothesize and Clarify 3) Design, Develop and Test 

และ 4) Implement, Study Efficacy and Improve  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลีย่ และส่วน

เบีย่งเบนมาตรฐาน ผลการวิจยัพบว่า บทเรยีนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมปีระสิทธิภาพเท่ากับ 82.12/81.00 มดัีชนีประสิทธิผล

เท่ากับ 0.6607 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ท่ีตั้งไว้ เมื่อน�ำไปใช้กับกลุ่มเป้าหมาย พบว่า นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน

ค�ำส�ำคัญ:  บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน การวิจัยและพัฒนา
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Abstract

The purposes of this research were to develop a Computer Assisted Instruction (CAI) on Data and Data Source 

with expected criteria of 80/80 for efficiency and more than .50 for effectiveness index (E.I.) and to compare 

learning achievement before and after learning through the Computer Assisted Instruction. The target group 

in this study was divided into two groups: 1) a group 1th used in determining the efficiency of the research 

which consisted of 22 students from Prathomsuksa 5/1 of Anubalporncharoen School and 2) a group 2th 

used in confirming the efficiency of the Computer Assisted Instruction which consisted of 9 students from 

Prathomsuksa 5 of Banmaisamakee School. The research instruments were comprised of: 1) Computer 

Assisted Instruction on Data and Data Source, 2) four lesson plans, 3) two sets of learning achievement 

test, and 4) teacher manual on Computer Assisted Instruction. Research and Development method was 

used in conducting this dissertation. In this method, particularly suggested by a website called wikipedia.org, 

there were four procedures: 1) Synthesize and Theorize, 2) Explore, Hypothesize and Clarify, 3) Design,  

Develop and Test, and 4) Implement, Study Efficacy and Improve. Statistics used for the data analysis were 

percentage, mean, and standard deviation. The findings show that the Computer Assisted Instruction has 

efficiency of 82.12/81.00 and effectiveness index of 0.6607, which successfully met the set criteria, and the 

target group gained posttest learning achievement met higher than pretest.

Keywords:  computer assisted Instruction, research and development

บทน�ำ

	 ปัจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามามีบทบาท

อย่างกว้างขวางในด้านต่างๆ ได้แก่ ด้านเศรษฐกิจ 

อตุสาหกรรม สงัคม การเมอืง การปกครอง การตดิต่อ  สื่อสาร 

สิ่งแวดล้อม และการศึกษา ประกอบกับโลกก้าวเข้าสู่ยุค

ท่ีข้อมลูข่าวสารเคลือ่นไหวอย่างเสร ี เทคโนโลยีสารสนเทศ

จงึมคีวามส�ำคัญและจ�ำเป็นต่อการพัฒนาทรพัยากรมนษุย์

ทัง้ด้านความรู ้ความสามารถ และทักษะต่าง  ๆ ให้มีคุณภาพ

ตามความต้องการของประเทศ 

	 การศึกษามีความส�ำคัญและจ�ำเป็นอย่างย่ิง 

ในการพัฒนาประเทศให้เจริญก้าวหน้าโดยเฉพาะ

การจัดการศึกษาตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษา 

ขัน้พ้ืนฐาน พุทธศกัราช 2551 ซึง่เป็นการศกึษาเพ่ือปวงชน  

ที่เปิดโอกาสให้เยาวชนทุกคนได้เรียนรู้ตามศักยภาพ 

อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต ดังน้ัน จึงเป็นหน้าที่ของคร ู

ทกุคน ทีจ่ะต้องจดักระบวนการเรยีนรูแ้ละสาระการเรยีนรู้            

ให้เหมาะสมกับผู้เรียนแต่ละคน บนพ้ืนฐานความเชื่อ 

ที่ว่า ผู้เรียนทุกคนสามารถ เรียนรู้และพัฒนาตนเองได้

ตามศักยภาพ [13]

	 รัฐบาลไทยเล็งเห็นความส�ำคัญของเทคโนโลยี

สารสนเทศ ดังจะเห็นได้จาก พ.ร.บ. การศึกษาแห่งชาติ        

หมวด 9 เทคโนโลยีเพ่ือการศกึษา บางส่วนของมาตรา 64  

ระบุไว้ว่า รัฐต้องส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการผลิต     

และพัฒนาสื่อสิ่งพิมพ์ วัสดุอุปกรณ์ และเทคโนโลยีเพื่อ

การศกึษา โดยเร่งพัฒนาขดีความสามารถในด้านการผลติ 

และมาตรา 66 กล่าวว่า ผูเ้รยีนมสีทิธ์ิได้รบัการพัฒนาขดี

ความสามารถการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาในโอกาส

แรกท่ีท�ำได้ เพ่ือให้มีความรู้ และทักษะเพียงพอท่ีจะใช้

เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ในการแสวงหาความรู้ด้วย

ตนเองอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต [12]

	 กลุ ่มสาระการเรียนรู ้การงานอาชีพและ

เทคโนโลยี เป็นกลุ่มสาระที่ช่วยพัฒนาผู้เรียนให้มีความ

รู้ ความเข้าใจ ทักษะพ้ืนฐานที่จ�ำเป็นต่อการด�ำรงชีวิต 

โดยก�ำหนดเป็น 4 สาระส�ำคัญ ได้แก่ 1) การด�ำรงชีวิต

และครอบครัว   2) การออกแบบและเทคโนโลยี 3) 

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และ 4) การอาชีพ   

การจัดการเรียนรู้ในสาระ ท่ี 3 มุ่งเน้นให้ผู้เรียนเข้าใจ 

เห็นคุณค่าและใช้กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศใน
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การสืบค้นข้อมูล การเรียนรู้ การสื่อสาร การแก้ปัญหา  

การท�ำงานและอาชีพอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 

และมีคุณธรรม [13]

	 เทคโนโลยีสารสนเทศมีบทบาทต่อการศึกษา       

เป็นอย่างมาก และสามารถน�ำมาประยุกต์ใช้กับการ

ศึกษาในลักษณะต่าง ๆ เช่น คอมพิวเตอร์ช่วยสอน  

สื่อประสม ระบบสารสนเทศ ระบบฐานข้อมูล ปัญญา

ประดษิฐ์ และระบบอนิเทอร์เน็ต เป็นต้น คอมพิวเตอร์ช่วย

สอนถูกน�ำ มาใช้ครั้งแรกในปี ค.ศ. 1950 โดยศูนย์วิจัย

บริษัท IBM และมีบทบาทมากขึ้นในปัจจุบัน [14]

	 คอมพิวเตอร ์ช ่วยสอน หรือ Computer  

Assisted Instruction (CAI)  เป็นสื่อการเรียนการสอนที่

ใช้ความสามารถของเครื่องคอมพิวเตอร์ในการน�ำเสนอ

สื่อแบบประสม เพ่ือถ่ายทอดเน้ือหาท่ีใกล้เคียงกับการ

เรียนการสอนจริงในห้องเรียนมากท่ีสุด [8, 9] โดยน�ำ

เสนอเนื้อหาในรูปแบบต่าง ๆ อย่างเหมาะสม ผ่านทาง

จอภาพหรอืแป้นพิมพ์ [20] ทัง้ยังกระตุน้ให้ผูเ้รยีนเกดิการ

เรียนรู้ด้วยการปฏิสัมพันธ์กับเครื่องคอมพิวเตอร์ พร้อม

ท้ังเสริมแรงจากการได้รับผลป้อนกลับอย่างสม�่ำเสมอ  

ตอบสนองความแตกต่างระหว่างผู้เรียนได้เป็นอย่างดี 

และสามารถตรวจสอบความเข้าใจของผู้เรียนได้ตลอด

เวลา ด้วยการให้ค�ำถามระหว่างเรียนและหลังเรียน  

[8, 5, 20, 10] และยังสามารถเรียนแบบเด่ียวหรือกลุ่ม

ก็ได้ [20] ซึ่งการสอนด้วย CAI ท�ำให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนสูงขึ้น [5]

	 นักวิชาการได้แบ่งประเภทและข้ันตอนการ

ออกแบบและพัฒนา CAI ไว้แตกต่างกัน อาทิเช่น CAI  

แบ่งออกเป็น 5 ประเภท โดยพิจารณาจากกระบวนการ

สอน ได้แก่ แบบสอนเน้ือหา แบบฝึกหัด แบบสร้าง

สถานการณ์จ�ำลอง แบบเกมการสอน และแบบทดสอบ 

[11] หรือ CAI แบ่งออก เป็น 7 ประเภท ได้แก่ แบบ

การสอน แบบการฝึกหัด แบบสถานการณ์จ�ำลอง แบบ

เกมเพ่ือการสอน แบบการค้นพบ แบบการแก้ปัญหา 

และแบบการทดสอบ [10]  นอกจากนี้ ยังสามารถแบ่ง 

CAI ออกเป็น 5 ประเภท ได้แก่ Tutorial, Drill and  

Practice, Game, Simulation, and Problem-Solving  

[19] ส ่วนขั้นตอนการออกแบบและพัฒนา CAI  

แบ่งเป็น 4 ขัน้ตอน ดงัน้ี 1) วางแผนเตรยีมการ 2) ออกแบบ  

3) ผลิต และ 4) ทดลองใช้ [11] นอกจากนี้ยังถูกแบ่ง

ออกเป็น 7 ขั้นตอน ดังนี้ 1) การเตรียมการ 2) ออกแบบ

บทเรียน 3) เขียนผังงาน 4) สร้างสตอรีบอร์ด 5) สร้างบท

เรยีน     6) ผลติเอกสารประกอบบทเรยีน และ 7) ประเมนิ

และแก้ไขบทเรียน [1] การสร้าง CAI ให้มีประสิทธิภาพ

ควรน�ำทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องมาประยุกต์ใช้ในการออกแบบ

และพัฒนา เพื่อท�ำให้ CAI มีความสมบูรณ์มากขึ้น เช่น 

ทฤษฎีการเรียนรู้ การออกแบบการสอนใน CAI เป็นต้น

	 โรงเรียนบ้านใหม่สามัคคี จัดการเรียนการ

สอนตามหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 2551 ต้ังแต่ชั้น

อนุบาล-ประถมศึกษาปีที่ 6 มีนักเรียนท้ังหมด 73 คน 

โรงเรียนมีปัญหาครูไม่ครบชั้นเรียน จากการประเมินผล

สัมฤทธ์ิทางการเรียนกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพ

และเทคโนโลยี ปีการศึกษา 2555 พบว่า นักเรียนชั้น

ประถม  ศกึษาปีท่ี 5 มผีลการประเมนิสาระที ่3 เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร ต�่ำที่สุด (7.13%) [2] ดังนั้น  

ผูว้จิยัจงึสนใจพัฒนาบทเรยีนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรือ่ง 

ข้อมูลและแหล่งข้อมูล ทั้งน้ี เพราะเรื่องน้ีเป็นพ้ืนฐานท่ี

จ�ำเป็นส�ำหรับผู้เรียนในการจัดการเรียนการสอนสาระ

ท่ี 3 ซึ่ง CAI นี้เป็นการประยุกต์ระหว่างประเภทแบบ

สอนเนื้อหาแบบฝึกหัด และแบบทดสอบเข้าด้วยกัน โดย

เลอืกข้ันตอนการออกแบบและพัฒนา CAI ของ Alessi and 

Trollip (1991) 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1. เพ่ือพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

เรื่อง ข้อมูลและแหล่งข้อมูล ส�ำหรับนักเรียนชั้นประถม

ศึกษาปีท่ี 5 ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 และ 

มีค่าดัชนีประสิทธิผล .50 ขึ้นไป

	 2. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

ก่อนเรยีนและหลงัเรยีนด้วยบทเรยีนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

เรื่อง ข้อมูลและแหล่งข้อมูล ส�ำหรับนักเรียนชั้นประถม

ศึกษาปีที่ 5 

วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 1. กลุ่มเป้าหมาย  กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการ

วิจัยครั้งนี้ แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ดงันี้
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	 1) กลุ่มที่ 1 ใช้ส�ำหรับหาประสิทธิภาพของ

เครือ่งมอื ได้แก่ นักเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 5/1โรงเรยีน

อนุบาลพรเจริญ ส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถม

ศึกษา บึงกาฬ ภาคเรียนที่ 2  ปีการศึกษา 2556 จ�ำนวน 

22 คน

	  2) กลุ่มที่ 2 ใช้ส�ำหรับยืนยันประสิทธิภาพ

ของเครื่องมือ ได้แก่ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 

โรงเรียนบ้านใหม่สามัคคี ส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2556 

จ�ำนวน 9 คน

	 2. รปูแบบการวจัิย  การวิจยัครัง้นีเ้ป็นการวิจยั

และพัฒนา (research and development) ด�ำเนินการ

วิจัยโดยใช้ขั้นตอนการวิจัยและพัฒนาของเว็ปไซต์วิกิพี

เดีย  4 ขัน้ตอน ได้แก่ ข้ันที ่1 Synthesize and Theorize 

ขัน้ที ่2 Explore, Hypothesize and Clarify ขัน้ท่ี 3 Design, 

Develop and Test และ ขั้นที่ 4 Implement, Study 

Efficacy and Improve [18]

	 3. ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย 	

	 ตัวแปรต้น คือ การจัดการเรียนรู้ด้วยบทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง ข้อมูลและแหล่งข้อมูล 

ส�ำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 

	 ตัวแปรตาม คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ด้วย

บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง ข้อมูลและแหล่ง

ข้อมูล ส�ำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5

  	 4. เครือ่งมอืท่ีใช้ในการวจิยั เครือ่งมอืทีใ่ช้ใน

การวจิยัครั้งนี้ ประกอบด้วย 

  	 1) บทเรยีนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรือ่ง ข้อมลู

และแหล่งข้อมูล ที่ผ่านการตรวจสอบความสมบูรณ์จาก

ผู้เชี่ยวชาญจ�ำนวน 4 ท่าน และหาประสิทธิภาพ (E
1
/E

2
) 

และดัชนีประสิทธิผล (E.I.) กระทั่งผ่านเกณฑ์ที่ตั้งไว้

	 2) แผนการจัดการเรียนรู ้ด ้วยบทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอน จ�ำนวน 4 แผน 

   	 3) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

ก่อนเรียนและหลังเรียน ซึ่งเป็นข้อสอบแบบคู่ขนาน 

(parallel test) ปรนัย 4 ตัวเลือก ชุดละ 20 ข้อ ท่ีผ่าน

การประเมนิ ความสอดคล้องของข้อสอบกับจดุประสงค์เชงิ

พฤตกิรรม (IOC) จากผูเ้ชีย่วชาญจ�ำนวน 5 ท่าน เรยีบร้อยแล้ว

	  4) คูม่อืการใช้งานบทเรยีนคอมพิวเตอร์ช่วย

สอนส�ำหรับผู้สอน

	 5. การเก็บรวบรวมข้อมูล  ผู้วิจัยด�ำเนินการ

เก็บรวบรวมข้อมลูด้วยตนเอง ระหว่างวนัท่ี 10 กุมภาพันธ์- 

14 มีนาคม 2557 รายละเอียดดังนี้

	 1) วันท่ี 10-28 กุมภาพันธ์ 2557 น�ำ CAI  

ไปทดลองใช้กบักลุม่เป้าหมายที ่1 คอื นักเรยีนชัน้ประถม

ศึกษาปีที่ 5/1 โรงเรียนอนุบาลพรเจริญ โดยทดลองเดี่ยว

กับนกัเรยีน 3 คน ทดลองกลุม่เลก็กับนักเรยีน 9 คน  และ

ทดลองภาคสนามกับนักเรียน 10 คน  

	  2) วันท่ี 3-14 มีนาคม 2557 น�ำ CAI  

ไปใช้กับกลุ่มเป้าหมายที่ 2 คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษา

ปีท่ี 5 โรงเรียน บ้านใหม่สามัคคี เนื่องจากสภาพเครื่อง

คอมพิวเตอร์ของโรงเรียนเกิดปัญหาใช้งานไม่ได้ในวัน

เก็บข้อมูลจ�ำนวนหลายเครื่อง ผู้วิจัยจึงแก้ปัญหาโดย

การน�ำเครื่องคอมพิวเตอร์ส่วนตัว (โน้ตบุ๊ค) และยืมจาก

เพ่ือนมาเพ่ิมจ�ำนวน 4 เครือ่ง เพ่ือให้ผูเ้รยีนทกุคนได้เรยีน

ด้วย CAI ผู้วจิยัจงึแบ่งผูเ้รยีนออกเป็น 3 กลุ่ม ตามจ�ำนวน

เครื่องคอมพิวเตอร์ ดังนี้

	  - กลุ่มที่ 1 เรียนเฉพาะช่วงเช้า 3 คน

	  - กลุ่มที่ 2 เรียนเฉพาะช่วงบ่าย 2 คน

	  - กลุ่มที่ 3 เรียนทั้งช่วงเช้าและบ่าย 4 คน

 	 6. การวิเคราะห์ข้อมูล สถิติพื้นฐานที่ใช้ใน

การวจิยัครัง้น้ี ได้แก่ ค่าร้อยละ (percentage) ค่าเฉลีย่ 

(mean) และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.)  

ผลการวิจัยและอภิปรายผล

	 ผลการวิจัยพบว่า CAI มีประสิทธิภาพ (E
1
/E

2
) 

เท่ากับ 82.12/81.00 และดัชนีประสิทธิผล (E.I.) เท่ากับ 

0.6607 ซึง่เป็นไปตามเกณฑ์ทีต่ัง้ไว้ และกลุม่เป้าหมายมี

ผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนหลงัเรยีนสงูกว่าก่อนเรยีนทกุกลุม่ 

เน่ืองมาจาก ผูว้จิยัได้ด�ำเนินการวจิยัตามขัน้ตอนการวิจยั

และพัฒนาของเว็ปไซต์วิกิพีเดีย  4 ขั้นตอน ดังนี้ 

	 ขั้นท่ี 1 Synthesize and Theorize ส�ำรวจ

กลุม่เป้าหมายและสภาพปัญหาทีเ่กิดขึน้ พบว่า โรงเรยีน

บ้านใหม่สามคัคี มปัีญหาครไูม่ครบชัน้เรยีน และนกัเรยีน 

ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกลุ่ม

สาระการเรยีนรูก้ารงานอาชพีและเทคโนโลยี ปีการศกึษา 
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2555 อยู่ในเกณฑ์ท่ีต�่ำ โดยเฉพาะสาระท่ี 3 คิดเป็น 

ร้อยละ 7.13 ซึ่งต�่ำที่สุด [2] อีกท้ังศึกษาหลักสูตรแกน

กลาง พบว่า การจัดการเรียนรู้ต้องมุ่งเน้นผู้เรียนเป็น

ส�ำคัญบนพ้ืนฐานความเชื่อที่ว่า ผู้เรียนทุกคนสามารถ

เรียนรู้และพัฒนาตนเองได้เต็มตามศักยภาพ การจัด

เวลาเรียนของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 คือ วันละ

ไม่เกิน 5 ชั่วโมง ส�ำหรับเวลาเรียนกลุ่มสาระการเรียนรู้

การงานอาชีพและเทคโนโลยีปีละ 80 ชั่วโมง และผู้วิจัย

เลือกใช้เนื้อหา เรื่อง ข้อมูลและแหล่งข้อมูล ตัวชี้วัดท่ี  

ง 3.1 ป. 5/1 มาใช้ในการวิจัยครั้งนี้ [13] และศึกษาพระ

ราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พบว่า รัฐบาลไทยได้ให้

ความส�ำคัญกับการผลิตและพัฒนาเทคโนโลยีเพ่ือการ

ศึกษา เพ่ือให้ผู้เรียนได้มีสิทธิพัฒนาขีดความสามารถ

ที่จะใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาด้วยตนเอง ท�ำให้ผู้วิจัย

สนใจสร้าง CAI เรื่อง ข้อมูลและแหล่งข้อมูล ขึ้นมา  

เพ่ือช่วยแก้ปัญหาการขาดแคลนครูและผลสัมฤทธ์ิท่ีต�่ำ

ของนักเรียน และตอบสนองเจตนารมณ์ของ พ.ร.บ.การ

ศึกษาแห่งชาติอีกด้วย [12]

	 ขัน้ท่ี 2 Explore, Hypothesize and Clarify  

ศึกษารายละเอียดเ ก่ียวกับ CAI ทั้ งหมด ได ้แก ่ 

วิวัฒนาการ ความหมาย ประเภท ข้อดี-ข้อจ�ำกัด ข้ัน

ตอนการออกแบบและพัฒนา การหาประสิทธิภาพ และ

ซอฟแวร์ท่ีใช้ในการสร้าง CAI ศกึษาทฤษฎกีารเรยีนรูต่้าง 

ๆ รวมถึงหลกัการเก่ียวกับ Mind Map เพ่ือน�ำมาประยุกต์

ใช้ในการสร้าง CAI ครั้งนี ้ท�ำให้ผู้วิจัยได้ข้อมูลที่ละเอียด 

ครบถ้วน ส�ำหรับการออกแบบและพัฒนา CAI 

	 ขัน้ท่ี 3 Design, Develop and Test ออกแบบ

และพัฒนา CAI โดยปฏิบัติตามขั้นตอนการสร้าง CAI  

ของ Alessi and Trollip ขั้นตอนที่ 1-6 ดังนี้

		  1. การเตรียม  ผู้วิจัยก�ำหนดเป้า

หมายและวัตถุประสงค์ในการสร้าง CAI ครั้งนี้ ไว้อย่าง

ชัดเจน โดยเป้าหมาย คือ เพ่ือท�ำให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนสูงขึ้น และวัตถุประสงค์ คือ เพ่ือใช้ CAI  

เป็นสือ่การเรยีนการสอนแทนคร ูท�ำให้การรวบรวมข้อมลู

เป็นไปอย่างมีจุดมุ่งหมาย ได้ข้อมูลท่ีละเอียด ครบถ้วน 

และเหมาะสมกับวัยของผู้เรียน	

		  2 .  ออกแบบบทเรียน  ผู ้ วิจัย 

ด�ำเนินการ ดังนี้ 

	 2.1) ก�ำหนดวัตถุประสงค์การ

เรียนรู ้และวิเคราะห์เนื้อหาให้เหมาะสมกับผู ้ เรียน  

ตามหลักทฤษฎีพัฒนาการทางสติปัญญาของ Piaget  

ทีก่ล่าวว่า เดก็วัยนี ้(11-12 ปี) มทัีกษะการอ่าน เขยีน และ

แสวงหาความเป็นอิสระ [17] สามารถใช้เหตุผลได้มาก

ขึน้ บางคนยังรูจ้กัวพิากษ์วิจารณ์ได้ด้วย [6] มพัีฒนาการ

ทางความคิดต้ังแต่ข้ันเข้าใจถึงข้ันสูงสุด สามารถสื่อ

ความหมาย แบ่งและจัดหมวดหมู่โดยใช้เกณฑ์อย่างใด

อย่างหนึ่งเป็นหลักได้ [3] มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ท�ำ

สิ่งใหม่ ๆ เริ่มคิดและตัดสินใจด้วยตัวเอง รู้จักรับผิดชอบ 

กระตือรือร้น อยากรู้อยากเห็น  มีจินตนาการสูง สามารถ

คิดและจ�ำได้ [4] ท�ำให้ผู้วิจัยได้วัตถุประสงค์การเรียนรู้

ท่ีเหมาะสมกับพัฒนาการทางสติปัญญาของผู้เรียน คือ 

ขัน้รูจ้�ำ เข้าใจ และวิเคราะห์ อกีทัง้ยังเป็นแนวทางในการ

เลอืกเน้ือหาท่ีไม่ยากเกินไปจนเดก็อ่อนหรอืเดก็ปานกลาง

ท�ำไม่ได้ และไม่ง่ายเกินไปจนเด็กเก่งเกิดความน่าเบื่อ

	 2.2) ก�ำหนดประเภทของ CAI 

โดยผู้วจิยัเลอืกประยุกต์ระหว่างประเภทแบบสอนเน้ือหา 

แบบฝึกหดั และแบบทดสอบเข้าด้วยกัน ซึง่ CAI ประเภท

สอนเน้ือหาน้ันมีลักษณะเป็นการน�ำเสนอเน้ือหาใหม่

ให้แก่ผู ้เรียน มีการแบ่งเนื้อหาเป็นสัดส่วนตามความ 

เหมาะสม คล้ายกับการเรียนการสอนในห้องเรียน และ

เหมาะสมกับเนือ้หา ทกุวิชา [11] มกีารให้ข้อมลู สรปุข้อมลู  

ค�ำอธิบาย ประเมินความรู้ ความเข้าใจของผู้เรียนได้

ตลอดเวลาโดยการให้แบบฝึกหัดอย่างต่อเน่ือง และ

ให้ข้อมูลย้อนกลับทันที [19] ส่วนประเภทแบบฝึกหัด  

มี ลั ก ษ ณ ะ เ ป ็ น ก า ร ท บ ท ว น ก ฎ เ ก ณ ฑ ์  แ น ว คิ ด  

หลกัการต่าง ๆ  หรอืเสนอค�ำถาม/ปัญหา เพ่ือให้ผูเ้รยีนตอบ

ค�ำถามเก่ียวกับเน้ือหาท่ีเรียนจากประเภทสอนเนื้อหา 

มาแล้ว เพ่ือฝึกฝนจนเข้าใจ [11] ลักษณะแบบฝึกหัดท่ี

นิยมใช้กันทั่วไป คือ จับคู่ ถูก-ผิด และเลือกข้อถูกจาก 

3-5 ตัวเลือก [8] และประเภทแบบทดสอบ สร้างข้ึน 

เพ่ือประเมินผลการเรียน มีผลสะท้อนกลับถึงความ

สามารถของผู้เรียน ท�ำให้ผู้เรียนทราบผลทันทีว่าตัวเอง



63ว มารสารศึกษาศาสตร์    หาวิทยาลัยขอนแก่น

ป
ีท
ี่ 3

7
 ฉ

บ
ับ
ท
ี่ 2

 เ
ม
ษ
าย

น
 -

 ม
ิถ
ุน
าย

น
 2

5
5
7

ป
ีท
ี่ 3

8
 ฉ

บ
ับ
ท
ี่ 3

 ก
ร
ก
ฎ
าค

ม
 -

 ก
ัน
ย
าย

น
 2

5
5
8

ได้คะแนนเท่าไหร่ อยู่ระดับไหน และยังท�ำให้ผู้เรียนเกิด

ความสนุก สนาน [10] ท�ำให้ได้ CAI ที่มีความเหมาะสม

กับเนื้อหาและวัยของผู้เรียนเป็นอย่างดี

	 2.3) ออกแบบบทเรียนและน�ำ

ทฤษฎีต่าง ๆ  มาประยุกต์ใช้ในการสร้าง CAI ได้แก่

	    	 1) ทฤษฎีการการเสริมแรง

ของ Skinner โดยผู้วิจัยเลือกใช้ให้แรงเสริมทางบวก 

คือ การให้คะแนน ค�ำชมเชย และรางวัลในกิจกรรม 

ต่าง ๆ  เช่น ดนิสอ ไอกรมีและตุก๊ตา เพ่ือเป็นการกระตุน้ให้ 

ผูเ้รยีนเกิดการเรยีนรู ้[7] นอกจากนีผู้วิ้จยัได้ให้รางวลัของ

จริงแก่ผู้เรียนที่ได้คะแนนทดสอบหลังเรียนสูงเป็นล�ำดับ

ที่ 1-3 ซึ่งจากการวิเคราะห์ผู้เรียนท�ำให้ทราบว่าผู้เรียน

มีความต้องการวัสดุ-อุปกรณ์ในการเรียนเป็นอย่างมาก  

ดังน้ัน ผู้วิจัยจึงให้รางวัลเป็นกล่องดินสอ ดินสอสี และ

สมุด ซึ่งรางวัลนี้ตรงกับความต้องการของผู้เรียน ท�ำให ้

ผู้เรียนทุกคนตั้งใจเรียนด้วย CAI อย่างเต็มที่

	 2) ทฤษฎีการเชื่อมโยง

ของ Thorndike ผู ้วิจัยใช้กฎการเรียนรู ้ 4 กฎ คือ  

1)  กฎแห ่งความพร ้ อม  คื อ  การ เตรี ยม เครื่ อ ง

คอมพิวเตอร์ก่อนเริ่มเรียนทุกครั้ง 2) กฎแห่งการฝึกหัด 

คือ สร้างแบบฝึกเสรมิ 1 และ 2 เพ่ือให้ผูเ้รยีนทีไ่ด้คะแนน

ต�ำ่กว่าร้อยละ 60 ได้ฝึกฝนทบทวนเนือ้หา 3) กฎแห่งการ

ใช้ คือ การสร้างแบบฝึกหัดที่ 3.2 และ 4.2 เพื่อให้ผู้เรียน

ได้น�ำความรู้และทักษะไปใช้ในสถานการณ์ที่ใกล้เคียง

กัน และ 4) กฎแห่งผลที่พึงพอใจ คือ ให้ผู้เรียนได้รับ

ผลท่ีน่าพึงพอใจ ได้แก่  การให้คะแนน ค�ำชมเชย และ

รางวัลในการท�ำกิจกรรมต่าง ๆ ใน CAI รวมถึงให้รางวัล

ของจริงด้วย [7]

	 3) ทฤษฎีเก่ียวกับ Mind 

Map ท�ำให้ผูเ้รยีนเกดิการเรยีนรูแ้ละจดจ�ำเนือ้หาได้เรว็ข้ึน 

มีส ่วนร่วมใน  บทเรียน และสามารถคิดวิเคราะห์  

สรุปเนื้อหาที่เรียนผ่านมาในแต่ละบทได้ด้วยตนเอง [15] 

โดยผู้วิจัยได้สร้าง Mind Map ไว้ในกรอบสุดท้ายของ

เน้ือหาทกุบท เป็นลกัษณะโครงร่างและมคี�ำศัพท์บอกใบ้

เท่าน้ัน ซึง่สงัเกตพบว่าขณะเรยีนด้วย CAI ผูเ้รยีนสามารถ

สรุปเนื้อหาจากค�ำใบ้ดังกล่าวด้วยตัวเองได้

	 2.4) ออกแบบล�ำดับการท�ำงาน

ของ CAI ต้ังแต่ข้ันตอนแรกจนถึงข้ันตอนสุดท้ายเป็น

แผนภาพ โดยประยุกต์ใช้ขั้นตอนการสอนของ กาเย่  

9 ขั้น เริ่มจากการแจ้งวัตถุประสงค์การเรียนรู้ ท�ำให้ผู้

เรียนทราบว่าหลังจากเรียนจบแต่ละบทตนต้องท�ำอะไร 

ได้บ้าง จากน้ันเมื่อผู้เรียนเข้าสู่บทเรียนจึงดึงดูดความ

สนใจ ด้วยหน้าทักทายผู้เรียน (title page) ที่แสดงชื่อ

บทเรียน ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียงทักทายและเสียง

ดนตรีประกอบผสมผสานกัน ท�ำให้ผู้เรียนรู้สึกต่ืนเต้น 

อยากรู้อยากเห็น ต่อมาให้ผู้เรียนศึกษาขั้นตอนการใช้

งานบทเรียนก่อนท�ำกิจกรรมอื่น ๆ ท�ำให้ผู้เรียนมีความ

เข้าใจขั้นตอนการเข้าเรียนได้ง่ายขึ้น และสามารถใช้

งานบทเรียนด้วยตนเองได้ หลังจากน้ันจึงให้ผู้เรียนท�ำ

แบบทดสอบก่อนเรียน  ท�ำให้ทราบว่าผู้เรียนแต่ละคนม ี

พ้ืนฐานความรู้ท่ีแตกต่างกัน จากน้ันจึงน�ำเสนอเน้ือหา

ใหม่ของแต่ละบท โดยเรียงจากบทที่ 1-4 ผู้วิจัยได้เลือก

ใช้ภาพตวัอย่างทีเ่หมอืนจรงิ แผนภมู ิตาราง กราฟิก และ

เสยีงบรรยายประกอบกัน ท�ำให้ผูเ้รยีนเกิดการเรยีนรูไ้ด้ดี

ข้ึน อกีท้ังผูเ้รยีนยังสามารถควบคุมปุม่โต้ตอบกับบทเรยีน

ด้วยตนเอง และสรุปเน้ือหาแบบรวบยอดในทุกบทเรียน

จาก Mind Map ด้วยตนเองได้ ในขณะเรยีนอกีด้วย ท�ำให้

ผู้เรียนเข้าใจเน้ือหา มากข้ึน ต่อมาจึงให้ผู้เรียนท�ำแบบ

ฝึกหดัท้ายบท เพ่ือทดสอบความเข้าใจในการเรยีนแต่ละ

บท และผูเ้รยีนทีไ่ด้คะแนนแบบฝึกหดัท้ายบทท่ี 1 และ 2 

ต�่ำกว่าร้อยละ 60 ต้องท�ำแบบฝึกเสริม 1 และ 2 เพิ่มเติม 

เพื่อฝึกฝนและทบทวนความรู้ให้ทันเพื่อน ท�ำให้ผู้เรียนมี

ความเข้าใจเน้ือหาเพ่ิมขึ้น นอกจากน้ีผู้เรียนยังสามารถ

น�ำความรูแ้ละทกัษะต่าง ๆ  ทีเ่รยีนผ่านมาทัง้หมดไปใช้ใน

สถานการณ์ที่ใกล้เคียงกัน  จากการท�ำแบบฝึกหัด ที่ 3.2 

และ แบบฝึกหัดที่ 4.2 ท�ำให้ผู้เรียนสามารถจดจ�ำเนื้อหา

และประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ�ำวันได้ อีกท้ังโปรแกรมยัง

แจ้งผล หรอืคะแนนกจิกรรมต่าง ทัง้แบบเคลือ่นไหวและ

แบบภาพนิ่ง ท�ำให้ผู้เรียนทราบว่าตนได้คะแนนเท่าไหร่ 

อยู่ระดับใด จากนั้นผู้วิจัยน�ำการออกแบบ CAI ดังกล่าว 

เสนออาจารย์ท่ีปรกึษาและแก้ไขจนกระท่ังสมบรูณ์ ท�ำให้

การออกแบบ CAI มีความเหมาะสมส�ำหรับผู้เรียน
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	 	 3. เขียนผังงาน น�ำการออกแบบ ใน

ขัน้ที ่2 มาเขยีนผงังาน เพ่ืออธิบายขัน้ตอนการท�ำงานของ 

CAI ให้ละเอียดยิ่งขึ้น ท�ำให้การออกแบบ CAI มีขั้นตอน

ที่รัดกุมมากขึ้น  

	 	 4. เขียนสตอรีบอร์ด ออกแบบ

ล�ำดบัการน�ำเสนอข้อความ ภาพน่ิง ภาพเคลือ่นไหว และ

สื่อมัลติมีเดียต่าง ๆ ของบทเรียนทั้งหมดลงบนกระดาษ

อย่างละเอียด  เพ่ือจ�ำลองเหตุการณ์น�ำเสนอเนื้อหา

แต่ละหน้าจอ ให้เป็นไปอย่างเหมาะสมก่อนลงมือสร้าง

จริง ท�ำให้ง่ายต่อการสร้างตามในขั้นต่อไป  

	 	 5. ลงมือสร ้าง CAI ตามสตอ

รีบอร ์ดท่ีออกแบบไว ้  ผู ้ วิจัยได ้ใส ่ข ้อความ ภาพ 

และเสียงเอฟเฟกต์ต่างๆ ด้วยโปรแกรมท่ีเตรียมไว้  

โดยค�ำนึงถึงคุณลักษณะส�ำคัญ 4 ประการ ของ CAI 

คือ สารสนเทศ ท่ีเรียบเรียงเนื้อหาจากง่ายไปยาก คือ  

เรยีงจากบทที ่1 ข้อมลูน่ารู ้บทที ่2 เรยีนรูแ้หล่งข้อมลู บทที ่3  

การค้นหาข้อมูล และบทที่ 4 การจัดเก็บข้อมูลภายใน

เครื่องคอมพิวเตอร์ ท�ำให้ผู ้เรียนเข้าใจเนื้อหาได้ดีข้ึน 

CAI ที่เรียบเรียงเน้ือหาเป็นอย่างดี จะท�ำให้ผู้เรียนเกิด

การเรียนรู้ หรือได้รับทักษะตามที่ก�ำหนดไว้ ความแตก

ต่างระหว่างบุคคล โดยผู้เรียนสามารถใช้เวลาในการ

เรยีนได้ช้า-เรว็ ตามศกัยภาพของแต่ละคน อกีท้ังยังสร้าง

แบบฝึกเสรมิส�ำหรบัผูเ้รยีนท่ีได้คะแนนต�ำ่กว่าร้อยละ 60 

เพ่ือเป็นการทบทวนความรู ้ความเข้าใจของผูเ้รยีน ท�ำให้

ผู้เรียนได้พัฒนาศักยภาพของตนเองได้อย่างเต็มท่ี การ

โต้ตอบ ผู้เรียนได้ควบคุมบทเรียนด้วยตนเอง เริ่มตั้งแต่

การกดปุ่มต่าง ๆ การกรอกชื่อ-สกุล  ก่อนเข้าเรียน การ

ตอบค�ำถาม และท�ำกิจกรรมต่าง ๆ ในบทเรียน ท�ำให้ 

ผู้เรียนผู้เรียนสนุกสนาน ตื่นเต้น และเร้าใจกับการเรียน

มากย่ิงข้ึน และการให้ผลป้อนกลบัทันที CAI จะแจ้งผล  

การท�ำกิจกรรมต่าง ๆ ให้ผู้เรียนทราบทันที ทั้งในรูปแบบ

ข้อความ ตัวเลข เสียง ภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหว เช่น 

เมื่อผู้เรียนตอบค�ำถามถูก CAI จะแสดงภาพการ์ตูนย้ิม

ดีใจพร้อมกับเสียงเอฟเฟกต์ ว่า “ถูกต้องค่ะ” และเพ่ิม

คะแนนให้ทนัท ีท�ำให้ผูเ้รยีนทราบว่าตวัเองได้คะแนนเท่า

ไหร่ อยู่ระดบัใด  CAI ทีส่มบรูณ์จะต้องมกีารทดสอบและ

ประเมนิความเข้าใจของผูเ้รยีนตามวัตถุประสงค์ท่ีก�ำหนดไว้ 

และแจ้งผลให้ผู้เรียนทราบ ซึ่งช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพใน

การเรียนได้เป็นอย่างดี [8] 

	 การสร้าง CAI ครั้งน้ี ผู้วิจัยยังได้ทดสอบการ 

ใช้งานและแก้ไขเป็นระยะ ๆ เมื่อสร้างเสร็จสมบูรณ์แล้ว  

จึงน�ำเสนอผู้เชี่ยวชาญเพ่ือตรวจสอบ และแก้ไขตามค�ำ

แนะน�ำ คือ ปรับรูปแบบและขนาดตัวอักษรให้เหมาะสม

กับผู้เรียน แบ่งเนื้อหาแต่ละกรอบออกเป็นประเด็นอย่าง

ชัดเจน ท�ำให้เน้ือหาในแต่ละกรอบมีความเหมาะสม 

ปรับการใช้สีที่เหมาะสมกับผู้เรียน ท�ำให้ผู้เรียนรู้สึกชอบ 

สดใส และสบายตาขณะเรยีน และตดัเส้นกรอบเนือ้หาออก    

ท�ำให้ผู ้เรียนไม่รู ้สึกอึดอัดเวลาเรียน และท�ำให้ CAI  

มีความสมบูรณ์มากขึ้น

	 	 6. ผลิตเอกสารประกอบบทเรียน 

ลงมือผลิตคู่มือประกอบการใช้งาน CAI ส�ำหรับผู้สอน 

ท�ำให้ผู้สอนท่ีน�ำ CAI เรื่องนี้ไปใช้ เข้าใจขั้นตอนการ

ท�ำงานของ CAI และให้ค�ำแนะน�ำ หรือช่วยเหลือผู้เรียน

ขณะเรียนด้วย CAI ได้

	 ขั้นท่ี 4 Implement, Study Efficacy and 

Improve ผู้วิจัยหาประสิทธิภาพของ CAI และปรับปรุง

แก้ไข โดยปฏิบัติตามขั้นตอนการสร้าง CAI ของ Alessi 

and Trollip ขั้นที่ 7 ดังนี้

	 	 7. ประเมินและแก้ไขบทเรียน  

ผู ้วิจัยน�ำ CAI ท่ีผ่านการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญ  

ไปทดลองใช้กับ  กลุ่มเป้าหมายที่ 1 โดยแบ่งการทดลอง

ออกเป็น แบบเดี่ยว แบบกลุ่มเล็ก และแบบภาคสนาม 

ท�ำให้พบว่า CAI ยังไม่สมบรูณ์ คอื มคี�ำพิมพ์ผดิ ขนาดตวั

อกัษรเลก็เกินไปท�ำให้ผูเ้รยีนมองไม่เหน็ โปรแกรมท�ำงาน

ผิดปกติ ในคอมพิวเตอร์บางเครื่อง เมื่อผู้เรียนเปิดเสียง 

CAI ด้วยล�ำโพงท�ำให้รบกวนผู้เรียนคนอื่น และข้อความ

เคลื่อนไม่ตรงกับปุ่ม หลังจากนั้นผู้วิจัยได้แก้ไขด้วยการ

แก้ค�ำผิด เพ่ิมขนาดตัวอักษร ติดตั้งโปรแกรม Flash 

Player เวอร์ชนัเดยีวกันทุกเครือ่ง และให้ผูเ้รยีนทีต้่องการ

เปิดเสียง CAI ใช้หูฟังแทนการใช้ล�ำโพง และตรวจสอบ

จนกระทั่ง CAI มีความสมบูรณ์ และมีประสิทธิภาพและ

ดัชนีประสิทธิผลตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้ [16] 

	 นอกจากน้ี CAI ยังเป็นสิ่งท่ีแปลกใหม่ส�ำหรับ

ผู้เรียน ท�ำให้ผู้เรียนเกิดแรงจูงใจในการเรียนรู้มากขึ้น  
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มีความคงทนในการเรียนรู้สูง และบรรลุจุดมุ ่งหมาย

ในการเรียน เนื่องจากผู ้ เรียนได้ท�ำกิจกรรมต่าง ๆ  

ด ้ วยตนเองตลอดเวลา อีกทั้ งการใช ้สี  ภาพน่ิง  

ภาพเคลื่อนไหว และเสียงดนตรี ประกอบกัน ยังเป็นการ

เพ่ิมความเหมือนจริง ท�ำให้ผู ้ เ รียนเกิดความอยาก 

เรียนรู้อยากเห็น อยากท�ำกิจกรรมต่าง ๆ มากขึ้น [20] 

CAI เป็นสื่อที่มีเนื้อหาคงสภาพแน่นอน เพราะผ่านการ

ตรวจสอบที่ครอบคลุม และจัดล�ำดับความสัมพันธ์อย่าง

ถูกต้องแล้ว และยังสนับสนุนการเรียนแบบรายบุคคล

ได้อย่างมีประสิทธิผล ช่วยลดต้นทุนการจัดการเรียนการ

สอน เพราะไม่ต้องใช้ครผููส้อน ผูเ้รยีนสามารถปฏสิมัพันธ์

กับบทเรยีนได้ตลอดเวลา และบทเรยีนยงัให้ผลย้อนกลบั

อย่างรวดเรว็ ท�ำให้ผูเ้รยีนไม่เบือ่หน่าย และยังช่วยเพ่ิมผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียนอีกด้วย [5]

 	 นอกจากน้ียังพบว่า ในช่วงเวลาที่ต ่างกัน 

นักเรียนท่ีเรียนด้วย CAI ท้ังกลุ่มท่ีเรียนเฉพาะช่วงเช้า 

กลุม่เรยีนเฉพาะช่วงบ่าย และกลุม่เรยีนทัง้ช่วงเช้าและบ่าย  

มีคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อน

เรยีนทุกลุม่ ทัง้น้ี เพราะ CAI เป็นสือ่ท่ีไม่เก่ียวข้องกับเวลา 

คือ ผู้เรียนสามารถเรียนกับเครื่องคอมพิวเตอร์ได้ด้วยตัว

เอง เมื่อไหร่ เวลาใดก็ได้ตามต้องการ โดยไม่ต้องเรียน

พร้อมเพื่อนในห้อง หรือมีครูอยู่ด้วย [10, 5]

สรุป

	 1) บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง ข้อมูล

และแหล่งข้อมูล มีประสิทธิภาพเท่ากับ 82.12/81.00 

และมีดัชนีประสิทธิผล เท่ากับ 0.6607 ซึ่งเป็นไปตาม

เกณฑ์ที่ตั้งไว้ 

	 2) ผลการเปรียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อน

เรียนและหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  

เรื่อง ข้อมูลและแหล่งข้อมูล ของนักเรียนชั้นประถม 

ศึกษาปีท่ี 5 โรงเรียนบ้านใหม่สามัคคี พบว่า นักเรียนมี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน

ข้อเสนอแนะ

1. ข้อเสนอแนะทั่วไป  

	 1) การสร้าง CAI ควรมกีารศกึษารปูแบบว่าบท

เรยีนท่ีจะพัฒนามลีกัษณะอย่างไร เหมาะสมกับเน้ือหาและ 

ผู้เรียนหรือไม่ 

	 2) ควรก�ำหนดเนือ้หาของ CAI ให้ชดัเจน 

	 3) ควรศกึษาขัน้ตอนการออกแบบและพัฒนา 

CAI ให้เข้าใจ เพ่ือให้ได้บทเรียนท่ีมีประสิทธิภาพต่อ  

การเรียนรู้ของผู้เรียน 

	 4) ควรเลอืกใช้สี รปูแบบและขนาดตัวอกัษรให้

เหมาะสมกับผู้เรียน

	 5) ควรเลือกใช้ภาพน่ิงท่ีเสมือนจริง หรือมีอยู่

จรงิในชวิีตประจ�ำวันของผูเ้รยีน มาใช้ประกอบหรอืแสดง

ตัวอย่าง เพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดี

	 6) ควรเลอืกใช้ข้อความ ภาพน่ิง ภาพเคลือ่นไหว 

เสียงบรรยาย เสียงดนตรีประกอบ และเอฟเฟกต์ต่าง ๆ 

ผสมผสานกัน เพื่อเร้าความสนใจของผู้เรียนในการเรียน

 	 7) ควรค�ำนึงถึงสภาพแวดล้อมในการน�ำ  CAI 

ไปใช้ เช่น สภาพของเครื่องคอมพิวเตอร์หน่วยความจ�ำ 

ซอฟแวร์ทีร่องรบัการท�ำงานของ CAI รวมไปถึงสภาพของ

ห้องเรยีน ควรเป็นห้องคอมพิวเตอร์ทีม่จี�ำนวนเครือ่งเพียง

พอกับจ�ำนวนผู้เรียนและไม่มีเสียง หรือบุคคล ภายนอก

รบกวน

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

	 1) ควรมกีารพัฒนา CAI ในเนือ้หาหรอืรายวิชาอืน่ 

	 2) ควรมีการฝึกอบรมผู้สอนที่สนใจจะพัฒนา 

CAI ในสาระวิชาอื่น

	 3) ควรมีการพัฒนา CAI  ท่ีสามารถเรียนรู้ได้   

ทกุทีทุ่กเวลา เช่น CAI on WEB เพ่ือการใช้งานอย่างกว้าง

ขวาง
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