
50 J Eournal of   ducation
KHON KAEN UNIVERSITY

Journal of Education
http://ednet.kku.ac.th/edujournal/

V
o
l.3

7
, N

o
.2

, A
p
r. - Ju

n
., 2

0
1
4

V
o
l.3

8
, N

o
.3

, Ju
l. - S

e
p
., 2

0
1
5 การพัฒนารูปแบบการสอนสถานการณ์จำ�ลองโดยใช้ปัญหาเป็นฐานในการฝึกทักษะปฏิบัติการ

ฉุกเฉินสำ�หรับนักศึกษาเจ้าพนักงานฉุกเฉินการแพทย์

The Development of Simulation Instructional Model with Problem Based Learning in  

Emergency Medical Operational Skills for Emergency Medical Technician Students.
อัจฉรา กิตติวงศ์วิสุทธิ์1)*  ดร.สันติ วิจักขณาลัญฉ์2) และดร.วิภาดา วิจักขณาลัญฉ์3)

1)นักศึกษาปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาหลักสูตรและการเรียนการสอน

Ph.D. (Curriculum and Instruction) Student.
2)รองศาสตราจารย์  สาขาหลักสูตรและการเรียนการสอน คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น

Association Professor at Department of Curriculum and Instruction. Faculty of Education, Khon Kaen University.
3) พยาบาลวิชาชีพชำ�นาญการพิเศษวิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัดขอนแก่น

Senior Nurse Lecturer, Sirindhorn College of Public Health Khon Kaen

บทคัดย่อ

การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) พัฒนารูปแบบการสอนสถานการณ์จ�ำลองโดยใช้ปัญหาเป็นฐานในการฝึกทักษะ

ปฏิบตักิารฉกุเฉนิส�ำหรบันักศกึษาเจ้าพนักงานฉกุเฉนิการแพทย์แบ่งการวิจยัเป็น 2 ระยะ คอื ระยะท่ี 1การศึกษาปัจจยั 

พ้ืนฐานและการสังเคราะห์รูปแบบการสอน กลุ่มเป้าหมายคืออาจารย์ผู้สอนทักษะปฏิบัติการฉุกเฉิน จ�ำนวน 19 คน 

และผูส้�ำเรจ็การศกึษาในวิทยาลยัสงักัดกระทรวงสาธารณสขุทีเ่ปิดสอนหลกัสตูรดงักล่าว ในปีการศกึษา 2555 จ�ำนวน 

210 คน  เลือกกลุ่มตัวอย่างโดยการสุ่มแบบบังเอิญโดยพิจารณาตามเกณฑ์สัดส่วน จ�ำนวน 30 คน  ผลการวิจัยพบว่า

ยังไม่มีสถาบันการศึกษาใดที่มีรูปแบบการสอนทักษะปฏิบัติการฉุกเฉินท่ีชัดเจนและอาจารย์ผู้สอนส่วนใหญ่มีความ

ต้องการพัฒนารูปแบบการสอนทักษะปฏิบัติการฉุกเฉินเพ่ือส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดทักษะการคิดและสามารถเชื่อมโยง

ความรู้เข้าสู่สถานการณ์จริงได้ ระยะที่ 2 การพัฒนารูปแบบการสอนแบ่งเป็น 2 ขั้นตอนคือ ขั้นตอนที่ 1 การตรวจสอบ

ความตรงภายในรปูแบบการสอนใช้การสนทนากลุม่โดยผูเ้ชีย่วชาญ 3 ด้าน จ�ำนวน 7 คนคอื ด้านเน้ือหา ด้านหลกัสตูร

และการเรยีนการสอน และด้านการวดัประเมนิผล ข้ันตอนที ่2 การตรวจสอบความตรงภายนอกรปูแบบการสอนใช้การ

วิจัยเชิงปฏิบัติการ กลุ่มเป้าหมายคือนักศึกษาเจ้าพนักงานฉุกเฉินการแพทย์ชั้นปีที่ 2 ภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 

2556 จ�ำนวน 12 คน 

ผลการวิจัยพบว่ารูปแบบการสอนท่ีพัฒนาข้ึนประกอบด้วยองค์ประกอบ 7 องค์ประกอบดังน้ีคือ 

1) หลกัการและเหตผุล 2) วัตถุประสงค์ 3) การจดักิจกรรมการสอนม ี7 ขัน้ตอนคอื (1) การแจ้งวัตถุประสงค์ (2) การน�ำ

เสนอสถานการณ์ที่เป็นปัญหา (3) การวิเคราะห์วางแผนแก้ไขปัญหา (4) การสาธิตสถานการณ์จ�ำลอง (5) การแสดง

สถานการณ์จ�ำลอง (6) การวิเคราะห์และอภิปรายผล และ (7) การสรุปประเมินผล 4) ระบบสังคม 5) ผลกระทบที่เกิด

กับผู้เรียน 6) ระบบสนับสนุน และ7) การวัดประเมินผล

ค�ำส�ำคัญ: รปูแบบการสอนสถานการณ์จ�ำลองโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ทักษะปฏบิตักิารฉกุเฉนิ ปฏบิตักิารแพทย์ฉกุเฉนิ 

เจ้าพนักงานฉุกเฉินการแพทย์
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The purpose of this study was to develop the simulation instructional model with problem based learning 

in emergency medical operational skills for emergency medical technician students. This research was 

divided into two phase. The first phase was contextual study for synthesis the instructional model. The 

target population consisted of 19 instructors who teaching in Emergency Medical Operational subject, the 

graduated students from the colleges of Ministry of Public Health where teaching them and 30 graduates 

students in academic year 2012, selected by proportion and accidental sampling. It is found that the  

instructional was not clear and they need instructional model that promoting thinking skill and practical for 

real situation.  The second phase was developed instructional model which composed of two steps; internal 

validity by using focus group with 7 experts (curriculum & instruction, content and evaluation components) 

and external validation by using action research. The target population was 12 second year emergency 

medical technician students. Data were analyzed using descriptive statistics.

	 The results of the study signified that the developed instructional model consists of the following 

components:1) principles 2) objective 3) instructional procedure 4) social system 5) nurturing 6) support 

system and 7) Evaluation.  The instructional procedure  focused on 7 step as follow: 1) Identify objective  

2) Problem opener 3) Understanding the problem and Planning 4) Demonstration 5) Simulation practice  

6) Analysis and Discussion and 7) Summary and Evaluation

Keywords: the simulation instructional model with problem based learning, emergency medical operational 

skills, emergency medical operation, emergency medical technician students

บทน�ำ

	 ปัจจุบันพบว่ามีการเปลี่ยนแปลงเกิดข้ึนใน

สังคมไทยอย่างมากมายส่งผลต่อภาวะสุขภาพของ

ประชาชนอย่างรวดเรว็ท้ังในเรือ่งการป่วยฉกุเฉนิหรอืการ

บาดเจ็บที่เกิดจากอุบัติเหตุ อุบัติภัย  [12] จากการศึกษา

พบว่าโรคหัวใจเป็นสาเหตุการป่วยฉุกเฉินที่พบมากที่สุด

คอืร้อยละ 56.00 ในปี พ.ศ. 2551 และเพ่ิมขึน้เป็นร้อยละ 

61.90 ต่อประชากรแสนคนในปี พ.ศ. 2554 [4] ในขณะท่ี

สาเหตกุารบาดเจบ็ฉกุเฉนิทีพ่บมากท่ีสดุคอือบุตัเิหตโุดย

พบสถิตกิารเกิดอบุตัเิหตใุนปี พ.ศ. 2554 จ�ำนวน 415,000 

ราย เสยีชวิีต 14,033 ราย บาดเจบ็ 104,725 ราย ก่อให้เกิด

ความสูญเสียโดยตรงต่อทรัพย์สิน

	 ประมาณ 254,933 ล้านบาทและที่ประมาณ

ค่าไม่ได้จากการรักษาพยาบาลและการทุพลภาพ [10] 

รัฐบาลได้ตระหนักถึงความส�ำคัญดังกล่าวจึงได้จัดชุด

ปฏิบัติการฉุกเฉินขึ้น 4 ชุด เพ่ือให้บริการการแพทย์

ฉุกเฉินแก่ประชาชนครอบคลุมพ้ืนท่ีท่ัวประเทศ [7]  

 

สถาบันพระบรมราชชนกเป็นหน่วยงานสังกัดกระทรวง

สาธารณสุขท�ำหน้าท่ีในการผลิตและพัฒนาบุคลากร

ด้านสุขภาพ หน่ึงในหลักสูตรท่ีท�ำหน้าท่ีในการผลิตและ

พัฒนาคือหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงปฏิบัติ

การแพทย์ฉุกเฉิน ซึ่งเป็นหลักสูตรท่ีผลิตเจ้าพนักงาน

ฉกุเฉนิการแพทย์ให้เป็นหวัหน้าทมีในการออกปฏบิตักิาร

ในชุดปฏิบัติการฉุกเฉินระดับกลางและร่วมออกปฏิบัติ

การในชุดปฏิบัติการฉุกเฉินระดับสูง 

แต่จากการศึกษาถึงสภาพปัญหาในการจัด

กิจกรรมการสอนพบว่าผู้เรียนมีความรู้แต่ไม่สามารถ

เชื่อมโยงความรู้เข้าสู่การฝึกปฏิบัติได้โดยพิจารณาจาก

ผลการสอบพบว่าผู้เรียนสามารถสอบผ่านในภาคทฤษฎี

ตามเกณฑ์มาตรฐานท่ีหลักสูตรก�ำหนดคิดเป็นร้อยละ 

67.16 แต่เมือ่น�ำเข้าสู่การฝึกปฏิบติัพบว่าผูเ้รยีนสามารถ

สอบผ่านได้ตามเกณฑ์มาตรฐานท่ีหลกัสตูรก�ำหนดเพียง

ร้อยละ 11.94 โดยผลการประเมนิคณุภาพการสอบปฏิบตัิ

เฉลีย่ส่วนใหญ่อยู่ในระดบัปานกลางคดิเป็นร้อยละ 70.69 

[1] ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยประเมินผลความพึงพอใจ

ของผู้ใช้บัณฑิตในระยะ 3 ปีท่ีผ่านมา (2549 – 2552) 
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พบว่าผู้ใช้บัณฑิตส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในการออก

ปฏิบัติการฉุกเฉินของผู้ส�ำเร็จการศึกษาอยู่ในระดับปาน

กลาง [2]

	 ดังนั้นเพ่ือเป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพในการจัด

กิจกรรมการสอนทักษะปฏิบัติการฉุกเฉินซ่ึงเป็นทักษะ

ส�ำคัญที่จะส่งผลต่อสมรรถนะและคุณลักษณะของ

หลักสูตรคือสามารถออกปฏิบัติการแพทย์ฉุกเฉินได้

อย่างถูกต้องและรวดเรว็ ผูวิ้จยัจงึได้ท�ำการศกึษาทบทวน

วรรณกรรมและพบว่าการบูรณาการรูปแบบการสอน

สถานการณ์จ�ำลอง และรูปแบบการสอนโดยใช้ปัญหา

เป็นฐานจะท�ำให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจได้ลึกซึ้งมากขึ้น

ภายใต้หลักการที่ว่ารูปแบบการสอนโดยใช้ปัญหาเป็น

ฐานจะช่วยให้ผูเ้รยีนได้ฝึกคดิวิเคราะห์ แก้ไขปัญหาด้วย

วิธีการเรียนรู้โดยการน�ำปัญหาทางการแพทย์ฉุกเฉินท่ี

เกิดขึ้นจริงในภาวะปัจจุบันเป็นตัวกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิด

การเรียนรู้และสร้างความรู้ข้ึนมาใหม่เพ่ือแก้ไขปัญหาท่ี

เกิดขึน้ [16] ในขณะเดยีวกันเพ่ือเป็นการลดสภาพปัญหา

ทีเ่กิดจากการขาดความเชือ่มโยงความรูเ้ข้าสูส่ถานการณ์

จริง จึงน�ำรูปแบบการสอนโดยใช้สถานการณ์จ�ำลองมา

บูรณาการโดยรูปแบบการสอนสถานการณ์จ�ำลองเป็น

รปูแบบการสอนทีท่�ำให้ผูเ้รยีนได้ลงไปเล่นในสถานการณ์

จ�ำลองที่มีบทบาทข้อมูล กฎ กติกา การเล่นที่เสมือนจริง

ในการให้การดูแลผู้เจ็บป่วยฉุกเฉินเพ่ือให้ผู้เรียนได้ฝึก   

คิดวิเคราะห์ ตัดสินใจแก้ไขปัญหาท่ีเกิดข้ึน ซึ่งการเรียน

รู้โดยการบูรณาการรูปแบบการสอนดังกล่าว จะท�ำให้ผู้

เรียนเกิดความเข้าใจและเกิดการเรียนรู้ในสภาพที่ใกล้

เคียงกับความเป็นจริงในสถานการณ์ท่ีมีตัวแปรจ�ำนวน

มากและซับซ้อนเข้ามาเกี่ยวข้องสัมพันธ์กัน [6] 

	 ด้วยหลักการและเหตุผลดังกล่าวท�ำให้ผู้วิจัย

มีความสนใจในการศึกษาและพัฒนารูปแบบการสอน

สถานการณ์จ�ำลองโดยใช้ปัญหาเป็นฐานในการฝึกทักษะ

ปฏิบัติการฉกุเฉนิส�ำหรบันักศกึษาเจ้าพนักงานฉกุเฉนิการ

แพทย์เพ่ือเพ่ิมคณุภาพในการฝึกทกัษะปฏบิตักิารฉกุเฉนิ

ให้ผู้เรียนมีสมรรถนะและคุณลักษณะเป็นท่ีต้องการของ

สังคมและประเทศชาติกล่าวคือสามารถออกปฏิบัติการ

แพทย์ฉุกเฉินได้อย่างถูกต้องและรวดเร็ว 

วัตถุประสงค์การวิจัย

	 เพ่ือพัฒนารปูแบบการสอนสถานการณ์จ�ำลอง

โดยใช้ปัญหาเป็นฐานในการฝึกทักษะปฏิบัติการฉุกเฉิน

นิยามศัพท์เฉพาะ

	 รปูแบบการสอน หมายถึง แบบแผนหรอืแผนท่ี

ผ่านการทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกับแนวคิดทฤษฎีที่

เ ก่ียวข้องและน�ำข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์สังเคราะห์  

อย่างเป็นระบบครอบคลมุองค์ประกอบทีส่�ำคญัตามหลกั

ปรชัญาการศึกษาแนวคิดทฤษฎ ีให้เหมาะสมกับกลุ่มเป้า

หมายเพ่ือให้การจัดกิจกรรมการสอนบรรลุวัตถุประสงค์

ตามที่หลักสูตรก�ำหนดไว้

	 รูปแบบการสอนสถานการณ์จ�ำลองโดยใช้

ปัญหาเป็นฐานในการฝึกทักษะปฏิบัติการฉุกเฉินหมาย

ถึงรูปแบบการสอนท่ีผู้วิจัยพัฒนาขึ้นจากการบูรณาการ

รปูแบบการสอนสถานการณ์จ�ำลองและรปูแบบการสอน

โดยใช้ปัญหาเป็นฐานผ่านการคิดวิเคราะห์สังเคราะห์

ตามกรอบแนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องประกอบด้วย หลัก

การและเหตุผล วัตถุประสงค์ การจัดกิจกรรมการสอน 

ระบบสังคม ผลกระทบทางตรงและทางอ้อมที่เกิดกับ 

ผู้เรียน ระบบสนับสนุน และการวัดประเมินผล

	 การฝึกทักษะปฏิบัติการฉุกเฉิน หมายถึง  

การฝึกทักษะปฏิบัติการฉุกเฉินด้านการแพทย์นับต้ังแต่

การรับรู้ถึงการเจ็บป่วยฉุกเฉินการให้การช่วยเหลือผู้เจ็บ

ป่วยฉุกเฉนิ การติดต่อส่ือสาร ประสานงาน การยกเคล่ือน

ย้ายและยึดตรึง จนกระทั่งถึงการดูแลระหว่างน�ำส่งโรง

พยาบาล เพ่ือให้ผู้เจ็บป่วยฉุกเฉินได้รับการบ�ำบัดรักษา

ให้พ้นจากภาวะฉุกเฉินที่เกิดขึ้น 

	 ผลสัมฤทธ์ิในการฝึกทักษะปฏิบัติการฉุกเฉิน 

หมายถึง ผลสัมฤทธ์ิท่ีวัดจากแบบประเมินทักษะปฏิบัติ

การฉุกเฉินโดยพิจารณาตามเกณฑ์การให้คะแนน  

(Rubric score) ซึง่เป็นแบบประเมนิมาตราส่วนประมาณ

ค่า 5 ระดับ คือ มากท่ีสุดมาก ปานกลาง น้อย และ  

น้อยท่ีสุด เทียบกับคะแนนผ่านการฝึกทักษะปฏิบัติการ

ฉุกเฉินตามเกณฑ์มาตรฐานที่หลักสูตรก�ำหนดไว้คือไม่

ต�่ำกว่าร้อยละ 60 จากคะแนนเต็ม 140 คะแนน

	 คะแนนความรู้ในการออกปฏิบัติการฉุกเฉิน 

หมายถึง คะแนนที่ได้จากการทดสอบความรู้เก่ียวกับ

การออกปฏิบัติการฉุกเฉินเทียบกับเกณฑ์มาตรฐานท่ี

หลักสูตรก�ำหนดไว้คือไม่ต�่ำกว่าร้อยละ 60 จากคะแนน
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เต็ม 40 คะแนน

	 ระดับความพึงพอใจของผู ้เรียนต่อรูปแบบ

การสอนทักษะปฏิบัติการฉุกเฉิน หมายถึงระดับความ 

พึงพอใจต่อรูปแบบการสอนทักษะปฏิบัติการฉุกเฉิน

โดยวัดจากแบบประเมนิซึง่เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า  

5 ระดับ คือ มากท่ีสุดมาก ปานกลาง น้อย และน้อย

ทีส่ดุตามล�ำดบัแปลค่าความหมายของคะแนนโดยใช้ค่า

เฉลี่ยของคะแนน ดังนี้คือ 4.50 – 5.00 หมายถึง มีความ 

พึงพอใจในระดบัมากทีส่ดุ 3.50 – 4.49 หมายถึง มคีวาม

พึงพอใจในระดับมาก 2.50 – 3.49 หมายถึง มีความ 

พึงพอใจในระดบัปานกลาง 1.50 – 2.49 หมายถงึ มคีวาม

พึงพอใจในระดบัน้อย และ 1.00 – 1.49 หมายถึง มคีวาม

พึงพอใจในระดับน้อยที่สุด

วิธีด�ำเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้แบ่งเป็น 2 ระยะคือ

	 1. ระยะท่ี 1 การศกึษาปัจจยัพ้ืนฐานและความ

ต้องการพัฒนารูปแบบการสอนแบ่งออกเป็น 2 ข้ันตอน

ดังนี้คือ

	 1.1 การศึกษาปัจจัยพ้ืนฐานและความ

ต้องการพัฒนารูปแบบการสอนโดยศึกษาบริบทท่ัวไป

จากแหล่งข้อมูลเอกสารและศึกษาสภาพปัญหาความ

ต้องการในการพัฒนารูปแบบการสอนจากแหล่งข้อมูล

บุคคลมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยพ้ืนฐานความ

ต้องการในการพัฒนารปูแบบการสอน กลุม่เป้าหมายคอื

อาจารย์ผู้สอนทักษะปฏิบัติการฉุกเฉินท่ีมีประสบการณ์

ในการสอนไม่ต�ำ่กว่า 1 ปี ในสถาบนัการศึกษาท่ีเปิดสอน

เจ้าพนักงานฉกุเฉนิการแพทย์ สงักัดกระทรวงสาธารณสขุ

ท่ัวประเทศ จ�ำนวน 19 คน และผู้ส�ำเร็จการศึกษาใน

วิทยาลัยสังกัดกระทรวงสาธารณสุขท่ีเปิดสอนหลักสูตร

ดังกล่าว ในปีการศึกษา 2555 จ�ำนวน 210 คน เลือก

กลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการสุ่มแบบบังเอิญจ�ำนวน 30 คน  

โดยการพิจารณาตามเกณฑ์สัดส่วนเคร่ืองมือท่ีใช้ใน

การวิจัยคือแบบส�ำรวจสภาพปัญหาและความต้องการ

พัฒนารูปแบบการสอนและแบบสัมภาษณ์ผู้เรียนเก่ียว

กับสภาพปัญหาการจัดกิจกรรมการสอนหาค่า CVI  

ได้เท่ากับ 0.91 

	 1 .2  การสั ง เคราะห ์ รูปแบบการสอน

วัตถุประสงค์เพ่ือร่างต้นแบบของรูปแบบการสอนโดย

วิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยพ้ืนฐานและสภาพปัญหาการจัด

กิจกรรมการสอนน�ำมาสงัเคราะห์เป็นร่างรปูแบบการสอน 

เพื่อน�ำเข้าสู่ระยะที่ 2 ของการวิจัย

	 2. ระยะที่ 2 การพัฒนารูปแบบการสอนแบ่ง

เป็น 2 ขั้นตอนคือ

	 2.1 การตรวจสอบความตรงภายในรูปแบบ

การสอนมีวัตถุประสงค์เพ่ือตรวจสอบคุณภาพภายใน

รูปแบบการสอนด้วยวิธีการสนทนากลุ่มจากผู้เชี่ยวชาญ 

3 ด้าน จ�ำนวน 7 คน คือ ด้านหลักสูตรและการเรียนการ

สอน ด้านเนื้อหา และด้านการวัดประเมินผล

	 2.2 การตรวจสอบความตรงภายนอก

รูปแบบการสอน ใช้การวิจัยแบบ Action Research  

มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนารูปแบบการสอนกลุ่มเป้า

หมายคืออาจารย์ผู ้สังเกตการสอนจ�ำนวน 1 คนและ

นักศึกษาเจ้าพนักงานฉุกเฉินการแพทย์ชั้นปีที่ 2 จ�ำนวน 

12 คน เลือกกลุ่มเป้าหมายแบบเจาะจง มีคุณสมบัติคือ

ผ่านการเรียนภาคทฤษฎีในเน้ือหาวิชาการบริการการ

แพทย์ฉุกเฉิน 2 และผ่านการฝึกทักษะปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง

ในการออกปฏิบัติการฉุกเฉิน เครื่องมือในการวิจัยคือ  

1) รูปแบบการสอนและแบบบันทึกกิจกรรมการสอน  

2) แบบประเมินทักษะปฏิบัติการฉุกเฉินหาค่า IOC  

มีค่า 0.5 ขึ้นไป28 ข้อ หาค่า RAI มีค่าเท่ากับ 0.95  

3) แบบทดสอบก่อนและหลังเรียนหาค่า IOC มีค่า 0.5 

ขึ้นไปทุกข้อ หาค่าความยากง่ายแบบทดสอบก่อนเรียน

มีค่าเท่ากับ 0.07 – 0.55 แบบทดสอบหลังเรียนมีค่า

เท่ากับ 0.70 – 0.92 และหาค่าดัชนีความไวมีค่าเท่ากับ  

0.40– 0.85 แบบประเมินความพึงพอใจหาค่า IOC  

มีค่า 0.5 ขึ้นไป 48 ข้อจากจ�ำนวน 50 ข้อหาค่า alpha 

coefficient จากกลุ่มตัวอย่าง 30 คน มีค่าเท่ากับ 0.93 

วิเคราะห์ข้อมลูโดย 1) เปรยีบเทียบค่าเฉล่ียและส่วนเบีย่ง

เบนมาตรฐานจากแบบประเมินทักษะปฏิบัติการฉุกเฉิน

และแบบประเมินความพึงพอใจ 2) เปรียบเทียบคะแนน

ทดสอบก่อนและหลังเรียนกับเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร 

3) วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพสรุปใจความส�ำคัญ

สรุปผลการวิจัย

	 ระยะที่ 1 ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาปัจจัยพื้นฐาน
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ผลการวิจัยในขั้นตอนนี้พบว่าในปัจจุบันมีสถาบันการ

ศึกษาจ�ำนวน 1 แห่ง ที่มีการจัดกิจกรรมการสอนทักษะ

ปฏิบัติการฉุกเฉินโดยใช้สถานการณ์จ�ำลองแต่ไม่มีรูป

แบบการสอนที่ชัดเจน และอาจารย์ส่วนใหญ่ได้แสดง

ความคิดเห็นว่าควรมีการจัดกิจกรรมการสอนโดยใช้

สถานการณ์จ�ำลองท่ีมีรูปแบบการสอนท่ีชัดเจนเพ่ือฝึก

ทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดแก้ไขปัญหา ให้กับผู้เรียน  

โดยมกีารสร้างรปูแบบการสอนท่ีได้มาตรฐานในแนวทาง

เดียวกันจากการศึกษาสภาพปัจจุบันและความต้องการ

พัฒนารูปแบบการสอนทักษะปฏิบัติการฉุกเฉินแบ่ง

ออกเป็น 5 ด้านคือ ด้านการจัดกิจกรรมการสอน  

ด้านผู้สอน ด้านวัสดุอุปกรณ์สถานท่ีในการจัดกิจกรรม

การสอน ด้านผู้เรียน และด้านการวัดประเมินผลการจัด

กิจกรรมการสอน พบว่าปัจจุบนัมกีารจัดกิจกรรมการสอน

ที่เหมาะสมในระดับ ปานกลางในด้านวัสดุอุปกรณ์และ

ด้านผู้เรียนส�ำหรับด้านที่เหลือมีการจัดกิจกรรมการสอน

เหมาะสมในระดบัมาก และอาจารย์ผูส้อนทกุคนมคีวาม

ต้องการพัฒนารปูแบบการสอนในระดบัมากทีส่ดุทุกด้าน

	 ขั้นตอนที่ 2 การสังเคราะห์รูปแบบการสอน

ผลการวิจัยพบว่าร่างรูปแบบการสอนประกอบด้วยองค์

ประกอบทั้งหมด 7 องค์ประกอบดังนี้คือ 1) หลักการและ

เหตุผล 2) วัตถุประสงค์ 3) การจัดกิจกรรมการสอนซึ่ง

ประกอบด้วย7 ขั้นตอนคือ (1) การแจ้งวัตถุประสงค์ (2) 

การน�ำเสนอสถานการณ์ที่เป็นปัญหา  (3) การวิเคราะห์

วางแผนแก้ไขปัญหา (4) การสาธิตสถานการณ์จ�ำลอง 

(5) การแสดงสถานการณ์จ�ำลอง (6) การวิเคราะห์

และอภิปรายผล และ (7) การสรุปและประเมินผล  

4) ระบบสงัคมประกอบด้วยบทบาทผูส้อนบทบาทผูเ้รยีน 

คุณสมบัติผู ้สอนคุณสมบัติผู ้เรียน 5) ผลกระทบทาง

ตรงและทางอ้อมที่เกิดกับผู้เรียน  6) ระบบสนับสนุนคือ  

สื่อ โสต สถานที่ วัสดุอุปกรณ์ และ 7) การวัดประเมินผล

	 ระยะที่ 2 ขั้นตอนที่ 1 การตรวจสอบความตรง

ภายในรูปแบบการสอน

	

	 ผลการวิจัยพบว่า 1) หลักการและเหตุผล 

ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นว่ายังไม่ชัดเจนควรเพ่ิมเติม 

ถึงเหตุผลและความจ�ำเป็นในการน�ำรูปแบบการสอน

ไปใช้  2) วัตถุประสงค์ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นว่าควร

พิจารณาการเขียนวัตถุประสงค์ให้คล้องกับขั้นตอนการ

จดักิจกรรมการสอนโดยครอบคลมุท้ัง ความรู ้ทกัษะ และ

เจตคต ิ3) การจดักิจกรรมการสอนผูเ้ชีย่วชาญมคีวามคดิ

เห็นว่าเหมาะสมแต่มีข้อเสนอแนะเพิ่มเติมคือ ควรตรวจ

ทานขั้นตอน วัตถุประสงค์ บทบาทผู้เรียน บทบาทผู้สอน 

สื่อการสอน และการวัดประเมินผล ให้มีความสอดคล้อง

สัมพันธ์กันจากข้อเสนอดังกล่าว ผู้วิจัยได้น�ำรูปแบบการ

สอนท่ีพัฒนาขึ้นไปปรับปรุงแก้ไขตามค�ำแนะน�ำของ 

ผู้เชี่ยวชาญสรุปได้ดังน้ีคือ1) ทบทวนวรรณกรรมเพ่ิม

เติมเขียนวัตถุประสงค์ให้สอดคล้องกับข้ันตอนการจัด

กิจกรรมการสอนและครอบคลมุทัง้ ความรู ้ทักษะเจตคติ  

2) จัดล�ำดับกิจกรรมการสอนให้มีความสัมพันธ์กันใน

แต่ละขั้นตอน

	 ขั้นตอนท่ี 2 การตรวจสอบความตรงภายนอก

รูปแบบการสอน

	 ในข้ันตอนดงักล่าวใช้การวจิยัเชงิปฏบิตักิารผล

การวิจยัในวงจรที ่1 พบว่าผูเ้รยีนสามารถสอบผ่านทักษะ

ปฏิบัติการฉุกเฉินได้ร้อยละ 25 ผู้วิจัยจึงได้ท�ำการแก้ไป

ไขปรับปรุงการจัดกิจกรรมการสอนโดยเพ่ิมขั้นตอนการ

สาธิตสถานการณ์จ�ำลองและให้ผูเ้รยีนท�ำการสาธิตย้อนกลับ 

ในวงจรท่ี 2 ผู้เรียนสามารถสอบผ่านทักษะปฏิบัติการ

ฉุกเฉินได้ร้อยละ 100 แต่ยังไม่สามารถวิเคราะห์แก้ไข

ปัญหาได้อย่างถูกต้องรวดเร็วผู้วิจัยจึงได้ท�ำการแก้ไป

ไขปรับปรุงการจัดกิจกรรมการสอนโดยเพ่ิมขั้นตอนการ

ฝึกวิเคราะห์แก้ไขสถานการณ์ที่เป็นปัญหาโดยใช้กรณี

ศึกษา ในวงจรที่ 3 ผู้เรียนสามารถสอบผ่านทักษะปฏิบัติ

การฉกุเฉนิได้ร้อยละ 100 และสามารถแก้ไขสถานการณ์

ได้อย่างถกูต้องรวดเรว็ผู้วิจยัจงึส้ินสุดการทดลองในวงจร

ที่ 3 โดยสามารถสรุปภาพรวมผลการวิจัยได้ดังนี้คือ

	 1. ผลการเปรียบเทียบคะแนนความแตกต่าง

ในการฝึกทักษะปฏิบัติการฉุกเฉินในแต่ละวงจรได้ผล 

ดังตารางต่อไปนี้คือ

วงจร X ร้อยละ S.D. Max Min
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วงจรที่ 1 82.67 59.05 3.45 87.00 79.00

วงจรที่ 2 93.33 66.67 6.89 102.00 86.00

วงจรที่ 3 112.67 80.47 8.28 121.00 102.00

	 2.  ผู้เรียนมีคะแนนทดสอบความรู้ภายหลัง

เรียนเพิ่มขึ้นเพิ่มขึ้นร้อยละ 100 

	 3. ผู้เรียนมีความพึงพอใจต่อรูปแบบการสอน

ในระดับมากที่สุดทั้ง 6 ด้านคือ 

ที่ รายการ ระดับการ

ประเมิน

การแปล

ความ

หมายX S.D.

1 ด้านผู้สอน 4.93 0.29 มากที่สุด

2 ด้านเนื้อหา 4.92 0.20 มากที่สุด

3 ด้านการจัดกิจกรรม

การสอน

4.88 0.13 มากที่สุด

4 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 4.61 0.10 มากที่สุด

5 ด้านการวัดประเมินผล 4.90 0.13 มากที่สุด

6 ด้านผู้เรียน 4.93 0.19 มากที่สุด

อภิปรายผลการวิจัย

	 รูปแบบการสอนที่ผู ้วิจัยพัฒนาขึ้นเป็นผลมา

จากการวิเคราะห์บริบทหลักการแนวคิดทฤษฎี งานวิจัย

ท่ีเก่ียวข้องจากน้ันน�ำมาสังเคราะห์ถึงความสัมพันธ์

สอดคล้องซึง่กันและกนัและน�ำรปูแบบทีไ่ด้ไปพัฒนาโดย

ทดลองใช้กับกลุม่เป้าหมายเพ่ือศกึษาถึงความสอดคล้อง

สัมพันธ์กันของรูปแบบการสอนโดยมีประเด็นที่น�ำมาสู่

การอภิปรายดังนี้คือ

	 รูปแบบการสอนท่ีผู ้วิจัยพัฒนาข้ึนมีทั้งหมด  

7 องค์ประกอบที่มีความสอดคล้องสัมพันธ์กันโดย

พิจารณาได้จากผลการทดลองที่เกิดข้ึนซึ่งตรงกับข้อมูล

ที่นักการศึกษาหลายท่านกล่าวว่า องค์ประกอบที่ส�ำคัญ

ที่จะน�ำไปสู่การพัฒนารูปแบบการสอนท่ีดีควรประกอบ

ด้วย  หลักการเป็นส่วนน�ำที่ใช้ในการเชื่อมโยงแนวความ

คิดของรูปแบบการสอนเข้าด้วยกันจุดประสงค์เป็นสิ่ง

ที่คาดหวังให้เกิดขึ้นหลังจากมีการใช้รูปแบบการสอน   

ขัน้ตอนการจดักิจกรรมการสอนเป็นส่วนท่ีระบถึุงข้ันตอน

ในการปฏิบัติเมื่อมีการน�ำรูปแบบการสอนไปใช้เป็นการ

แสดงปฏิสมัพันธ์ระหว่างบทบาทหน้าทีข่องครผููส้อนและ

ผู้เรียน  การวัดและประเมินผลเป็นการท�ำเพ่ือประเมิน

ผลรูปแบบการสอนว่าสามารถใช้ได้ตามวัตถุประสงค์ที่

ก�ำหนดไว้หรือไม่ โดยการพัฒนารูปแบบการสอนท่ีดีน้ัน

ต้องมอีงค์ประกอบของรปูแบบการสอนท่ีมคีวามสมัพันธ์

กันและเพ่ือพิจารณาถึงคุณภาพของรูปแบบการสอนท่ี

สร้างข้ึนควรน�ำไปสู่การพัฒนาแก้ไขปรับปรุงขยายผล

ต่อไป[6,5,11,14]

	  ผู้วิจัยได้น�ำรูปแบบการจัดกิจกรรมการสอน

ท่ีพัฒนาข้ึนมาทดลองใช้โดยใช้การวิจัย เชิงปฏิบัติการ

และมีการปรับปรุงขั้นตอนรูปแบบการสอนในวงจรท่ี  

1 และ 2 หลังจากน้ันน�ำไปทดลองใช้ในวงจรท่ี 3  

อกีครัง้พบว่ารปูแบบการสอนท่ีพัฒนาขึน้มปีระสทิธิภาพ

เน่ืองจากสามารถส่งผลต่อทักษะปฏิบัติการฉุกเฉินของ 

ผู้เรียนเพ่ิมมากขึ้นและเมื่อทดสอบด้วยวิธีทางสถิติพบ

ว่ารูปแบบการสอนท่ีพัฒนาข้ึนในวงจรท่ี 1 2 และ 3  

มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติโดยส่งผล

ต่อความสามารถในการฝึกทักษะปฏิบัติการฉุกเฉินของ

ผู้เรียนดังน้ีคือ 1) ผู้เรียนผ่านการฝึกทักษะปฏิบัติการ

ฉุกเฉินโดยได้คะแนนการฝึกทักษะปฏิบัติการฉุกเฉิน

มากกว่าร้อยละ 60.00 ตามเกณฑ์มาตรฐานของหลักสูตร

ก�ำหนดร้อยละ100 2) ผูเ้รยีนมคีะแนนทดสอบความรูภ้าย

หลังส้ินสุดการจัดกิจกรรมการสอนเพ่ิมข้ึนร้อยละ 100  

3) ผู้เรียนมีความพึงพอใจต่อรูปแบบการสอนในระดับ

มากท่ีสุดทุกด้านจากผลการวิจัยดังกล่าว แสดงให้เห็น

ว่ารูปแบบการสอนท่ีพัฒนาข้ึนมีคุณภาพ ท�ำให้ผู้เรียนมี

ความรู้และทักษะปฏิบัติการฉุกเฉินที่ดีขึ้น โดยรูปแบบ

การสอนดังกล่าวสามารถสรุปได้เป็น 7 ข้ันตอนดังน้ีคือ 

ข้ันตอนท่ี 1 การแจ้งวัตถุประสงค์ซึง่เป็นข้ันตอนท่ีมคีวาม

ส�ำคญัอนัจะส่งผลให้ผูเ้รยีนเกิดความสนใจ ในการเรยีนรู้

เพราะความเข้าใจในวัตถุประสงค์ การเรียนรู้ท่ีตรงกัน

ระหว่างผู้สอนและผู้เรียนจะช่วยให้การจัดกิจกรรมการ

สอนนัน้ส�ำเรจ็ลลุ่วงไปด้วยด ีสอดคล้องกบัทฤษฎแีห่งการ

เชื่อมโยงในกลุ่มพฤติกรรมนิยมท่ีกล่าวว่าการได้รับผลท่ี

พึงพอใจร่วมกันเป็นปัจจัยส�ำคัญที่ท�ำให้เกิดการเรียนรู้ 

ที่ดี[14,13] ขั้นตอนที่ 2การน�ำเสนอสถานการณ์จ�ำลอง 

ท่ีเป็นปัญหาในการเผชิญสถานการณ์ท่ีเป็นปัญหา
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โดยการสร้างสถานการณ์จ�ำลองจะท�ำให้ผู ้เรียนได้

เผชิญปัญหาในสถานการณ์ที่คล้ายจริง [3] นอกจาก

น้ันการเผชิญกับสถานการณ์ปัญหาจะท�ำให้ผู ้เรียน

พยายามสร้างความสัมพันธ์ในสิ่งที่พบเห็นกับความรู้

เดิมที่มีอยู่ส่งผลท�ำให้เกิดโครงสร้างทางปัญญาที่ดีขึ้น  

[8] ขั้นตอนที่ 3 การวิเคราะห์วางแผนแก้ไขปัญหาข้ัน

ตอนดงักล่าวเป็นการเปิดโอกาสให้ผูเ้รยีนได้ศกึษาค้นคว้า

ข้อมูลในแหล่งความรู้ท่ีหลากหลายซ่ึงความรู้ท่ีได้เกิด

จากการค้นหาหรือประสบการณ์ผ่านกระบวนการทาง

จติวทิยาด้วยตนเองโดยผูส้อนจะช่วยให้ผูเ้รยีนปรบัขยาย

โครงสร้างทางปัญญาลกัษณะการเรยีนรูด้งักล่าวจะก่อให้

เกิดองค์ความรูใ้หม่ท่ีสร้างขึน้ [9,15,17] ข้ันตอนท่ี 4 การ

สาธิตสถานการณ์จ�ำลองการเรียนรู้ดังกล่าวจะส่งผลให้

ผู้เรียนเกิดความเข้าใจและเห็นภาพที่ชัดเจน โดยผู้สอน

แสดงตัวอย่างของการกระท�ำหลายๆครั้งควบคู่กับการ

ชีแ้นะขัน้ตอนการเรยีนรูใ้ห้ผูเ้รยีนแสดงพฤตกิรรมเหมอืน

ตวัแบบเพ่ือพิจารณาว่าผูเ้รยีนสามารถท�ำตามตวัแบบได้

หรือไม่ถ้าผู้เรียนท�ำไม่ได้ต้องท�ำการแก้ไขพร้อมให้แรง

เสริมทางบวกแก่ผู้เรียนและเมื่อผู้เรียนสามารถ ท�ำได้ถูก

ต้องจะท�ำให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจ และเกิดการเรียน

รู้ได้ดีขึ้น [3] ข้ันตอนท่ี 5 การแสดงสถานการณ์จ�ำลอง 

เป็นกิจกรรมการสอนที่คล้ายกับความเป็นจริงโดยเชื่อว่า

มนษุย์มคีวามเป็นตวัของตวัเองมรีะบบการสือ่สารทีค่อย

ปรับแก้พฤติกรรม

	 ข อ ง ต น เ อ ง ห า ก ไ ด ้ รั บ ข ้ อ มู ล ย ้ อ น ก ลั บ  

[6] การสอนท่ีเลียนแบบจากสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้นเพ่ือ

น�ำมาสร้างเป็นสถานการณ์จ�ำลองและน�ำมาใช้ในการ

จัดกิจกรรมการสอนจะท�ำให้ผู้เรียนได้ท�ำกิจกรรมตาม

เป้าหมายที่ก�ำหนดไว้ [6] ขั้นตอนที่ 6 การวิเคราะห์และ

อภิปรายผลการวิเคราะห์เป็นการแยกแยะสิ่งที่พิจารณา

ออกเป็นส่วนย่อยท่ีมีความสัมพันธ์เก่ียวเนื่องกันเพ่ือน�ำ

ไปสู่การอภิปรายผลโดยการน�ำข้อมูลทั้งหมดมาอธิบาย

และประมวลว่า กระบวนการต่างๆเหมาะสมหรอืไม ่หรอื

ผลที่เกิดขึ้นน่าจะเกิดเพราะปัจจัยใดบ้างจึงท�ำให้ผลที่

ได้ไม่เป็นดังทฤษฎี ขั้นตอนที่ 7 การสรุปและประเมินผล  

เพ่ือน�ำไปสู่การปรับปรุงแก้ไข เน้นให้ได้กรอบแนวคิดที่

ถูกต้องชดัเจนด้วยวิธกีารและขัน้ตอนการจดักิจกรรมการ

สอนทีเ่ป็นไปตามล�ำดบัข้ันตอนและเกิดการบรูณาการใน

เนื้อหาที่มีส่วนเกี่ยวข้อง

จากผลการวิจัยทั้งหมดสามารถสรุปรูปแบบการ

สอนได้เป็น 7 องค์ประกอบ ดังนี้คือ

1.  หลักการและเหตุผล

2.  วัตถุประสงค์

3.  การจดักิจกรรมการสอน แบ่งเป็น 7 ขัน้ตอนคือ

  	 3.1  การแจ้งวัตถุประสงค์ 

	 3.2  การน�ำเสนอสถานการณ์ที่เป็นปัญหา 

	 3.3  การวิเคราะห์วางแผนแก้ไขปัญหา 

	 3.4  การสาธิตสถานการณ์จ�ำลอง 

	 3.5  การแสดงสถานการณ์จ�ำลอง

	 3.6  การวิเคราะห์และอภิปรายผล 

	 3.7  การสรุปและประเมินผล 

4.  ระบบสังคม

	 4.1  บทบาทผู้สอนและผู้เรียน

	 4.2  คุณสมบัติผู้สอนและผู้เรียน

5.  ผลกระทบทางตรงและทางอ้อมที่เกิด

6.  ระบบสนับสนุน

7.  การวัดประเมินผล

ข้อเสนอแนะการวิจัย

1.  ข้อเสนอแนะในการน�ำรูปแบบการสอนไปใช้

	  1.1  จากข้อมูลในการศึกษาวิจัยในระยะที่ 1 

พบว่า ปัจจัยหน่ึงท่ีส่งผลให้เกิดสภาพปัญหาในการจัด

กิจกรรมการสอนคือ ผู้สอนขาดทักษะความช�ำนาญใน

การออกแบบกิจกรรมการสอนดังน้ันเพ่ือให้เกิดความ

เข้าใจในแต่ละข้ันตอนของการจัดกิจกรรมการสอนก่อน

ที่จะน�ำรูปแบบการสอนไปใช้ ผู ้สอนควรมีการศึกษา

ท�ำความเข้าใจในแต่ละองค์ประกอบของรปูแบบการสอน

	 1.2  จากผลการวิจัยในระยะที่ 2 ผู้เรียนได้ให้

ข้อเสนอแนะในการจัดกิจกรรมการสอน คือก่อนที่จะเริ่ม

ฝึกปฏิบัติการฉุกเฉินผู้สอนควรมีการทบทวนความรู้และ

ทกัษะทีจ่�ำเป็นในการออกปฏบิตักิารฉกุเฉนิเพ่ือให้ผูเ้รยีน

เกิดความเข้าใจมากขึน้และสามารถดงึความรูท่ี้มอียู่ออก

มาใช้ในการฝึกปฏิบัติการฉุกเฉินได้

	 1.3   จากผลการทดสอบความรูก่้อนเรยีนแสดง



57ว มารสารศึกษาศาสตร์    หาวิทยาลัยขอนแก่น

ป
ีท
ี่ 3

7
 ฉ

บ
ับ
ท
ี่ 2

 เ
ม
ษ
าย

น
 -

 ม
ิถ
ุน
าย

น
 2

5
5
7

ป
ีท
ี่ 3

8
 ฉ

บ
ับ
ท
ี่ 3

 ก
ร
ก
ฎ
าค

ม
 -

 ก
ัน
ย
าย

น
 2

5
5
8

ให้เห็นถึงความแตกต่างของระดบัคะแนนทีช่ดัเจน ดงันัน้

ในการน�ำรปูแบบการสอนไปใช้ผูส้อนควรค�ำนงึถึงความรู้

พ้ืนฐานของผู้เรียนเพ่ือวางแผนการจัดกิจกรรมการสอน

อย่างเป็นระบบให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ในการฝึกทักษะ

ปฏิบัติการฉุกเฉินที่ดี

2.  ข้อเสนอแนะการท�ำวิจัยครั้งต่อไป

 	  2.1 จากผลการวิจยัในระยะท่ี 1 พบว่ามสีถาบนั

การศกึษาเพยีงแห่งเดียวทีม่ีการสอนสถานการณ์จ�ำลอง

แต่ไม่มรีปูแบบการสอนท่ีชดัเจนจงึควรมกีารการขยายผล

การวิจัยเพื่อพัฒนารูปแบบการสอนดังกล่าว

 	 2.2 จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่าโครงสร้าง

หลักสูตรในหมวดทักษะวิชาชีพส่วนใหญ่จะเน้นการฝึก

ทักษะปฏิบัติ ดังนั้นจึงควรมีการขยายผลการวิจัยไปสู่

รายวิชาที่มีรูปแบบการเรียนรู้ที่คล้ายคลึงกัน
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