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บทคัดย่อ	   

การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1)ศึกษาระดับบรรยากาศองค์การของสถานศึกษาในสังกัดเทศบาลนครขอนแก่น  

2)ศึกษาระดับชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในสังกัดเทศบาลนครขอนแก่น  3)ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง

บรรยากาศองค์การกับชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในสังกัดเทศบาลนครขอนแก่น และ4)ศึกษาบรรยากาศ

องค์การท่ีส่งผลต่อชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในสังกัดเทศบาลนครขอนแก่น กลุ่มตัวอย่างคือ ผู้บริหารและ 

ครใูนสถานศกึษาสงักดัเทศบาลนครขอนแก่น 11 โรงเรยีน จ�ำนวน 257 คน เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลูเป็น

แบบสอบถาม  วิเคราะห์ข้อมลูโดยหาค่าร้อยละ  ค่าเฉลีย่ ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน  ค่าสมัประสทิธ์ิสหสมัพันธ์แบบเพียร์สนั

และการถดถอยพหุคูณแบบมีขั้นตอน

ผลการวิจัยพบว่า

1.  บรรยากาศองค์การของสถานศึกษาในสังกัดเทศบาลนครขอนแก่น โดยภาพรวมอยู่ในระดับ “มาก”  

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า  ด้านที่ทีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือด้านความเส่ียง ส่วนด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต่ำ�สุดคือด้านสภาพ

แวดล้อม  

2.  ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในสังกัดเทศบาลนครขอนแก่นโดยภาพรวมอยู่ในระดับ “มาก”  
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ด้านวิสัยทัศน์ร่วม ส่วนด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต่ำ�สุด คือ ด้านการส่ง

เสริมแหล่งเรียนรู้และเทคโนโลยีสารสนเทศ

3.  บรรยากาศองค์การทุกด้าน มีความสัมพันธ์ในทางบวกกับชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในสังกัด

เทศบาลนครขอนแก่น อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 โดยด้านท่ีมีความสัมพันธ์ในระดับ “มาก” คือ ด้านมาตรฐาน

การปฏิบัติงาน ส่วนด้านที่มีความสัมพันธ์ในระดับ “น้อย” คือด้านโครงสร้างองค์การ
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4. บรรยากาศองค์การที่ส่งผลต่อชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในสังกัดเทศบาลนครขอนแก่น อย่างมีนัย

สำ�คัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ได้แก่ ด้านมาตรฐานการปฏิบัติงาน  ด้านค่านิยมและพฤติกรรม  และด้านโครงสร้าง

องค์การ โดยสามารถเขียนสมการพยากรณ์ได้ดังนี้

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ		  Ŷ    =  1.977 + 0.295(X
3
) + 0.327(X

2
) - 0.138(X

1
)	

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน		 Y  =  0.521(Zx
3
) + 0.415(Zx

2
)  - 0.131(Zx

1
)

ค�ำส�ำคัญ : บรรยากาศองค์การ  ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครู

Abstract

The  objectives of this research were: 1)to study level of the organizational climate of school under KhonKaen 

Municipality 2)to study level of professional learning community of teachers under KhonKaen Municipality 

3)to study the relationship between organizational climate with professional learning community of teachers 

under  KhonKaen Municipality and 4)to study the organizational climate affecting the professional learning 

community of teachers under  KhonKaen Municipality.The sample were administrators and teachers at 

11 schools under KhonKaen Municipality total of 257 persons .Tool was the questionnaire as  rating scale 

5 levels. The statistics used frequency , percentage , mean , standard deviation , Pearson correlation  

coefficient  and   multiple regression analysis.

The research findings  found that:	

1. Organizational climate of schools under KhonKaen Municipality overall the level of “High” the highest 

average was risk and the lowest was environment. 

2. The professional learning community of teachers under KhonKaen Municipality overall level of “High” the 

highest average was the shared vision the lowest was promotion of learning and information technology.

3. All the organizational climate correlated positively with the professional learning community of teachers 

under KhonKaen Municipality statistically significant at the 0.01 .The “High” correlation was performance 

standards. The “less” correlation was organizational structure.

4. Organizational climate affecting the professional learning community of teachers under KhonKaen  

Municipality statistically significant at the 0.01 was performance standards , values ​​and behaviors and  

organizational structure. Writing to the following equation.

Unstandardized Score Predictive Equation: 	Ŷ    =  1.977 + 0.295(X
3
) + 0.327(X

2
) - 0.138(X

1
)	

Standardized Score Predictive Equation:     	 Y  =  0.521(Zx
3
) + 0.415(Zx

2
)  - 0.131(Zx

1
)

Keywords : organizational climate  professional learning community of teachers
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บทนำ�

	 ในสังคมปัจจุบันถือได้ว่า มนุษย์เราอยู่ภายใต้

การเปลี่ยนแปลงของสิ่งต่างๆ ตลอดเวลา การเรียนรู้ของ

มนุษย์จึงเป็นเรื่องส�ำคัญ จึงมีนโยบายการพัฒนาสังคม

ไทยสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ โดยเน้นการพัฒนาครูและ

บุคลากรทางการศึกษาท้ังระบบ อันจะส่งผลต่อวิถีการ

เรียนรู้ของศิษย์ในศตวรรษท่ี 21 แนวทางการเรียนรู้ของ

ครูท่ีหลายฝ่ายก�ำลังให้ความสนใจอย่างมากในปัจจุบัน 

คือ ชุมชนเรียนรู้ครูเพ่ือศิษย์ (Professional Learning 

Community) หรือ ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครู  

ซึ่งเป็นการเรียนรู้ร่วมกันอย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง  

โดยบทบาทของครูจะเปลี่ยนจากครูผู ้สอน(Teacher) 

เป็นครูฝึก (Coach) หรือเป็นผู้อ�ำนวยความสะดวกใน

การเรียนรู้ (Learning Facilitator) ทั้งนี้ นอกจากครูแล้ว  

ผู ้บริหารและผู ้ที่มีส่วนเก่ียวข้อง ควรให้การส่งเสริม

สนับสนุน ให้ครูได้มีโอกาสพบปะ เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้

ซึง่กันและกัน รวมทัง้ร่วมกันก�ำหนดบทบาทในการจดัการ

เรียนรู้ของครูให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน[8] สอดคล้อง

กับงานวิจัยของประเทศญ่ีปุ่นเก่ียวกับการเปรียบเทียบ

การใช้เวลาของครู ผู้สอน ซึ่งพบว่า  เมื่อครูมีชั่วโมงสอน

น้อยลง จะมีโอกาสใช้เวลาที่เหลือในการพัฒนางานของ

ตน ซึ่งช่วยให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนสูง

ตามไปด้วย [16]

	 ชุมชนการเรียนรู ้ทางวิชาชีพครู หรือ PLC  

(Professional Learning Community) เป็นแนวทาง

ส�ำหรับให้ครูรวมตัวกัน เป็นชุมชน (Community)  

ท�ำหน้าท่ีเป็น Change Agent ขบัเคลือ่นการเปลีย่นแปลง 

เพ่ือให้การปฏิรูปการเรียนรู ้ด�ำเนินคู ่ขนานกับการ

เสริมแรง ท้ังจากภายในและภายนอก เพ่ือให้เป็นเวที  

ท่ีมีบรรยากาศและวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้ส�ำหรับ

สมาชิกทุกคน ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์

ระหว่างกัน รวมท้ังการสร้างความรู ้ใหม่ ตลอดจน

นวัตกรรมที่เหมาะสมสอดคล้องกับการจัดการเรียนการ

สอนสมัยใหม่  อีกท้ังช่วยสร้างพลังขับเคลื่อนให้การ

ปฏิรปูการเรยีนรูป้ระสบผล ส�ำเรจ็ตามเจตจ�ำนงค์ของการ

ปฏริปูการศกึษา [16] การท่ีสถานศกึษามชีมุชนการเรยีน

รู้ทางวิชาชีพครู (Professional Learning Community)   

หรือที่บางคนเรียกว่าชุมชนแห่งวิชาชีพนั้น จะส่งผลให้

สถานศึกษาเป็นสถานท่ี ส�ำหรับการปฏิสัมพันธ์ของ

มวลสมาชิกผู้ประกอบวิชาชีพครูในโรงเรียน เกี่ยวกับ

การให้ความดูแล และการปรับปรุงผลการเรียนของ

นกัเรยีน ตลอดจนงานทางด้านวิชาการต่างๆของโรงเรยีน  

[17] ดงันัน้ สถานศกึษาโดยเฉพาะผูบ้รหิาร ในฐานะผูน้�ำ

องค์การจึงต้องใส่ใจและให้ความส�ำคัญกับบรรยากาศ

ในการเรียนรู ้ให้ครูมีความสุขกับการเรียนรู ้ โดยการ

สร้างวัฒนธรรมในการเรียน รู้อย่างต่อเนื่อง มีโครงสร้าง

องค์การท่ีไม่ซับซ้อน มีความยืดหยุ่นคล่องตัว มีข้ันตอน

การปฏิบัติงานที่ชัดเจน สนับ สนุนให้บุคลากรมีการแลก

เปลี่ยนเรียนรู้  มีอิสระในการตัดสินใจเปิดโอกาสให้กล้า

เสีย่งหรอืรเิริม่สิง่ใหม่ๆท่ีเป็นประโยชน์ต่อองค์การ รวมท้ัง

การเสริมสร้างบรรยากาศที่อบอุ่นเป็นกันเอง เพื่อให้ครูมี

ปฏิสัมพันธ์ที่ดีระหว่างกนั  [13]

	 บรรยากาศของโรงเรยีน หรอืบรรยากาศองค์การ 

มคีวามส�ำคญัต่อขวัญก�ำลงัใจ และความพึงพอใจในการ

ปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์การ เพราะบรรยากาศ

องค์การเป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึนจากปฏิสัมพันธ์ระหว่าง บุคคล

กับบุคคล หรือบุคลากรกับส่ิงแวดล้อมภายในองค์การ  

ซึ่งปฏิสัมพันธ์เหล่าน้ันจะส่งผลต่อความส�ำเร็จในการ

ปฏิบติังาน [4] รวมท้ังมอีทิธิพลต่อทัศนคติและพฤติกรรม

ในการปฏบิติังานของสมาชกิทุกระดับ ไม่ว่าจะเป็นระดับ

ผู้บรหิารหรอืบคุลากรอืน่ๆดังน้ันหากวิเคราะห์ พฤติกรรม

การท�ำงานของสมาชิกในองค์การรวมท้ังประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลขององค์การ จึงต้องพิจารณาถึงสภาพ

แวดล้อม (Internal  Environment) หรือบรรยากาศ

องค ์การ ท่ีมวลสมาชิกในชุมชนน้ันๆ อยู ่ร ่วมกัน  

[12] จึงอาจกล่าวได้ว่า บรรยากาศองค์การมีอิทธิพล

อย่างย่ิงต่อชมุชนการเรยีนรูท้างวิชาชพีของครใูนโรงเรยีน 

เพราะมีผลต่อปฏิสัมพันธ์ ความรู้สึก เจตคติ ทัศนคติ  

รวมท้ังการปฏิบัติงานของคนในองค์การ[7] ดังน้ันการ

ส่งเสริมบรรยากาศองค์การให้เอื้อต่อการเป็นชุมชนการ

เรียนรู้ทางวิชาชีพของครูสถานศึกษาต้องค�ำนึงถึงปัจจัย

หลายๆ อย่างไม่ว่าจะเป็นการตดิต่อ สือ่สาร การเสรมิแรง  

การสนับสนุนให้บุคลากรมีการแลก เปล่ียนเรียนรู้ การ

ให้เกียรตซิึง่กันและกัน การตระหนกัในหน้าทีค่วามรบัผดิ
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ชอบ ความจงรกัภัคดต่ีอองค์การ และความร่วมมอืในการ

ท�ำงาน [16] รวมทัง้ลกัษณะโครงสร้างขององค์การซึง่ต้อง

มีสายบังคับบัญชาที่ไม่ซับซ้อนหรือมากเกินไป มีความ

ยืดหยุ่นและคล่องตัว  มีการสนับสนุนหรือจัดสิ่งอ�ำนวย

ความสะดวกในการเรยีนรู ้มกีารให้รางวัลหรอืการยกย่อง

ชมเชยในผลการปฏิบตังิานเพ่ือสร้างแรงจงู ใจทีจ่ะเรยีนรู้ 

และน�ำความรู้นั้นมาใช้ในการพัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติ

งาน ดังน้ันในการเป็นชุมชนการเรียนรู้ทางวิชา ชีพของ

ครู ผู้บริหารจึงจ�ำเป็นต้องสร้างบรรยากาศองค์การ ที่เอื้อ

ให้บคุลากรในองค์การเป็นบคุคลแห่งการเรยีนรู ้และร่วม

กันพัฒนาวิชาชีพเพื่อคุณภาพของผู้เรียน [14]

	 เทศบาลนครขอนแก่น เป็นอีกหน่ึงองค์กร  

ที่ตระหนักถึงความส�ำคัญของการพัฒนาการเรียนรู้ทาง

วิชา ชีพของครู ยุทธศาสตร์ที่ส�ำคัญของเทศบาลนคร

ขอนแก่น คือ การปฏิรูปการศึกษา และจัดการศึกษาโดย

ยึดหลักความแตกต่างระหว่างบุคคล ภารกิจหลักด้าน

การจัดการศึกษาประกอบด้วย 6 จุดเน้น คือ เน้นการ

เรียนการสอนแบบบูรณาการ เน้นการจัดหาแหล่งเรียนรู ้

ที่หลากหลาย เน้นเทคโนโลยีทันสมัย เน้นการมีส่วนร่วม  

เน้นความแตกต่างของศักยภาพแต่ละบุคคล และเน้น

คุณธรรมส�ำนกึรกัท้องถ่ิน เพ่ือให้ครสูามารถพัฒนาผูเ้รยีน

ได้ตามศักยภาพ สอดคล้องกับความต้องการของสังคม

และท้องถิ่น แต่จากรายงานการประเมินคุณภาพภายใน

สถานศึกษาสังกัดเทศบาลนครขอนแก่น ปีการศึกษา 

2555 พบจดุทีค่วรพัฒนา 3 ด้านใหญ่ๆ คอื 1)ด้านนักเรยีน 

ควรมกีารพัฒนาทกัษะในการคดิวิเคราะห์ คดิสงัเคราะห์ 

2)ด้านครูผู ้สอน ควรมีการพัฒนาเกี่ยวกับเทคนิคการ

สอน  การน�ำความรูท้ีไ่ด้จากการอบรมมาประยุกต์ใช้ รวม

ท้ังการสร้างนวัตกรรมในการเรียนการสอนท่ีจะกระตุ้น

ให้ผู้เรียนมีความสนใจในการเรียน และ 3)ด้านสถาน

ศึกษาควรมีการพัฒนาระบบสืบค้นข้อมูลสารสนเทศใน

ภาพรวมให้เป็นระบบและมีคล่องตัว [11] ผนวกกับการ

วิเคราะห์องค์การ(Swot Analysis) เก่ียวกับการจัดการ

ศึกษาของเทศบาลนครขอน แก่นซึ่งพบจุดควรพัฒนา 

ในหลายๆ ประเด็น เช่น ด้านนักเรียน พบว่า ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนต�ำ่ในทุกสาขาวชิาเมือ่เทียบกับเกณฑ์ระดบั

ประเทศ ด้านครูผู ้สอน พบว่า ครูสอนไม่ตรงวิชาเอก   

มีการผลิตและใช้สื่อประกอบกิจกรรมการเรียนการสอน

น้อย  รวมท้ังขาดทีมงานท่ีเข้มแข็งในการแนะน�ำทักษะ

ต่างๆ และด้านสถานศกึษา พบว่า ระบบการตดิต่อสือ่สาร

ระหว่างหน่วยงานล่าช้า[15] ซึ่งคณะกรรมการประเมิน

คุณภาพภายใน ได้ให้ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาสถาน 

ศึกษาไว้หลายประการ เช่น โรงเรียน ชุมชน ผู้เก่ียวข้อง

และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียควรร่วมมือกันในการก�ำหนดเป้า

หมายพัฒนาคุณภาพผู้เรียน ควรพัฒนาการเรียนการ

สอนกลุ่มสาระการเรียนรู้ด้านทักษะอย่างต่อเน่ือง โดย

เฉพาะกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่าง ประเทศ  ครูควร

ได้รับการพัฒนาอย่างทัว่ถึงทัง้ด้านการผลติและการใช้สือ่ 

จดัอบรมครเูพ่ือสร้างเสริมศักยภาพในการพัฒนาอาชีพ

อย่างต่อเน่ืองและสม�่ำเสมอ  สถานศึกษาควรพัฒนา

ระบบสารสนเทศในภาพรวม ให้สามารถสืบค้นข้อมูลได้

อย่างสะดวกรวดเร็ว และจัดท�ำระบบสารสนเทศให้ถูก

ต้องสมบูรณ์ ส�ำหรับแนวทางในการพัฒนาคุณภาพครู

ที่ผ่านมา เทศบาลนครขอนแก่นได้ด�ำเนินการในรูปแบบ

ต่างๆ  เช่น  การอบรม  การศึกษาดูงาน ซึ่งเป็นกระบวน

การท่ีด�ำเนินการมาอย่างต่อเน่ือง แต่ผลยังไม่เป็นท่ีน่า

พอใจ เพราะยังไม่สามารถแก้ปัญหาต่างๆ ได้ [11] การ

ส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ร่วมกัน หรือชุมชนการเรียนรู้

ทางวชิาชพีของคร ู(Professional Learning Community)  

จึงเป็นอีกหน่ึงทางเลือกท่ีเทศบาลนครขอนแก่นให้ความ

สนใจ เพราะจากผลการวิจัย  พบว่า การที่ครูได้มีโอกาส

แลกเปลี่ยนเรียน รู้ซึ่งกันและกัน แทนการมุ่งท�ำงานแบบ

ต่างคนต่างท�ำจะส่ง ผลให้นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนสูงข้ึน [16] ส�ำนักการศึกษาเทศบาลนครขอนแก่น 

จงึมนีโยบายให้สถานศกึษาในสงักัดสร้างชมุชนการเรยีน

รู้ทางวิชาชีพของครู เพ่ือให้ครูได้ร่วมแลกเปล่ียนเรียนรู ้

ซึ่งกันและกัน [15] ดังน้ัน ผู ้บริหารสถานศึกษาใน

ฐานะผู้น�ำองค์การ จึงต้องส่งเสริมสนับสนุนให้ครูได้มี

การพัฒนาตนเองร่วมกันในการจัดการเรียนรู้แนวใหม่  

ภายใต้บรรยากาศทีเ่หมาะสม เพราะบรรยากาศองค์การ

ท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้จะช่วยกระตุ้นให้เกิดความร่วมมือ

และการเรียนรู้แบบทีมเรียนรู้[5] ที่ส่งผลต่อคุณภาพของ 

ผู้เรียนดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจว่าบรรยากาศองค์การด้านใด

ท่ีส่งผลต่อชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในสังกัด

เทศบาลนครขอนแก่น
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1. เพ่ือศึกษาระดับบรรยากาศองค์การของ

สถานศึกษาในสังกัดเทศบาลนครขอนแก่น

	 2.เพ่ือศึกษาระดับชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ

ของครูในสถานศึกษาสังกัดเทศบาลนครขอนแก่น

	 3.เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศ

องค์การกับชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในสังกัด

เทศบาลนครขอนแก่น

	 4. เพ่ือศึกษาบรรยากาศองค์การท่ีส่งผลต่อ

ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในสังกัดเทศบาลนคร

ขอนแก่น

วิธีดำ�เนินการวิจัย

1 .  ประชากร  ที่ ใช ้ ในการวิ จัยคร้ังนี้  ได ้แก ่   

ผู ้บริหารสถานศึกษาและครูในสังกัดเทศบาลนคร

ขอนแก่น ประจ�ำปีการศึกษา 2556  จ�ำนวน 11 

โรงเรียน ประกอบด้วยผู้บริหาร 31 คน  และครู 522 คน  

รวมทั้งหมด 553 คน

2. กลุ ่มตัวอย ่าง  ก�ำหนดขนาดกลุ ่มตัวอย่าง  

(Sample Size) จากตารางของ Krejcie and Morgan  

และสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น (Stratified Random 

Sampling) ตามขนาดของโรงเรียน ได้กลุ่มตัวอย่างดังนี้ 

ผู้บริหาร จ�ำนวน 31 คน ครู 226 คน รวมกลุ่มตัวอย่าง 

257  คน

3.  รูปแบบการวิจัย  การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิง

บรรยาย (Descriptive Research) เพ่ือศกึษาบรรยากาศ

องค์การที่ส่งผลต่อชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูใน

สังกัดเทศบาลนครขอนแก่น

4.  ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย

	ตัวแปรต้น คือ บรรยากาศองค์การ 5 ด้าน คือ     

1)โครงสร ้างองค ์การ 2)ค ่านิยมและพฤติกรรม  

3) มาตรฐานการปฏบิตังิาน 4) ความเสีย่ง และ 5) สภาพ

แวดล้อม

	  ตัวแปรตาม คือ ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ

ของครู  

5. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 เ ค รื่ อ ง มื อ ท่ี ใ ช ้ ใ น ก า ร เ ก็ บ ข ้ อ มู ล ค รั้ ง นี้

เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) สร้างขึ้นตาม

วัตถุประสงค์ การสังเคราะห์เอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

และกรอบแนวคิดในการวิจัย โดย แบ่งออกเป็น 3 ตอน 

ดังน้ี ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับข้อมูลท่ัวไป

ของผู้ตอบแบบสอบถาม  ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถาม

ความคิดเห็นเก่ียวกับบรรยากาศองค์การ และตอนท่ี 3  

เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับชุมชนการเรียน

รู้ทางวิชาชีพของครู  ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ โดย

  	 1) ตรวจสอบความตรง (Validity) โดยน�ำ

แบบสอบถามเสนอผู้เชี่ยวชาญ 5 ท่าน พบว่า มีค่าดัชนี

ความสอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.80 - 1.00

  	 2) การตรวจสอบความเที่ยง (Reliability)  

โดยน�ำแบบสอบถามที่มีความตรงและปรับปรุงแก้ไข

ตามค�ำแนะน�ำของอาจารย์ท่ีปรึกษาและผู้เชี่ยวชาญ

ไปทดลองใช้ (Try Out) กับผู้บริหารและครูในโรงเรียน

เทศบาล 1 สว่างวิทยา สังกัดเทศบาลเมืองหนองคาย 

จ�ำนวน 30 ชุด เพ่ือหาความเท่ียง (Reliability) ได้ค่า

สมัประสทิธ์ิความเท่ียงของแบบสอบถามทัง้ฉบบั เท่ากับ 

0.96

6.  การวิเคราะห์ข้อมูล

  1) วเิคราะห์ข้อมลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบ ถาม 

โดยการแจกแจงความถ่ี (Frequency) และ หาค่าร้อยละ 

(Percentage)

 2)  วิ เคราะห ์ข ้อมูลความคิดเห็นเ ก่ียวกับ

บรรยากาศองค์การ และชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ

ของครใูนสงักัดเทศบาลนครขอนแก่นโดยใช้สถิตค่ิาเฉลีย่  

( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)

 3)  วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศ

องค์การกับชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในสังกัด

เทศบาลนครขอนแก่นโดยใช้ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์

แบบเพียร์สัน (Pearson’s Correlation Coefficient)

 4) วิเคราะห์บรรยากาศองค์การที่ส่งผลต่อชุมชน

การเรียนรู ้ทางวิชาชีพของครูในสังกัดเทศบาลนคร
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ขอนแก่น โดยใช้สถิติวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบ

มีขั้นตอน(Stepwise Multiple Regression Analysis)

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย

 1.  สรุปผลการวิจัย

	 1) บรรยากาศองค์การของสถานศึกษาใน

สังกัดเทศบาลนครขอนแก่น โดยภาพรวมท้ัง 5 ด้าน  

อยู่ในระดับ “มาก” เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยเป็นรายด้าน  

อยู่ในระดบั “มาก” ทุกรายการ โดยด้านท่ีมค่ีาเฉลีย่สงูสดุ 

คือ ด้านความเสี่ยง และด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยต�่ำสุดคือ ด้าน

สภาพแวดล้อม

	 2)  ชุมชนการเรียนทาง วิชาชีพของครู ใน

สังกัดเทศบาลนครขอนแก่น โดยภาพรวมท้ัง 4 ด้าน  

อยู่ในระดับ “มาก”  เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยเป็นรายด้าน  

อยู่ในระดับ “มาก” ทุกรายการ โดยด้านที่มีค่าสูงสุดคือ 

ด้านวสิยัทศัน์ร่วม  และด้านท่ีมค่ีาเฉลีย่ต�ำ่สดุคอื ด้านการ

ส่งเสริมแหล่งเรียนรู้และเทคโนโลยีสารสนเทศ	    

 	3) บรรยากาศองค์การทุกด้านมีความสัมพันธ์

ในทางบวกกับชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูอย่าง

มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ0.01 มีค่าสัมประสิทธ์ิสห

สมัพันธ์(r) อยู่ระหว่าง 0.237 ถงึ 0.773 โดยด้านท่ีมคีวาม

สัมพันธ์ในระดับ “มาก” คือ ด้านมาตรฐานการปฏิบัติ

งานและด้านค่านิยมและพฤติกรรม ส่วนด้านที่มีความ

สัมพันธ์ในระดับ “น้อย” คือด้านโครงสร้างองค์การ	

   	

	4)  บรรยากาศองค์การท่ีส่งผลต่อชุมชนการ

เรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในสังกัดเทศบาลนครขอนแก่น  

พบว่าจากตัวแปรต้นบรรยากาศองค์การทั้งหมด 5 ด้าน   

มี 3 ด้านท่ีทดสอบแล้วสามารถร่วมกันพยากรณ์ชุมชน

การเรียนรู ้ทางวิชาชีพของครูในสังกัดเทศบาลนคร

ขอนแก่นได้ อย่างมนียัส�ำคญัทางสถิตทิีร่ะดบั 0.01 ได้แก่  

ด้านมาตรฐานการปฏบิตังิาน ด้านค่านิยมและพฤตกิรรม  

และด้านโครงสร้างองค์การ โดยมค่ีาอ�ำนาจการพยากรณ์

ร้อยละ 68.00 ซึ่งสามารถสร้างสมการพยากรณ์ที่อยู่

ในรูปคะแนนดิบ (b) และในรูปคะแนนมาตรฐาน (β)  

ได้ดังนี้

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 

Ŷ =  1.977 + 0.295(X
3
) + 0.327(X

2
) - 0.138(X

1
)

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 

Y =  0.521(Zx
3
) + 0.415(Zx

2
)  - 0.131(Zx

1
)

 2.  อภิปรายผล

 	1) บรรยากาศองค์การของสถานศึกษาในสังกัด

เทศบาลนครขอนแก่น โดยภาพรวมอยู่ในระดับ “มาก”  

ท้ังน้ีเป็นเพราะเทศบาลนครขอนแก่นมีวิสัยทัศน์ในการ

พัฒนาองค์การให้เป็นสังคมเอื้ออาทร สันติสุข เรียนรู้ น่า

อยู่ อย่างย่ังยืน[15] ซึ่งสถานศึกษาในสังกัดต่างบริหาร

จัดการองค์การภายใต้วิสัยทัศน์นี้ จึงท�ำให้บรรยากาศ

องค์การโดยภาพรวมทุกด้านอยู่ในระดับมาก สอดคล้อง

กับ [7] ท่ีได้ศึกษาเก่ียวกับ มิติบรรยากาศองค์การท่ีส่ง

ผลต่อคุณภาพชีวิตการท�ำงานของครูโรงเรียนเอกชนใน

จังหวัดขอนแก่น ซึ่งผลการวิจัยพบว่า มิติบรรยากาศ

องค์การของโรงเรียนเอกชนในจังหวัดขอนแก่น โดยภาพ

รวมทุกด้านอยู่ในระดับ “มาก” เช่นกัน 

 ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ด้านความเสี่ยง ท้ังน้ี

เพราะสถานศึกษาทุกแห่งเป็นหน่วยงานราชการที่ต้อง

มีการประกันความเส่ียง ส�ำหรับการท�ำงานท่ีเส่ียงต่อ

ความผดิพลาดสถานศกึษาจะมีการประชุมปรกึษาหารือ

และวางแผนรวมท้ังน�ำข้อมูลท่ีมีอยู่ มาใช้ประกอบการ

พิจารณาความเป็นไปได้ ก่อนการตัดสินใจในงานน้ันๆ 

สอดคล้องกับ ชนันนัทธ์ จันทร์รินทร์[3] ท่ีให้ทรรศนะไว้

ว่า องค์ประกอบของบรรยากาศองค์การด้านความเสี่ยง  

มีอิทธิพลและเป็นส่ิงท่ีกระตุ้นความส�ำเร็จ ของพนักงาน

ท่ีมีผลการปฏิบัติงานสูงได้เป็นอย่างดี เพราะพนักงาน

เหล่านี้ มีความมั่นใจในตนเองสูง ต้องการโอกาสในการ

รับผิดชอบงานท่ีท้าทายและมีความเสี่ยง เพ่ือให้เป็นท่ี

ยอมรับของบุคคลท่ัวไป การปฏิบัติงานที่เสี่ยงต่อความ

ผิดพลาดจึงต้องมีการก�ำหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานท่ี

ชัดเจน เพื่อให้การด�ำเนินงานนั้นๆ มีคุณภาพสูงสุด	

 	 ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต�่ำสุด คือ ด้านสภาพแวดล้อม 

ทั้งนี้เพราะ จากการวิเคราะห์องค์การ(Swot Analysis) 

เก่ียวกับ การจัดการศึกษาของเทศบาลนครขอนแก่น 
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พบอุปสรรคด้านสภาพแวดล้อมในหลายๆ ประเด็น เช่น 

ความเจรญิก้าวหน้าทางเทคโนโลยีทีส่่งผลให้ปฏสิมัพันธ์

ภายในครอบครัวลดลง อิทธิพลจากวัฒนธรรมต่าง

ชาติผ่านทางสื่อต่างๆท่ีมีผลต่อค่านิยมและพฤติกรรม  

ภาวะเศรษฐกิจที่ตกต�่ำส่งผลต่อการสนับสนุนจากชุมชน 

มีสถานบันเทิงและแหล่งอบายมุขใกล้กับสถานศึกษา

ซึ่งเป็นแบบอย่างที่ไม่เหมาะสม [15] จึงท�ำให้ด้าน

สภาพแวดล้อมโดยรวมมีค่าเฉลี่ยต�่ำสุด สอดคล้องกับ

งานวิจัยของ [6] ท่ีได้ศึกษาเก่ียวกับบรรยากาศองค์การ

ในโรงเรียนประถมศึกษาตามทัศนะของครูในโรงเรียน

ประถมศึกษาสังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถม

ศึกษานราธิวาส เขต 3 ซึ่งผลการวิจัยพบว่า บรรยากาศ

องค์การด้านสภาพแวดล้อม มอีทิธิพลต่อการจดักิจกรรม

การเรยีนการสอน โดยผูบ้รหิารสถานศกึษารวมทัง้ครคูวร

ตระหนกัถึงความส�ำคญัของการจดัสภาพแวดล้อมให้เอือ้

ต่อการเรียนรู้และการปฏิบัติงาน

	 2 )  ชุ ม ช น ก า ร เ รี ย น รู ้ ท า ง วิ ช า ชี พ ข อ ง ค รู

ในสังกัดเทศบาลนครขอนแก่น โดยภาพรวม อยู่ใน

ระดับ “มาก” ท้ังน้ีเพราะยุทธศาสตร์ในการจัดการ

ศึกษาของเทศบาลนครขอนแก่น มุ่งการพัฒนาครูและ

บุคลากรทางการศึกษา ให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่าง 

มีประสิทธิภาพ โดยการให้ครูร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู ้

ซึ่งกันและกันแบบกัลยาณมิตร ภายใต้นโยบายของ

ส�ำนักการศึกษา ท่ีต้องการให้โรงเรียนในสังกัดทุกแห่ง  

สร ้างชุมชนการเรียนรู ้ทางวิชาชีพของครู  (PLC)  

ให้เป็นรูปธรรม ทุกสถานศึกษาจึงให้ความส�ำคัญกับ

เรื่องนี้เป็นอย่างดี สอดคล้องกับ [2] ที่ได้ศึกษาเกี่ยวกับ 

ความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู ้ของท้องถ่ินภาคเหนือ  

ซึ่งผลการวิจัยพบว่า สถานภาพการเป็นชุมชนแห่ง

การเรียนรู ้ของท้องถ่ินภาคเหนือตอนบน อยู่ในระดับ 

“มาก”  และสอดคล้องกับ [1] ที่ได้ศึกษาเกี่ยวกับ ปัจจัย

ที่ส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน

ในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในจังหวัดเลย 

ซึ่งพบว่า การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน

ในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในจังหวัดเลย  

โดยภาพรวม อยู่ในระดับ “มาก” ทุกด้าน เช่นกัน

	 ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านวิสัยทัศน์ร่วม 

ทั้ งนี้ เพราะ วิสัยทัศน ์ของเทศบาลนครขอนแก ่น  

ระบุไว้ว่า “ศูนย์กลางเศรษฐกิจ ภาคอีสาน สังคมเอื้อ

อาทร เรียนรู้ น่าอยู่ อย่างย่ังยืน”  ค�ำว่า “เรียนรู้” คือ

การสร้างสังคมให้เกิดการเรียนรู้ท้ังในระบบ นอกระบบ

และตามอัธยาศัย แสดงให้เห็นถึงการมีวิสัยทัศน์ที่มุ่งสู่

การเรียนรู้อย่างแท้จริง และจากการวิเคราะห์องค์การ  

ยังพบว่า จดุแขง็ข้อหน่ึงของการจดัการศกึษา ของเทศบาล

นครขอนแก่นคอื ผูบ้รหิารมวิีสยัทัศน์ในการจดัการศกึษา  

โดยเน้นความเข้าใจและการมีส่วนร่วม[15] จึงท�ำให้

มีการส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการก�ำหนดวิสัยทัศน์ 

(Shared  Vision) ที่เน้นกระบวนการเรียนรู้เป็นส�ำคัญ 

ท�ำให้เกิดพลังในการขับเคลื่อนสู่เป้าหมาย สอดคล้อง

กับ [18] ที่ให้ทรรศนะไว้ว่า องค์การแห่งการเรียนรู้จะ

ต้องมกีารก�ำหนดวิสยัทศัน์ร่วม  ซึง่จะเป็นกรอบความคดิ 

เก่ียวกับสภาพในอนาคตขององค์การทีทุ่กคนในองค์การ

มคีวามปรารถนาร่วมกัน ท่ีจะมุง่มัน่ท�ำให้กลายเป็นความ

จริง ท้ังน้ีก็เพ่ือให้การเรียนรู้ ริเริ่ม ทดลองสิ่งใหม่ๆ ของ

คนในองค์การ เป็นไปในทิศทาง หรือ กรอบแนวทาง  

ท่ีมุ่งไปสู่จุดหมายเดียวกัน คือ สภาพขององค์การท่ีทุก

คนต้องการ และเพ่ือป้องกันการเรียนรู้แบบต่างคนต่าง

คิด ต่างคนต่างท�ำไปคนละทิศละทาง จนสูญเสียความ

เป็นองค์การ     

	 ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต�่ำสุดคือ ด้านการส่งเสริม

แหล่งเรียนรู ้และเทคโนโลยีสารสนเทศ ท้ังน้ีเพราะ  

จากการวิเคราะห์องค์การเก่ียวกับการจัดการศึกษาของ

เทศบาลนครขอนแก่นพบว่า ระบบการติดต่อสื่อสาร

ระหว่างหน่วยงานล่าช้า [15] ซึง่อาจมผีลกระทบต่อระบบ

การท�ำงาน ความสะดวกในการเข้าถึงข้อมูลและแหล่ง

เรียนรู้ รวมทั้งการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการพัฒนา

ตนเองและการจดัการเรยีนรูข้องคร ูสอดคล้องกับทรรศนะ

ของ [8] ที่กล่าวว่า ชุมชนเรียนรู้ครูเพื่อศิษย์ ครูควรได้รับ

การส่งเสริมสนับสนุนให้สามารถพัฒนาตนเองอย่างต่อ

เน่ืองและสร้างสรรค์ ภายใต้การเปลีย่นแปลงของสงัคมใน

ศตวรรษท่ี 21 โดยการส่งเสรมิแหล่งเรยีนรู ้และสนับสนุน

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อพัฒนาวิชาชีพของครู

	 3)  ความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การ

กับชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในสังกัดเทศบาล

นครขอนแก่น พบว่าบรรยากาศองค์การทุกด้านมีความ

สัมพันธ์ในทางบวกกับชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของ
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ครูในสังกัดเทศบาลนครขอนแก่น อย่างมีนัยส�ำคัญทาง

สถิติท่ีระดับ 0.01โดยด้านที่มีความสัมพันธ์ระดับ มาก 

คือ ด้านมาตรฐานการปฏิบัติงานและด้านค่านิยมและ

พฤตกิรรม ทัง้น้ีเพราะสถานศกึษามกีารก�ำหนดมาตรฐาน

การปฏิบตังิานท่ีสอดคล้องกับวิสยัทัศน์ท่ีเน้นกระบวนการ

แลกเปลีย่นเรยีนรูแ้ละการพัฒนาวิชาชพีของคร ู โดยการ

ประชมุและท�ำความเข้าใจร่วมกัน ท�ำให้ครมูส่ีวนร่วม มี

ความกระตอืรอืร้นทีจ่ะแสวงหาและแบ่งปันความรูซ้ึง่กัน

และกันแบบกัลยาณมิตร สอดคล้องกับ [19] ที่กล่าวว่า 

มาตรฐานการปฏิบัติงาน มีความสัมพันธ์กับการกระตุ้น

ให้เกิดความต้องการสู่ความส�ำเร็จ ซึ่งเป็นความสัมพันธ์

อย่างตรงไปตรงมา โดยทั่วไปถ้าตั้งมาตรฐานการปฏิบัติ

งานไว้สูง ความส�ำเร็จก็จะสูงตามไปด้วย ส่วนด้านค่า

นยิมและพฤตกิรรม อาจเป็นเพราะ ผูบ้รหิารเทศบาลนคร

ขอนแก่นให้ความส�ำคญักับการจดัการศกึษาของโรงเรยีน 

[15] มีการเสริมสร้างขวัญก�ำลังใจแก่ครูท่ีปฏิบัติงานดี  

ให้เกียรตแิละยอมรบันบัถือซึง่กันและกัน เน้นการท�ำงาน

เป็นทีมท�ำให้ครูมีความสมานฉันท์ จงรักภัคดีต่อสถาน

ศึกษา และพร้อมที่จะแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน 

สอดคล้องกับ [1] ที่ให้ทรรศนะไว้ว่าโรงเรียนคือชุมชน

(Community) ที่ยึดโยงภายในด้วยค่านิยม(Values)  

ซึ่ ง เป ็นความสัมพันธ ์ระหว ่างสมาชิกเ ชิงวิชาชีพ  

(Professional  Relationships) บรรยากาศท่ีตามมา 

คือ สมาชิกมีการผูกพันต่อกัน ท้ังผู ้บริหาร ครูผู ้สอน 

นักเรียน และผู้ปกครอง มีความเข้าใจถึงเหตุผลและ

ความจ�ำเป็นของการท�ำงานร่วมกันแบบชุมชนการเรียน

รู้ทางวิชาชีพ ส่วนด้านที่มีความสัมพันธ์ในระดับน้อย 

คือ ด้านโครงสร้างองค์การ ทั้งนี้เพราะ สถานศึกษา

ในสังกัดเทศบาลนครขอนแก่น มีโครงสร้างการปฏิบัติ

งานที่ชัดเจน[15] และทรงตัว มีการเปลี่ยนแปลงน้อย 

หรือแทบไม่เปลี่ยนแปลงเลย ไม่ว่าจะเป็น การก�ำหนด

สายการบังคับบัญชา การก�ำหนดลักษณะงาน หรือ

ระเบียบข้อบังคับต่างๆ ท่ีครูรับรู ้รับทราบและปฏิบัติ

ต่อๆ กันมา จึงท�ำให้ด้านโครงสร้างองค์มีความสัมพันธ์

กับชุมชนการเรียนรู ้ทางวิชาชีพของครูน้อยกว่าด้าน

อื่นๆสอดคล้องกับทรรศนะของ [10] ท่ีกล่าวว่า ปัจจัยที่

เอื้อต่อความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ประกอบด้วย

คุณลักษณะท่ีต้องบ่งชี้ถึงความผ่อนคลาย เช่น ความไว้

วางใจ ความจงรักภักดีต่อองค์การ แต่ความหมายของ

โครงสร้างองค์การตามแนวคิดของ [19] หมายถึงสาย

การบงัคบับญัชา กฎระเบยีบข้อบงัคบั การบรหิารจดัการ  

การควบคุมงาน การนิเทศ และความส�ำเร็จ ซึ่งสิ่งเหล่านี้

อาจจะไม่ใช่คุณลักษณะที่บ่งชี้ถึงความผ่อนคลาย 

	  4) บรรยากาศองค์การท่ีทดสอบแล้ว

สามารถร่วมกันพยากรณ์ชมุชนการเรยีนรูท้างวชิาชพีของ

ครใูนสังกัดเทศบาลนครขอนแก่นได้อย่างมนัียส�ำคัญทาง

สถิตทิีร่ะดบั 0.01  มทีัง้หมด 3 ด้าน ได้แก่ ด้านมาตรฐาน

การปฏิบัติงาน ด้านค่านิยมและพฤติกรรม และด้าน

โครงสร้างองค์การ ตามล�ำดบั  ส่วนด้านท่ีถูกคดัออกจาก

สมการพยากรณ์ ได้แก่ ด้านความเสี่ยง  และด้านสภาพ

แวดล้อม ซึ่งอภิปรายผลได้ดังนี้

	 ด้านมาตรฐานการปฏิบัติงาน จะส่งผลต่อ

ชุมชนการเรียนรู ้ทางวิชาชีพของครูในสังกัดเทศบาล

นครขอนแก่น ในทิศทางเดียวกัน เน่ืองจากสัมประสิทธ์ิ

ของตัวแปรด้านมาตรฐานการปฏิบัติงาน มีค่าเป็นบวก 

ทั้งนี้เพราะ ส�ำนักการศึกษาเทศบาลนคร มีวิสัยทัศน์

ว่า “จัดการศึกษาให้ได้มาตรฐาน สร้างสังคมแห่งการ 

เรยีนรู ้สูป่ระชาคมอาเซยีน” [15] ท�ำให้สถานศกึษาต่างๆ 

ก�ำหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ 

เพ่ือการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ สอดคล้องกับทรรศนะ

ของ [14] ท่ีกล่าวว่า ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้

นั้น ขึ้นอยู่กับการมีมาตรฐานการปฏิบัติงาน เพราะการที่

องค์การก�ำหนดแนวปฏิบัติในการท�ำงานไว้อย่างชัดเจน 

มีหลักเกณฑ์ในการประเมินผล มีการจัดระบบคุณภาพ

อย่างมปีระสิทธิภาพ รวมท้ังมกีารตรวจสอบคุณภาพการ

ด�ำเนินงานของหน่วยงาน อย่างสม�่ำเสมอ ย่อมส่งผลให้

องค์การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  

	 ด้านค่านิยมและพฤติกรรม จะส่งผลต่อชุมชน

การเรียนรู ้ทางวิชาชีพของครูในสังกัดเทศบาลนคร

ขอนแก่น ในทิศทางเดียวกัน เน่ืองจากสัมประสิทธ์ิ

ของตัวแปรด้านค่านิยมและพฤติกรรม มีค่าเป็นบวก  

ทั้งนี้เพราะ ส�ำนักการศึกษาเทศบาลนครขอนแก่นม ี

นโยบายให้สถานศึกษาในสังกัด สร้างชุมชนการเรียน

รู้ทางวิชาชีพของครู เพ่ือให้ครูได้ร่วมแลกเปล่ียนเรียนรู ้
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ซึง่กนัและกัน [15] สถานศกึษาจงึให้ความส�ำคญักับชมุชน

การเรียนรู้ทางวิชาชีพของครู โดยเน้นการท�ำงานเป็นทีม  

การให้เกียรติ ยอมรับนับถือและไว้วางใจซ่ึงกันและกัน 

รวมทัง้จดัให้มรีะบบการเสรมิสร้างขวญัก�ำลงัใจ ส่งผลให้

ครูมีความร่วมมือในการปฏิบัติงาน และร่วมแลกเปลี่ยน

เรียนรู้อย่างเป็นมิตร สอดคล้องกับ [9] ได้ศึกษาเกี่ยวกับ

รปูแบบการพัฒนาชมุชนการเรยีนรูท้างวิชาชพีในสถาบนั

อุดมศึกษาคาทอลิก ซึ่งพบว่า ความเป็นไปได้ในการ

ปฏิบัติจริงของรูปแบบการพัฒนาชุมชนการเรียนรู้ทาง

วิชาชีพในสถาบันอุดมศึกษาคาทอลิกโดย ควรส่งเสริม

ค่านิยมและวิสัยทัศน์ร่วมกัน โดยการการสนับสนุนการ

เรียนรู้ร่วมกันและประยุกต์การเรียนรู้ ซึ่งควรมีกิจกรรม

ที่ส่งเสริมให้บุคลากรได้แสดงพฤติกรรมความเป็นผู้น�ำ

ทางจิตวิญญาณ มีความยุติธรรม ความรัก เมตตา และ

เอื้ออาทรต่อกัน

 	 ด้านโครงสร้างองค์การ จะส่งผลต่อชุมชนการ

เรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในสังกัดเทศบาลนครขอนแก่น 

ในทิศทางตรงข้ามกัน เน่ืองจากสัมประสิทธ์ิของตัวแปร

ด้านโครงสร้างองค์การ มีค่าเป็นลบ ทั้งนี้เพราะ จากการ

วิเคราะห์องค์การเก่ียวกับการจัดการศึกษาของเทศบาล

นครขอนแก่น พบว่า สถานศึกษามีโครงสร้างการบริหาร

งานทีช่ดัเจน[15] รวมท้ังผลการศกึษาบรรยากาศองค์การ

ในด้านโครงสร้างองค์การประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 

คือ สถานศึกษามีการก�ำหนดโครงสร้างการบริหารและ

ลกัษณะงานไว้อย่างเหมาะสมชดัเจน ส่วนประเด็นท่ีมค่ีา

เฉลีย่ต�ำ่สดุคอื สถานศกึษามรีะบบการตดิต่อสือ่สารท่ีทนั

สมยัหลายทศิทาง นัน่แสดงว่า ถึงแม้สถานศึกษาในสงักัด

เทศบาลนครขอนแก่นจะมีโครงสร้างการบริหารงานท่ี

ชดัเจน แต่มจีดุอ่อนในเรือ่งระบบการตดิต่อสือ่สาร ก็อาจ

จะส่งผลต่อชมุชนการเรยีนรูท้างวิชาชพีของครใูนทศิทาง

ตรงข้าม แต่อย่างไรก็ตาม การเพิ่มตัวแปรพยากรณ์ด้าน

โครงสร้างองค์การ เข้าไปในสมการจะท�ำให้บรรยากาศ

องค์การมีอ�ำนาจในการพยากรณ์ชุมชนการเรียนรู้ทาง

วิชาชีพของครูเพิ่มมากขึ้น  สอดคล้องกับ [7] ที่ได้ศึกษา

เก่ียวกับมิติบรรยากาศองค์การท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิต

การท�ำงานของครูโรงเรียนเอกชนในจังหวัดขอนแก่น  

ผลการวิจัยพบว่า ตัวแปรพยากรณ์ที่สามารถพยากรณ์

คุณภาพชีวิตการท�ำงานของครูได้มากท่ีสุด คือ มิติการ

สนับสนนุ แต่เมือ่เพ่ิมมติด้ิานโครงสร้างองค์การ จะท�ำให้

อ�ำนาจพยากรณ์เพิ่มมากขึ้น 

ข้อเสนอแนะ

1.  ข้อเสนอแนะที่ได้จากงานวิจัย

	1)  เทศบาลนครขอนแก่น ควรส่งเสรมิแหล่งเรยีนรู้

และเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือขับเคล่ือนชมุชนการเรยีนรู้

ทางวิชาชพีของคร ูเช่น การเชือ่มโยงระบบการท�ำงานกับ

เทคโนโลยีสารสนเทศ  การอ�ำนวยความสะดวกในการเข้า

ถึงแหล่งข้อมูล  

	2) สถานศึกษาควรให้ความส�ำคัญ กับการ 

ส่งเสริมบรรยากาศองค์การ โดยเฉพาะด้านมาตรฐาน

การปฏิบัติงาน ด้านค่านิยมและพฤติกรรม และด้าน

โครงสร้างองค์การ เพราะเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อชุมชนการ

เรียนรู้ทางวิชาชีพของครู เช่น การก�ำหนดแนวทางการ

เรียนรู้ร่วมกันของครู การสร้างค่านิยมในการท�ำงานเป็น

ทมี และการสร้างระบบการตดิต่อสือ่สารท่ีทนัสมยัชดัเจน

	3) สถานศึกษาควรให้ความส�ำคัญกับบรรยากาศ

องค์การในด้านสภาพแวดล้อมเพราะมค่ีาเฉลีย่ต�ำ่สดุ โดย

การจัดสภาพแวดล้อมให้เอื้อต่อการปฏิบัติงาน ส่งเสริม

สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ และสนับสนุนงบประมาณให้

เพียงพอ เพราะถงึแม้สภาพแวดล้อมจะไม่ส่งผลต่อชมุชน

การเรยีนรูท้างวิชาชพีของคร ู แต่อาจมีผลกระทบต่อการ

ด�ำเนินงานในเรื่องอื่นๆ 

4)  ครูควรให้ความส�ำคัญกับชุมชนการเรียนรู้ทาง

วิชาชีพ โดยการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง เช่น แสวงหาข้อมูล

ข่าวสารและใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการพัฒนาตนเอง 

2. ข้อเสนอแนะส�ำหรับการวิจัยครั้งต่อไป

1)  ควรศึกษาบรรยากาศองค์การท่ีส่งผลต่อ

ชุมชนการเรียนรู ้ทางวิชาชีพของครูในเชิงคุณภาพ  

โดยเก็บข้อมลูเชงิลกึ เช่น จากการสมัภาษณ์ การจดักลุม่

สนทนา เพื่อให้ได้ข้อมูลและข้อเท็จจริงเชิงประจักษ์

2)  ควรศกึษาบรรยากาศองค์การของสถานศกึษา

ที่ประสบผลส�ำเร็จในด้านชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ

ของครู ด้วยการวิจัยแบบกรณีศึกษา เพ่ือให้ได้แนวทาง

ในการบริหารสถานศึกษาสู่การเป็นชุมชนการเรียนรู้ทาง

วิชาชีพของครู
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