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บทคัดย/อ 

วัตถุประสงค�การวิจัยเพ่ือ 1) ศึกษาองค�ประกอบการพัฒนาคุณภาพผู=เรียน 2) พัฒนาโมเดลการ
พัฒนาคุณภาพผู=เรียนโรงเรียนขนาดเล็กตามแนวคิดการประเมินแบบเสริมพลังอํานาจและชุมชนการเรียนรู=
ทางวิชาชีพ 3) ทดลองและประเมินการใช=โมเดล 4) สรุปบทเรียน โดยใช=แบบแผนการวิจัยและพัฒนา 
ดําเนินการวิจัย 4 ระยะ ตามวัตถุประสงค�การวิจัย โดย ระยะท่ี 1 ใช=การสังเคราะห�เอกสารและงานวิจัย ระยะ
ท่ี 2 พัฒนาโมเดลและประเมินผลโมเดลโดยผู=ทรงคุณวุฒิ ระยะท่ี 3 ทดลองและประเมินการใช=โมเดล และ
ระยะท่ี 4 สรุปบทเรียนโดยกลุ$มเปGาหมายในการวิจัย อันได=แก$ ผู=บริหารและครูของโรงเรียนขนาดเล็กแห$งหนึ่ง
ในจังหวัดนครราชสีมา ซ่ึงได=มาโดยการเลือกแบบเจาะจง เทคนิคและเครื่องมือท่ีใช=ในการวิจัย คือ ตาราง
สังเคราะห�เอกสารและตารางเหตุผลสัมพันธ� การสัมภาษณ�แบบไม$มีโครงสร=าง แบบประเมินคุณภาพโมเดล มี
ลักษณะเปIนแบบมาตรประเมินค$า 5 ระดับคุณภาพ กิจกรรม PLC และบันทึกภาคสนาม วิเคราะห�ข=อมูลโดย
ใช=สถิติพรรณนาและการวิเคราะห�เนื้อหา ผลการวิจัยพบว$า องค�ประกอบของการพัฒนาคุณภาพผู=เรียนคือ  
1) กลยุทธ�การพัฒนา 2) ระบบสนับสนุน 3) กลไกการขับเคลื่อน 4) การจัดการความรู= และ 5) การประเมินผล 
ทําให=ได=โมเดลการพัฒนาผู=เรียนประกอบด=วย 1) ปNจจัยนําเข=าคือ ผู=มีส$วนเก่ียวข=องในการพัฒนา กลยุทธ�การ
พัฒนา ระบบส$งเสริมสนับสนุน 2) กระบวนการ ซ่ึงขับเคลื่อนโดยกิจกรรม PLC ร$วมกับแนวคิดการประเมิน
แบบเสริมพลังอํานาจ 3) ผลผลิต คือ คุณภาพครู ผู=เรียน และการบริหารจัดการสถานศึกษา โมเดลมี
มาตรฐานการใช=ประโยชน�อยู$ในระดับมากท่ีสุด รองลงมามีมาตรฐานด=านความถูกต=อง ความเหมาะสมและ
ความเปIนไปได= ตามลําดับ สรุปบทเรียนได=ว$า แรงจูงใจของครูเกิดข้ึนเพราะความหวังและการรับรู=สภาพ
จริงของสถานศึกษา การประเมินผู=เรียนเพ่ือพัฒนาส$งผลต$อการกําหนดแผนงานพัฒนาท่ีถูกต=องชัดเจนและ
ทํางานร$วมกันได=ง$าย การใช=การประเมินเปIนหลักอิงในการทํางาน ให=ผลเชิงบวกต$อการพัฒนา โดยเน=น
ความก=าวหน=าในการทํางานส$งผลดีมากกว$าคํานึงถึงมาตรฐาน และ การมีจิตเคารพกันให=ผลงานท่ีดี  
คําสําคัญ: การประเมินแบบเสริมพลังอํานาจ, ชุมชนการเรียนรู=ทางวิชาชีพ 
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ABSTRACT 
  This research aimed to 1 )  study the components of student quality development,   
2) to develop a model of small-school students quality improvement in 21st century applied 
empowerment evaluation approach and professional learning communities concept 3 )  to 
implement and evaluate the model and 4) to take the lesson learned from using the model. 
Research Methodology was research and development which conducted 4 phases based on 
research objectives. The participants were an administrator and 4 teachers of a small school 
in NakhonRatchasima acquired by Purposively selected. The techniques and Research 
instruments included documents synthesis and the correlation tables, Unstructured 
interviews, the form of assessment model quality which 5  levels, PLC activities, and 
fieldnotes. Data were analyzed by using descriptive statistics and content analysis. 
    The findings revealed that 1)  the components of students quality development 
consists of (1) Development strategies (2) Supportive systems (3) Motivative mechanisms (4) 
Knowledge management and ( 5 )  Evaluation 2)  The model for the development of 21st-
century small school learners had three components: (1) input; stakeholders, development 
strategies, Supportive systems, ( 2)  process; was driven by the PLC activities and the 
empowerment evaluation approach concept.  (3)  output; the quality of teachers, students 
and school management.  3)  The results of model quality assessment showed that Models 
have the highest levels of utilization. Secondly, there was a standard of accuracy, appropriate 
and feasible, respectively.  4)  For Lesson learned concluded that the motivation of the 
learner's development was due to the hope and awareness of the school. Evaluating learners 
for development had resulted in a clear and coherent development plan. Teachers needed 
to use assessment primarily in their work. Self-assessment was good for development, work–
focused on progress more cheerful focused on standard, having a good mind to respect each 
others gave good results. 
KEY WORDS: Empowerment Evaluation Approach, Professional Learning Community  
 

ความเป=นมาและความสําคัญของป>ญหา 
 แนวคิดชุมชนการเรียนรู=ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community: PLC) เปIนแนวคิดท่ี

มีการกล$าวถึงอย$างแพร$หลายและมีความเก่ียวข=องกับการจัดการเรียนรู=ในในศตวรรษท่ี 21 โดยนักวิชาการ
ได=ให=มุมมองเก่ียวกับ PLC ในฐานะท่ีเปIนกระบวนการทํางานร$วมกันของบุคคลในองค�กร หรือในลักษณะ
ของการทํางานซ่ึงบุคคลในองค�กรมีการทําวิจัยเชิงปฏิบัติการจากคําถามท่ีร$วมกันต้ังข้ึนมา เพ่ือให=เกิดการ
เปลี่ยนแปลงในด=านของการพัฒนางานให=ดีข้ึน ในแง$มุมของการจัดการเรียนการสอน วิจารณ� พาณิช 
(2555) กล$าวถึง วิถีสร=างการเรียนรู=เพ่ือศิษย�ในศตวรรษท่ี 21 ไว=ว$า แนวคิด PLC เปIนเครื่องมือสําหรับครู
ในการทํางานด=านการสอน โดยครูเปลี่ยนจากการเน=นสอนมาเน=นท่ีการเรียนรู=ของเด็ก ครูจะเปลี่ยนบทบาท
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จากผู=สอนมาเปIนผู=ฝqกหรือเปIนผู=อํานวยความสะดวกในการจัดการเรียนรู= จะเห็นว$าแนวคิดบทบาทการสอน
ของครูดังกล$าวสอดคล=องกับองค�ประกอบในการบริหารโรงเรียนสู$การเปIนชุมชนแห$งการเรียนรู=ทางวิชาชีพ
จากผลวิจัยของ มินตรา ลายสนิทเสรีกุล และปrยพงษ� สุเมตติกุล (2557) ท่ีได=ทําวิจัยเรื่อง กลยุทธ�การ
บริหารโรงเรียนสู$การเปIนชุมชนแห$งการเรียนรู=วิชาชีพของโรงเรียนมัธยมศึกษาในสหวิทยาเขตเบญจบูรพา 
กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว$า กลยุทธ�การบริหารโรงเรียนสู$การเปIนชุมชนแห$งการเรียนรู=ทางวิชาชีพ
ของโรงเรียนมัธยมศึกษาในสหวิทยาเขตเบญจบูรพากรุงเทพมหานครประกอบไปด=วย 3 กลยุทธ�หลัก ได=แก$ 
กลยุทธ�ด=านหลักสูตร กลยุทธ�ด=านการจัดการเรียนการสอน และ กลยุทธ�ด=านการวัดและประเมินผล 
เช$นเดียวกับผลการวิจัยของ วรลักษณ� ชูกําเนิด และเอกรินทร� สังข�ทอง (2557) ท่ีได=ศึกษาองค�ประกอบ
ด=านพ้ืนท่ีการเรียนรู=ของชุมชนการเรียนรู=ทางวิชาชีพครูบริบทโรงเรียนในประเทศไทยมีแนวทางการจัดการ
เรียนรู=สอดคล=องกับการเรียนรู=ในศตวรรษท่ี 21 ผลการศึกษา พบว$า พ้ืนท่ีปฏิบัติการในโรงเรียนประกอบไป
ด=วย 1) พ้ืนท่ีกลางเพ่ือปฏิบัติการร$วมกัน 2) พ้ืนท่ี PLC คู$วิชาชีพ ในบทบาทของ PLC มีท้ังเพ่ือนคู$ซ้ี เพ่ือน
คู$หู และคู$พ่ีเลี้ยง 3) พ้ืนท่ี PLC วงเรียนรู= เช$น ระหว$างครูกับผู=บริหาร ระหว$างครูกับครู 4) พ้ืนท่ี PLC ทีม
เรียนรู= เช$น ทีมเรียนรู=แบบรายวิชา ทีมเรียนรู=แบบผู=นิเทศ ทีมเรียนรู=จัดการความรู= เปIนต=น และ5) พ้ืนท่ี
ระหว$างโรงเรียน จะเห็นได=ว$า PLC มีบทบาทสําคัญในการพัฒนาคุณภาพผู=เรียนในศตวรรษท่ี 21 อย$างไรก็
ดี PLC ถือว$าเปIนเรื่องใหม$สําหรับครูผู=สอน จึงมีความน$าสนใจว$า ในการนําแนวคิดของ PLC มาเปIนกลไก
ผลักดัน ส$งเสริมหรือพัฒนาครูให=เรียนรู=ในการพัฒนางานของตนเองไปพร=อมกันกับการพัฒนาคุณภาพ
ผู=เรียนควรมีรูปแบบการอย$างไร ท่ีมีวงจรควบคู$ไปพร=อมกับการทํางานของครูตามภาระงานท่ีมีอยู$ โดยไม$
เปIนการรบกวนการปฏิบัติงานในหน=าท่ี และรูปแบบนั้นสามารถดําเนินการให=เกิดผลการพัฒนาคุณภาพ
ผู=เรียนได=มากน=อยแค$ไหน อย$างไร  

การศึกษาหลักคิดหรือแนวทางเพ่ือตอบคําถามนี้ ผู=วิจัยได=ศึกษาแนวคิดการประเมินแบบเสริมพลัง
อํานาจ (Empowerment Evaluation) โดยผู=จุดประกายแนวคิดการประเมินดังกล$าว คือ Fetterman 
จาก Stanford University ในสหรัฐอเมริกา (Fetterman, 2005a) ซ่ึงจัดได=ว$าเปIนแนวคิดการประเมินใน
ยุคท่ี 5 อยู$ในช$วงปลายศตวรรษท่ี 20 มีจุดเด$น คือ เปIนการประเมินท่ีมุ$งเน=นให=ใช=การประเมินเพ่ือการ
เรียนรู=และพัฒนา ผลผลิตของการประเมินเปIนการเรียนรู=ขององค�กร มีงานวิจัยท่ีประยุกต�ใช=แนวคิดการ
ประเมินแบบเสริมพลังอํานาจในการพัฒนาครูและพัฒนาการปฏิบัติงานครูไปพร=อมกัน ได=แก$ งานวิจัยของ 
ธัญญรัศม� จอกสถิตย� (2553) ได=ศึกษาวิจัยโดยใช=แนวคิดการประเมินแบบเสริมพลังอํานาจร$วมกับแนวคิด
การประเมินครูท่ีเน=นการปฏิบัติงานเปIนฐาน ในการพัฒนาการปฏิบัติงานของครู ผลการศึกษาพบว$า การ
เสริมสร=างสมรรถนะด=านการประเมินเพ่ือนํามาเปIนกระแสหลักในการปฏิบัติงานของครูนั้นมีความสําคัญแต$
ในบริบทของเมืองไทยเปIนไปได=ยาก เนื่องจากบริบทการทํางานของครูมีภาระงานจากงานประจําเปIน
จํานวนมาก การทําให=บรรลุเปGาหมายความสําเร็จควรได=รับการสนับสนุนจากผู=บริหาร และนําเข=าสู$ระบบ
การบริหารจัดการศึกษาในโรงเรียน กําหนดบทบาทของผู=ประเมินเสริมพลังอํานาจให=ทําหน=าท่ีเปIนพ่ีเลี้ยง
และผู=สอนงาน จากข=อเสนอแนะในงานวิจัยดังกล$าว ถือว$า แนวคิดการประเมินแบบเสริมพลังอํานาจยังมี
ความน$าสนใจถ=าจะนํามาพัฒนาครูและพัฒนาคุณภาพผู=เรียนไปพร=อมกัน โดยใช=ร$วมกับแนวคิด PLC เพ่ือ
การขับเคลื่อนการทํางานของครู ซ่ึงเปIนแนวคิดท่ีสอดคล=องกับการจัดการเรียนรู=ในศตวรรษท่ี 21 ดังท่ี
กล$าวมาแล=ว เพ่ือสร=างสมรรถนะด=านการประเมินให=แก$ครูและให=ครูใช=การประเมินเปIนกระแสหลักในการ
พัฒนาคุณภาพผู=เรียน ตลอดจนพัฒนางานอย$างต$อเนื่อง จากผลการวิจัยทําให=ได=แนวทางดําเนินการโดยใช=
แนวคิดของการประเมินแบบเสริมพลังอํานาจเปIนหลักในการส$งเสริมสนับสนุนครูภายใต=รูปแบบการบริหาร
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จัดการสถานศึกษาของผู=บริหารและใช=แนวคิดของ PLC เปIนกลยุทธ�ขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพผู=เรียน
ภายใต=หลักการของการประเมินแบบเสริมพลังอํานาจคือการนําสารสนเทศจากการประเมินมาเปIนฐานการ
พัฒนาผู=เรียน ในกิจกรรม PLC ของครู ท้ังนี้กลุ$มเปGาหมายท่ีน$าสนใจในการนําแนวคิดดังกล$าวไปใช=เพ่ือ
ศึกษารูปแบบการขับเคลื่อนการพัฒนาครั้งนี้ได=แก$ โรงเรียนขนาดเล็ก เพราะบริบทของโรงเรียนขนาดเล็กมี
สภาพปNญหาเรื่องการขาดอัตรากําลังครู แต$ครูในโรงเรียนขนาดเล็กก็มีภาระงานในหน=าท่ีเช$นเดียวกับ
สถานศึกษาขนาดกลางหรือใหญ$ ตามบทบาทหน=าท่ีของครู (คณะกรรมการการศึกษาแห$งชาติ, 2545) จึง
ส$งผลต$อการจัดการเรียนรู=ทําให=ประสิทธิภาพการสอนลดลง  

กระทรวงศึกษาธิการได=แก=ไขปNญหาการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนขนาดเล็กโดยกําหนดให=มี
โครงการ e – learning ของการศึกษาทางไกลผ$านดาวเทียม หรือท่ีเรียกว$า โครงการจัดการศึกษาทางไกล
ผ$านดาวเทียม (DLTV) ท่ีเน=นแนวคิดการจัดการเรียนรู=แบบใหม$ อันประกอบไปด=วย การใช=เทคโนโลยี 
ศาสตร�การสอน และเนื้อหา โดยให=ครูสามารถปรับเปลี่ยนไปตามบริบทของโรงเรียน (อนุสรณ� ฟูเจริญ, 
2558) ทําให=ลักษณะการจัดการเรียนรู=ดังกล$าวสอดคล=องกับแนวคิดการจัดการเรียนรู=ในศตวรรษท่ี 21 ท่ี
ทําให=ผู=เรียนเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู= แสวงหาความรู= สามารถกํากับการเรียนรู=ของตนเอง (วิจารณ� พานิช, 
2555) จะเห็นได=ว$าลักษณะการทํางานร$วมกันของครูในโรงเรียนขนาดเล็กท่ีมีลักษณะเสมือนครอบครัว 
เพราะจํานวนคนน=อย การทํางานมีลักษณะการบูรณาการและช$วยเหลือกัน และบริบทการสอนของครูใน
โรงเรียนขนาดเล็กท่ีมีความจําเปIนต=องใช=สื่อและเทคโนโลยีมาช$วยในการจัดการเรียนรู=ให=เกิดประสิทธิภาพ
สูงสุด ครูต=องจัดกิจกรรมการเรียนรู=ให=สอดคล=องกับแนวคิดการจัดการเรียนรู=ในศตวรรษท่ี 21 ตามนโยบาย
ของกระทรวงศึกษาธิการ กอปรกับ แนวคิดการส$งเสริมและพัฒนาครูโดยใช=แนวคิดการประเมินแบบเสริม
พลังอํานาจและแนวคิด PLC ดังท่ีกล$าวมาแล=ว ทําให=ผู=วิจัยสนใจท่ีจะศึกษาวิจัยเก่ียวกับการสร=างวงเรียนรู=
ของครูในการจัดการเรียนรู=ให=ครูสามารถวิเคราะห�ปNญหา กําหนดทิศทางการแก=ปNญหาด=วยตนเอง แบบค$อย
เปIนค$อยไป โดยใช=ฐานข=อมูลจากการประเมินเปIนหลักตามแนวคิดของการประเมินแบบเสริมพลังอํานาจ 
เพ่ือการพัฒนาคุณภาพผู=เรียนนั้น ควรมีลักษณะอย$างไร จึงกําหนดคําถามวิจัยในครั้งนี้ว$า องค�ประกอบการ
พัฒนาคุณภาพผู=เรียนโรงเรียนขนาดเล็กมีอะไรบ=าง โมเดลการพัฒนาคุณภาพผู=เรียนโรงเรียนขนาดเล็กควร
มีองค�ประกอบอะไรบ=าง แต$ละองค�ประกอบมีลักษณะอย$างไร และเม่ือนําไปใช=ในระบบของการทํางานแล=ว
โมเดลดังกล$าวมีคุณภาพเปIนอย$างไร ผู=เข=าร$วมการวิจัยเกิดการเรียนรู=อะไรบ=าง อย$างไร จากคําถามดังกล$าว
ผู=วิจัยมีความคาดหวังว$าผลการศึกษาวิจัยในครั้งนี้จะทําให=ได=โมเดลในการพัฒนาคุณภาพผู=เรียนโรงเรียน
ขนาดเล็กในศตวรรษท่ี 21 ท่ีสามารถพัฒนาครูและผู=เรียนไปพร=อมกันได= สามารถนําไปประยุกต�ใช=กับ
โรงเรียนขนาดเล็กอ่ืนท่ีมีบริบทเช$นเดียวกัน โดยไม$ไปแทรกแซงระบบการทํางานเดิมแต$จะช$วยให=ครู
สามารถทํางานได=ดีข้ึนต$อไป 
 
วัตถุประสงค&การวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาองค�ประกอบการพัฒนาคุณภาพผู=เรียนโรงเรียนขนาดเล็กในศตวรรษท่ี 21  
2. เพ่ือพัฒนาโมเดลการพัฒนาคุณภาพผู=เรียนโรงเรียนขนาดเล็กในศตวรรษท่ี 21 โดยประยุกต�ใช=

แนวคิดการประเมินแบบเสริมพลังอํานาจและชุมชนการเรียนรู=ทางวิชาชีพ 
3. เพ่ือทดลองและประเมินการใช=โมเดลการพัฒนาคุณภาพผู=เรียนโรงเรียนขนาดเล็กในศตวรรษท่ี 

21 โดยประยุกต�ใช=แนวคิดการประเมินแบบเสริมพลังอํานาจและชุมชนการเรียนรู=ทางวิชาชีพ 
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4.  เพ่ือสรุปบทเรียนจากการทดลองใช=โมเดลการพัฒนาคุณภาพผู=เรียนโรงเรียนขนาดเล็กใน
ศตวรรษท่ี 21 โดยประยุกต�ใช=แนวคิดการประเมินแบบเสริมพลังอํานาจและชุมชนการเรียนรู=ทางวิชาชีพ 
 
นิยามศัพท&เฉพาะ 
 โมเดลการพัฒนาคุณภาพผู=เรียนโรงเรียนขนาดเล็กในศตวรรษท่ี 21 หมายถึง กระบวนการส$งเสริม 
สนับสนุน การจัดการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็กท่ีกําหนดบทบาทของผู=บริหาร  ครู และนักเรียน ให=
ปฏิบัติงานตามบทบาทหน=าท่ีของตนเองโดยใช=วงรอบของการสร=างชุมชนการเรียนรู= 2 ระดับได=แก$ ระดับ
วิชาชีพและระดับผู=เรียน เพ่ือพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติหน=าท่ีของตนเอง และมีผู=ประเมินเสริมพลังอํานาจ 
ซ่ึงเปIนพ่ีเลี้ยงและผู=สอนงานด=านการประเมินจากภายนอกสถานศึกษาเข=ามาส$งเสริม สนับสนุน และให=
คําปรึกษาด=านวิชาการแก$ ผู=บริหารและครูในลักษณะของการร$วมมือรวมพลัง โดยมุ$งให=เกิดผลต$อคุณภาพ
ผู=เรียน ตามมาตรฐานการเรียนรู=ท่ีคาดหวังในศตวรรษท่ี 21  
 ครู หมายถึง ครูท่ีปฏิบัติหน=าท่ีการสอนต้ังแต$ระดับอนุบาลถึงชั้นประถมศึกษาปxท่ี 6 ในโรงเรียนท่ี
เปIนเปGาหมายการพัฒนา จํานวน 4 คน 
 ผู=ประเมินเสริมพลังอํานาจ หมายถึง ผู=วิจัยซ่ึงเม่ือสิ้นสุดโครงการวิจัยแล=ว ผู=วิจัยถอดตนเองออก
จากระบบการจัดการศึกษาในโรงเรียนดังกล$าว บทบาทของผู=ประเมินเสริมพลังอํานาจมีความสอดคล=องกับ
บทบาทของศึกษานิเทศก� ท่ีทําหน=าท่ีเปIนผู=สอนงาน เอ้ืออํานวยความสะดวกและมีส$วนในการส$งเสริมการ
พัฒนาครู 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 

1. กลุ/มเปDาหมายในการวิจัย 
สถานศึกษาท่ีเปIนเปGาหมายในการวิจัยเพ่ือทดลองใช=โมเดลครั้งนี้เปIนโรงเรียนขนาดเล็กท่ี

ต้ังข้ึนต้ังแต$ปx พ.ศ. 2482 จึงถือว$าเปIนโรงเรียนท่ีมีความเก$าแก$และเปIนโรงเรียนของท=องถ่ินอย$างแท=จริง 
ต้ังอยู$ในเขตตําบลบัลลังค� อําเภอโนนไทย จังหวัดนครราชสีมา มีเขตพ้ืนท่ีบริการจํานวน 2 หมู$บ=าน มีเนื้อท่ี
ท้ังหมด 8 ไร$ 46 ตารางวา ปxการศึกษา 2558 - 2559 เปrดสอนต้ังแต$ชั้นอนุบาลปxท่ี 1 ถึง ชั้นประถมศึกษา
ปxท่ี 6 ซ่ึงเปIนช$วงเวลาท่ีผู=วิจัยได=ลงพ้ืนท่ีเพ่ือศึกษาสภาพปNญหาและขอความร$วมมือในการทําวิจัย ปx
การศึกษา 2558 โรงเรียนแห$งนี้มีนักเรียนท้ังหมด จํานวน 69 คน จําแนกเปIนระดับอนุบาล 18 คน และ 
ระดับประถมศึกษา 51 คน ครูท่ีเข=าร$วมโครงการพัฒนาเปIนครูท่ีสอนในระดับอนุบาล จํานวน 1 คน และ
สอนระดับประถมศึกษา จํานวน 3 คน 

2. รูปแบบการวิจัย 
การวิจัยเรื่องโมเดลการพัฒนาคุณภาพผู=เรียนโรงเรียนขนาดเล็กในศตวรรษท่ี 21 โดยการ

ประยุกต�ใช=แนวคิดการประเมินแบบเสริมพลังอํานาจและแนวคิดชุมชนการเรียนรู=ทางวิชาชีพครั้งนี้ผู=วิจัย
ดําเนินการวิจัยตามแบบแผนการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) ซ่ึงแบ$งข้ันตอนการวิจัย
ออกเปIน 4 ระยะ ได=แก$ ระยะท่ี 1 ศึกษาองค�ประกอบของการพัฒนาคุณภาพผู=เรียนในโรงเรียนขนาดเล็กใน
ศตวรรษท่ี 21 จากการสังเคราะห�เอกสารและงานวิจัย และการสัมภาษณ�ผู=ทรงคุณวุฒิ ระยะท่ี 2 พัฒนาโมเดล
การพัฒนาคุณภาพผู=เรียนโรงเรียนขนาดเล็กในศตวรรษท่ี 21 และประเมินคุณภาพโมเดลโดยผู=ทรงคุณวุฒิ 
ระยะท่ี 3 ทดลองและประเมินการใช=โมเดล และระยะท่ี 4 สรุปบทเรียนจากการใช=โมเดล โดยผู=เข=าร$วม
โครงการวิจัย 
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3. ตัวแปรท่ีศึกษา 
ตัวแปรท่ีศึกษาครั้งนี้ได=แก$ องค�ประกอบในการพัฒนาคุณภาพผู=เรียน องค�ประกอบของโมเดล

การพัฒนาคุณภาพผู=เรียนโรงเรียนขนาดเล็ก คุณภาพของโมเดลและผลการใช=โมเดลพัฒนาคุณภาพผู=เรียน
โรงเรียนขนาดเล็กและบทเรียนท่ีได=เรียนรู= 

4. เครื่องมือท่ีใช�ในการวิจัย 
เครื่องมือท่ีใช=ในการเก็บรวบรวมข=อมูลในการวิจัยครั้งนี้ ในการสังเคราะห�เอกสาร ผู=วิจัยใช=

เทคนิคการทบทวนวรรณกรรม ตารางวิเคราะห�ตรรกะ และเทคนิคการสัมภาษณ�ในการศึกษาองค�ประกอบ
ของการพัฒนาคุณภาพผู=เรียน ใช=แบบประเมินคุณภาพโมเดลเปIนมาตราประเมินค$า 5 ระดับ ประเมินตาม
กรอบมาตรฐานการประเมิน 4 ด=านได=แก$ มาตรฐานการใช=ประโยชน� มาตรฐานความเปIนไปได= มาตรฐาน
ความเหมาะสม และมาตรฐานความถูกต=อง ใช=แบบบันทึกภาคสนาม และดําเนินสรุปบทเรียนโดยใช= 
เทคนิค การทบทวนหลังการปฏิบัติ (Retrospective technique) 

5. การเก็บรวบรวมข�อมูล 
ผู=วิจัยเก็บรวบรวมข=อมูลการวิจัยด=วยตนเอง โดยในส$วนของการลงภาคสนามและสรุปบทเรียน

ใช=เครื่องบันทึกเสียงช$วยในการบันทึกและถอดเทปด=วยตนเอง ดําเนินการเก็บรวบรวมข=อมูลในการวิจัย ใน
ปx พ.ศ. 2559 

6. การวิเคราะห&ข�อมูล 
     การวิจัยในระยะท่ี 1 วิเคราะห�ข=อมูลจากการสัมภาษณ�โดยการวิเคราะห�เนื้อหา (Content 

Analysis) ระยะท่ี 2 และระยะท่ี 3 วิเคราะห�ข=อมูลจากการสัมภาษณ� การบันทึกภาคสนาม และแบบ
ประเมิน โดยการวิเคราะห�เนื้อหาและสถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) ได=แก$ ค$าร=อยละ ค$าเฉลี่ย
และส$วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระยะท่ี 4 วิเคราะห�ผลจากการสรุปบทเรียนโดยการวิเคราะห�เนื้อหา 

 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 

สรุปผลการวิจัย 
 1. ผลการสังเคราะห�เอกสารและงานวิจัย โดยใช=เทคนิคการทบทวนวรรณกรรม ตารางวิเคราะห�
ตรรกะ และการสัมภาษณ�ผู=ทรงคุณวุฒิ พบว$า องค�ประกอบของการพัฒนาคุณภาพผู= เรียน มี 5 
องค�ประกอบได=แก$ องค�ประกอบท่ี 1 กลยุทธ�การพัฒนา จําแนกได=เปIน 2 ส$วนคือ กลยุทธ�ในการพัฒนาครู 
กับกลยุทธ�ในการพัฒนาผู=เรียน หลักร$วมของ 2 กลยุทธ�คือ การเข=าใจบริบทของผู=ถูกพัฒนาและกําหนด
เปGาหมายความสําเร็จโดยใช=การประเมินเปIนฐานขับเคลื่อนการพัฒนาโดยการสร=างชุมชนการเรียนรู=ทาง
วิชาชีพร$วมกัน  

องค�ประกอบท่ี 2 ระบบสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพผู=เรียน หมายถึง ปNจจัย หรือ หลักการ ใน
การส$งเสริมให=กระบวนการพัฒนาคุณภาพผู=เรียนดําเนินไปสู$ความสําเร็จ ซ่ึงแบ$งออกเปIน 2 ประเภท ได=แก$ 1) 
ระบบสนับสนุนครู เปIนการส$งเสริมและพัฒนาความสามารถของครู การหนุนเสริมให=กําลังใจ และคอย
เอ้ืออํานวยความสะดวก ช$วยแก=ปNญหาและการสร=างองค�ความรู=ร$วมกันระหว$างผู=ประกอบวิชาชีพเดียวกัน
เพ่ือช$วยแก=ปNญหาในการพัฒนาผู=เรียนร$วมกัน แนวคิดท่ีสอดคล=องกับหลักการท่ีกล$าวมานี้คือ แนวคิดการ
สร=างชุมชนการเรียนรู=ทางวิชาชีพ การบริหารแบบมีส$วนร$วม 2) ระบบสนับสนุนนักเรียน เปIนการหนุนเสริม
ให=กําลังใจ และคอยเอ้ืออํานวยความสะดวก ช$วยแก=ปNญหาและส$งเสริมให=ผู=เรียนการสร=างองค�ความรู=ร$วมกัน 
แนวคิดท่ีสอดคล=องกับหลักการท่ีกล$าวมานี้คือ แนวคิดการสร=างชุมชนการเรียนรู=ระดับผู=เรียน 
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องค�ประกอบท่ี 3 กลไกขับเคลื่อน หมายถึง เง่ือนไขหรือแนวปฏิบัติในการทํางานการพัฒนา
คุณภาพผู=เรียนบรรลุเปGาหมายความสําเร็จ โดยผู=ท่ีอยู$ในกระบวนการพัฒนาคุณภาพผู=เรียนทุกคนต=องยึดเปIน
แนวปฏิบัติเดียวกัน กลไกขับเคลื่อนดังกล$าวสอดคล=องกับแนวคิดตามหลักการในการประเมินแบบเสริมพลัง
อํานาจ 10 ข=อ ได=แก$ (1) การปรับปรุงให=ดีข้ึน (2) การเปIนเจ=าของชุมชน (3) การร$วมกัน (4) การมีส$วนร$วมใน
แนวทางประชาธิปไตย (5) ความยุติธรรมในสังคม (6) องค�ความรู=ในชุมชน (7) ยุทธศาสตร�จากฐานของ
หลักฐาน (8) การสร=างความสามารถ (9) องค�กรแห$งการเรียนรู= และ (10) ความรับผิดชอบท่ีสามารถ
ตรวจสอบได=  

องค�ประกอบท่ี 4 การจัดการความรู= เปIนวิธีการหรือกระบวนการท่ีจัดให=ครูหรือนักเรียน สร=าง 
จัดระบบองค�ความรู=ของตนเอง เก็บรวบรวมไว=เปIนหลักฐานเชิงประจักษ� สามารถนํามาศึกษาและใช=งานได= 
ตลอดจนสามารถนําสู$การเผยแพร$เพ่ือเปIนประโยชน�ต$อผู=อ่ืนได= แนวคิดท่ีสอดคล=องเพ่ือจัดให=ครูและ
นักเรียนมีการจัดการความรู= คือ การสร=างชุมชนการเรียนรู=ระดับครูและระดับนักเรียน และการจัดทํา
เอกสารการรายงานตนเอง 

องค�ประกอบท่ี 5 การประเมินและการสะท=อนผล หมายถึง วิธีการท่ีครูหรือนักเรียนใช=เพ่ือทํา
ความรู=จักตนเอง ค=นหาศักยภาพของตนเองในด=านต$างๆ เพ่ือนําสู$การพัฒนาปรับปรุงให=ดีข้ึน โดยแนวคิดใน
การประเมินแบ$งออกเปIน 2 ระดับ ได=แก$ 1) การใช=การประเมินเปIนกระแสหลักในการพัฒนาการสอนของ
ครู 2) การใช=การประเมินเพ่ือพัฒนาตนเองของนักเรียน 

2. โมเดลการพัฒนาคุณภาพผู=เรียนโรงเรียนขนาดเล็กในศตวรรษท่ี 21 ท่ีพัฒนาข้ึนในครั้งนี้ มี
ลักษณะเปIนโมเดลเชิงระบบท่ีแสดงถึงองค�ประกอบในการดําเนินงานของสถานศึกษา 3 องค�ประกอบหลัก 
คือ องค�ประกอบแรกเปIนปNจจัยนําเข=า คือ ผู=มีส$วนเก่ียวข=องในการพัฒนา ได=แก$ ผู=บริหารและครู ตลอดจน
ส$วนสนับสนุน ปราชญ�ชุมชน ซ่ึงเปIนแหล$งเรียนรู=จากภายนอกท่ีสามารถส$งเสริมการพัฒนาผู=เรียนได= 
องค�ประกอบท่ีสองเปIนกระบวนการพัฒนาซ่ึงบุคลากรหลักในส$วนปNจจัยนําเข=าอันได=แก$ ครูและผู=บริหาร
สถานศึกษาจะเปIนผู=ขับเคลื่อนกระบวนการร$วมอัน ในส$วนของกระบวนการนี้ได=แก$ กิจกรรม PLC ร$วมกับ
หลักการของการประเมินแบบเสริมพลังอํานาจ 10 ประการ เพ่ือให=ส$งผลต$อไปยังองค�ประกอบท่ีสามของ
โมเดลคือ ผลผลิตอันได=แก$ คุณภาพครู ผู=เรียน และการบริหารจัดการสถานศึกษา ในกระบวนการเชิงระบบ
ท้ังหมดมีการสะท=อนผลเปIนระยะอย$างต$อเนื่องเพ่ือทบทวนปรับปรุงการดําเนินการอย$างต$อเนื่องเปIนเกลียว
พัฒนาในวงรอบต$อไป ผลการประเมินคุณภาพโมเดลจากผู=เชี่ยวชาญ โดยใช=แบบประเมินคุณภาพโมเดล
พบว$า คุณภาพของโมเดลการพัฒนาคุณภาพผู=เรียนโรงเรียนขนาดเล็กในศตวรรษท่ี 21 ในภาพรวม อยู$ระดับ
มาก (ค$าเฉลี่ย เท$ากับ 4.24 ส$วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท$ากับ .546) และเม่ือพิจารณารายด=าน พบว$า คุณภาพ
โมเดลมีมาตรฐานการใช=ประโยชน�อยู$ในระดับมากท่ีสุด (ค$าเฉลี่ย เท$ากับ 4.54 ส$วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
เท$ากับ .190) รองลงมามีมาตรฐานด=านความถูกต=อง (ค$าเฉลี่ย เท$ากับ 4.51 ส$วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท$ากับ 
.254) ความเหมาะสมและความเปIนไปได= ตามลําดับ (ค$าเฉลี่ย เท$ากับ 4.48 และ 3.42 ส$วนเบ่ียงเบน
มาตรฐานเท$ากับ .254 และ .214) 

3. ผลการทดลองและประเมินการใช=โมเดลการพัฒนาคุณภาพผู=เรียนโรงเรียนขนาดเล็กในศตวรรษ
ท่ี 21 ท่ีศึกษาจากกลุ$มเปGาหมายในการวิจัย นําเสนอใน 5 ประเด็นหลักประกอบด=วย ประเด็นแรกคุณภาพ
โมเดลจากการประเมินของผู=ทดลองใช=โมเดล ประเด็นท่ีสองผลลัพธ�จากการทดลองใช=โมเดล ประเด็นท่ีสาม
จุดท่ีควรพัฒนา ประเด็นท่ีสี่ปNญหาและอุปสรรคจากการสะท=อนคิด และประเด็นสุดท=ายข=อเสนอแนะจาก
การทดลองใช=โมเดล รายละเอียดดังนี้ 
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3.1 ผลการประเมินคุณภาพโมเดลจากผู=ทดลองใช=โมเดล โดยใช=แบบประเมินคุณภาพโมเดล 
พบว$า ในภาพรวม อยู$ระดับมาก (ค$าเฉลี่ย เท$ากับ 4.22 ส$วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท$ากับ .186) และเม่ือ
พิจารณารายด=าน พบว$า คุณภาพโมเดลมีมาตรฐานการใช=ประโยชน�อยู$ในระดับมากท่ีสุด (ค$าเฉลี่ย เท$ากับ 
4.40 ส$วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท$ากับ .200) รองลงมามีมาตรฐานด=านความเหมาะสม (ค$าเฉลี่ย เท$ากับ 4.28 
ส$วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท$ากับ .303) ความถูกต=องและความเปIนไปได= ตามลําดับ (ค$าเฉลี่ย เท$ากับ 4.24 และ 
3.96 ส$วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท$ากับ .089 และ .167) 

3.2 ผลลัพธ�จากการทดลองใช=โมเดล รายละเอียดดังนี้ 
3.2.1 ครูเกิดแรงจูงใจใฝ~สัมฤทธิ์ผลักดันการพัฒนาผู=เรียน การท่ีครูได=ทดลอง แลกเปลี่ยน

และร$วมมือกันอย$างจริงจัง การใช=ผลประเมินผู=เรียนมาออกแบบเพ่ือวิเคราะห�แนวทางพัฒนาร$วมกัน ทําให=
ครูเกิด แรงจูงใจและต=องการพัฒนาคุณภาพนักเรียนให=อยู$ในระดับมาตรฐาน ต=องการให=ชุมชนยอมรับและมี
ความพึงพอใจต$อการพัฒนาเกิดความภูมิใจ ท่ีได=วางแผนและทํางานร$วมกัน กับเพ่ือนร$วมงาน 

3.2.2 ครูมีมุมมองเชิงบวกต$อสิ่งท่ีเกิดข้ึนไม$ว$าจะเปIนไปตามท่ีคาดหวังหรือไม$กล$าวคือ 
ความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพผู=เรียนคือสิ่งท่ีเกิดข้ึนแม=ว=าจะไม$ได=กําหนดเปGาหมายไว=ก็ตาม ครูมี
มุมมองต$อสิ่งนี้ว$าความคาดหวังเก่ียวกับคุณภาพผู=เรียน เม่ือดําเนินโครงการแล=วก็อยากจะให=เด็กเก$งข้ึน มี
ผลการอ$านและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงข้ึน ได=คะแนนตามเกณฑ�ท่ีกําหนดไว= แต$ผลท่ีเกิดข้ึนจริงเปIนไป
ได=ช=ามาก อย$างไรก็ตามการท่ีครูได=พัฒนาผู=เรียนตามกลุ$มตามการประเมิน วิธีการคือ ประเมินท้ังทางด=าน
สมองและด=านอารมณ� คุณลักษณะ ทําให=เกิดการจัดกิจกรรมกลุ$มหลากหลายข้ึน มิได=มุ$งจัดกลุ$มเฉพาะเด็ก
เก$ง เด็กอ$อน  

3.2.3 การทํากิจกรรม PLC ในวงรอบของผู=เรียน เด็กนักเรียนทุกคนได=รับโอกาสเปIนผู=นํา
และเปIนผู=ตามทําให=เกิดการกระจายบทบาท หน=าท่ี เปลี่ยนกันรับผิดชอบ ผลการประเมินสรุปได=ว$า 
นักเรียนเกิดทักษะทางสังคมสูงข้ึน เม่ือเปรียบเทียบกับความก=าวหน=าด=านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ผู=เรียน
เกิดความก=าวหน=าด=านทักษะทางสังคมสูงกว$าด=านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ตัวอย$างทักษะทางสังคมท่ีเห็น
ได=ชัดเจน คือ ผู=เรียนระดับชั้น ป.3 กับ ป.4 ประสานและร$วมมือกันในการคิดกิจกรรมกลุ$มเพ่ือเรียนรู=
ร$วมกันระหว$างชั้นปxท่ีมีผู=สอนคนเดียวกัน จัดกลุ$มเรียนรู=ศึกษาเนื้อหาเพ่ือนํามาแลกเปลี่ยนกันในวง PLC  

3.2.4 เด็กกลุ$มอ$อนเกิดการพัฒนาทักษะการเรียนรู=สูงข้ึน พฤติกรรมตัวอย$างท่ีชัดเจนมาก
คือ พฤติกรรมการพัฒนาตนเอง ในเด็กกลุ$มอ$อนจะพยายามทําความเข=าใจเนื้อหาท่ีกําหนดในกิจกรรมการ
เรียนรู= เพ่ือให=สามารถนํามาแลกเปลี่ยนในวง PLC ของตนได=  

3.3 จุดท่ีควรพัฒนาของครู ได=แก$ การพัฒนาความสามารถในการสร=างแบบทดสอบเพ่ือ
วินิจฉัยข=อบกพร$องในการเรียนรู=ของผู=เรียน ท้ังนี้ในส$วนของการอบรมเพ่ือพัฒนาสมรรถนะด=านการ
ประเมินจากนักประเมินเสริมพลังอํานาจ ครูได=รับการพัฒนาให=สามารถสร=างเครื่องมือประเมินการเรียนรู=
ในชั้นเรียนโดยใช=เทคนิคและเครื่องมือท่ีหลากหลาย ขาดความรู=ลึกเก่ียวกับการสร=างแบบทดสอบวินิจฉัย 
ข=อสงสัยของครูคือความไม$รู=กับความเข=าใจผิดมีการออกแบบข=อคําถามในการประเมินอย$างไร  

3.4 ปNญหาและอุปสรรคในการทดลองใช=โมเดลครั้งนี้ คือ ความรู=และความเข=าใจเก่ียวกับการ
ออกแบบคําถามเพ่ือวินิจฉัยผลการเรียนรู=ของผู=เรียน เนื่องจากครูไม$เคยเก็บรวบรวมสารสนเทศข=อมูลความ
ผิดพลาดของนักเรียนอย$างเปIนระบบ ต$างคนต$างใช=ประสบการณ�ของตนเองในการแก=ปNญหาเด็ก ใครมี
ประสบการณ�มากก็แก=ได=ตามสิ่งท่ีเคยพบเจอมา จึงทําให=การวางแผนเพ่ือออกแบบการสร=างแบบทดสอบ



   วารสารศึกษาศาสตร	  มหาวิทยาลยัขอนแก�น   95 

 

ป�ท
ี่ 4

1 
ฉบั

บท
ี่ 2

 เ
มษ

าย
น 

– 
มิถุ

นา
ยน

 2
56

1 

วินิจฉัยไม$สามารถดําเนินการได=ทันตามระยะเวลาท่ีกําหนด ต=องเริ่มต=นจัดระบบสารสนเทศจากการประเมิน
ใหม$ ทําให=การทํางานล$าช=ากว$าท่ีควรจะเปIน 

3.5 ข=อเสนอแนะจากการทดลองใช=โมเดลในครั้งนี้ คือ ถ=าสามารถลดข้ันตอนของการ
ดําเนินการสร=างเครื่องมือการประเมินเพ่ือปรับปรุงและพัฒนาการเรียนรู= จะทําให=ครูทํางานได=คล$องข้ึน 
เนื่องจากครูไม$คุ=นชินกับการสร=างเครื่องมือ และในการประเมินผู=เรียนมุ$งเน=นให=ครูสร=างเครื่องมือท่ี
หลากหลาย จึงทําให=ครูเกิดความรู=สึกยุ$งยาก แม=ว$าจะมีความเข=าใจว$าครูจําเปIนต=องสร=างเครื่องมือวัดและ
ประเมินให=เปIนแต$ก็ถือว$าเปIนอุปสรรคอยู$ไม$น=อย แนวทางท่ีจะแก=ไขจุดนี้ได=คือ ควรมีการให=ความรู=หรือ
แนะนําให=ครูค=นหาแหล$งเครื่องมือการประเมินการเรียนรู=  
 4. ผลการสรุปบทเรียนท่ีได=จากการทดลองใช=โมเดลการพัฒนาคุณภาพผู=เรียนของครูท่ีเข=าร$วมใน
การวิจัยครั้งนี้ สรุปได=ว$า  

4.1 การรู=บริบทเปIนสิ่งสําคัญในการพัฒนาต$อยอดการทํางานของครู ดังนั้นสารสนเทศจึงเปIน
สิ่งสําคัญต$อการพัฒนาผู=เรียน การส$งต$อข=อมูลของผู=เรียนจากผู=สอนเดิมสู$ผู=สอนใหม$เม่ือเข=าร$วมกิจกรรม
แลกเปลี่ยนเรียนรู=จะทําให=มองเห็นภาพร$วมกัน ทําให=สามารถวางแผนได=ง$ายข้ึนในการพัฒนาผู=เรียน 

4.2 การยอมรับตนเองของครูให=ผลท่ีดีกว$า กล$าวคือ การท่ีครูมีความเข=าใจตนเอง ยอมรับ
ศักยภาพตนเอง ยอมรับการประเมินจากเพ่ือนร$วมงาน ให=ผลบวกเปIนอย$างมากในเชิงพัฒนา เพราะทําให=รู=
ว$าตนเองควรทําอย$างไร และเพ่ือนร$วมงานจะมีความกล=าท่ีจะตักเตือนช$วยเหลือ 

34.  การเปลี่ยนเปGาหมายการทํางานให=เปIนการเรียนรู= ไม$ใช$การไต$อันดับ ครูได=เรียนรู=ว$าการมุ$ง
พัฒนาผู=เรียนเพ่ือรองรับผลการประเมินจากหน$วยงานอ่ืนๆ นั้นทําให=เกิดความเครียดในการทํางานและความ
เบ่ือหน$าย แต$การไม$คาดหวังจนเกินไปแต$มุ$งท่ีจะทําให=ดีข้ึน จะไม$ทุกข�ใจกับการทํางาน การกําหนดเปGาหมาย
ความสําเร็จโดยไม$พิจารณาสภาพของตนเองจะทําให=มีโอกาสผิดหวังได=มาก ดังนั้น เม่ือครูคิดว$ารู=จักตนเอง
แล=วจึงมีการกําหนดเปGาหมายความสําเร็จบนพ้ืนฐานท่ีเปIนไปได=และแก=ปNญหาแบบค$อยเปIนค$อยไป 

4.4  การสร=างแรงบันดาลใจสําคัญมากกับการทํางานของครูโรงเรียนขนาดเล็ก ครูได=ค=นพบว$า 
การทํางานร$วมกัน ได=กําหนดเปGาหมายความสําเร็จร$วมกัน โดยอยู$บนพ้ืนฐานของความเข=าใจกัน ทําให=เกิด
แรงบันดาลใจท่ีดีในการทํางาน โดยทุกคนสามารถนําภาพความก=าวหน=าในการทํางานในส$วนของตนมา
นําเสนอในวง PLC แล=วทําให=เกิดพลังร$วมท่ีจะทําให=บรรลุเปGาหมายความสําเร็จในภาพรวม 

4.5 ความเปIนอิสระในการกําหนดเปGาหมายการทํางานของครูทําให=ครูมีความสุข ครูรู=ว$า
ตนเองสามารถทําสิ่งใดได=ดีและในด=านใดต=องการความช$วยเหลือ เม่ือได=รับการหนุนเสริมจากนักประเมิน
เสริมพลังอํานาจ ไม$ต=องกดดันว$าต=องทําได=ดีแม$ไม$ถนัด ทําให=ครูรู=สึกเปIนสุขในการทํางาน  

4.6  ครูรู=สึกถึงความเท$าเทียม การได=ทํากิจกรรม PLC และได=รับการหนุนเสริมจากนัก
ประเมินเสริมพลังอํานาจ ทําให=ครูรู=สึกไม$เดียวดาย รู=สึกม่ันคง กล=ายอมรับจุดอ$อนและใช=จุดแข็งของตน
ช$วยเหลือผู=อ่ืน ในความเปIนทีมจึงมีความเข=าใจในจุดเหมือนและจุดต$างของกันและกัน 
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อภิปรายผลการวิจัย 
 1. องค�ประกอบของการพัฒนาคุณภาพผู=เรียน มี 5 ประกอบ อันได=แก$ กลยุทธ�การพัฒนา  ระบบ
สนับสนุนการพัฒนาคุณภาพผู=เรียน  กลไกขับเคลื่อน การจัดการความรู= และการประเมินและการสะท=อน
ผล นั้น เห็นได=ว$า องค�ประกอบด=านกลยุทธ�การพัฒนา ระบบสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพผู=เรียน การ
ประเมินและการสะท=อนผล มีความสอดคล=องกับแนวคิดของการประเมินแบบเสริมพลังอํานาจโดยหลักการ
ท่ีว$า จะต=องมีการสนับสนุน (Advocacy) ชี้แนะแนวทางในการประเมินกระตุ=น กํากับติดตามงาน พยายาม
ขจัดอุปสรรคปNญหาต$างๆ ท่ีเกิดข้ึนเพ่ือให=แน$ใจว$ากระบวนการไม$ล=มเหลว (สุวิมล ว$องวาณิช, 2548) และ
ในส$วนของการจัดการความรู= เปIนไปตามแนวคิดของการประเมินแบบเสริมพลังอํานาจท่ีว$า การประเมิน
แบบเสริมพลังอํานาจต=องมีการแลกเปลี่ยนความรู= ความคิดเห็น ความรู=สึกจากความเปIนจริงและซ่ือสัตย�
ของทุกฝ~าย (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552) ในด=านกลยุทธ�การพัฒนาซ่ึงเปIนองค�ประกอบท่ีใช=ในการ
ขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพผู=เรียนจะเห็นได=ว$าสอดคล=องกับหลักการของแนวคิด  PLC ท่ี Hord (2003) 
กล$าวว$า การสร=างการสร=างการเรียนรู=ในชั้นเรียนมี 6 หลักการ คือ 1) ผู=เรียนนําความรู= ประสบการณ� และ
ความเชื่อมาใช=เชื่อมโยงต$อการแก=ปNญหาต$างๆ ในสถานการณ�การเรียนรู= 2) การสร=างองค�ความรู=เปIนเรื่อง
ของแต$ละบุคคลซ่ึงอาจมีวิธีการ ท้ังนี้ความแตกต$างดังกล$าวเกิดจากความหลากหลายของเครื่องมือ 
ทรัพยากร ประสบการณ�ของนักเรียน และบริบทท่ีต$างกัน 3) การเรียนรู=เปIนท้ังการทํากิจกรรมและการ
สะท=อนผลกิจกรรม 4) การเรียนรู=เปIนกระบวนการพัฒนาท้ังในด=านของการให=ความช$วยเหลือ การซึมซับ 
การปฏิเสธหรือการคัดค=านอย$างมีความหมายเพ่ือท่ีจะสร=างองค�ความรู=หรือรูปแบบกระบวนการคิดใหม$ 5) 
การสร=างการรับรู=ทางสังคมท่ีหลากหลาย กล$าวคือ การสะท=อนการคิด การร$วมมือรวมพลัง การเจรจา และ
การแลกเปลี่ยนเรียนรู=ท่ีมีความหมาย 6) การเรียนรู=เปIนการควบคุมและเรียนรู=โดยผู=เรียน 
 2. โมเดลการพัฒนาคุณภาพผู=เรียนโรงเรียนขนาดเล็กในศตวรรษท่ี 21 เปIนโมเดลเชิงระบบ มี 3 
องค�ประกอบหลัก คือ ปNจจัยนําเข=า ได=แก$ ผู=บริหารและครู ปราชญ�ชุมชน องค�ประกอบท่ีสอง เปIน
กระบวนการพัฒนาโดยใช= กิจกรรม PLC ร$วมกับหลักการของการประเมินแบบเสริมพลังอํานาจ 10 ประการ 
องค�ประกอบท่ีสามคือ ผลผลิต ได=แก$ คุณภาพครู ผู=เรียน และการบริหารจัดการสถานศึกษา การกําหนด
องค�ประกอบของโมเดลดังกล$าวสอดคล=องกับ หลักการของการประเมินแบบเสริมพลังอํานาจ ซ่ึง Fetterman 
(2005b) และ Wandersman, et al (2015) กําหนดหลักการเพ่ือนําแนวคิดของการประเมินแบบเสริมพลัง
อํานาจมาพัฒนาองค�กรไว= 10 ข=อ คือ 1) การปรับปรุงพัฒนา 2) การเปIนเจ=าของชุมชน 3) การรวมตัวกัน 4) 
การมีส$วนร$วมในแนวทางประชาธิปไตย 5) มีความยุติธรรมในสังคม 6) สร=างองค�ความรู=ในชุมชน 7) ใช=
ยุทธศาสตร�การใช=หลักฐานเปIนฐานการพัฒนา 8) การพัฒนาขีดความสามารถ 9) การเปIนองค�กรแห$งการ
เรียนรู= และ10) มีความรับผิดชอบท่ีสามารถตรวจสอบได= ภายใต=หลักการดังกล$าวในส$วนของกระบวนการจะ
เห็นได=ว$าเปIนการนําแนวคิดของ PLC มาขับเคลื่อนเนื่องจากในเชิงปฏิบัติเปIนข=อบกพร$องของแนวคิดการ
ประเมินแบบเสริมพลังอํานาจท่ียังขาดความเปIนรูปธรรมอยู$แม=ว$าจะมีการกําหนดหลักการปฏิบัติให=ยึดไว=
เบ้ืองต=นแล=วก็ตาม (Fetterman, 2005b) อนึ่งในส$วนของ PLC มีความเหมาะสมท่ีจะนํามาจัดกิจกรรมการ
ขับเคลื่อนเพ่ือให=ครูเกิดบรรทัดฐานและค$านิยมการสอนร$วมกัน วางเปGาหมาย รวมมือรวมพลังกัน ชี้แนะ
การปฏิบัติซ่ึงกันและกัน รวมท้ังสะท=อนผล พูดคุย ด=วยความเสมอภาคและเปIนธรรม ตามข=อสรุปเก่ียวกับ
องค�ประกอบของ PLC ท่ี ณรงค�ฤทธิ์ อินทนาม (2553) ได=สรุปไว= โดยในส$วนนี้ ผู=บริหารมีบทบาทและ
หน=าท่ีเปIนผู=เสริมพลังอํานาจให=แก$ครู  
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 ผลการประเมินโมเดลจากผู=ทรงคุณวุฒิและการประเมินผลโมเดลจากผลการทดลองใช=มีความ
สอดคล=องกัน คือ มาตรฐานท่ีอยู$ในระดับมากท่ีสุด เปIนมาตรฐานด=านการใช=ประโยชน� แต$มาตรฐานท่ีอยู$ใน
ระดับน=อยท่ีสุดเปIนมาตรฐานด=านความเปIนไปได=ท้ังนี้สอดคล=องกับผลการวิจัยของ ธัญญรัศม� จอกสถิตย� 
(2553) ทําวิจัยเรื่อง โมเดลการพัฒนาการปฏิบัติงานครู: การประยุกต�ใช=แนวคิดการประเมินครูท่ีเน=นการ
ปฏิบัติงานเปIนฐานและการประเมินแบบเสริมพลังอํานาจ พบว$า บทบาทของผู=บริหารคือการส$งเสริมสนับสนุ
นครูให=กําหนดตัดสินใจได=ด=วยตนเองในการกําหนดเปGาหมายความสําเร็จของตนเองตามความต=องการ
พัฒนาการปฏิบัติงานของตน นอกจากนี้ผู=บริหารควรส$งเสริมให=ครูได=รับการประเมินเพ่ือสะท=อนผลการ
ปฏิบัติงานอันจะนําไปสู$การพัฒนาตนเองและแนวทางการพัฒนาครูจะยั่งยืนถ=าครูใช=การประเมินเปIนกระแส
หลักในการทํางาน แต$ผลการดําเนินงานภายใต=บริบทของสังคมไทยมีความเปIนไปได=น=อยเนื่องจากครูอยู$ใน
ระบบงานท่ีใช=คําสั่งและขาดการให=อํานาจ จึงควรใช=แนวคิดนี้ควบคู$กับระบบโครงสร=างการทํางานเดิมท่ี
สามารถควบคุมได= 

3. ผลการทดลองและประเมินการใช=โมเดลการพัฒนาคุณภาพผู=เรียนโรงเรียนขนาดเล็กในศตวรรษ
ท่ี 21 ท่ีศึกษาจากกลุ$มเปGาหมายในการวิจัย พบว$า  

ผลการประเมินคุณภาพโมเดลจากผู=ทดลองใช=โมเดลในภาพรวม อยู$ระดับมาก และเม่ือพิจารณา
รายด=าน พบว$า คุณภาพโมเดลมีมาตรฐานการใช=ประโยชน�อยู$ในระดับมากท่ีสุด ความถูกต=องและความเปIนไป
ได= อยู$ในลําดับน=อยสุด สอดคล=องกับท่ี Fetterman (2005b) ได=ยอมรับข=อจํากัดของการใช=แนวคิดการ
ประเมินแบบเสริมพลังอํานาจท่ีว$า ยังขาดความเปIนรูปธรรมอยู$แม=ว$าจะมีการกําหนดหลักการปฏิบัติให=ยึดไว=
เบ้ืองต=นแล=วก็ตาม และการท่ีผู=ทดลองใช=โมเดลประเมินว$าความเปIนไปได=อยู$ ในลําดับน=อยท่ีสุดนั้น 
เนื่องจากว$า การทํางานภายใต=หลักการของการประเมินแบบเสริมพลังอํานาจนั้น จะเห็นผลเชิงประจักษ�ช=า 
เพราะแนวคิดดังกล$าว มุ$งพัฒนาทักษะ ผู=ใช=แนวคิดนี้ในการทํางานต=องกําหนดตัดสินใจด=วยตนเอง ขับเคลื่อน
การทํางานแบบกลุ$มร$วมมือ สุวิมล ว$องวาณิช (2548) จึงเปIนไปได=ว$าผลท่ีเกิดข้ึนอาจจะไม$สะท=อนความสําเร็จ
ในการทํางานได=ตามท่ีคาดไว= เพราะการทดลองใช=โมเดลอยู$ภายในระยะเวลาท่ีกําหนดตามแผนการวิจัย 

ผลลัพธ�จากการทดลองใช=โมเดล พบว$า ครูเกิดแรงจูงใจในการผลักดันการพัฒนาผู=เรียน  ครูมี
มุมมองเชิงบวกต$อสิ่งท่ีเกิดข้ึนไม$ว$าจะเปIนไปตามท่ีคาดหวังหรือไม$ การทํากิจกรรม PLC ในวงรอบของ
ผู=เรียน นักเรียนเกิดทักษะทางสังคมสูงข้ึน เม่ือเปรียบเทียบกับความก=าวหน=าด=านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ผู=เรียนเกิดความก=าวหน=าด=านทักษะทางสังคมสูงกว$าด=านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เด็กกลุ$มอ$อนเกิดการ
พัฒนาทักษะการเรียนรู=สูงข้ึน มีพฤติกรรมการพัฒนาตนเอง ผลท่ีเกิดข้ึนสอดคล=องกับ ลักษณะของการ
ทํางานท่ีเกิดจากกิจกรรม PLC ท่ีเปIนการกระจายอํานาจ ทุกคนเกิดการเรียนรู=ร$วมกัน เกิดบรรยากาศท่ีดี
ในการทําหน=าท่ี และสอดคล=องกับแนวคิดการพัฒนาผู=เรียนในศตวรรษท่ี 21 ท่ีนักเรียนเกิดความรอบรู= เกิด
พัฒนาการท้ังทางอารมณ� สังคม จิตวิญญาณ ร$างกาย ตลอดจนด=านสุนทรียะของจิตใจ อันเกิดจากการ
เรียนรู=เปIนทีม (วิจารณ� พานิช, 2555) และ สอดคล=องกับแนวคิดการพัฒนาคุณลักษณะของผู=เรียนใน
ศตวรรษท่ี 21 ของ World Economic Forum (2015) ท่ีแบ$งทักษะของนักเรียนออกเปIน 3 ส$วน ได=แก$ 1. 
Foundational Literacies 2. Competencies และ 3. Character Qualities ซ่ึงท่ีพบได=ก$อนเปIนด=าน 
คุณลักษณะท่ีมีคุณภาพ (Character Qualities) เปIนวิธีการท่ีนักเรียนสามารถเปลี่ยนแปลงไปตาม
สภาพแวดล=อม ประกอบด=วย 3.1 ความใฝ~รู= (Curiosity) 3.2 การริเริ่มสิ่งใหม$ (Initiative) 3.3 ความ
อุตสาหะ/กล=าหาญ (Persistence/grit) 3.4 ความสามารถในการปรับตัว (Adaptability) 3.5 ภาวะผู=นํา 
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(Leadership) 3.6 ความตระหนักต$อสังคมและวัฒนธรรม (Social and cultural awareness) รวมถึงใน
ส$วนของทักษะพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึน เรียกว$า ทักษะทางสังคม 

ผลการศึกษาท่ีพบว$า จุดท่ีควรพัฒนาของครู ได=แก$ การพัฒนาความสามารถในการสร=าง
แบบทดสอบเพ่ือวินิจฉัยข=อบกพร$องในการเรียนรู= ปNญหาและอุปสรรคในการทดลองใช=โมเดลครั้งนี้ คือ 
ความรู=และความเข=าใจเก่ียวกับการออกแบบคําถามเพ่ือวินิจฉัยผลการเรียนรู=ของผู=เรียน และข=อเสนอแนะ
จากการทดลองใช=โมเดลในครั้งนี้คือ ถ=าสามารถลดข้ันตอนของการดําเนินการสร=างเครื่องมือการประเมิน
เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาการเรียนรู= จะทําให=ครูทํางานได=คล$องข้ึนนั้น สอดคล=องกับแนวคิดของการประเมิน
แบบเสริมพลังอํานาจท่ีว$า จําเปIนจะต=องมีการพัฒนาสมรรถนะด=านการประเมิน ไม$ว$าจะเปIนการใช=
กระบวนการอบรม การให=คําแนะนํา หรือ การอํานวยความสะดวก (สุวิมล  ว$องวาณิช, 2548) ท่ีได=
ดําเนินการในการวิจัยครั้งนี้ ยังไม$เพียงพอดังนั้นจึงได=ข=อสรุปว$า การสร=างสมรรถนะด=านการประเมินนั้น 
นอกจากจะให=ครูได=ใช=เทคนิค เครื่องมือท่ีหลากหลายเพ่ือนําสารสนเทศสู$การปรับปรุงการเรียนการสอน 
(assessment for learning) หรือ เพ่ือให=ผู=เรียนได=ประเมินตนเองขณะเรียนรู=แล=ว (assessment as 
learning) ควรเน=นการประเมินเพ่ือวินิจฉัย อันจะทําให=ครูสามารถสะท=อนผล (feedback) ผู=เรียนได=ดี
ยิ่งข้ึนนั่นเอง 
 4. ผลการสรุปบทเรียนท่ีได=จากการทดลองใช=โมเดลการพัฒนาคุณภาพผู=เรียนของครูท่ีเข=าร$วมใน
การวิจัยครั้งนี้ สรุปได=ว$า การรู=บริบทเปIนสิ่งสําคัญในการพัฒนาต$อยอดการทํางานของครู การยอมรับ
ตนเองของครูให=ผลท่ีดีกว$า กล$าวคือ การท่ีครูมีความเข=าใจตนเอง ยอมรับศักยภาพตนเอง ยอมรับการ
ประเมินจากเพ่ือนร$วมงาน ให=ผลบวกเปIนอย$างมากในเชิงพัฒนา การเปลี่ยนเปGาหมายการทํางานให=เปIน
การเรียนรู= ไม$ใช$การไต$อันดับ การสร=างแรงบันดาลใจสําคัญมากกับการทํางานของครูโรงเรียนขนาดเล็ก ครู
ได=ค=นพบว$า การทํางานร$วมกัน ได=กําหนดเปGาหมายความสําเร็จร$วมกัน โดยอยู$บนพ้ืนฐานของความเข=าใจ
กัน ทําให=เกิดแรงบันดาลใจท่ีดีในการทํางาน ความเปIนอิสระในการกําหนดเปGาหมายการทํางานของครูทํา
ให=ครูมีความสุข และครูรู=สึกถึงความเท$าเทียม ผลท่ีเกิดข้ึนดังกล$าวสอดคล=องกับประโยชน�ของการประเมิน
แบบเสริมพลั ง อํานาจ (Fetterman, 1996) ท่ีว$ า  ช$ วยให= เ กิดการตัดสินใจได=ด= วยตนเอง (self-
determination) นําการประเมินมาเปIนกระแสหลักในการทํางาน และเปIนไปตามหลักการของการ
ประเมินแบบเสริมพลังอํานาจ (Fetterman, 2005b; Wandersman, et al, 2015) ในข=อท่ีว$า เกิดการการ
ปรับปรุงพัฒนา รู=สึกในการเปIนเจ=าของชุมชน การมีส$วนร$วมในแนวทางประชาธิปไตย มีความยุติธรรมในสังคม 
และเปIนองค�กรแห$งการเรียนรู=  
 
ข�อเสนอแนะ 

ข�อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช� 
 การนํารูปแบบการพัฒนาคุณภาพผู=เรียนไปใช=สามารถพิจารณาปรับความเหมาะสมได=หลาย
ประเด็นได=แก$ 
 1. เปGาหมายหรือเนื้อหาในการพัฒนา สามารถกําหนดวงรอบครูหรือขอบเขตเนื้อหาในด=าน
คุณภาพผู=เรียนได= ท้ังนี้ให=พิจารณาในมิติของพฤติกรรมการเรียนรู=ว$า สามารถเกิดข้ึนได=เร็วหรือช=า อันจะ
เกิดประโยชน�ต$อการวางแผนความสําเร็จและพัฒนาปรับปรุงกลยุทธ�ตามข้ันตอนในโมเดลต$อไป 
 2. สิ่งท่ีต=องทําให=เกิดในการนําโมเดลไปใช=ทุกครั้งคือ วงรอบของการทํา PLC จะต=องให=เห็นในมิติ
ของภาพใหญ$ อันได=แก$ ภาพของสถานศึกษา และวงรอบในการพัฒนาการจัดการเรียนรู=ของครู เพราะ
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กระบวนการปรับกิจกรรมและรูปแบบการสอนข้ึนอยู$กับรูปแบบการบริหารสถานศึกษาในแต$ละแห$ง ถ=าจะ
ให=ผลดีข้ึนและสอดคล=องกับแนวคิดการประเมินในศตวรรษท่ี 21 ควรมีการทําวงรอบในระดับเรียนด=วย
เพ่ือให=นักเรียนฝqกการประเมินตนเองเพ่ือพัฒนาต$อไป (Assessment as Learning) 
 3. การพัฒนาตามรูปแบบท่ีกําหนด ในวง PLC ของครูนั้น การต้ังคําถามเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู=ไม$
ควรละเลยหลักการของการประเมินแบบเสริมพลังอํานาจ เพ่ือให=เกิดวงรอบการพัฒนาอย$างต$อเนื่องและ
ยั่งยืน  

ข�อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต/อไป 
 1. ควรมีการวิจัยโดยนําโมเดลการพัฒนาคุณภาพผู=เรียนท่ีได=จากการวิจัยครั้งนี้ไปประยุกต�ใช=ใน
วงรอบของชั้นเรียน โดยพิจารณาศึกษาตัวแปรตามด=านคุณภาพผู=เรียนด=านการกําหนดตัดสินใจในการ
พัฒนาตนเอง และลักษณะของผู=เรียนในศตวรรษท่ี 21 ต$อไป 
 2. ควรมีการวิจัยโดยนําโมเดลการพัฒนาคุณภาพผู=เรียนท่ีได=จากการวิจัยครั้งนี้ ไปประยุกต�ใช=กับ
โรงเรียนท่ีมีขนาดกลาง หรือ ขนาดใหญ$ เพ่ือศึกษาความเหมาะสม และการปรับเหมาะของโมเดลว$า มี
ความเหมาะสมกับกลุ$มเปGาหมายขนาดใด และใช=ได=ดีกับบริบทใดต$อไป 
 
เอกสารอ�างอิง 
กระทรวงศึกษาธิการ. (2552). การปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง. กรุงเทพฯ: โรงพิมพ�ชุมนุมสหกรณ� 
 แห$งประเทศไทย. 
คณะกรรมการการศึกษาแห$งชาติ, สํานักงาน. (2545). พระราชบัญญัติการศึกษาแห/งชาติ. พ.ศ. 2542 
 และท่ีแก�ไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545. กรุงเทพฯ: พริกหวานกราฟฟrค. 
ธัญญรัศม� จอกสถิตย�. (2553).  โมเดลการพัฒนาการปฏิบัติงานครู: การประยุกต&ใช�แนวคิดการ
 ประเมินครูท่ีเน�นการปฏิบัติงานเป=นฐานและการประเมินแบบเสริมพลังอํานาจ. วิทยานิพนธ� 
 ปริญญาครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการวัดและประเมินผลการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย  
 จุฬาลงกรณ�มหาวิทยาลัย. 
ณรงค�ฤทธิ์ อินทนาม. (2553). การพัฒนาหลักเทียบสําหรับการสร�างชุมชนการเรียนรู�ทางวิชาชีพใน 
 โรงเรียน. วิทยานิพนธ�ปริญญาครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการวัดและประเมินผล 
 การศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ�มหาวิทยาลัย. 
มินตรา ลายสนิทเสรีกุล และปrยพงษ� สุเมตติกุล. (2557). กลยุทธ�การบริหารโรงเรียนสู$การเปIนชุมชน 
 แห$งการเรียนรู=วิชาชีพของโรงเรียนมัธยมศึกษาในสหวิทยาเขตเบญจบูรพากรุงเทพมหานคร.  
 วารสารอิเล็กทรอนิคส&ทางการศึกษา, 9(3), 239-406. ค=นเม่ือ 5 พฤษภาคม 2558, จาก 
 https://www.tci-thaijo.org/index.php/OJED/article/view/20575 
วรลักษณ� ชูกําเนิด และเอกรินทร� สังข�ทอง. (2557). โรงเรียนแห$งชุมชนการเรียนรู=ทางวิชาชีพครูเพ่ือการ 
  พัฒนาวิชาชีพครูท่ีเน=นผู=เรียนเปIนหัวใจสําคัญ. วารสารวิทยบริการมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร&.  
  25(1), 93 – 102. ค=นเม่ือ 5 พฤษภาคม 2558, จาก https://journal.oas.psu.ac.th/ 
 index.php/asj/article/download/125/688 
วิจารณ� พานิช. (2555). วิถีสร�างการเรียนรู�เพ่ือศิษย&ในศตวรรษท่ี 21. กรุงเทพฯ: มูลนิธิสดศรี-สฤษด์ิวงศ�. 
สุวิมล  ว$องวาณิช. (2548). การวิจัยประเมินความต�องการจําเป=น. กรุงเทพฯ: สํานักพิมพ�แห$ง 
 จุฬาลงกรณ�มหาวิทยาลัย. 



100 Journal of Education  
       KHON KAEN UNIVERSITY    

 

Vol.41, No.1, Jan. - M
ar., 2018 

อนุสรณ� ฟูเจริญ. (2558). การพัฒนาคุณภาพการศึกษาด�วยเทคโนโลยีการศึกษาทางไกล.  
ค=นเม่ือ 5 มีนาคม 2558, จาก http://www.dlthailand.com/dawnhold-xeksar 

Fetterman, D. M. (1996). Empowerment evaluation: An introduction to theory and  
 Practice. In Fetterman, D. M., Kaftarian, S. J. & Wanderman, A. (Eds). 
 Empowerment Evaluation: Knowledge and Tool for Self-Assessment and  
 Accountability. (P. 13 - 14). Thousand Oaks, CA: Sage. 
Fetterman, D. M. (2005a). A Window into the Heart and Soul of Empowerment Evaluation:  
 Looking through the Lens of Empowerment Evaluation Principles. In Fetterman, D.M.  
 & Wandersman, A. (Eds). Empowerment Evaluation Priciples  
 in Practice. (P. 1 – 26). New York: The Guilford Publications. 
          . (2005b). Empowerment Evaluation Principles in Practice: Assessing Levels  

of Commitment. In Fetterman, D.M. & Wandersman, A. (Eds). Empowerment 
Evaluation Principles in Practice. (P. 42 – 72). New York: The Guilford 
Publications, Inc. 

Hord, S. M. (2003). Professional Learning Communities Communities of Continuous 
 Inquiry and Improvement. Retrieved January 25, 2016, from http://www.sedl.org/ 
  pubs/change34/plc-cha34.pdf  
Wandersman, A., Alia, K. A., Cook, B. et al. (2015). Integrating empowerment evaluation and  
 quality improvement to achieve healthcare improvement outcomes. BMJ Qual Saf, 
 24(10), 645-52. Retrieved March 12, 2016, from http://qualitysafety.bmj.com  
World Economic Forum. (2015). New Vision for Education Unlocking the Potential  
 of Technology. Retrieved March 12, 2016, from http://www3.weforum.org/docs/ 
 WEFUSA_NewVisionforEducation_Report2015.pdf 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 


