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บทคัดย�อ 

 มีคํานิยามของภาวะผู0นําจากหลายทรรศนะด0วยกัน มีอยู*ทรรศนะหนึ่งว*า หมายถึงการกระทํา โดย
มีภาระงาน 2 ประการคือ เป9นผู0เรียนรู0ในการเป9นผู0นํา และทําการพัฒนาผู0 อ่ืน ในด0านบทบาทและ
พฤติกรรมของอาจารย�ใหญ*  ซ่ึงเป9นองค�ประกอบท่ีสําคัญของการปฏิบัติการในโรงเรียน ในรูปแบบของ
ชุมชนแห*งการเรียนรู0แบบมืออาชีพ (PLC) อาจารย�ใหญ*เป9นบุคคลสําคัญท่ีสุดในการเปลี่ยนแปลงของ
โรงเรียน โดยการเป9นผู0นําแห*งการเปลี่ยนแปลง บนพ้ืนฐานของความสามารถด0านภาวะผู0นําของตนเอง มี
จุดมุ*งอยู*ท่ีระบบ และอนาคตขององค�กร ทําให0เกิดการขับเคลื่อนของโรงเรียนไปสู*ชุมชนแห*งการเรียนรู0
แบบมืออาชีพในท่ีสุด 
คําสําคัญ: ภาวะผู0นํา, ชุมชนแห*งการเรียนรู0, มืออาชีพ 
 

ABSTRACT 
 The leadership can be viewed from various viewpoints.  There is one which referred 
to the action since it consists of 2 tasks:   1)  the learner to be leader, and 2)  the persons 
who provide the others’ development.  For the principals’ role and behavior, the important 
factor of school practice as Professional Learning Communities (PLC), the principals are the 
most important persons for school changes on the basis of their own leadership.   It aims 
at system and future of organizations which could cause the school to be Professional 
Learning Communities further.   
KEYWORDS: Leadership Imperatives, Learning Communities, Professional  
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บทนํา 
 ในด0านภาวะผู0นํา  มีผู0ให0ความเห็นดังต*อไปนี้ McGannon (cited in Hord & Sommers, 2008) 
มีทรรศนะว*า ภาวะผู0นํา คือการกระทํา ไม*ใช*สถานภาพ Tichy (1997) กล*าวว*า ผู0นํา มีภาระงาน 2  
ประการคือ  1)  เป9นผู0เรียนรู0ในการเป9นผู0นํา, และ 2) ทําการพัฒนาผู0นําคนอ่ืนๆ Barth (1990) เชื่อว*า
โรงเรียนไม*อาจจะบรรลุวัตถุประสงค�ใดๆ ท่ีสูงกว*าการสอนสมาชิกทุกคนว*า  พวกเขาสามารถปฏิบัติสิ่งท่ีตน
เชื่อ  และส*งเสริมพวกเขาให0อุทิศตนรวมท้ังได0ประโยชน�จากภาวะผู0นําของบุคคลอ่ืน 

บทบาทและพฤติกรรมของอาจารย�ใหญ* เป9นส*วนประกอบท่ีสําคัญในด0านการปฏิบัติการของ
โรงเรียน  ในรูปของชุมชนแห*งการเรียนรู0แบบมืออาชีพ (PLC)  หลายปkท่ีผ*านมา  มีงานวิจัยและวรรณกรรม
ท่ีเก่ียวข0องซ่ึงมักจะอ0างถึงภาวะผู0นํา  รวมท้ังอิทธิพลของภาวะผู0นําท่ีมีต*อบรรยากาศในโรงเรียน และ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน   โดยเฉพาะอย*างยิ่งคืออาจารย�ใหญ* ผู0ท่ีเป9นบุคคลสําคัญท่ีสุดใน    
การเปลี่ยนแปลงของโรงเรียน การจัดหาตัวแบบท่ีจําเป9น และการส*งเสริมโรงเรียนแห*งการเรียนรู0             
มีความเห็นพ0องกันว*า ผู0นําเป9นผู0ก*อให0เกิดการเปลี่ยนแปลง  โดยท่ีผู0นําจะทําการเปลี่ยนแปลงได0จาก
ความสามารถด0านภาวะผู0นําของตน  เพ่ือให0มีผลต*อระบบและอนาคตขององค�กร  ทีมภาวะผู0นํา และครูซ่ึง
เป9นผู0นํา  ท้ังแบบเป9นทางการ และไม*เป9นทางการ  มีความสําคัญต*อการขับเคลื่อนของโรงเรียน ให0เป9น
ชุมชนแห*งการเรียนรู0แบบมืออาชีพ Fullan (2001)  แนะนําว*า “บทบาทของภาวะผู0นําก็คือ  ทําให0เกิด 
ความสามารถเพ่ิมมากข้ึนในองค�กร เพ่ือท่ีจะให0เกิดผลลัพธ�ท่ีดีข้ึนกว*าเดิม”  มีกลยุทธ�และการกระทํา
โดยเฉพาะ ท่ีอาจารย�ใหญ*จําเป9นจะต0องปฏิบัติ  แต*จากการวิเคราะห�ข้ันสุดท0าย  ผลสัมฤทธิ์ของผู0เรียนจะ
เป9นสิ่งบ*งบอกว*า ผู0นํารวมท้ังโรงเรียนนั้นๆ ประสบความสําเร็จหรือไม* 

ในโรงเรียนแห*งหนึ่งในเมือง  อาจารย�ใหญ*ท*านหนึ่ง ทําการฝrกครู 13 คนในโรงเรียน  (Garmston 
& Wellman, 1999)  มีการฝrกชุดทักษะในด0านต*างๆ ได0แก*  การเอ้ืออํานวย การดําเนินการประชุมท่ีมี
ประสิทธิผล และยุทธวิธีการมุ*งเน0นการสนทนาแบบเป9นประโยคสนทนา (Dialogue)   ในช*วงต0นปk
การศึกษาต*อมา  ครูผู0นําเหล*านี้ได0ทําการเอ้ืออํานวยให0แก*หมวดอ่ืนๆ  ตัวอย*างเช*น ครูพลศึกษา เป9นผู0
เอ้ืออํานวยให0แก*หมวดภาษา  หัวหน0าหมวดสามารถท่ีจะเป9นส*วนหนึ่งของหมวด แทนท่ีจะเป9นผู0เอ้ืออํานวย  
โดยสามารถท่ีจะเป9นตัวแทนของแผนกของตนเอง  รวมท้ังเป9นผู0ร*วมงานในขณะเดียวกันอีกด0วย               
ผู0เอ้ืออํานวยภายนอกโรงเรียนสามารถช*วยให0มีการมุ*งเน0นท่ีปณิธาน (Agenda)  การขอร0องให0ทําการขยาย
ความข0อคําถามโดยปราศจากการข*มขู*คุกคาม  และการมีอารมณ�น0อยลงในขณะท่ีเผชิญความยุ*งยาก         
ผู0เอ้ืออํานวยภายนอกโรงเรียนสามารถทําการถามคําถามยากๆ เก่ียวกับข0อมูล การเรียนรู0ของนักเรียน และ
การเรียนรู0ของเพ่ือนร*วมงาน  ซ่ึงเป9นการพิสูจน�ให0เห็นว*าการประชุมนั้นมีความหมาย และมีประสิทธิภาพ
มากข้ึน 

ในการสร0างภาวะผู0นําในโรงเรียน Lambert (1998)  ได0เริ่มสร0างความเชื่อมโยงระหว*างผู0นํากับ
ภาวะผู0นํา ไว0ดังต*อไปนี้: 
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ภาวะผู0นําโรงเรียน จําเป9นจะต0องเป9นคํากว0างๆ ท่ีแยกออกจากบุคคล บทบาท และกลุ*มของแต*ละ
พฤติกรรม  มันจําเป9นจะต0องรวมอยู*ในชุมชนโรงเรียนท่ีเป9นหน*วยรวม  ความกว0างของความคิดรวบยอด 
หรือมโนทัศน�ของภาวะผู0นําแสดงให0เห็นถึงความรับผิดชอบร*วมกันของชุมชน     

เป9นท่ีแน*นอนว*า  จําเป9นต0องมีผู0นํา และผู0นําจําเป9นต0องมีบทบาทเฉพาะในโรงเรียน ในการมี   
ความรับผิดชอบในการเรียนรู0 รวมท้ังการตัดสินใจร*วมกันเท*าท่ีจะเป9นไปได0  Farson (1996)  มีข0อสังเกต
ว*า  ภาวะผู0นําเป9นสิ่งจําเป9น  เป9นท่ีสังเกตได0ชัดเจนว*า  บุคคลผู0ซ่ึงทํางานในโรงเรียน  ดังท่ีคํากล*าวของ 
Tichy (1997)   ท่ีมีมาก*อนหน0านี้ว*า  เราจําเป9นต0องมีภาวะผู0นําทุกระดับ  การพัฒนาภาวะผู0นําอย*างยั่งยืน  
ท่ีมุ*งเน0นท่ีบุคลากร รวมท้ังการเรียนรู0ของนักเรียนท้ังโรงเรียน เป9นภาระงานท่ียาก  การพัฒนาชุมชนแห*ง
การเรียนรู0แบบมืออาชีพจะช*วยให0มีการสนทนากัน ช*วยส*งเสริมการมีส*วนร*วม และการร*วมกันเรียนรู0 ของ
นักการศึกษา  สิ่งเหล*านี้จําเป9นต0องเป9นส*วนหนึ่งของบทบาทภาวะผู0นําและความรับผิดชอบต*างๆ ของ
อาจารย�ใหญ* 

ภาระงานหลักของผู0นําก็คือ การมีส*วนร*วมกับผู0 อ่ืนในการสร0างวิสัยทัศน�ร*วมให0แก*องค�กร  
“มากกว*า 2-3 ทศวรรษท่ีผ*านมา  มีความรู0มากข้ึนเก่ียวกับภาวะผู0นําและความเข0าใจเก่ียวกับ การบริหาร
โรงเรียนโดยเฉพาะ  มีการเรียนรู0ว*า เป9นสิ่งท่ีมีประโยชน�ในการท่ีจะยกการบริหารโรงเรียน  เป9นมโนทัศน�
กว0างข้ึนของภาวะผู0นํา”  (Murphy, 2006)  อาจารย�ใหญ*ไม*ใช*บุคคลในตําแหน*งอ่ืนๆ  จะเป9นผู0ท่ีระบุถึง 
เป9นแบบอย*าง  และนํานโยบายรวมท้ังวิธีการมาสู*ชีวิต  การปฏิบัติต*างๆ ของอาจารย�ใหญ*  ไม*ใช*เฉพาะ
คําพูดของท*าน จะทําให0ผู0ท่ีเชื่อถือรวมท้ังครูในโรงเรียน  และนอกเหนือจากการปฏิบัติต*างๆ ของอาจารย�
ใหญ*  การกระทําของครูผู0นํายังช*วยให0เกิดภาวะผู0นําโดยรวมอีกด0วย 
 เม่ืออาจารย�ใหญ*และบุคลากรโรงเรียนมุ*งเน0นท่ีการเรียนรู0ของตนเอง  พวกเขาจะร*วมกันเริ่มต0น
พัฒนาวิธีการต*างๆ ท่ีจะช*วยให0มีการเรียนรู0เกิดข้ึนมา  ไม*เพียงพอท่ีจะกล*าวว*า  เราเชื่อในการเรียนรู0ของ
บุคลากร แต*เรายังจะต0องทําการสาธิตว*า จากการประชุม  การเรียนรู0ร*วมกัน การแบ*งปyนความรู0และทักษะ
ท่ีสําคัญก็คือ  การเรียนรู0ของเพ่ือนร*วมงานท่ีไม*ใช*เพียงคําพูด  จะเป9นสิ่งท่ีก*อให0เกิดชุมชนแห*งการเรียนรู0
แบบมืออาชีพข้ึนมา  เม่ืออาจารย�ใหญ*ยังคงมุ*งเน0นการเรียนรู0ของบุคลากร  การเรียนรู0ของนักเรียนก็จะเพ่ิม
มากยิ่งข้ึน  ครูผู0ทําหน0าท่ีในระดับความคิดความเข0าใจในระดับสูงข้ึน  จะช*วยให0นักเรียนมีระดับความคิด
ความเข0าใจในระดับท่ีสูงมากข้ึน  ถ0าการสนทนากันในโรงเรียน ยังคงมีในการเรียนรู0  ก็เป9นการสื่อสารให0
ทุกคนทราบว*า  มีการเรียนรู0เก่ียวกับวิสัยทัศน�ท่ีมีการขับเคลื่อนในสิ่งท่ีบุคคลปฏิบัติอยู*   
 จากงานในปyจจุบันท่ี Mid-continent Research for Education and Learning (McREL) หรือ 
งานวิจัยกลางทวีป ในด0านการศึกษาและการเรียนรู0  Marzano et al (2005)  อ0างถึงคําพูดของ  
Leitherwood, Seashore-Louis et al (2004) ว*า นอกเหนือจากคุณภาพของครูแล0ว  ภาวะผู0นําและ
วัฒนธรรมโรงเรียน มีผลมากท่ีสุดเก่ียวกับการเรียนรู0ของนักเรียน  ภาวะผู0นําเป9นตัวส*งเสริมอย*างมาก เป9น
ส*วนมุ*งเน0นอย*างมากต*อผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน  Fullan and Hargreaves (1996)  ได0บรรยายถึงอาจารย�
ใหญ*ผู0ซ่ึงพัฒนาภาวะผู0นําร*วมกัน รวมท้ังโครงสร0างแบบร*วมมือกันขององค�กร  ท่ีสนับสนุนครูผู0สอนให0มี
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ความรับผิดชอบ  เม่ือมีความสําเร็จมากข้ึนในการบรรลุเป~าหมายของการปรับปรุงโรงเรียน  มากกว*าการ
เพิกเฉยต*อกลยุทธ�ต*างๆ ดังกล*าว   

Costa ถามคําถามอาจารย�ใหญ*  เม่ือ 20 ปkท่ีแล0วว*า  “ท*านกําลังทําอะไรท่ีจะทําให0โรงเรียนของ
ท*าน มีสิ่งแวดล0อมท่ีกระตุ0นความคิด ให0แก*บุคลากรของท*าน”  กล*าวอีกนัยหนึ่งคือ  เขาถามถึงวิธีการท่ี
อาจารย�ใหญ*กําลังเริ่มต0นและส*งเสริมให0บุคลากรทําการเรียนรู0ในรูปของชุมชน  มากกว*าการปฏิบัติงานใน
ห0องทํางานในฐานะครู  อาจารย�ใหญ*ตอบว*า  “ท*านหมายความว*า ข0าพเจ0าจะต0องทําสิ่งนั้นอยู* ใช*หรือไม*”  
Costa กล*าวว*า ถ0าบุคลากรไม*ได0รับการสนับสนุนจากสิ่งแวดล0อมท่ีกระตุ0นความคิด  ก็ไม*มีเหตุผลใดๆ ท่ีจะ
เชื่อว*าพวกเขาจะพัฒนาสิ่งแวดล0อมดังกล*าวให0แก*นักเรียนของพวกเขา  ข0อคิดดังกล*าวได0นําไปสู*ความ
ต0องการบุคคลมืออาชีพท่ีจะมาทํางานร*วมกัน  ในการแบ*งปyนภูมิปyญญากันในกลุ*มบุคลากร  อย*างไรก็ตาม 
ในปyจจุบันมีงานวิจัยสนับสนุนว*า  แนวคิดหลายปkท่ีผ*านมา  เชื่อกันว*าจะยังคงเป9นคําถามพ้ืนฐาน  ในขณะ
ท่ีมีการสร0างวัฒนธรรมการเรียนรู0  ให0แก*บุคลากรและนักเรียนของเรา  (Costa and Garmston, 2002)   

ผู0นํามีคุณสมบัติสําคัญ 2  ประการคือ  ประการแรก ผู0นําควรจะเป9นผู0นําการเรียนรู0  และประการ
ท่ีสองคือ  ผู0นําจะต0องพัฒนาผู0นําคนอ่ืนๆ  (Tichy, 1997)  ในการท่ีจะเป9นผู0นําการเรียนรู0  จะต0องเป9น
แบบอย*างด0านการเรียนรู0  อาจารย�ใหญ*ไม*จําเป9นต0องเป9นเช*นนั้น โดยท่ีไม*จําเป9นจะต0องเป9นผู0เชี่ยวชาญใน
ด0านเนื้อหา  แต*มีคําถามว*า  อาจารย�ใหญ*ควรจะเป9นผู0นําในด0านการเป9นแบบอย*างท่ีดีได0อย*างไร ?  
อาจารย�ใหญ*ควรจะเป9นแบบอย*างด0านการเรียนรู0  อาจารย�ใหญ*จะปฏิบัติตนเป9นแบบอย*างด0านการเรียนรู0
ได0อย*างไร ?    อาจารย�ใหญ*จะปฏิบัติตนในฐานะผู0เรียนรู0รวมท้ังเป9นผู0นําให0ผู0นําคนอ่ืนๆ ในขณะเดียวกัน
กับท่ีทําการดําเนินการในโรงเรียนได0อย*างไร ? เชื่อกันว*าผู0 ท่ีทําการบริหารโรงเรียนส*วนใหญ*  จะมี             
ความประสงค�ให0มีผลอย*างมากต*อความเจริญเติบโตและพัฒนาการของนักเรียน  บุคคลอาจจะจําได0ถึงการ
คิดท่ีว*า  “ขณะนี้ เราสามารถเป9นผู0นําทางวิชาการได0แล0ว”  อย*างไรก็ตาม  สิ่งธรรมดาอาจจะก*อให0เกิดสิ่ง
สําคัญได0ในท่ีสุด 
 วิสัยทัศน::  เรากําลังพยายามท่ีจะกระทําอะไรอยู�?    
 แม0ว*าภาวะผู0นําและงานวิจัยท่ีเก่ียวข0องจะมุ*งเน0นองค�ประกอบสําคัญของวิสัยทัศน�ร*วม  แต*   การ
ท่ีจะพัฒนาวิสัยทัศน�ร*วม รวมท้ังการรักษาจุดเน0นท่ีวิสัยทัศน�นั้นไม*ใช*ภาระงานท่ีง*าย  ดังนั้น จะสร0าง 
ดําเนินการ และรักษาสถานภาพของวิสัยทัศน�ร*วมให0แก*องค�กรได0อย*างไร ?    วิธีการหนึ่งก็คือ การพูดคุย
ในเรื่องนี้  นักเศรษฐศาสตร�ท*านหนึ่งชื่อ  Ernesto Gore กล*าวว*า  “องค�กรประกอบด0วยการสนทนา”  
(cited in Perkins, 2003)  แต*ก็มีคําถามว*า  “ในปyจจุบัน กําลังมีการสนทนาประเภทใด  ในกลุ*มผู0ร*วมงาน  
สถานท่ี และองค�กรของท*าน ?     
 มีอีกทรรศนะหนึ่งของ Spillane (2006)  ในหนังสือชื่อ  Distributed Leadership  ภาวะผู0นําใน
โรงเรียน จําเป9นต0องมีเครือข*ายของผู0นําแบบเป9นทางการและแบบไม*เป9นทางการ  ท่ีแสดงให0เห็นถึงตัวบ*งชี้
ของความร*วมมือกัน  รวมท้ังจุดเน0นท่ีการเรียนรู0  จุดแข็งของปฏิสัมพันธ�ระหว*างผู0นํากับผู0ตาม มักจะเป9น
พ้ืนฐานของชุมชนแห*งการเรียนรู0แบบมืออาชีพ  จําเป9นจะต0องใช0ท้ังเวลาและพลังงานในการกํากับติดตาม 
และส*งเสริมความเข0มแข็งของปฏิสัมพันธ�ดังกล*าว 
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การเริ่มต�น 
 ท*านจะทําการเริ่มต0นอย*างไรในแต*ละปk ?  ท*านจะทําการพบกับเพ่ือนร*วมงานใหม*ๆ ในโรงเรียน
ใหม*ได0อย*างไร ?  ท*านมีความคาดหวังในการเรียนรู0ต้ังแต*แรกและบ*อยครั้งหรือไม* ?  มีหลายโรงเรียนท่ี  
การประชุมอาจารย�ครั้งแรกเป9นเหตุการณ�ท่ีมีความสําคัญมากท่ีสุดสําหรับผู0ท่ีเป9นอาจารย�ใหญ*  เป9น
ช*วงเวลาท่ีควรมีการต้ังประเด็นสําคัญในช*วงเวลาเฉพาะปkนั้นๆ  ในช*วงต0นปkของโรงเรียน ภายหลังจากท่ี
อาจารย�ใหญ*ทําการแนะนํา และปฏิบัติการด0านความเรียบร0อยโดยการพูดคุยเก่ียวกับโรงเรียนท่ีมีผลงานดี  
และการเริ่มอภิปรายเก่ียวกับคุณสมบัติต*างๆ ดังกล*าวแล0ว  สมาชิกของโรงเรียนก็จะมีวิสัยทัศน�ท่ีชัดเจน
เก่ียวกับสิ่งท่ีจําเป9นต0องทําในฐานะของผู0เรียนรู0ของชุมชนแห*งการเรียนรู0  เพ่ือส*งเสริมการเรียนรู0ของ
นักเรียน  การอภิปรายถึงหลักฐานประกอบการกล*าวถึงความสนับสนุนหลักการของการเป9นชุมชนแห*ง  
การเรียนรู0แบบมืออาชีพ  มีความสําคัญ 2 ประการคือ  1)  เป9นการช*วยให0ประเมินได0ว*ามีการบรรลุ
เป~าหมายแล0วหรือไม* ? และ  2)  มีการสนทนาท่ีมุ*งเน0นเป~าหมายให0แก*สมาชิกหรือไม* ?  การสนทนานี้จะ
เป9นการให0ข0อมูลย0อนกลับและพฤติกรรมเฉพาะท่ีส*งเสริมการเรียนรู0ของบุคคล 
 กลุ*มคณาจารย�กล*าวว*า  การท่ีทําการอภิปรายกันเก่ียวกับการเรียนรู0ต้ังแต*ต0นปkการศึกษา และการ
ทําการเรียนรู0การสนทนากันในเรื่องพ้ืนฐาน เป9นพ้ืนฐานท่ีดีสําหรับบรรยากาศโรงเรียน  ควรจะวางแผนท่ี
จะกระทําต้ังแต*เริ่มแรกและทําการปฏิบัติอย*างสมํ่าเสมอ   
 มีข0อควรระวังเก่ียวกับวิสัยทัศน�และวิธีใช0ในโรงเรียน  ในบางโรงเรียน ธุรกิจ และชุมชน มีการใช0คํา
ว*าวิสัยทัศน�กันมากเกินไป  เป9นความจริงท่ีว*า มีความต0องการกันมากในเรื่องของวิสัยทัศน� แต*ควรใส*ใจว*า  
ในช*วงเวลาการเริ่มกระบวนการของการสื่อสารหรือการอภิปรายกันในชุมชนการเรียนรู0  ยังคงมุ*งเน0นอยู*ท่ี
ผลลัพธ�สําหรับบุคลากร  โดยเป�ดกว0างในด0านวิธีท่ีจะบรรลุผล  เม่ือมีการพูดคุยและเรียนรู0ร*วมกัน  
วิสัยทัศน�ก็จะยิ่งมีความชัดเจนมากยิ่งข้ึน  บุคคลจําเป9นต0องเป�ดใจกว0างต*อการเปลี่ยนแปลงบ0าง  กลยุทธ�
และวิธีการใหม*ๆ ท่ีบุคคลเรียนรู0มาตลอด จะนําไปสู*ความสําเร็จได0ในท่ีสุด 
 
การใช�โอกาส 

ท*านใช0เวลามากน0อยเพียงใดในการอภิปรายเก่ียวกับวิสัยทัศน�  ในด0านอนาคตของโรงเรียน ?    
การเรียนรู0เป9นวิสัยทัศน�ของท*านหรือไม* ?  มีบุคลอ่ืนๆ กล*าวว*าการเรียนรู0เป9นวิสัยทัศน�ของท*านหรือไม* ?   

การท่ีท*านทําการสนทนากับเด็กๆ เพ่ือนร*วมงาน และชุมชน  เป9นสิ่งสําคัญท่ีสุดท่ีท*านจะกระทําได0
ในฐานะท่ีท*านเป9นอาจารย�ใหญ*หรือผู0นําครู  ไม*ว*าจะเป9นการสนทนาสั้นๆ เพ่ือแก0ปyญหาระหว*างท่ีเดินผ*าน
โถงทางเดิน ก็อาจจะเป9นโอกาสในการปลูกฝyงและส*งเสริมวิสัยทัศน�ในการเรียนรู0  อีกวิธีการหนึ่งสําหรับ
การเรียนรู0ก็คือ  การสัมภาษณ�สั้นๆ อย*างไม*เป9นทางการ  (one-legged conference) หรือการอภิปราย
เพ่ือการเรียนรู0ว*าสิ่งต*างๆ กําลังดําเนินการพร0อมๆ กับการปฏิบัติหรือวิธีการใหม*ๆ อาจจะใช0เวลาเพียง 3-5 
นาที อาจจะดําเนินไปในขณะท่ีอาจารย�ใหญ*และกลุ*มครูผู0สอนพบกันท่ีตู0จดหมายในช*วงเวลาสั้นๆ หรือเกิดข้ึน
ในช*วงท่ีอาจารย�ใหญ*และคณะครูกําลังเดินผ*านทางเดินไปด0วยกัน  อาจจะเกิดข้ึนในช*วงเวลาอาหาร
กลางวันกับคณะครู หรืออาจจะเกิดข้ึนท่ีลานจอดรถในขณะท่ีท้ังอาจารย�ใหญ* และครูผู0สอนกําลังจะกลับ
บ0าน  บุคคลผู0ซ่ึงเป9นผู0นําจําเป9นจะต0องมี “ทรรศนะท่ีสามารถทําการสอนได0” (Tichy, 1977)  อย*างชัดเจน
ในใจสําหรับการประชุมเร*งด*วน   
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ตัวอักษร C จํานวน 7 ตัวสําหรับภาวะผู�นํา 
  ภาวะผู0นํามีความสําคัญจากเหตุผลหลายประการ องค�ประกอบสําคัญของภาวะผู0นําท่ีมี
ประสิทธิผล ประกอบด0วยตัวอักษร C จํานวน 7 ตัวด0วยกัน  โดยเฉพาะในด0านของการให0กําลังใจ          
การสนับสนุน  และการส*งเสริมชุมชนแห*งการเรียนรู0แบบมืออาชีพ  ดังต*อไปนี้ : 

1. Communication  หรือ การสื่อสาร 
2. Collaboration หรือ การร*วมมือ 
3. Coaching หรือ การสอน 
4. Change  หรือ การเปลี่ยนแปลง 
5. Conflict หรือ ความขัดแย0ง 
6. Creative หรือ การคิดแบบสร0างสรรค�  
7. Courage หรือ ความกล0าหาญ 

 
1.  Communication )การส่ือสาร(  

 ในด0านการสื่อสาร หมายถึงข0อความท่ีเขียนจดหมายข*าวให0นักเรียนและผู0ปกครองนักเรียน  
โดยมุ*งเน0นท่ีการมีวิสัยทัศน�ในการเรียนรู0หรือไม* ?  จดหมายข*าวระดับท0องถ่ิน ส*งข0อความจากอาจารย�ใหญ*
หรือผู0นําโรงเรียนท*านอ่ืนๆ  ซ่ึงมีการแจ0งถึงการเรียนรู0หรือไม* ?  ถ0าบุคคลท่ีเป9นอาจารย�ใหญ*หรือผู0นํา
โรงเรียนท*านอ่ืนๆ  ตอบสนองเฉพาะกับประเด็นต*างๆ ในชุมชน  การตอบสนองดังกล*าวมักจะเป9นปฏิกิริยา
ตอบสนองภายหลังจากความจริง  บุคคลควรจะปฏิบัติล*วงหน0าในด0านการรับวิสัยทัศน�ท่ีว*า การเรียนรู0คือ
ผลลัพธ� ซ่ึงก็คือสิ่งท่ีบุคคลปฏิบัติ และสิ่งท่ีชุมชนสามารถตรวจสอบได0   

โอกาสในการสื่อสารจะเกิดข้ึนในการประชุม และการประชุมองค�กรผู0ปกครอง  จะมีการใช0
เวลาเท*าไรในการพูดคุยกับกลุ*มเหล*านี้ ?  ในเรื่องของการเรียนรู0  อะไรคือวิสัยทัศน�ของโรงเรียน ?  มี     
การนําเสนอท่ีมีการวางแผนไว0เก่ียวกับการเรียนรู0ในแต*ละเหตุการณ�หรือไม*?  บุคคลสามารถท่ีจะร*วมมือ
เพ่ือให0เกิดโครงสร0างได0อย*างไร ?   

ในท่ีสุด การสื่อสาร หมายถึงข0อความท่ีผู0อ่ืนได0รับ  ไม*ใช*ข0อความท่ีบุคคลคิดว*ากําลังทํา  การ
ส*งสารอยู*  การท่ีบุคคลมีการตระหนักถึงปฏิกิริยาของบุคคลอ่ืน วิธีการได0รับสิ่งท่ีนําเสนอด0วยลายลักษณ�
อักษรและทางวาจาเป9นสิ่งสําคัญ  บุคคลจะได0รับข0อมูลย0อนกลับเก่ียวกับสิ่งท่ีกําลังได0รับอยู*โดยวิธีใด ?   

2. Collaboration )การร�วมมือ(  
การเผชิญกับมันเป9นการง*ายท่ีจะเข0าไปในชั้นเรียน  และทําการสอนโดยไม*ทํางานร*วมกับ

บุคคลอ่ืน  เป9นท่ีแน*นอนว*ากลุ*มหรือระบบจะไม*ได0รับประโยชน�จากสิ่งท่ีท*านรู0 และตัวท*านก็จะไม*ได0รับ
ประโยชน�จากสิ่งท่ีผู0อ่ืนรู0ด0วยเช*นกัน   

มีการกล*าวถึงวิธีการและกลยุทธ�แต*ละอย*างท่ีมีหลักฐานสนับสนุนจากงานวิจัยท่ีเก่ียวข0อง 
งานวิจัยและท่ีปรึกษาทุกคนกล*าวถึงเรื่องนี้  แต*มีความพยายามน0อยมากในการเสนอวิธีการในการให0ความ
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ร*วมมือ  ความร*วมมือเป9นสิ่งสําคัญต*อความสําเร็จของชุมชนแห*งการเรียนรู0แบบมืออาชีพ และการริเริ่ม
มากท่ีสุด 

จากเรื่อง The King’s Round Table  มีผู0ท่ีบรรยายถึงความร*วมมือ คือ  David Perkins 
(2003)  ว*า เป9นงานด0านความคิดร*วมกัน  ในด0านภาระงานทางร*างกาย  มีการแบ*งออกเป9นงานท่ีใช0
แรงงาน  งานท่ีบุคคลทําเด่ียวๆ ให0สําเร็จตามภาระงานท่ีได0รับ  และภาระงานท่ีเสร็จสิ้นแล0ว  ในด0านงานท่ี
ใช0ความคิดร*วมกันเป9นประเด็นต*างๆ ทางการศึกษาท่ีกําลังดําเนินอยู*  เป9นงานเพ่ือให0บรรลุเป~าหมาย
ร*วมกัน  Perkins ได0บรรยายต*อไปอีกด0วยว*า  ในบางช*วงเวลา ความร*วมมือจะสําเร็จลุล*วงได0จาก       “การ
ร*วมมือกัน”  บุคคลทําการพูดคุยร*วมกันหรือต*างคนต*างก็พูดกัน  แต*สําเร็จลุล*วงได0ไม*มากนัก     ความ
ร*วมมือของบุคลากรเก่ียวกับการเรียนรู0  ท่ีมีผลทางบวกกับผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน เป9นคุณสมบัติท่ัวไปมาก
ท่ีสุดของชุมชนแห*งการเรียนรู0แบบมืออาชีพ  ถ0าปราศจากสิ่งนี้  ก็จะเป9นท่ีสงสัยกันว*า จะมีชุมชนแห*งการ
เรียนรู0แบบมืออาชีพหรือไม*  Collegiality หมายถึงความร*วมมือกัน โดยมีข0อมูลข*าวสารร*วมกัน และการให0
ข0อมูลย0อนกลับซ่ึงกันและกัน  Collegiality เป9นการเรียนรู0และการทํางานร*วมกัน เพ่ือบรรลุเป~าหมาย
เดียวกัน Collegiality หมายถึงท้ังการให0และการยอมรับข0อมูลย0อนกลับ  ซ่ึงจะทําให0บุคคลเป9นผู0ลงมือ
ปฏิบัติท่ีดีข้ึน 

อีกทรรศนะหนึ่งเก่ียวกับวิธีการเรียนรู0ขององค�กร  ปรากฏในหนังสือของ Etienne Wenger 
ชื่อ Communities of Practice (1998)  Wenger ทําการสังเกตวิธีการเรียนรู0งานต*างๆ ในองค�กรของ
บุคคล ในการเรียนรู0วิธีการทํางานต*างๆ ของลูกจ0าง  มีความจําเป9นจะต0องมีการเรียนรู0ด0านองค�กรท่ีมี    
การเผยแพร*กันท่ัวท้ังองค�กร  เพ่ือประโยชน�ของทุกคน  ไม*ใช*เฉพาะผู0ท่ีมีส*วนเก่ียวข0องในระยะเริ่มแรก
เท*านั้น  Wenger ได0เสนอข้ันตอนท่ีสําคัญ 3 ข้ันตอนคือ  ข้ันตอนท่ี 1 คือ Mutual engagement (การมี
ส*วนร*วมด0วยกัน)  โดยท่ีผู0นําจะต0องจัดให0ผู0ท่ีเก่ียวข0องมารวมกันอยู*ในสถานท่ีเดียวกัน  เพ่ือให0สามารถ
พูดคุยกันได0สะดวก 

ข้ันตอนท่ี 2 คือ Negotiated meaning  ซ่ึงหมายความว*า บุคลากรจะต0องสามารถท่ีจะ
พูดคุยกัน  โดยไม*มีการตําหนิติเตียนกัน หรือไม*ทําให0บุคคลอ่ืนได0รับความอับอาย ตัวอย*างเช*น ในการ
ประชุมปฏิบัติการมาเป9นเวลาหลายปk  มีการถามว*า มีใครท่ีต*อต0านการศึกษาท่ีมีคุณภาพหรือไม*  ปรากฏว*า
ไม*มีใครตอบรับว*า “Yes”  จากนั้นมีการขอให0บรรยายถึงการศึกษาท่ีมีคุณภาพ  เป9นไปตาม  ความ
คาดหมายคือ มีหลากหลายความคิด ค*านิยม และความเชื่อ  โดยท่ีมีความแตกต*างกันไปตามขนาดของกลุ*ม 
ทุกคนมีความคิดเห็นท่ีดี  ถ0าไม*มีการเป�ดโอกาสให0มีการรับฟyงทรรศนะของผู0อ่ืน  บุคคลก็จะถูกจํากัดจาก
ความคิดและการรับรู0ของตนเองเท*านั้น   

ข้ันตอนสุดท0ายคือ  shared repertoire  หรือการจัดให0 บุคคลอ่ืนทําการแลกเปลี่ยน
ประสบการณ�กัน  เป9นการทําให0มีการแลกเปลี่ยนภูมิปyญญากันท่ัวท้ังองค�กร  ส*วนนี้สําคัญมากท่ีสุดของ
ชุมชนแห*งการเรียนรู0แบบมืออาชีพ  ท้ังนี้  โรงเรียนจะต0องได0รับประโยชน�สูงสุดจากการเรียนรู0               
แบบรายบุคคลและแบบกลุ*ม 
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3. Coaching )การสอน(  
คําว*า Coaching หมายถึง  การไม*มีการแปลความหมาย  ในปk ค.ศ. 1980 เป9นต0นมา มี    

การใช0 คําว* า   Coaching ว* าสามารถใช0แทนคําว* า  Supervision (การนิ เทศ)  หรือ   Evaluation              
(การประเมิน)  ในปk ค.ศ. 1994  Costa and Garmston (2002)  ได0รวมไว0 กับคําว*า  “Cognitive 
Coaching” (การสอนด0านความรู0ความเข0าใจ)  เพ่ือรวมคําว*า Cognition  (การรู0การเข0าใจ), Reflective 
thinking (การคิดแบบสะท0อนผล) Process of learning conversations  (กระบวนการในการสนทนา
การเรียนรู0)  ท้ังนี้เพ่ือการเพ่ิมพูนความรู0 ทักษะ และการประยุกต�ใช0ในด0านการเรียนและการสอน        
ความชัดเจนของการสอนมีความสําคัญและไม*มีความสําคัญต*อผู0มีส*วนเก่ียวข0อง  

ในปลายปk ค.ศ. 1980 เป9นต0นมา มีหนังสือชื่อ Student Achievement Through Staff 
Development ท่ีตีพิมพ�เป9นครั้งแรก  Joyce and Showers (1988)  ได0เชื่อมโยงผลของผลสัมฤทธิ์ของ
นักเรียนกับการประยุกต�ใช0รูปแบบการฝrกต*างๆ ได0แก* การสอนแบบบรรยาย  การสาธิต  การเป9น
แบบอย*าง การปฏิบัติและการให0ข0อมูลย0อนกลับ และการสอน ข0อสรุปในปลายปk 2002 จากหนังสือท่ี
ตีพิมพ�ครั้งท่ี 3  ไม*ได0กล*าวถึงการสนทนา  การสอนถ0าบุคคลต0องการสอน  จะมีผลน0อยมาก ถ0ามีการถ*าย
โยงความรู0และทักษะใหม*ๆ ในชั้นเรียนหรือการปฏิบัติการสอนของครู 

ผู0นําจําเป9นจะต0องมีความสามารถท่ีปฏิบัติตนเป9นแบบอย*าง กํากับติดตาม และทํา          
การสนทนาเก่ียวกับการเรียนการสอน  เพ่ือให0เป9นชุมชนแห*งการเรียนรู0แบบมืออาชีพ  และเพ่ือเพ่ิมผลลัพธ�
ในด0านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนอีกด0วย  

ดังท่ีสภาพัฒนาบุคลากรแห*งชาติ (National Staff Development Council or NSDC)  ได0
ดําเนินการพัฒนาบุคลากร เป9นการเรียนรู0แบบมืออาชีพ  ซ่ึงจําเป9นต0องมีสิ่งต*อไปนี้คือการดําเนินการเป9น
เวลานาน หรือการสนทนาด0านการเรียนรู0อย*างต*อเนื่อง  การมุ*งงานหรือมีความหมายต*องาน  และมุ*งท่ี
ผลลัพธ�  ถ0าปราศจากการสนทนา  ขอบเขตและความลึกของความคิดริเริ่มก็จะถูกจํากัดไปโดยปริยาย 

4. Change )การเปล่ียนแปลง(  
ในด0านการเปลี่ยนแปลง  ผู0นําจําเป9นต0องเริ่มต0นการเปลี่ยนแปลง  มีทรัพยากรมากมาย

เก่ียวกับการเปลี่ยนแปลงต*างๆ  พ้ืนฐานสําคัญต*อการเปลี่ยนแปลงก็คือ  ความเชื่อของบุคลากรท่ีว*า       
การเปลี่ยนแปลงสามารถเกิดข้ึนได0 เพราะถ0าสมาชิกหรือบุคลากรคิดว*า การเปลี่ยนแปลงสามารถเกิดข้ึนได0 
ก็จะมีความเป9นไปได0อย*างมากว*า จะสามารถดําเนินการในด0านวิธีใหม*ๆ  ในการทํางานร*วมกันได0 

นอกจากนี้ ยังจําเป9นจะต0องมีอนาคต วิสัยทัศน�ในสิ่งท่ีบุคคลประสงค�จะให0เกิดข้ึน สมาชิกหรือ
บุคลากรจะต0องมองเห็นเส0นทาง หรือข้ันตอนต*างๆ ท่ีจะช*วยให0วิสัยทัศน�นั้น เป9นจริงข้ึนมา บุคคลจําเป9น
จะต0องมองเห็นวิธีท่ีจะมีอนาคตท่ีแตกต*างได0 

การเปลี่ยนแปลงจากวิธีการดําเนินการของโรงเรียนให0เป9นชุมชนแห*งการเรียนรู0แบบมืออาชีพ  
ไม*ใช*เรื่องง*ายหรือกระทําได0อย*างรวดเร็ว  เป9นท่ีคาดหวังกันว*าอาจารย�ใหญ*หรือผู0นําคนอ่ืนๆ จะต0องมี
ความรู0เก่ียวกับการเปลี่ยนแปลง วิธีการทําให0เกิดการเปลี่ยนแปลงและวิธีการใหม*ๆ ในการดําเนินการ      
ในการกํากับติดตาม และเพ่ิมความถาวร  มีรูปแบบของ Concerns-Based Adoption Model หรือ 
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CBAM (Hall & Hord, 2006)  CBAM ประกอบด0วยเครื่องมือในการประเมินความเปลี่ยนแปลง และ
กําหนดระดับเฉพาะของวิธีการสําหรับด0านอารมณ� และด0านพฤติกรรมของการเปลี่ยนแปลง   

บางครั้ง การเปลี่ยนแปลงอาจก*อให0เกิดความขัดแย0ง  เม่ือมีการส*งเสริมกระบวนการใหม*ๆ  
บุคคลจะไม*รู0สึกม่ันคงปลอดภัย ในขณะท่ีกําลังปฏิบัติตามวิธีการเดิมๆ ในการกระทําสิ่งต*างๆ  กิจกรรมท่ีใช0
คือการยืดแขนออกมาข0างหน0า  แล0ววางแขนไว0ท่ีศีรษะ และท่ีก0น โดยท่ีแขนข0างหนึ่งวางไว0ท่ีก0น ส*วนแขน
อีกข0างหนึ่งวางไว0ท่ีศีรษะ บุคคลจะรู0สึกไม*สบายใช*หรือไม* ?  อาจจะเป9นในช*วงแรกๆ แต*ถ0าบุคคลยกแขนไว0
ในท*าใหม*ๆ  จะรู0สึกสบายและจะเริ่มรู0สึกไม*สบายกับวิธีการเก*า   

5. Conflict )ความขัดแย�ง(  
เพราะว*าการเปลี่ยนแปลงมักจะนํามาซ่ึงความไม*สบายใจ   บางครั้งอาจจะก*อให0เกิด       

ความขัดแย0งข้ึนมา  ซ่ึงอาจจะอยู*ในรูปของความเครียดในชีวิต  ในขณะท่ีมีการดําเนินการของชุมชนแห*ง
การเรียนรู0แบบมืออาชีพ  ในการสร0างสิ่งแวดล0อมท่ีมีความไว0วางใจกันอย*างมีประสิทธิผล  โดยท่ีบุคคลผู0ซ่ึง
มีความสามารถและมีความต้ังใจดีอาจจะไม*เห็นพ0องกันได0  ถ0าปราศจากความไว0ใจกัน  บางครั้งบุคลากร
อาจจะตกอยู*ในสภาวะท่ีต0องการตําแหน*งเป9นอย*างมาก  ซ่ึงอาจจะนําไปสู*ความขัดแย0งทางอารมณ�ได0 

Amason et al (1995)  เสนอแนะว*า  องค�กรท่ีมีประสิทธิผลสูง มีวิธีการจัดการความขัดแย0ง
โดยวิธีการต*างๆ ได0แก*  การยอมรับ การไม*เห็นพ0องกัน และการให0เกียรติความเห็นท่ีแตกต*าง รวมท้ัง
ความสามารถพิเศษของสมาชิกทุกคน  องค�กรท่ีมีประสิทธิผลตํ่า จะมีวิธีความขัดแย0งท่ีมีแนวโน0มจะมี
อารมณ�  โดยมีพ้ืนฐานมาจากความกลัว และ/หรือ เป9นแบบสามเส0า (triangulation)  วิธีจัดการ         
ความขัดแย0งขององค�กร อาจจะเป9นตัวบ*งชี้สําคัญของสุขภาพขององค�กร  ไม*ว*าภาวะผู0นําอาจจะช*วยสร0าง
สิ่งต*างๆ เช*น ความปลอดภัย ความซ่ือสัตย� การอภิปรายกัน และไม*ว*าองค�กรนั้นๆ จะเป9นองค�กรการเรียนรู0
หรือไม*ก็ตาม   

อาจารย�ใหญ*และครูผู0นําจําเป9นจะต0องจัดการความขัดแย0ง แต*ไม*จําเป9นต0องกําจัด          
ความขัดแย0งให0หมดไป  ควรจะมีบุคคลผู0มีความสามารถสูงในด0านการศึกษา  เพราะว*าไม*อาจจะใช0วิธีการ
เพียงวิธีเดียวในการท่ีจะทําการสอนเด็กทุกคน  วิธีการท่ีบุคลากรโรงเรียนจะทําการให0เกียรติและส*งเสริม
ความหลากหลายในด0านกลยุทธ�ต*างๆ ด0านการสอน  การยอมรับความแตกต*างด0านความคิดเห็น และการ
เรียนรู0ท่ีจะขยันทํางาน  

6. Creativity )การคิดแบบสร�างสรรค:(  
โรงเรียนท่ีเป9นหรือกําลังจะเป9นชุมชนแห*งการเรียนรู0แบบมืออาชีพ  เรื่องเวลาเป9นประเด็น

สําคัญท่ีสุด หรืออาจจะเป9นความท0าทายท่ีผู0นําโรงเรียนจะต0องเผชิญ  การจัดเวลาให0บุคคลต*างๆ มาพบกัน 
เป9นเรื่องยากในสิ่งแวดล0อมต*างๆ การมีตารางเวลาท่ีแน*นอนของโรงเรียน อาจจะเป9นสิ่งท่ีมีความคงท่ีเป9น
อย*างมาก  แต*ก็อาจจะเป9นสิ่งท่ีเป9นอุปสรรคต*อการทํางานร*วมกันของบุคลากร  ดังนั้น ท้ังอาจารย�ใหญ*และ
ครูผู0นําจําเป9นจะต0องมีแนวทางใหม*ๆ ในการสร0างสิ่งท่ีจะเป9นพ้ืนท่ีและเวลาสําหรับการประชุมและการให0
ความร*วมมือกัน   
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วิธีการใหม*วิธีหนึ่งในการดําเนินการพัฒนาบุคลากร ชุมชนแห*งการเรียนรู0แบบมืออาชีพอาจจะ
เป9นสิ่งคุกคามต*อบุคลากรบางคน รวมท้ังต*ออาจารย�ใหญ*อีกด0วยเช*นกัน  ผู0นําโรงเรียนจะต0องค0นหาวิธีการ
ใหม*ๆ ในการแนะนําบุคลากรให0รู0จัก รวมท้ังเป9นส*วนหนึ่งของชุมชนแห*งการเรียนรู0แบบมืออาชีพ  ผู0บริหาร
ซ่ึงเป9นต0นแบบของชุมชนแห*งการเรียนรู0แบบมืออาชีพให0แก*บุคลากร นับเป9นสัญญาณของกระบวนการใน
การเรียนรู0ท่ีดีสําหรับบุคลากรทุกระดับ สถานการณ�อุดมคติจะเกิดข้ึนเม่ือมีผู0บริหารผู0ซ่ึงเป9นแบบอย*างของ
ชุมชนแห*งการเรียนรู0แบบมืออาชีพสําหรับการพัฒนาผู0นําข้ึนมา   

แม0ว*าคํานิยามของชุมชนแห*งการเรียนรู0แบบมืออาชีพ จะหมายความว*า เฉพาะบุคลากรมือ
อาชีพเท*านั้นท่ีเป9นส*วนหนึ่งของชุมชนแห*งการเรียนรู0แบบมืออาชีพ  แต*ก็มีความเป9นไปได0ท่ีว*า บุคคลต*างๆ 
ได0แก* ผู0ปกครองนักเรียน นักเรียน บุคลากรท่ีไม*มีใบรับรองวุฒิ อาจารย�ท่ีปรึกษา และผู0สอน  ท่ีจะมีส*วน
เก่ียวข0องในชุมชนแห*งการเรียนรู0แบบมืออาชีพอีกด0วยเช*นกัน การประยุกต�ใช0หลักเกณฑ�ต*างๆ ของชุมชน
แห*งการเรียนรู0แบบมืออาชีพ  แสดงให0เห็นถึงความเป9นไปได0มากมายหลายทางในการท่ีจะส*งเสริมการคิด
ริเริ่มสร0างสรรค� กระทําได0โดยการถามคําถามต*างๆ เช*น จะดําเนินการในชั้นเรียนให0เป9นชุมชนแห*งการ
เรียนรู0แบบมืออาชีพได0หรือไม* ?  ในเรื่องของบริการอาหารและยานพาหนะสําหรับการเดินทางเป9นอย*างไร
บ0าง ?  จะกระทําการอย*างไรในด0านต*อไปนี้  การพัฒนาบุคลากร แผนการปรับปรุงโรงเรียนการบริหาร
จัดการแบบสถานท่ีเป9นฐาน รวมท้ังการรวมสิ่งต*างๆ เข0าไว0ในชุมชนแห*งการเรียนรู0แบบมืออาชีพได0หรือไม* 
?  บางครั้ง อาจจะเป9นการคิดแบบนอกกรอบ (“Out of the box” thinking)  บางครั้งอาจจะเป9นการคิด
ตามกรอบท่ีวางไว0  ซ่ึงจะนําไปสู*การแก0ปyญหาการเปลี่ยนแปลงในโรงเรียนได0ในท่ีสุด  

7. Courage )ความกล�าหาญ(  
มีการทดสอบผู0นําอยู*ตลอดเวลา ถ0าจําเป9นต0องมีชุมชนแห*งการเรียนรู0แบบมืออาชีพ จะมี  

ความกล0าหาญในการท0าทายต*อระบบต*างๆ ท่ีมีอยู*  ในการท0าทายท่ีจะทําการปรับปรุงผลการเรียนของ
นักเรียน และความกล0าในการยึดถือข0อความเก่ียวกับสาเหตุท่ีโรงเรียนมีการดําเนินการสร0างชุมชนแห*ง  
การเรียนรู0แบบมืออาชีพ  การท่ีจะมีความกล0าหาญไม*ใช*เรื่องง*าย แต*เป9นเรื่องท่ีมีความสําคัญเป9นอย*างมาก 
ต*อการเปลี่ยนแปลงและการปรับปรุงของโรงเรียน  การริเริ่มต*างๆ เกิดข้ึนและหมดไป  ชุมชนแห*ง        
การเรียนรู0แบบมืออาชีพมีส*วนสําคัญต*อการปรับปรุงการเรียนการสอนได0เป9นอย*างดีและประสบ
ความสําเร็จ 

อย*างไรก็ตาม ถ0ายังคงมีชุมชนแห*งการเรียนรู0แบบมืออาชีพอยู*ในชุมชนโรงเรียน ท้ังอาจารย�
ใหญ*และผู0นําโรงเรียนจําเป9นจะต0องกํากับติดตามความก0าวหน0า มีส*วนร*วมในฐานะเพ่ือนร*วมงาน และทํา
การสื่อสารให0ทราบถึงผลลัพธ�ท่ีได0อีกด0วย 

ผู0นําสมควรท่ีจะมีบุคลากรท่ีดีและผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน  ซ่ึงเป9นผลลัพธ�จากการเป9นส*วน
หนึ่งของชุมชนแห*งการเรียนรู0แบบมืออาชีพ  สําหรับนักเรียนก็สมควรท่ีจะได0รับการสนับสนุนและ         
การเรียนรู0ท่ีเป9นผลลัพธ�จากการเป9นส*วนหนึ่งของชุมชนแห*งการเรียนรู0แบบมืออาชีพ  นักเรียนควรจะได0รับ
การสอนท่ีดีท่ีสุดจากครู รวมท้ังได0รับการสอนท่ีมีการปรับปรุงแล0ว  ซ่ึงเป9นผลมาจากความพยายามในการ
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ร*วมมือกันของบุคลากร ในฐานะของชุมชนแห*งการเรียนรู0แบบมืออาชีพ  และท่ีสําคัญคือ วิธีการเรียนรู0
ร*วมกัน จัดเป9นตัวทํานายท่ีดีของวิธีการเรียนรู0ร*วมกันของนักเรียน 
 
บทบาทของอาจารย:ใหญ�ในการพัฒนาและการเรียนรู�แบบมืออาชีพ   
  ภาวะผู�นํา 
 บทบาทหนึ่ งของอาจารย� ใหญ* ก็ คือตัวแทนของการเปลี่ยนแปลง การริ เริ่มสร0างสรรค�                  
การดําเนินการตามแผน และการจัดต้ังคณะกรรมการการเรียนรู0แบบมืออาชีพ ไม*ใช*งานง*ายๆ สําหรับ
ตัวแทนแห*งการเปลี่ยนแปลง  การท่ีจะมุ*งอยู*ท่ีการเรียนรู0  การท่ีจะทําให0การสื่อสารและพฤติกรรมต*างๆ 
ให0คงอยู*ในชุมชน รวมท้ังการพัฒนาวิชาชีพ เพ่ือส*งเสริมการเปลี่ยนแปลง  จําเป9นต0องอาศัยพลังงานและ
ความต้ังใจจริงในการเผชิญกับประเด็นยากๆ  ภาวะผู0นําไม*ใช*สิ่งท่ีเป9นเพียงความพยายามเล็กน0อยเท*านั้น 
 การเปลี่ยนแปลงวิธีการในกิจการใดๆ ก็ตาม บุคลากรและอาจารย�ใหญ*จะต0องเต็มใจให0          
ความช*วยเหลือบุคคลผู0ซ่ึงช*วยในการดําเนินการในการเปลี่ยนแปลง  การดําเนินการชุมชนแห*งการเรียนรู0
แบบมืออาชีพ  จะต0องมีความคาดหวังท่ีชัดเจนในสิ่งท่ีจําเป9นต0องมีในช*วงเวลาเฉพาะ รวมท้ังโครงสร0างท่ี
จําเป9นในแต*ละท่ี  ถ0าจะมีการเปลี่ยนแปลงเรื่องต*างๆ เช*น เวลาในการประชุม เป~าหมายการเรียนรู0 วิธีการ
ในการเรียนรู0ด0วยกัน และวิธีการประเมินการเรียนรู0  จําเป9นต0องอาศัยท้ังภาวะผู0นําและวิสัยทัศน�ร*วม 
บุคลากรจะต0องเข0าใจในเป~าหมายสําหรับชุมชนแห*งการเรียนรู0แบบมืออาชีพ  รวมท้ังกระบวนการใน     
การดําเนินการ จะต0องระบุถึงประเด็นเหล*านี้อย*างเป�ดเผยและอย*างเป9นสาธารณะ เพ่ือให0บุคลากรมีความ
ชัดเจนต้ังแต*ต0น 

มีข0อควรตระหนักในใจถึงกระบวนการในการเปลี่ยนแปลงรูปแบบชื่อ Concerns-Based Model 
(Hall & Hord, 2006;  Hord et  al, 2004)  ประเมินความวิตกของบุคคลในช*วงเวลาของกระบวนการใน
การเปลี่ยนแปลง ประการแรกท่ีสําคัญท่ีสุดคือ การเปลี่ยนแปลงนี้คืออะไร และการเปลี่ยนแปลงนี้มี
ผลกระทบอะไรต*อตนเอง ?  ในขณะท่ีดําเนินการให0โรงเรียนเป9นชุมชนแห*งการเรียนรู0แบบมืออาชีพ  เป9น
คําถามท่ีมีอยู*ตลอดในโรงเรียนท่ีบุคคลทํางานอยู* บุคลากรต0องการจะทราบว*าการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนมี
ผลกระทบอะไรต*อพวกตน ในฐานะอาจารย�ใหญ* จะต0องตอบคําถามนี้ทางตรงหรือทางอ0อมก็ได0 ก*อนเริ่ม
ดําเนินการตามแผน ประการท่ีสอง เม่ือบุคคลรู0สึกสบายใจในสิ่งท่ีมีผลต*อตนเอง ก็ต0องการทราบว*าตนควร
จะปฏิบัติอย*างไร มีภาระงานอะไรท่ีจะต0องกระทํา ?  และท0ายท่ีสุดจะมีผลดีอะไรกับโรงเรียนหรือนักเรียน ? 
การเปลี่ยนแปลงทุกอย*าง บุคลากรจะต0องผ*านทุกระยะด0วยความช*วยเหลือของอาจารย�ใหญ* สําหรับ
กระบวนการนี้ ไม*มีกระบวนการแบบทางลัด 

มีการจัดแบบแผนของอาจารย�ใหญ*ไว0 3 แบบคือ จากผลงานของ Hall & Hord (2006) มี       
การอภิปรายถึงแบบแผนของอาจารย�ใหญ* และวิธีการในการเปลี่ยนแปลง แบบแผนหนึ่งของอาจารย�ใหญ*ก็
คือ responder (ผู0ตอบสนอง)  อาจารย�ใหญ*จะต0องตอบสนองต*อทุกเรื่องทุกประเด็นท่ีประสบ  โดยให0   
การใส*ใจต*อบุคลากร นักเรียน และผู0ปกครอง อาจารย�ใหญ*เป9นคนน*าชื่นชม แต*ไม*มุ*งเน0นการเรียนรู0 แบบ
แผนนี้มีส*วนช*วยน0อยมากท่ีจะทําให0โรงเรียนขับเคลื่อนไปสู*การเรียนรู0และความร*วมมือกันเป9นกลุ*ม 
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แบบแผนท่ีสองคือ Manager (ผู0จัดการ) อาจารย�ใหญ*จะตอบสนองต*อประเด็นต*างๆ และทํา    
การจัดการล*วงหน0า โรงเรียนจะดําเนินการได0อย*างดี มีกําหนดการแน*นอน งบประมาณเป9นไปตามแผน 
อย*างไรก็ตาม ไม*ปรากฏการเปลี่ยนแปลงมากนัก ครูผู0สอนไม*ได0รับการสนับสนุนให0ปฏิบัติสิ่งใหม*ๆ 

แบบแผนท่ีสาม คือ Initiator (ผู0ริเริ่ม)  อาจารย�ใหญ*จะทําการพูดคุยอยู*เสมอเก่ียวกับนักเรียนและ
หลักสูตรท่ีเป9นประโยชน�ต*อนักเรียน  ทําการเริ่มต0นการเปลี่ยนแปลง นําการเปลี่ยนแปลง และมีส*วนร*วมใน
การกํากับติดตามผลลัพธ�ของการเปลี่ยนแปลง มีการแก0ปyญหาต*างๆ มีการดําเนินการเป9นอย*างดี และ
อาจารย�ใหญ*มุ*งเน0นการเรียนรู0 และจากความร*วมมือของบุคลากร ในการสร0างวิสัยทัศน�ของโรงเรียน 
อาจารย�ใหญ*จะปฏิบัติอย*างสมํ่าเสมอโดยมีเป~าหมายท่ีการเรียนรู0  

มีการเพ่ิมแบบแผนท่ีสี่สําหรับอาจารย�ใหญ* (Hord & Sommer, 2008) คือ บทบาทของอาจารย�
ใหญ*ในฐานะท่ีเรียกว*า collaborator (ผู0ร*วมมือ) บางครั้งเป9นผู0ริเริ่มในการเคลื่อนย0ายไปอาคารอ่ืน        
การเกษียณอายุ การลาป�วย และการเสียชีวิต ไม*มีการคาดหวังในสิ่งท่ีไม*ดีหรือเป9นอันตรายต*อนักการศึกษา 
แต*ก็เป9นความจริงของชีวิต  การเพ่ิมแบบแผนของผู0ร*วมมือ คือทุกคนเป9นผู0นํา ซ่ึงเกิดข้ึนโดยการสร0างภาวะ
ผู0นําร*วมให0แก*บุคลากร ผู0นําแบบร*วมมือจะพัฒนาความก0าวหน0าแบบยั่งยืน สร0างแผนอย*างต*อเนื่อง และ
สามารถก*อให0เกิดผลดีระยะยาวให0แก*บุคลากร นักเรียน และชุมชน   

Sparks (2005) กล*าวว*า ภาวะผู0นําทําให0มีความก0าวหน0า ผู0นํามีความสําคัญ สิ่งท่ีผู0นําคิด พูด และ
ปฏิบัติ และลักษณะของบุคคลท่ีมาทํางานแต*ละวัน ล0วนแต*มีอิทธิพลอย*างมากต*อผลงานขององค�กร ความ
พึงพอใจของบุคคล และผู0ท่ีมีปฏิสัมพันธ�ด0วยจากการทํางาน  รวมท้ังความสามารถในการมีส*วนร*วมในงาน
ตลอดช*วงระยะเวลา จําเป9นจะต0องม่ันใจว*ามีการทํางานอย*างเหมาะสม   
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