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บทคัดยอ

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาระดับปจจัยทางการบริหาร 2) ศึกษาระดับความสุขในการทํางาน 3) ศึกษา

ความสัมพันธระหวางปจจัยทางการบริหารกับความสุขในการทํางาน และ 4) ศึกษาปจจัยทางการบริหารท่ีสงผลตอความสุข

ในการทาํงานของครแูละผูบรหิาร สงักัดสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 2 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวจิยั

ครัง้น้ี คอื ผูบรหิาร จาํนวน  44 คน คร ูจาํนวน 279 คน รวม 323 คน เครือ่งมอืทีใ่ชในการวิจยัเปนแบบสอบถามมคีาสมัประสทิธ์ิ

ความเทีย่ง 0.98 วิเคราะหขอมลูโดยใชโปรแกรมสาํเรจ็รปู หาคาความถ่ี  (Frequency) คารอยละ (Percentage) คาเฉลีย่ (Mean) 

สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) คาสมัประสทิธ์ิสหสมัพันธแบบเพียรสนั(Peason’s Product Moment Correlation 

Coefficient) และคาสัมประสิทธิ์สมการถดถอยพหุคูณแบบมีขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis)

ผลการวิจัยพบวา

1.  ปจจัยทางการบริหารของครูและผูบริหาร ดานการจัดโครงสรางองคกร ดานภาวะผูนํา ดานวัฒนธรรมองคกร 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สาร และดานการจดัการเชงิกลยุทธ โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก โดยปจจยั

ดานการจัดการเชิงกลยุทธ มีคาเฉลี่ยสูงสุด สวนดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด

2. ความสุขในการทํางานของครูและผูบริหาร ดานผลสําเร็จของงาน ดานทัศนคติเชิงบวก ดานความมั่นคงในงาน  

ดานความผกูพันตอองคกร ดานแรงจงูใจและการเสรมิแรง โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดบัมาก โดยความสขุในการทาํงาน

ดานทัศนคติเชิงบวก มีคาเฉลี่ยสูงสุด สวนดานความมั่นคงในงานและดานแรงจูงใจและการเสริมแรง มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด

3.  ปจจยัทางการบรหิารกับความสขุในการทํางานของครแูละผูบรหิาร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศกึษา

ขอนแกน เขต 2 มีความสัมพันธกันในทางบวก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

4.  ปจจยัทางการบรหิารท่ีเปนตวัพยากรณความสขุในการทํางานของครแูละผูบรหิารสงักัดสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศกึษา

ประถมศึกษาขอนแกน เขต 2 ไดแก การจัดการเชิงกลยุทธ (X
5
) วัฒนธรรมองคกร (X

3
) เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

(X
4
) การจัดโครงสรางองคกร (X

1
) มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณเทากับ 0.84 มีคาอํานาจพยากรณรอยละ 84 
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Abstract

The purposes of this research were to 1) study the administrative factors  level 2) study the happy workplace 

level 3) study the relationship between the administrative factors and the happy workplace factors level 4) study 

the administrative factors  affecting  happy workplace of teachers and  administrators under  the office of  khonkaen  

elementary education service area 2. Sampling group including 44 school administrators and 279 teachers for this 

research was 323 persons in the office of  khonkaen elementary education service area 2. The research instrument  

the administrative factors and the happy workplace of teachers and administrators was the questionnaire with the 

reliability coefficient of 0.98. The obtained data was analyzed by the package program for frequency, percentage, 

means, standard deviation, correlation Pearson Product Moment Coefficient, and Stepwise Multiple Regression 

Analysis.

Research findings were as follows:

1. The administrative factors of teachers and administrators included the organizational structure,  

leadership, corporate culture, information and communications technology, the strategic management in all aspects 

at high level. The highest mean were respectively found in the strategic management and the information and 

communications technology was found with the lowest mean.

2. The happy workplace of teachers and  administrators included the  success at work, the positive attitude, 

job stability, the engagement, motivation and reinforcement in all aspects at high level. The highest mean were 

respectively found in the positive attitude and the job security, motivation and reinforcement was found with the 

lowest mean.

3. The positive relationship between the administrative factors and the happy workplace level of teachers 

and administrators was found with statistical significance at the .05 level.

4. The four of administrative factors that could predict the happy workplace level of teachers and 

administrators included the strategic management (X
5
), corporate culture (X

3
), information and communications 

technology (X
4
), and the organizational structure (X

1
). The value of multiple correlation coefficients was 0.84 and the 

prediction capability was at 84 %.
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บทนํา

ทามกลางพลวัตรของสังคมในปจจุบัน ประเทศไทย

ไดมีการวิเคราะหทุนเพ่ือพัฒนาประเทศ ในแผนพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555 – 2559) 

มุ งเนนมิติคุณภาพชีวิตและความสุขของมนุษยมากที่สุด 

ดงันัน้ การสรางเสรมิคณุภาพชวีติและความสขุของคนทํางาน                

จึงเปนเปาหมายสําคัญของหนวยงานทุกภาคสวนท่ีจะตอง

ส งเสริมให คนทํางานไทยมีคุณภาพและมีสุขภาวะดี

ทั้งรางกาย จิตใจ และจิตวิญญาณ [1]  

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานได

เล็งเห็นความสําคัญของครูผูสอน จึงไดเสนอใหมีการจัดทํา

โครงการพัฒนาครู ท้ังระบบ ทั้งน้ีเพ่ือยกระดับคุณภาพ

การศึกษาและการเรยีนรูท้ังระบบใหทนัสมยั โดยมวัีตถุประสงค  

ทีส่าํคญัตอครคูอื จดัหรอืสรางใหมรีะบบการบรหิารทรพัยากร

บุคคลท่ีธํารงไวซึ่งครูมืออาชีพ รักและศรัทธาในวิชาชีพครู 

ปฏิบัติงานอยางมีความสุข มีผลงานดานคุณภาพและ

คุณลักษณะท่ีพึงประสงค เปนที่ประจักษ สังคมใหเกียรติ

และยอมรับในศักดิ์ศรีของความเปนครู ทั้งนี้ผลที่คาดวา

จะไดรบั คอื มคีรท่ีูมคีณุภาพชวิีตและมคีวามสขุในการปฏบิติั

งานสอน [2]    

ปจจัยทางการบริหารมีสวนสําคัญอยางย่ิงในการ

ขับเคลื่อนใหองคกรประสบความสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพ 

ไดแก  ปจจยัดานโครงสราง ดานกลยุทธ ดานระบบการบรหิาร

จัดการดานบุคลากร ดานผู นําและดานคานิยมรวม [3]  

ปจจัยท่ีแสดงถึงความมีประสิทธิผลของสถานศึกษาเปน 

2 กลุม คือกลุมท่ีเก่ียวของกับโครงสรางและกลุมที่เก่ียวกับ

กระบวนการ [4]  ปจจยัดานโครงสรางของโรงเรยีน ซึง่จดักลุม

งานตามจุดประสงคหรือหนาที่ของงาน การกําหนดบทบาท

และการจัดสรรอํานาจหนาท่ีชัดเจน มีการจัดบุคลากร

ใหปฏิบัติหนาที่สอดคลองกับความรูความสามารถ มีการ

ควบคมุการปฏบิติังาน การวางแผนการปฏิบตังิาน การใชกฎ

ระเบียบ และขอบังคับในโรงเรียน การจัดระบบงานหรือสาย

ทางเดินของงานอยางมีประสิทธิภาพ [5] นอกจากน้ีปจจัย

ขององคกรท่ีมีวัฒนธรรม และคานิยมรวมกัน มีขบวนการ

อบรม ปลูกฝง สั่งสอน เรียนรู ในการดํารงวิถีชีวิตใหเปนไป

ในรปูแบบเดยีวกันแลวเก็บไวเปนมรดกตกทอด สงใหสมาชกิ

รุนใหมๆ ของสังคม จะสามารถนําพา ซึ่งความสุขในองคกร

ไดอกีทัง้ปจจยัทางดานเทคโนโลยีท่ีเก่ียวกับระบบคอมพิวเตอร 

ระบบซอฟตแวร ระบบขอมูลสารสนเทศ ระบบเครือขาย 

ระบบโทรคมนาคม วิทยุและโทรทัศน ท่ีใชเพ่ือการศึกษา

ขององคกรหรอืหนวยงานเพ่ือการทาํงานอยางมปีระสทิธิภาพ 

[6] สวนปจจยัทีม่คีวามสอดคลองกับการจดัการความสขุและ

ความสุขในการทํางาน คือ ผูบริหารที่ดีตองมีเทคนิคในการ

ปฏบิติังาน ผนวกกับการมคีวามรบัผดิชอบตัดสนิใจ ซึง่เปนการ

สรางความผูกพัน ตลอดจนความรูสึกภาคภูมิใจในตัวเอง 

รวมท้ัง เปนการใหโอกาสแกพนักงาน พัฒนาความคิดริเริ่ม

สรางสรรค สรางโอกาสกาวหนาในหนาที่การงานเปนปจจัย

ท่ีเสริมสรางขวัญและกําลังใจ ในการทํางาน สรางศักดิ์ศรี

ในตนเองและวิชาชพีเกิดความสขุในการดาํรงอยูในวิชาชพี [7]

สาํนักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาประถม  ศกึษาขอนแกน  

เขต 2 มีกลยุทธในการบริหารจัดการท่ีมุ งพัฒนาครูและ

บคุลากรทางการศึกษาท้ังระบบ มุงพัฒนาดานครแูละบคุลากร

ทางการศึกษา การพัฒนาระบบแรงจูงใจ เพ่ือสงเสริมใหครู

และบุคลากรทางการศึกษา มีขวัญและกําลังใจ และมุงมั่น 

ต้ังใจในการปฏิบัติงานจากนโยบายสํานักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 2 การปฏิบัติงาน

ของครูผู สอน จะมีประสิทธิภาพนั้นจะเปนเรื่องยากหาก

ปราศจากความสุขในการทํางาน   

ดังน้ันผูวิจยัในฐานะครผููสอนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาขอนแกน  เขต 2 จึงสนใจที่จะทําการ

ศกึษาปจจยัทางการบรหิารทีส่งผลตอความสขุในการทาํงาน

ของครูและผู บริหาร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศกึษาขอนแกน เขต 2 เพ่ือนาํไปใชเปน ขอมลูสารสนเทศ

ใหผูบริหารสถานศึกษาและครู ตลอดจนผูเก่ียวของใชเปน
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วัตถุประสงคของการวิจัย
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การวิจยัครัง้น้ีเปนการวิจยัแบบบรรยาย (Descriptive 

Research)
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และผูบริหาร โดยภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับ “มาก” ( X
= 4.29) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดาน มีคาเฉลี่ย

อยูในระดับมาก
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          4.    การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
                 เก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเองและเก็บ
ขอ้มูลทางไปรษณีย ์
 
          5.    การวเิคราะห์ข้อมูล 
    การวิเคราะห์ข้อมูล  ผูว้ิจ ัยใช้โปรแกรม
สําเร็จรูปในการวิเคราะห์ข้อมูล ตามวตัถุประสงค์
ของงานวจิยั โดยวเิคราะห์หาค่าสถิติ  ดงันี   
                 5.1  ข้ อ มู ล ส ถ า น ภ า พ ข อ ง ผู ้ ต อ บ
แบบสอบถาม วิเคราะห์ทางสถิติโดยใช้ค่าความถี
และค่าร้อยละ 
                 5.2  ขอ้มูลระดบัปัจจยัทางการบริหารและ
ความสุ ขในการทํางาน ของครูและผู ้บริ หาร
สถานศึกษา  
ตารางที 1 ขอ้มูลระดบัปัจจยัทางการบริหาร 

ปัจจัยทางการบริหาร 
ระดับการปฏิบัติ/พฤติกรรม 

X  
S.D. การแปล

ผล 
1. การจดัโครงสร้างองค์กร    4.19 0.78 มาก 
2. ภาวะผู้ นํา 4.21 0.78 มาก 
3. วฒันธรรมองค์กร    4.23 0.76 มาก 
4. เทคโนโลยีสารสนเทศและการสือสาร    4.05 0.76 มาก 
5. การจดัการเชิงกลยทุธ์     4.24 0.74 มาก 

โดยภาพรวม 4.18 2.76 มาก 

จากตารางที 1 พบวา่ ปัจจยัทางการบริหาร
ของครูและผูบ้ริหาร โดยภาพรวมมีค่าเฉลียอยู่ใน
ระดบั “มาก” ( X = 4.18) เมือพิจารณาเป็นรายดา้น 
พบวา่ ทุกดา้น มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมาก 
ตารางที 2  ขอ้มูลระดบัความสุขในการทาํงาน 

ความสุขในการทาํงาน 
ระดับการปฏิบัติ/พฤติกรรม 

X  S.D. การแปลผล 
1. ผลสําเร็จของงาน 4.30 0.74 มาก 
2. ทศันคติเชิงบวก   4.34 0.73 มาก 
3. ความมันคงในงาน 4.25 0.79 มาก 
4. ความผกูพนัต่อองค์กร   4.34 0.74 มาก 
5. แรงจงูใจและการเสริมแรง     4.25 0.75 มาก 

โดยภาพรวม 4.29 0.75 มาก 

จากตารางที  2 พบว่า  ความสุขในการ
ทาํงานของครูและผูบ้ริหาร โดยภาพรวมมีค่าเฉลีย
อยู่ในระดบั “มาก” ( X = 4.29)  เมือพิจารณาเป็น
รายดา้น พบวา่ ทุกดา้น มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมาก 

5.3  ข้อมูลความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัย
ทางการบริหารและความสุขในการทาํงานของครู
และผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยหาค่าสัมประสิทธิ
สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน   
ตารางที 3  ความสัมพนัธ์ 

ตวัแปร X1 X2 X3 X4 X5 Y 
X1 1.00      
X2 0.84** 1.00     
X3 0.83** 0.85** 1.00    
X4 0.76** 0.79** 0.76** 1.00   
X5 0.83** 0.83** 0.85** 0.78** 1.00  
Y 0.82** 0.82** 0.86** 0.78** 0.89** 1.00 

 จากตารางที  23 พบว่า ปัจจัยทางการ
บริหารกบัความสุขในการทาํงานของครูและผูบ้ริหาร   
มีความสัมพนัธ์กนัในทางบวก อย่างมีนัยสําคญัทาง
สถิติทีระดบั 0.01 
  5.4  ขอ้มูลปัจจยัทางการบริหารทีส่งผล
ต่อความสุขในการทํางานของครูและผู ้บริหาร
สถานศึกษา โดย ใชส้ถิติวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ
แบบมีขันตอน  
ตารางที 3 ปัจจยัทางการบริหารทีส่งผลต่อความสุข
ในการทาํงาน 
ตัวแปรต้น R R2 Adjusted R2 SEB F p-value 

X5 0.89 0.79 0.79 0.29 1243.87 0.000 
X5 X3 0.91 0.83 0.83 0.26 799.43 0.000 
X5 X3 X4 0.91 0.84 0.83 0.26 560.65 0.000 
X5 X3 X4 X1 0.91 0.84 0.84 0.26 425.59 0.000 

 จากตารางที 24 พบวา่ ปัจจยัทางการบริหาร
ดา้นการจดัการเชิงกลยุทธ์ (X5) มีอาํนาจในการพยากรณ์
ความสุขในการทํางานร้อยละ 79 (R2 = 0.79)                                 
ค่าสัมประสิทธิ สหสัมพนัธ์พหุคูณจะมีค่าเท่ากบั 0.89 
(R = 0.89) 
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Y 0.82** 0.82** 0.86** 0.78** 0.89** 1.00 

 จากตารางที  23 พบว่า ปัจจัยทางการ
บริหารกบัความสุขในการทาํงานของครูและผูบ้ริหาร   
มีความสัมพนัธ์กนัในทางบวก อย่างมีนัยสําคญัทาง
สถิติทีระดบั 0.01 
  5.4  ขอ้มูลปัจจยัทางการบริหารทีส่งผล
ต่อความสุขในการทํางานของครูและผู ้บริหาร
สถานศึกษา โดย ใชส้ถิติวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ
แบบมีขันตอน  
ตารางที 3 ปัจจยัทางการบริหารทีส่งผลต่อความสุข
ในการทาํงาน 
ตัวแปรต้น R R2 Adjusted R2 SEB F p-value 

X5 0.89 0.79 0.79 0.29 1243.87 0.000 
X5 X3 0.91 0.83 0.83 0.26 799.43 0.000 
X5 X3 X4 0.91 0.84 0.83 0.26 560.65 0.000 
X5 X3 X4 X1 0.91 0.84 0.84 0.26 425.59 0.000 

 จากตารางที 24 พบวา่ ปัจจยัทางการบริหาร
ดา้นการจดัการเชิงกลยุทธ์ (X5) มีอาํนาจในการพยากรณ์
ความสุขในการทํางานร้อยละ 79 (R2 = 0.79)                                 
ค่าสัมประสิทธิ สหสัมพนัธ์พหุคูณจะมีค่าเท่ากบั 0.89 
(R = 0.89) 
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5.3 ขอมูลความสัมพันธระหวางปจจัยทางการ

บริหารและความสุขในการทํางานของครูและผูบริหารสถาน

ศึกษา โดยหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน

  

ตารางที่ 3 ความสัมพันธ

จากตารางที ่23 พบวา ปจจยัทางการบรหิารกบัความ

สุขในการทํางานของครูและผูบริหาร มีความสัมพันธกัน

ในทางบวก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01

5.4 ข อมูลปจจัยทางการบริหารที่ส งผลตอ

ความสุขในการทํางานของครูและผู บริหารสถานศึกษา 

โดยใชสถิติวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบมีขั้นตอน 

ตารางที ่4 ปจจยัทางการบรหิารท่ีสงผลตอความสขุในการทาํงาน

 จากตารางที ่24 พบวา ปจจยัทางการบรหิารดานการ

จัดการเชิงกลยุทธ (X
5
) มีอํานาจในการพยากรณความสุข

ในการทํางานรอยละ 79 (R2 = 0.79) คาสัมประสิทธ์ิสห

สัมพันธพหุคูณจะมีคาเทากับ 0.89 (R = 0.89)

สรุปและอภิปรายผล

1.  ปจจัยทางการบริหารของครูและผูบริหารสถาน

ศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

ขอนแกน เขต 2  

 จากการวิจัยพบวา ปจจัยทางการบริหารของครู

และผูบรหิารสถานศกึษา สงักัดสาํนักงานเขต  พ้ืนท่ีการศกึษา

ประถมศึกษาขอนแกน เขต 2 ท้ัง 5 ดาน โดยภาพรวมมี

คาเฉลี่ยอยูในระดับ “มาก” เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา 

ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก ดานการจัดการเชิงกลยุทธ   

รองลงมาคอื ดานวัฒนธรรมองคกร และดาน ภาวะผูนํา ตาม

ลําดับ สวนดานที่มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด ไดแก ดานเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร ทั้งนี้เนื่องจากสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาขอนแกน  เขต 2 ไดมุงเนนและพัฒนา

คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาโดยมีกลยุทธในการบริหาร

จัดการที่มุงพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาท้ังระบบ

มุงพัฒนายกระดบัคุณภาพการศกึษาและมุงพัฒนาขาราชการ

ครูและบุคลากรทางการศึกษาในทุก ๆ ดาน มีการบริหาร

จัดการ นิเทศ ติดตามประเมินผลอยางเขมแข็ง โดยมุงการ

มีสวนรวมในความรับผิดชอบ ตอผลการดําเนินงาน นิเทศ 

ติดตาม กํากับดูแลสงเสริม สนับสนุน ชวยเหลือและพัฒนา

สถานศึกษาใหเกิดความเขมแข็งสอดคลองกับ Peter & 

Waterman [8] ซึ่งไดอธิบายไววา ความมีประสิทธิภาพ

ขององคกรจะเกิดจากความเก่ียวพันระหวางปจจัยหลาย

ปจจัย การวางแผนเพื่อการกําหนดกลยุทธในองคกรโดยการ

ประสานองคประกอบ ใหสอดคลองประสานกัน ต้ังแต

การกําหนดกลยุทธองคกร รวมถึงพัฒนาใหเปน องคกร

แหงการเรียนรู   สอดคลองกับสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาแหงชาติ [9] ไดเสนอแนวคิดเก่ียวกับการพัฒนา

ระบบการบรหิารจดัการใหเปนเสมอืนกับการปฏิรปูกระบวนการ

ทํางานของบุคคลในสถานศึกษา โดยจะตองมียุทธศาสตร

ในการดําเนินงานและการปรับปรุงเพ่ือพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาหน่ึงในน้ันคือ ยุทธศาสตร การวางแผนและกํากับดแูล      

2. ความสุขในการทํางานของครูและผูบริหารสถาน

ศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

ขอนแกน เขต 2  

 ผลการวิจัย พบวาความสุขในการทํางานของครู

และผูบรหิาร สงักัดสาํนักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาประถมศกึษา

ขอนแกน เขต 2 ทัง้ 5 ดาน  โดยภาพรวมมคีาเฉลีย่อยูในระดบั 

“มาก” เมือ่พิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานทีม่คีาเฉลีย่สงูสดุ 

มีสองดานซึ่งมีคาเฉล่ียเทากัน ไดแก ดานทัศนคติเชิงบวก 

โดยเฉพาะขอท่ีบุคลากรมีสัมพันธภาพที่ดีกับบุคลากรใน

ท่ีทํางาน ทําใหสถานท่ีทํางานเปนท่ีนารืน่รมย และดานความ

ผูกพันตอองคกรโดยเฉพาะ ขอที่ปฏิบัติงานดวยความเต็มใจ

และยึดมั่นตอองคกร มีความต้ังใจท่ีจะดํารงรักษา การเปน

สมาชิกและอุทิศตนใหกับองคกร ทั้งนี้ ก็เพราะสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 2 มจีดุเนนดานครู

และบุคลากรทางการศึกษา สงเสริมใหครูและบุคลากร

ทางการศึกษามีวินัย มีคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ

ตามมาตรฐานวิชาชีพ เปนแบบอยางท่ีดีแกสังคม  มาตรา

สงเสริมใหครูและบุคลากรทางการศึกษาไดพัฒนาตนเอง

ตามมาตรฐานวิชาชีพ ดวยวิธีการที่หลากหลาย บุคลากร

ในองคกรเกิดความยินดีในงานที่ทํามีสวนรวมในงานที่ทํา
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          4.    การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
                 เก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเองและเก็บ
ขอ้มูลทางไปรษณีย ์
 
          5.    การวเิคราะห์ข้อมูล 
    การวิเคราะห์ข้อมูล  ผูว้ิจ ัยใช้โปรแกรม
สําเร็จรูปในการวิเคราะห์ข้อมูล ตามวตัถุประสงค์
ของงานวจิยั โดยวเิคราะห์หาค่าสถิติ  ดงันี   
                 5.1  ข้ อ มู ล ส ถ า น ภ า พ ข อ ง ผู ้ ต อ บ
แบบสอบถาม วิเคราะห์ทางสถิติโดยใช้ค่าความถี
และค่าร้อยละ 
                 5.2  ขอ้มูลระดบัปัจจยัทางการบริหารและ
ความสุ ขในการทํางาน ของครูและผู ้บริ หาร
สถานศึกษา  
ตารางที 1 ขอ้มูลระดบัปัจจยัทางการบริหาร 

ปัจจัยทางการบริหาร 
ระดับการปฏิบัติ/พฤติกรรม 

X  
S.D. การแปล

ผล 
1. การจดัโครงสร้างองค์กร    4.19 0.78 มาก 
2. ภาวะผู้ นํา 4.21 0.78 มาก 
3. วฒันธรรมองค์กร    4.23 0.76 มาก 
4. เทคโนโลยีสารสนเทศและการสือสาร    4.05 0.76 มาก 
5. การจดัการเชิงกลยทุธ์     4.24 0.74 มาก 

โดยภาพรวม 4.18 2.76 มาก 

จากตารางที 1 พบวา่ ปัจจยัทางการบริหาร
ของครูและผูบ้ริหาร โดยภาพรวมมีค่าเฉลียอยู่ใน
ระดบั “มาก” ( X = 4.18) เมือพิจารณาเป็นรายดา้น 
พบวา่ ทุกดา้น มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมาก 
ตารางที 2  ขอ้มูลระดบัความสุขในการทาํงาน 

ความสุขในการทาํงาน 
ระดับการปฏิบัติ/พฤติกรรม 

X  S.D. การแปลผล 
1. ผลสําเร็จของงาน 4.30 0.74 มาก 
2. ทศันคติเชิงบวก   4.34 0.73 มาก 
3. ความมันคงในงาน 4.25 0.79 มาก 
4. ความผกูพนัต่อองค์กร   4.34 0.74 มาก 
5. แรงจงูใจและการเสริมแรง     4.25 0.75 มาก 

โดยภาพรวม 4.29 0.75 มาก 

จากตารางที  2 พบว่า  ความสุขในการ
ทาํงานของครูและผูบ้ริหาร โดยภาพรวมมีค่าเฉลีย
อยู่ในระดบั “มาก” ( X = 4.29)  เมือพิจารณาเป็น
รายดา้น พบวา่ ทุกดา้น มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมาก 

5.3  ข้อมูลความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัย
ทางการบริหารและความสุขในการทาํงานของครู
และผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยหาค่าสัมประสิทธิ
สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน   
ตารางที 3  ความสัมพนัธ์ 

ตวัแปร X1 X2 X3 X4 X5 Y 
X1 1.00      
X2 0.84** 1.00     
X3 0.83** 0.85** 1.00    
X4 0.76** 0.79** 0.76** 1.00   
X5 0.83** 0.83** 0.85** 0.78** 1.00  
Y 0.82** 0.82** 0.86** 0.78** 0.89** 1.00 

 จากตารางที  23 พบว่า ปัจจัยทางการ
บริหารกบัความสุขในการทาํงานของครูและผูบ้ริหาร   
มีความสัมพนัธ์กนัในทางบวก อย่างมีนัยสําคญัทาง
สถิติทีระดบั 0.01 
  5.4  ขอ้มูลปัจจยัทางการบริหารทีส่งผล
ต่อความสุขในการทํางานของครูและผู ้บริหาร
สถานศึกษา โดย ใชส้ถิติวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ
แบบมีขันตอน  
ตารางที 3 ปัจจยัทางการบริหารทีส่งผลต่อความสุข
ในการทาํงาน 
ตัวแปรต้น R R2 Adjusted R2 SEB F p-value 

X5 0.89 0.79 0.79 0.29 1243.87 0.000 
X5 X3 0.91 0.83 0.83 0.26 799.43 0.000 
X5 X3 X4 0.91 0.84 0.83 0.26 560.65 0.000 
X5 X3 X4 X1 0.91 0.84 0.84 0.26 425.59 0.000 

 จากตารางที 24 พบวา่ ปัจจยัทางการบริหาร
ดา้นการจดัการเชิงกลยุทธ์ (X5) มีอาํนาจในการพยากรณ์
ความสุขในการทํางานร้อยละ 79 (R2 = 0.79)                                 
ค่าสัมประสิทธิ สหสัมพนัธ์พหุคูณจะมีค่าเท่ากบั 0.89 
(R = 0.89) 
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          4.    การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
                 เก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเองและเก็บ
ขอ้มูลทางไปรษณีย ์
 
          5.    การวเิคราะห์ข้อมูล 
    การวิเคราะห์ข้อมูล  ผูว้ิจ ัยใช้โปรแกรม
สําเร็จรูปในการวิเคราะห์ข้อมูล ตามวตัถุประสงค์
ของงานวจิยั โดยวเิคราะห์หาค่าสถิติ  ดงันี   
                 5.1  ข้ อ มู ล ส ถ า น ภ า พ ข อ ง ผู ้ ต อ บ
แบบสอบถาม วิเคราะห์ทางสถิติโดยใช้ค่าความถี
และค่าร้อยละ 
                 5.2  ขอ้มูลระดบัปัจจยัทางการบริหารและ
ความสุ ขในการทํางาน ของครูและผู ้บริ หาร
สถานศึกษา  
ตารางที 1 ขอ้มูลระดบัปัจจยัทางการบริหาร 

ปัจจัยทางการบริหาร 
ระดับการปฏิบัติ/พฤติกรรม 

X  
S.D. การแปล

ผล 
1. การจดัโครงสร้างองค์กร    4.19 0.78 มาก 
2. ภาวะผู้ นํา 4.21 0.78 มาก 
3. วฒันธรรมองค์กร    4.23 0.76 มาก 
4. เทคโนโลยีสารสนเทศและการสือสาร    4.05 0.76 มาก 
5. การจดัการเชิงกลยทุธ์     4.24 0.74 มาก 

โดยภาพรวม 4.18 2.76 มาก 

จากตารางที 1 พบวา่ ปัจจยัทางการบริหาร
ของครูและผูบ้ริหาร โดยภาพรวมมีค่าเฉลียอยู่ใน
ระดบั “มาก” ( X = 4.18) เมือพิจารณาเป็นรายดา้น 
พบวา่ ทุกดา้น มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมาก 
ตารางที 2  ขอ้มูลระดบัความสุขในการทาํงาน 

ความสุขในการทาํงาน 
ระดับการปฏิบัติ/พฤติกรรม 

X  S.D. การแปลผล 
1. ผลสําเร็จของงาน 4.30 0.74 มาก 
2. ทศันคติเชิงบวก   4.34 0.73 มาก 
3. ความมันคงในงาน 4.25 0.79 มาก 
4. ความผกูพนัต่อองค์กร   4.34 0.74 มาก 
5. แรงจงูใจและการเสริมแรง     4.25 0.75 มาก 

โดยภาพรวม 4.29 0.75 มาก 

จากตารางที  2 พบว่า  ความสุขในการ
ทาํงานของครูและผูบ้ริหาร โดยภาพรวมมีค่าเฉลีย
อยู่ในระดบั “มาก” ( X = 4.29)  เมือพิจารณาเป็น
รายดา้น พบวา่ ทุกดา้น มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมาก 

5.3  ข้อมูลความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัย
ทางการบริหารและความสุขในการทาํงานของครู
และผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยหาค่าสัมประสิทธิ
สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน   
ตารางที 3  ความสัมพนัธ์ 

ตวัแปร X1 X2 X3 X4 X5 Y 
X1 1.00      
X2 0.84** 1.00     
X3 0.83** 0.85** 1.00    
X4 0.76** 0.79** 0.76** 1.00   
X5 0.83** 0.83** 0.85** 0.78** 1.00  
Y 0.82** 0.82** 0.86** 0.78** 0.89** 1.00 

 จากตารางที  23 พบว่า ปัจจัยทางการ
บริหารกบัความสุขในการทาํงานของครูและผูบ้ริหาร   
มีความสัมพนัธ์กนัในทางบวก อย่างมีนัยสําคญัทาง
สถิติทีระดบั 0.01 
  5.4  ขอ้มูลปัจจยัทางการบริหารทีส่งผล
ต่อความสุขในการทํางานของครูและผู ้บริหาร
สถานศึกษา โดย ใชส้ถิติวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ
แบบมีขันตอน  
ตารางที 3 ปัจจยัทางการบริหารทีส่งผลต่อความสุข
ในการทาํงาน 
ตัวแปรต้น R R2 Adjusted R2 SEB F p-value 

X5 0.89 0.79 0.79 0.29 1243.87 0.000 
X5 X3 0.91 0.83 0.83 0.26 799.43 0.000 
X5 X3 X4 0.91 0.84 0.83 0.26 560.65 0.000 
X5 X3 X4 X1 0.91 0.84 0.84 0.26 425.59 0.000 

 จากตารางที 24 พบวา่ ปัจจยัทางการบริหาร
ดา้นการจดัการเชิงกลยุทธ์ (X5) มีอาํนาจในการพยากรณ์
ความสุขในการทํางานร้อยละ 79 (R2 = 0.79)                                 
ค่าสัมประสิทธิ สหสัมพนัธ์พหุคูณจะมีค่าเท่ากบั 0.89 
(R = 0.89) 
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และเกิดความสุขในงานตามมา นอกจากนี้ความสุขยังเปน

พลงัของอารมณในทางบวก ความรูสกึสดชืน่ ความมชีวิีตชวีา 

ประสบการณ ความสุขความสนุกสนานในการทํางานเปน

สวนสําคัญในการทํางาน  ผลที่ตามมาของความสุขในการ

ทํางานคือ ผลงานบรรลุตามเปาหมายท่ีวางไว บุคลากร

มีความตั้งใจปฏิบัติงานใหมีคุณคาและมีประสิทธิภาพ  

สอดคลองกับงานวิจยั Manion [10] ซึง่ความสขุ ในการทํางาน

คือ ผลอันเกิดจากการเรียนรูจากการทํางาน การสรางสรรค

ของตนเอง ผลจากการประสบความสาํเรจ็ในการทาํงานและ

การมีความคิดสรางสรรคในการทํางานเพ่ิมมากข้ึน ทําให

แสดงอารมณในทางบวก เชนความสขุสนุกสนาน การแสดงออก

โดยการย้ิม หัวเราะ นําไปสูการใหความรวมมอืและชวยเหลอื           

ซึ่งกันและกัน เกิดสัมพันธภาพท่ีดีในท่ีทํางาน ทําใหสภาพ

แวดลอมในการทํางานนารื่นรมย รูสึกดีตองานที่ไดรับมอบ

หมาย มคีวามผกูพันในงานและคงอยูในองคกร สอดคลองกับ

งานวิจัย iOpener [11] กลาววา ปจจัยหรือองคประกอบของ

การทํางานอยางมีความสุขน้ัน ประกอบไปดวย 5 องค

ประกอบหลกั  ทีก่ลาววา ความรูสกึผกูพันตองานและมคีวาม

สนใจในงานทีทํ่าการไดทาํบางสิง่บางอยางทีม่คีณุคา มคีวาม

เชื่อมั่น ในวิสัยทัศนขององคกรมีความรูสึกและความคิดเชิง

บวกในทีท่าํงาน ซึง่ความเชือ่และความรูสกึเหลานี ้ยังสงผลก

ระทบรวมท้ังสามารถสรางแรงบันดาลใจและแรงสงเสริม

ซึ่งกันและกันระหวางบุคคล และเพื่อนรวมงานไดอีกดวย  

3. ปจจัยทางการบริหารที่สงผลตอความสุขในการ

ทํางานของครูและผู บริหาร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 2

ผลการวิเคราะหปจจัยทางการบริหารที่สามารถ

พยากรณความสุขในการทํางานของครูและผูบริหาร สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 2 

อยางมนียัสาํคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05  ไดแก ตวัแปรดานการ

จดัโครงสรางองคกร โดยมคีาอาํนาจพยากรณ รอยละ 84 (R2 

= 0.84) ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานในการวิจัย ท้ังนี้อาจเปน

เพราะสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกน 

เขต 2 มีนโยบายการบริหารจัดการตามแนวทางการกระจา

ยอํานาจทางการศึกษาหลักธรรมาภิบาล เนนการมีสวนรวม

จากทุกภาคสวนและความรวมมือกับองคกรปกครองสวน

ทองถ่ิน ในการสงเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษาใหมี

ประสทิธิภาพ  สงเสรมิใหสถานศกึษาในสงักัดทุกแหงมรีะบบ

การประกันคุณภาพภายในที่เขมแข็ง ครบตามองคประกอบ

ตามกฎกระทรวง วาดวยหลักเกณฑและวิธีการประกัน

คุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 บริหารจัดการ มีการจัดสาย

งานการบังคับบัญชา การจัดกลุมงานหนาที่ของงาน ตามจุด

ประสงค การกําหนดบทบาทและจัดสรรอํานาจหนาที่ชัดเจน                 

มีการจัดบุคลากรใหปฏิบัติหนาท่ีสอดคลองกับความรูความ

สามารถ สอดคลองกับแนวคิด Peter & Waterman [12] 

ไดอธิบายไววาลักษณะโครงสรางขององคกรท่ีแสดงความ

สัมพันธระหวางอํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบรวมถึง

ขนาดการควบคุม การรวมอํานาจ และการกระจายอํานาจ

ของผูบรหิาร การแบงโครงสรางงานตามหนาท่ี ตามผลติภัณฑ          

ตามลูกคา ตามภูมิภาคไดอยางเหมาะสม โครงสรางองคกร

มีความยืดหยุนมากนอยเพียงไร ถาไมยืดหยุนหรือมีความ

ยืดหยุนนอย โอกาสความสําเรจ็ก็มนีอยสอดคลองกับ แนวคดิ          

Purkey & Smith [13] ไดเสนอปจจัยที่แสดงถึง ความมี

ประสิทธิผลของสถานศึกษาดานโครงสราง ประกอบดวยมี

การบริหารและภาวะผูนําแบบกระจายอํานาจ มีความมั่นคง

ในการปฏบิติังานของคร ูมหีลักสูตรท่ีชดัเจนและจดัเปนระบบ         

มีการพัฒนาครู มีสวนรวมและสนับสนุนจากผู ปกครอง 

มกีารยอมรบัจากนกัเรยีนอยางกวางขวาง มเีวลาเพ่ือการเรยีน

รูสูงสุด และมีการสนับสนุนจากทองถิ่น

 

ขอเสนอแนะ

1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช

1.1 ผูบรหิารจะตองมกีารพัฒนาปจจยัเทคโนโลยี 

สารสนเทศและการสือ่สารใหมคีาเฉลีย่ทีส่งูข้ึนตอไป เนือ่งจาก 

ผลการวิจัย พบวาปจจัยทางการบริหารดานเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารมีคาเฉลี่ยที่นอยที่สุด   

1.2 ผูบรหิารควรมกีารพัฒนาปจจยัทางการบรหิาร

ทัง้ 5 ดานใหสูระดบัมากทีส่ดุ ไดแก ผลสาํเรจ็ของงาน ทศันคติ

เชิงบวก ความมั่นคงในงาน ความผูกพันตอองคกร แรงจูงใจ

และการเสริมแรงโดยภาพรวมและรายดานมีคาเฉลี่ยอยูใน

ระดับมาก เพื่อจะสงผลใหการพัฒนาความสุขในการทํางาน  

สูระดับมากที่สุดเชนกัน

1.3 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม ศึกษา 

ควรใหการสนับสนุน สงเสริม ใหผูบริหารไดพัฒนาสมรรถนะ

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอยางตอเนื่อง 

เพ่ือใหเกิดการพัฒนาตนเอง และสงผลตอการจัดการศึกษา

ตอไป

1.4 ผู บริหารควรสงเสริมและใหความสําคัญ

ในการพัฒนาความสุขในการทํางาน โดยเฉพาะในดาน

ความมั่นคงในงาน ดานแรงจูงใจและการเสริมแรง ซึ่งจะ

เปนประโยชนในพัฒนาการดําเนินงานอยางมีความสุข

ของบคุลากรในสถานศกึษาใหดาํเนินไปอยางมคีณุภาพ และ
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สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ควรใหการสนับสนุน สงเสริม 

การพัฒนาความสุขในการทํางานใหเกิดขึ้นในสถานศึกษา

อยางจริงจังและเปนรูปธรรมมากขึ้น

1.5 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม ศึกษา 

ควรเนนใหมกีารพัฒนาสมรรถนะ ของผูบรหิารโรงเรยีนในดาน

การจดัการเชงิกลยุทธ  ดานวัฒนธรรมองคกร  ดานเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสือ่สาร  และดานการจดัโครงสรางองคกร 

โดยกําหนดเปนนโยบาย หรอืยุทธศาสตร  การพัฒนา เพ่ือนาํ

ไปสูการปฏิบัติที่สงผล ตอความสุขในการทํางานของครูและ

ผูบริหาร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ขอนแกน เขต 2  

2. ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป

2.1 ควรวิจัยและพัฒนาปจจัยทางการบริหาร 

โดยมุงเนนการปฏิบัติการเพ่ือสงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลง

และการพัฒนาความสุข ในการทํางานของครูและผูบริหาร

อยางแทจริง

2.2 ควรใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบ

มีสวนรวมในการพัฒนาความสุขในการทํางาน  ของครูและ

ผูบริหารใหเกิดขึ้นในสถาน ศึกษา
2.3 ควรศกึษาผลการดาํเนนิงานทีม่ปีระสทิธิภาพ 

ของโรงเรียนท่ีมีผลการปฏิบัติงานที่โดดเดนในดานการสราง
ความสขุในการทาํงาน เพ่ือนาํมาทําวิจยัเชงิลกึ  

2.4 ควรศกึษาตวัแปรอืน่ๆ ทีอ่าจสงผลตอความ
สุขในการทํางานของครูและผูบริหารในโรงเรียนท่ีประสบ
ความสําเร็จในรูปแบบอื่นๆ
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