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บทคัดยอ

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาความสุขในการทํางาน

ของขาราชการสายผูสอน มหาวิทยาลัยขอนแกน และ 2) เปรียบเทียบความสุขในการทํางาน กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ 

ขาราชการสายผูสอนระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยขอนแกน จํานวน 203 คน ไดจากการสุมแบบแบงชั้นโดยใชคณะวิชา 

16 คณะเปนเกณฑในการแบงจํานวนกลุมตัวอยาง เครื่องมือท่ีใชเปนแบบสอบถามเก่ียวกับความสุขในการทํางานมีคา

ความเชือ่มัน่ 0.96 คาอาํนาจจาํแนก 0.25-0.79 วเิคราะหขอมลูโดยใชสถิตเิชงิพรรณนาและเปรยีบเทยีบความแตกตางระหวาง 

คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานโดยใชสถิติ t-test (Independent-Samples t-test) และ F-test (One-way ANOVA) และ

การเปรียบเทียบทดสอบความแตกตางคาเฉลี่ยรายคูดวยวิธีของ LSD (Least Significant  Difference)

ผลการวิจัย พบวา 

1.  ขาราชการสายผูสอน มีความสุขในการทํางานภาพรวมอยูในระดับมากทุกดาน โดยเรียงจากมากไปหานอย ไดแก  

ดานความสมัพันธ ดานความกระตอืรอืรนในการทาํงาน ดานความสําเรจ็ในงาน ดานการเปนท่ียอมรบั ดานความรกัในงาน และ

ดานอิทธิพลของการทํางานตอความสุขในชีวิต ตามลําดับ

2. เมื่อเปรียบเทียบความสุขในการทํางานกับปจจัยสวนบุคคล พบวา ปจจัยสวนบุคคลท่ีแตกตางกัน ประกอบดวย 

อายุ สถานภาพ ตําแหนงทางวิชาการ อายุราชการ และรายได สงผลตอความสุขในการทํางานแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 สําหรับปจจัยสวนบุคคลดานเพศ และระดับการศึกษาไมสงผลตอระดับความสุขในการทํางาน

ของขาราชการสายผูสอน 
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Abstract 

The objectives of this research were: 1) to study the work happiness of university professor in Khon Kaen 

University, and 2) to compare the work happiness of university professors in Khon Kaen University as classified by 

gender, age, status, educational level, academic status, official duration, and salary. The samples were 203 university 

professors in Higher Education, Khon Kaen University, selected by Stratified Random Sampling using the faculty 

as criterion. The research instrument was Questionnaire of university professor’s work happiness, with Reliability 

= 0.96, and Item discrimination between 0.25-0.79. Data were analyzed by Descriptive Statistic. For comparison of 

Mean, the Independent Sample t-test, and F-test (One-way ANOVA) were administered. 

The research findings found that:  

1.  The overall work happiness of university professors in higher education, Khon Kaen University, was in 

“High level ” (Χ =3.84, S.D.=0.32). The highest level of Mean value, was the relationship. The second order was 

the work enthusiasm. The lowest level of Mean value, was the work Influence on one’s life happiness. 

2. The comparison of work happiness and personal factor, found that the different personal factors including 

the gender, status, academic position, official duration, and salary could significantly affect work happiness of 

university professors at 0.05 level. However, the personal factors in different gender and educational level didn’t 

affect the university professors’ work happiness.    

Keywords : Happiness, Professor’s College Khon Kaen University 

บทนํา

ความสขุเป็นสิ�งที�ทกุคนปรารถนาและแสวงหาที�จะ

ได้มาเพื�อตอบสนองความต้องการขั �นพื �นฐานของมนุษย์

ตามทฤษฎี Maslow [10] และการที�องค์กรจะประสบความ

สาํเร็จได้นั �นสว่นหนึ�งมาจากบคุลากรผู้ปฏิบตังิานซึ�งเป็นหวัใจ

สําคญัที�สุดขององค์กร [22] องค์กรจึงมีหน้าที�โดยตรงใน

การสง่เสริมความสขุในการทํางานให้ผู้ปฏิบตัิงาน มีความรัก

ความผูกพันในงาน เสริมสร้างความสมัพันธ์ที�ดีในองค์กร

เพื�อลดความขดัแย้ง มีการแลกเปลี�ยนประสบการณ์ความ

สําเร็จเพื�อสร้างความกระตือรือร้นโดยสร้างสรรค์ผลงาน

ที�มีคุณค่า น่าเชื�อถือเป็นที�ยอมรับจากบุคคลอื�น จะทําให้

ผู้ปฏิบตัิงานเห็นคุณค่าตนเองมีความภาคภูมิใจ พึงพอใจ

รู้สึกรักและอยากที�จะทํางานนั �นให้สําเร็จส่งผลให้เกิด

ความสขุในการทํางาน สอดคล้องกบัแนวคดิ Manion [9] 

มหาวิทยาลยัขอนแก่น เป็นสถาบนัเสริมสร้างศกัยภาพ

ของมนุษย์และพฒันาชุมชนอย่างยั�งยืนเป็นศนูย์กลางการ

ให้บริการทางวิชาการหลากหลายสาขาวิชา โดยเป็นที�พึ�ง

ของสงัคมและประเทศในภมิูภาค บนพื �นฐานของความรู้ทาง

วิชาการสูก่ารพฒันาตามหลกัเศรษฐกิจพอเพียง อนัจะนําไป

สู่การชี �นําสังคมทางปัญญา การพัฒนาสังคมฐานรากให้

เข้มแข็งและยั�งยืน มีบคุลากรข้าราชการสายผู้สอน จํานวน 

1,253 คน [4] บริบทการดําเนินงานมหาวิทยาลยัดําเนินการ

จดัการศึกษาตามพระราชบญัญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 

2542 โดยมีการควบคุมและพัฒนาคุณภาพของหลกัสูตร

ให้มีมาตรฐานความเป็นสากล [5] ตามข้อกําหนดของสํานกั

มาตรฐานและประเมินผลอดุมศกึษา สาํนกังานคณะกรรมการ

การอุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการในด้านการประกัน

คณุภาพ มหาวิทยาลยัขอนแก่นได้กําหนด ให้แตล่ะหนว่ยงาน

และผู้สอน ดําเนินงานที�ต้องตอบสนองตอ่ตวัชี �วดัตามเกณฑ์

มาตรฐานของสํานักงานคณะกรรมการรับรองมาตรฐาน 

และประเมินคณุภาพการศกึษา (สมศ.) ซึ�งกําหนดให้บคุลากร

สายผู้สอนดําเนินงานให้บรรลตุามตวัชี �วดัที�เกี�ยวข้อง นอกจาก

นี �มหาวิทยาลยัเตรียมพร้อมในการออกนอกระบบราชการ

หรือเป็นมหาวิทยาลยัในกํากบัของรัฐ ตามแผนพฒันาการ

ศึกษาแห่งชาติ ฉบบัที� 8 [13] ซึ�งทําให้เกิดผลกระทบต่อ

ข้าราชการในมหาวิทยาลัยขอนแก่นอย่างหลีกเลี�ยงไม่ได้ 

ประกอบกบัการที�ประเทศไทยกําลงัย่างก้าวเข้าสู่ประชาคม

อาเซียน (AEC) ในปลายปี พ.ศ. 2558 

จากการเปลี�ยนแปลงด้านการศกึษาอดุมศกึษาดงักลา่ว

ข้างต้น ส่งผลให้ผู้ สอนมีภาระงานเพิ�มขึ �น ผู้ สอนจําเป็น

ต้องเปลี�ยนแปลงในด้านการจดัการเรียนการสอน การปรับปรุง

หลักสูตร การผลิตผลงานทางวิชาการ รวมถึงการตีพิมพ์

เผยแพร่ผลงานวิจัย ยิ�งกว่านั �นการดําเนินงานด้านต่างๆ 

ต้องสามารถตอบตวัชี �วดัด้านการประกันคุณภาพในระดบั
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หลกัสตูรและระดบัคณะวิชา ซึ�งความเปลี�ยนแปลงดงักลา่ว

ส่งผลต่อความสขุในการทํางาน จากผลวิจยัสํานกังานปลดั

กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั�นคงของมนุษย์ [14] 

ได้ศึกษาปัจจัยความผาสุกในการทํางาน พบว่า บทบาท

ของภาครัฐที�เปลี�ยนไป รวมถึงข้อจํากัดของระบบราชการ

ในปัจจบุนัที�ไมส่ามารถตอบสนองตอ่ความต้องการของสงัคม

ได้ ทําให้ข้าราชการส่วนหนึ�งเกิดความเครียด มีผลกระทบ

ตามมาคือ การขาดงาน ผลการปฏิบตังิานตํ�า เกิดความผิดพลาด

ในการทํางาน มีการลาออก และเกิดความขัดแย้งภายใน

องค์กร ทําให้ผู้ วิจยัตระหนกัถึงความสําคญัและเห็นความ

จําเป็นที�จะต้องศกึษาโดยการสํารวจความสขุในการทํางาน 

จากการศึกษางานวิจัยที�เกี�ยวข้องพบว่าปัจจัยส่วนบุคคล

เป็นตวัแปรที�มีความสําคญัต่อความสุขในการทํางานตาม

แนวคิด Manion [9], Warr [21] และประยกุต์ให้สอดคล้อง

กบับริบทของข้าราชการสายผู้สอน มหาวิทยาลยัขอนแก่น 

ซึ�งข้อค้นพบในการศึกษาครั �งนี �จะเป็นข้อมลูพื �นฐานในการ

ส่งเสริมการบริหารงานทรัพยากรบุคคล เพื�อให้เป็นองค์กร

แห่งความสขุตามอตัลกัษณ์ ปณิธานของมหาวิทยาลยัที�จะ

มุง่สร้างความสขุให้กบัผู้ มีสว่นเกี�ยวข้องทกุภาคสว่น

วัตถุประสงคของการวิจัย

1. เพ่ือศึกษาความสุขในการทํางานของขาราชการ

สายผูสอน มหาวิทยาลัยขอนแกน   

2. เพ่ือเปรียบเทียบความสุขในการทํางานของ

ขาราชการสายผูสอน มหาวิทยาลัยขอนแกนที่มี เพศ อายุ  

สถานภาพ ระดบัการศกึษา ตาํแหนงทางวิชาการ อายุราชการ  

และรายไดตอเดือนแตกตางกัน

สมมติฐานของการวิจัย  

ระดับความสุขในการทํางานของบุคลากรที�เป็น

ข้าราชการสายผู้สอน  มหาวิทยาลยัขอนแก่น ตามปัจจยัสว่น

บคุคลที�มี เพศ อาย ุ สถานภาพ ระดบัการศึกษา ตําแหน่ง

ทางวิชาการ อายุราชการ และรายได้ต่อเดือนส่งผลต่อ

ความสขุในการทํางานแตกตา่งกนั 

วิธีดําเนินการวิจัย 

1. กลุมตัวอยางการวิจัย

 ผูวิจัยไดสํารวจประชากรที่เปนขาราชการสาย

ผูสอน มหาวิทยาลัยขอนแกน จํานวน 1,148 คน โดยการ

สุมกลุมตัวอยางแบบแบงชั้น ใชคณะวิชาเปนเกณฑในการ

แบงจํานวนกลุมตัวอยางและใชตารางกําหนดขนาดกลุม

ตวัอยาง [17] ทีร่ะดับความเชือ่มัน่ 95% คาความคลาดเคลือ่น  

±15% ไดกลุมตัวอยางจํานวน 203 คน  

2. รูปแบบการวิจัย

 การวิจัยเปนเชิงสํารวจ (Survey Research) 

ซึ่งเก็บรวบรวมขอมูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 

3. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใชในการศึกษาในครั้งนี้เปนแบบ

สอบถามเก่ียวกับความสุขในการทํางานของขาราชการสาย

ผูสอนทีผู่วิจยัสรางขึน้ตามแนวคดิของ Manion [9], Warr [21] 

โดยประยุกตใหสอดคลองกับบริบทกลุมตัวอยาง มีคาความ

เชื่อมั่น 0.96 คาอํานาจจําแนก 0.25-0.79 ประกอบดวย 

สวน ดังนี้    

ส่วนที� 1 ปัจจยัส่วนบคุคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ได้แก่ เพศ อาย ุ สถานภาพ ระดบัการศกึษา ตําแหน่งทาง

วิชาการ อายรุาชการ และรายได้ตอ่เดือน   

สว่นที� 2 แบบสอบถามความรู้สกึในการทํางาน 6 ด้าน 

ได้แก่ 1) ด้านความรักในงาน 2) ด้านความสมัพนัธ์ 3) ด้าน

ความสําเร็จในงาน 4) ด้านการเป็นที�ยอมรับ 5) ด้านความ

กระตือรือร้นในการทํางาน และ 6) ด้านอิทธิพลของการทํางาน

ตอ่ความสขุในชีวิต   

สว่นที� 3 แบบสอบถามความคดิเหน็และข้อเสนอแนะ

เกี�ยวกบัความสขุในการทํางาน  จํานวน  5  ข้อ

4. การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ผู วิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยาง 

ระหวางเดือน พฤศจิกายน 2557-มกราคม 2558 จากคณะ

วิชา 16 คณะในมหาวิทยาลัยขอนแกน ไดรับแบบสอบถาม

ที่มีความสมบูรณ จํานวน 203 ฉบับ   

5. การวิเคราะหขอมูล 

 ผูวิจัยใชโปรแกรมสําเร็จรูป เพื่อ 

5.1 ศึกษาความสุขในการทํางาน โดยการหาคา

ความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ  

 5.2 เปรยีบเทียบความสุขในการทํางานของกลุม
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Significant Difference) 



วารสารศึกษาศาสตร ฉบัับวิจัยบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยขอนแกน
ปที่ 10 ฉบับที่ 3 ประจําเดือน กรกฎาคม - กันยายน 2559
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ผลการวิจยัสรุปดงัตารางตอ่ไปนี � 

ตารางที� 1 คา่เฉลี�ย และสว่นเบี�ยงเบนมาตรฐาน ความสขุใน

 การทํางานโดยภาพรวม    

ตารางที� 2 ผลการเปรียบเทียบความสขุในการทํางานจําแนก

 ตามเพศโดยรวม

ปจจัยสวน
บุคคล

เพศ

t Sigชาย หญิง

Χ S.D. Χ S.D.

เพศ 3.84 0.31 3.85 0.33 -0.12 0.45

ตารางที� 3 ผลการเปรียบเทียบความสขุในการทํางาน จําแนก

 ตามปัจจยัสว่นบคุคลโดยรวม 

สรุปและอภิปรายผล

1. สรุปผลการวิจัย

1.1 ความสุขในการทํางานของขาราชการสาย

ผูสอนโดยภาพรวมอยูในระดับมาก โดยเรียงตามลําดับจาก
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ของการทํางานตอความสุขในชีวิต 

1.2 ผลการเปรียบเทียบความสุขในการทํางาน
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2. อภิปรายผลการวิจัย  
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ถายทอดความรู ความคิดและความสามารถมากกวา โดย
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ทํางานแตกตา่งกนัโดยจําแนกตามด้าน  1) อาย ุเมื�อพิจารณา

รายด้าน พบว่า มีเพียงด้านการเป็นที�ยอมรับ เท่านั �นที�มี

ความสขุในการทํางานแตกตา่งกนั และจากการเปรียบเทียบ

รายคู่พบว่า อายมุากกว่ามีความสขุในการทํางานมากกว่า 

อาจกลา่วได้วา่การมีอายมุากกวา่ทําให้มีประสบการณ์ทํางาน

มากส่งผลให้มีความสุขมากกว่าสอดคล้อง [19] กล่าวว่า

เมื�อบุคคลมีอายุเพิ�มมากขึ �นจะสั�งสมประสบการณ์ชีวิต

5

 . การวเิคราะห์ข้อมูล  

ผูว้จิยัใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูป เพือ  
 )  ศึก ษาความสุขใ นการทํางาน  โดย การหา
ค่าความถี   ค่าร้อยละ ค่าเฉลีย และค่าเบียงเบน
มาตรฐาน และ ) เปรียบเทียบความสุขในการ
ทาํงานของกลุ่มตวัอย่างทีมีเพศ  อายุ  สถานภาพ 
ระดบัการศึกษา ตาํแหน่งทางวิชาการ อายุราชการ 
และรายไดต่้อเดือนแตกต่างกนั โดยการหาค่าเฉลีย  
และใช้สถิติการทดสอบ ttest (Independent
Samples ttest) และ Ftest (Oneway ANOVA) 
เปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่โดยวิธีของ LSD 
(Least Significant  Difference)  
                   ผลการวจิยัสรุปดงัตารางต่อไปนี   

ตารางที   ค่าเฉลีย และส่วนเบียงเบนมาตรฐาน 
ความสุขในการทาํงานโดยภาพรวม      

ความสุขในการทาํงาน Χ  S.D. แปลผล 
ด้านความรักในงาน 3.78 0.40 มาก 

ด้านความสัมพันธ์ 3.97 0.47 มาก 
ด้านความสําเร็จในงาน 3.81 0.42 มาก 
ด้านการเป็นทียอมรับ 3.80 0.46 มาก 
ด้านความกระตือรือร้นในการทาํงาน 3.94 0.39 มาก 
ด้านอิทธิพลของการทาํงานต่อความสุขใน
ชีวิต 

3.76 0.51 มาก 

รวม 3.84 0.32 มาก 

ตารางที  2 ผลการเปรียบเทียบความสุขในการ
ทาํงานจาํแนกตามเพศโดยรวม 

ปัจจัย
ส่วน

บุคคล 

เพศ 

t Sig ชาย หญิง 

Χ  S.D. Χ  S.D. 
เพศ 3.84 0.31 3.85 0.33 -0.12 0.45 

 

 

 

ตารางที  3 ผลการเปรียบเทียบความสุขในการ
ทาํงาน จาํแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล
โดยรวม  

 
สรุป และอภิปรายผลการวจัิย 
 .   สรุปผลการวจัิย 

) ค วา ม สุ ข ใ น ก า ร ทํา ง า นข อ ง
ข้าราชการสายผูส้อนโดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก โดยเรียงตามลาํดบัจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่  
) ดา้นความสัมพนัธ์  ) ดา้นความกระตือรือร้น
ในการทาํงาน ) ดา้นความสําเร็จในงาน ) ดา้น
การเป็นทียอมรับ ) ดา้นความรักในงาน  และ ) 
ดา้นอิทธิพลของการทาํงานต่อความสุขในชีวติ  

)  ผลการเปรียบเทียบความสุขใน
การทาํงานตามปัจจยัส่วนบุคคลเพือทดสอบตาม
สมมติฐานการวิจัย พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลที
แตกต่างกัน ประกอบด้วย อายุ สถานภาพ 
ตาํแหน่งทางวิชาการ  อายุราชการ และรายได ้
ส่งผลต่อความสุขในการทาํงานของข้าราชการ
สายผูส้อนแตกต่างกนั อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที

ปัจจัยส่วน
บุคคล 

แหล่งความ
แปรปรวน SS df MS F Sig 

อายุ ระหว่างกลุ่ม 1.20 4 0.30 3.04 0.02 
ภายในกลุ่ม 19.54 198 0.10   
รวม 20.73 202    

สถานภาพ ระหว่างกลุ่ม 0.64 2 0.32 3.17 0.04 
ภายในกลุ่ม 20.10 200 0.10   
รวม 20.73 202    

ระดับ
การศึกษา 

ระหว่างกลุ่ม 0.44 3 0.15 1.45 0.23 
ภายในกลุ่ม 20.29 199 0.10   
รวม 20.73 202    

ตาํแหน่ง
ทาง
วิชาการ 

ระหว่างกลุ่ม 1.13 3 0.38 3.82 0.01 
ภายในกลุ่ม 19.60 199 0.10   
รวม 20.73 202    

อายุ
ราชการ 

ระหว่างกลุ่ม 1.13 4 0.28 2.84 0.02 
ภายในกลุ่ม 19.60 198 0.10   
รวม 20.73 202    

รายได้ต่อ
เดือน 

ระหว่างกลุ่ม 2.40 4 0.60 6.46 0.00 
ภายในกลุ่ม 18.34 198 0.09   
รวม 20.73 202    
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มาก โดยเรียงตามลาํดบัจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่  
) ดา้นความสัมพนัธ์  ) ดา้นความกระตือรือร้น
ในการทาํงาน ) ดา้นความสําเร็จในงาน ) ดา้น
การเป็นทียอมรับ ) ดา้นความรักในงาน  และ ) 
ดา้นอิทธิพลของการทาํงานต่อความสุขในชีวติ  

)  ผลการเปรียบเทียบความสุขใน
การทาํงานตามปัจจยัส่วนบุคคลเพือทดสอบตาม
สมมติฐานการวิจัย พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลที
แตกต่างกัน ประกอบด้วย อายุ สถานภาพ 
ตาํแหน่งทางวิชาการ  อายุราชการ และรายได ้
ส่งผลต่อความสุขในการทาํงานของข้าราชการ
สายผูส้อนแตกต่างกนั อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที

ปัจจัยส่วน
บุคคล 

แหล่งความ
แปรปรวน SS df MS F Sig 

อายุ ระหว่างกลุ่ม 1.20 4 0.30 3.04 0.02 
ภายในกลุ่ม 19.54 198 0.10   
รวม 20.73 202    

สถานภาพ ระหว่างกลุ่ม 0.64 2 0.32 3.17 0.04 
ภายในกลุ่ม 20.10 200 0.10   
รวม 20.73 202    

ระดับ
การศึกษา 

ระหว่างกลุ่ม 0.44 3 0.15 1.45 0.23 
ภายในกลุ่ม 20.29 199 0.10   
รวม 20.73 202    

ตาํแหน่ง
ทาง
วิชาการ 

ระหว่างกลุ่ม 1.13 3 0.38 3.82 0.01 
ภายในกลุ่ม 19.60 199 0.10   
รวม 20.73 202    

อายุ
ราชการ 

ระหว่างกลุ่ม 1.13 4 0.28 2.84 0.02 
ภายในกลุ่ม 19.60 198 0.10   
รวม 20.73 202    

รายได้ต่อ
เดือน 

ระหว่างกลุ่ม 2.40 4 0.60 6.46 0.00 
ภายในกลุ่ม 18.34 198 0.09   
รวม 20.73 202    
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มากกวา่ผู้ ที�มีอายนุ้อย สอดคล้องกบัทฤษฎีพฒันาบคุลกิภาพ 

ของ Erikson กล่าวว่า อายุมีผลต่อด้านความคิดทางสติ

ปัญญาจะมีความคิดเป็นเหตุเป็นผลรู้จักคิดแบบประสาน

ข้อขัดแย้งและความแตกต่าง มีความอดทนและสามารถ

จัดการกับข้อขัดแย้งต่างๆ ได้ดี รู้จักจัดการกับเรื�องความ

สมัพนัธ์ระหว่างบคุคลอย่างมีวฒิุภาวะ [18] สอดคล้องกบั

ผลการศึกษาครั �งนี �ที�พบว่า ผู้ ที�มีอายุมากกว่ามีความสุข

มากกว่า 2) สถานภาพ เมื�อพิจารณารายด้าน พบว่า 

ด้านความรักในงานและด้านอิทธิพลของการทํางานต่อ

ความสขุในชีวิต มีความสขุในการทํางานแตกตา่งกนั จากการ

เปรียบเทียบรายคู่พบว่า ผู้ ที�มีสถานภาพสมรสมีความสุข

มากกวา่ผู้ ที�มีสถานภาพโสด อาจเป็นเพราะ ผู้ ที�มีสถานภาพ

สมรสจะได้รับการสนบัสนุนจากคู่สมรส คอยให้คําปรึกษา 

คําแนะนํา ทั �งยงัเป็นที�ระบายความรู้สกึคบัข้องใจในเรื�องงาน 

เพราะมีความรักซึ�งกันและกันพร้อมช่วยเหลือแนะนํา

การตดัสนิใจเพื�อแก้ปัญหา เป็นผลทําให้ชว่ยลดความเครียด

และความเบื�อหนา่ยในการทํางาน [7] และผลการเปรียบเทียบ

รายคูย่งัพบวา่ ผู้ ที�มีสถานภาพ หยา่ร้าง หม้าย หรือแยกกนัอยู ่            

มีความสขุมากกว่าผู้ ที�เป็นโสดและสมรส อาจเป็นเพราะว่า 

มีเวลาส่วนตัวมากขึ �น มีอิสระ และสามารถตัดสินใจ

ด้วยตนเองมากขึ �นกวา่ในชว่งสมรส 3) ตําแหนง่ทางวิชาการ 

เมื�อพิจารณารายด้าน พบวา่ ด้านความรักในงาน ด้านความ

สําเร็จในงาน ด้านการเป็นที�ยอมรับ ด้านอิทธิพลของการ

ทํางานตอ่ความสขุในชีวิต มีความสขุในการทํางานแตกตา่ง

กันและจากการเปรียบเทียบรายคู่สรุปได้ว่า ตําแหน่งทาง

วิชาการสูงกว่ามีความสุขในการทํางานมากกว่า อาจเป็น

เพราะตําแหน่งทางวิชาการเป็นสิ�งที�สงัคมรับรู้ความสามารถ

ด้านวิชาชีพที� เกิดจากการสร้างสรรค์ผลงานในวิชาชีพ

เฉพาะด้าน จนเป็นที�ยอมรับและทําให้เกิดความภาคภมิูใจ

ในผลงาน สอดคล้อง [10] กลา่วว่า บคุคลมีความต้องการ

ได้รับการยอมรับจากผู้อื�นหรืออยากที�จะให้บคุคลอื�นสรรเสริญ

หรือนบัหน้าถือตา เชน่เดียวกบั [3] กลา่ววา่ สถานะของอาชีพ

เป็นส่วนหนึ�งที�สังคมให้การยอมรับในเกียรติและศักดิ�ศรี 

4) อายรุาชการ เมื�อพิจารณารายด้าน พบวา่ ด้านความรักในงาน 

และด้านความสาํเร็จในงานที�มีอายรุาชการตา่งกนัมีความสขุ

ในการทํางานแตกต่างกันและจากการเปรียบเทียบรายคู่

สรุปได้วา่ กลุม่อายรุาชการมากกวา่มีความสขุในการทํางาน

มากกวา่ อาจเป็นเพราะได้มีการสะสมประสบการณ์ ทกัษะ

ในงาน ความเชี�ยวชาญ ความชํานาญในด้านการสอนการ

ทําวิจยัมีผลงานทางวิชาการและมีตําแหนง่ทางวิชาการสงูขึ �น 

ทําให้เกิดความภาคภูมิใจและค่าตอบแทนที�เพิ�มขึ �นทุกปี

ตามผลการดําเนินงาน [15] ได้กล่าวไว้ สอดคล้อง [16] 

กล่าวว่า ประสบการณ์ในการทํางานมีส่วนเกี�ยวข้องกับ

ความพึงพอใจในงาน บุคคลที�ทํางานมานานจะมีความรู้

ความชํานาญมากขึ �นทําให้เกิดความพึงพอใจกับงานที�ทํา

ด้วยเหตนีุ �ทําให้ผู้ ที�มีอายรุาชการมากกว่ารู้สกึว่ามีความสขุ

มากกวา่ และ 5) รายได้ตอ่เดือน เมื�อพิจารณารายด้าน พบวา่ 

ด้านความรักในงาน ด้านความสําเร็จในงาน ด้านการเป็นที�

ยอมรับ และด้านอิทธิพลของการทํางานต่อความสขุในชีวิต

ที�มีรายได้ตอ่เดือนตา่งกนัมีความสขุในการทํางานแตกตา่งกนั 

จากการเปรียบเทียบรายคู่สรุปได้ว่า กลุ่มรายได้มากกว่า

มีความสุขในการทํางานมากกว่ากลุ่มผู้ ที� มีรายได้น้อย 

อาจเป็นเพราะมหาวิทยาลยัขอนแก่น ได้จดัทําหลกัเกณฑ์ 

วิธีการและเงื�อนไขการเลื�อนเงินเดือนสําหรับข้าราชการ 

ตามประกาศ ก.บ.ม. มหาวิทยาลยัขอนแก่น ตามฉบับที� 

9/2555 ลงวนัที� 16 กรกฎาคม 2555 และฉบบัที� 1/2558  

ลงวนัที� 16 กมุภาพนัธ์ 2558 ซึ�งเป็นไปตามข้อกําหนดตาม

ประกาศคณะกรรมการข้าราชการพลเรือนในสถาบนัอดุมศกึษา 

(ก.พ.อ.) ลงวนัที� 30 ธนัวาคม 2554 และยงัได้รับสวสัดกิาร

ตา่งๆ จากทางมหาวิทยาลยั สอดคล้องกบัทฤษฎีสองปัจจยั 

[3] กล่าวว่า เงินเดือนหรือค่าตอบแทนมีส่วนทําให้เกิดแรง

จงูใจและความพึงพอใจในการทํางาน [5] กล่าวว่า ปัจจยั

ที�สง่เสริมให้มีความสขุและประสบความสําเร็จในการทํางาน

ส่วนหนึ�งก็คือมีผลตอบแทนคุ้ มค่าและยุติธรรมนํามาซึ�ง

ความพงึพอใจของผู้ปฏิบตังิาน นอกจากนี �รายได้ยงัเป็นเครื�อง

แสดงถึงสถานทางเศรษฐกิจของครอบครัวและทําให้เกิด

ความสมหวงัในชีวิต ดงันั �น รายได้จงึเป็นปัจจยัหนึ�งที�สําคญั

ต่อความพึงพอใจในการทํางานสอดคล้อง [11] พบว่า 

ปัจจัยที�มีความสัมพันธ์กับความสุขในการทํางานได้แก่ 

อาย ุ สถานภาพสมรส ตําแหน่งทางการบริหาร ระยะเวลา

การทํางาน สมัพนัธภาพในครอบครัว นโยบายการบริหารงาน 

ลกัษณะงาน สมัพนัธภาพในที�ทํางาน ความก้าวหน้าในหน้าที�

การงาน การได้รับการยอมรับนบัถือ ขวญั/กําลงัใจในการ

ทํางาน สภาพแวดล้อมในการทํางานและสวสัดิการ อยู่ใน

ระดบัปานกลาง ทํานองเดียวกนั [2] พบว่า ความสมัพนัธ์

ในที�ทํางานดีจะส่งผลให้มีความสขุในการทํางานและปัจจยั

สว่นบคุคลที�มีความสมัพนัธ์กบัความสขุในการทํางาน ได้แก่ 

อายุการทํางาน และตําแหน่งงาน เช่นเดียว [6] พบว่า 

ภาพรวมอยู่ในระดับค่อนข้างมีความสุขในการทํางาน 

องค์ประกอบที�มีคา่สงูสดุ คือ ด้านความกระตือรือร้นในการ

ทํางาน ด้านความพึงพอใจในงาน และด้านความรื�นรมย์

ในการทํางานตามลําดับและผลจากการเปรียบเทียบ
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ความแตกตา่งของปัจจยัสว่นบคุคล พบวา่ อาย ุระดบัรายได้

ต่อเดือน อายุการทํางาน และลกัษณะการจ้างงาน พบว่า 

มีความสมัพนัธ์กบัความสขุในการทํางาน 

 

ขอเสนอแนะ   

1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช

 จากผลการวจิยัพบวาผูสอนมคีวามสขุอยูในระดบั

มาก แตขอท่ีมีคาเฉลี่ยไมสูงนัก ผูวิจัยจึงนําผลการศึกษา

ที่มีคาเฉลี่ยตํ่ามาเปนขอเสนอแนะ ดังนี้ 

1.1 ดานความสัมพันธ พบวา ผู สอนทํางาน

เฉพาะในหนาท่ีทีร่บัผดิชอบ ดงันัน้ การบรหิารงานระดบัคณะ

วิชา ควรสรางบรรยากาศในการทํางานและสงเสริมการทํา

กิจกรรมรวมกันใหมากข้ึนอยางตอเน่ืองและทัว่ถึงท้ังในระดบั

คณะวชิา หนวยงาน และสาขาวิชา รวมถึงหนวยงานภายนอก 

ภายใตตัวชี้วัดที่นําความสําเร็จสูองคกร เชน การจัดกิจกรรม

องคกรแหงการเรียนรู (KM) กิจกรรมการพัฒนาองคกร (OD) 

เพ่ือพัฒนาเสริมสรางความผูกพันท่ีดีในองคกร และความ

สาํเรจ็จากการมคีวามสมัพันธท่ีดขีองเพ่ือนรวมงานจะพัฒนา

สูความไววางใจ ความเชือ่ใจในการทาํงานมผีลใหการทํางาน

มีประสิทธิผล

1.2 ดานความสําเร็จในงาน พบวา งานท่ีรับผิด

ชอบไมมีความทาทาย คณะวิชาควรมีการจัดกลไกกระตุน

ใหผูสอนมีความกระตือรือรนในการทํางาน โดยการสงเสริม

เสนทางในการพัฒนานวัตกรรมบนฐานของงานวิจัยอยาง

ทั่วถึงและตอเน่ืองเพ่ือเขาสูเสนการขอตําแหนงทางวิชาการ

ที่สูงขึ้น อาจมีการจัดระบบพี่เลี้ยงเพื่อพัฒนาผลงาน การจัด

คลนิิกวิจยัหรอืการเขาคายนักวิจยัหนาใหม เปนตนโดยมกีาร

สนับสนุนดานงบประมาณอยางทั่วถึงเพียงพอตอผูเขารวม

โครงการเพ่ือสรางความภาคภมูใิจในความสาํเรจ็ของผลงาน  

1.3 ดานอิทธิพลของการทํางานตอความสุขใน

ชวิีต พบวา ระบบการใหคาตอบแทนและสวัสดกิารการทํางาน

เหมาะสมกับหนาทีท่ีร่บัผดิชอบอยูในระดบัตํา่สดุ ขอเสนอแนะ 

องคกรควรพิจารณาหรอืจดัหาสวสัดกิารเพ่ิมมากกวาปจจบุนั 

เชน 1) กิจกรรมโครงการสงเสริมการดูแลสุขภาพ เชน 

โครงการบริการการตรวจสุขภาพใหครอบคลุมโรคตางๆ 

มากขึ้นโดยการจัดสรรงบประมาณมารองรับสวนตางท่ีเพ่ิม  

2) ระดับคณะวิชาควรมีหองพยาบาลพรอมบุคลากรดาน

พยาบาลดแูลรกัษาเบือ้งตน และ 3) สงเสรมิการดแูลสขุภาพ

โดยการสรางแรงจูงใจใหผูสอนออกกําลังกายใหสุขภาพแข็ง

แรง อาจมกีารเพ่ิมเครือ่งออกกําลงักายใหมคีวามหลากหลาย

และปริมาณเพียงพอตอผูใชบริการ 

2. ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 
2.1 ควรนํากรอบแนวคิดการวิจัยไปศึกษาใน

ลักษณะกรณีศึกษาในมหาวิทยาลัยอื่น เพ่ือหาแนวทาง
ในการดําเนินงานท่ีหลากหลาย ตลอดจนการบริหารจัดการ
องคกรใหมคีวามสขุ    

2.2 ควรศึกษาและพัฒนาตัวชี้วัด ดานความสุข
ในการทาํงาน เพ่ือนําไปใชเปนเครือ่งมอืในการประเมนิองคกร
แหงความสุขในการทํางานของบุคลากรสายผูสอนตอไป
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