
67วารสารศึกษาศาสตร ฉบัับวิจัยบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยขอนแกน
ปที่ 10 ฉบับที่ 3 ประจําเดือน กรกฎาคม - กันยายน 2559

Journal of Education Khon Kaen University (Graduate Studies Research)

http://ednet.kku.ac.th/edujournal

การศึกษาเปรียบเทียบการเรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิคสแต็ดระหวางหองเรียนเสมือนแบบปกติ

กับหองเรียนเสมือนที่มีการชวยเสริมศักยภาพทางการเรียน ในรายวิชาภาษาอังกฤษ

สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5

A Comparative Study of Cooperative Learning with STAD Technique between Normal Virtual 

Classroom and Virtual Classroom with Scaffolding in English Teaching for Mathayomsuksa 5  
วิภาสิทธิ์ หิรัญรัตน1*  นฤมล รักษาสุข  2 และ สุมาลี ชัยเจริญ3

Wiphasith Hiranrat1*  Narumol Ruksasuk2 and Sumalee Chaijaroen3

1 นักศึกษาสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ สํานักวิชาเทคโนโลยีสังคม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี

School of Information Technology, Social Technology, Suranaree University of Technology 
2 อาจารย สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ สํานักวิชาเทคโนโลยีสังคม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี

Lecturer, School of Information Technology, Social Technology, Suranaree University of Technology 
3 รองศาสตราจารย สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน 

Associate Professor, Department of Educational Technology, Faculty of Educational, Khon Kaen University 

บทคัดยอ

การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน พฤติกรรมการเรียน และพัฒนาการทางการ

เรียนของผูเรียนที่เรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิคสแต็ดบนหองเรียนเสมือนแบบปกติกับผูเรียนที่เรียนแบบรวมมือโดยใช

เทคนคิสแตด็บนหองเรยีนเสมอืนท่ีมกีารชวยเสรมิศกัยภาพทางการเรยีน โดยใชแบบแผนการทดลองวธีิ Randomized Control 

Group Pretest Posttest Only Design  และกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 โรงเรียนคอนสวรรค  

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 30 ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2557 จํานวน 149 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

ไดแก  หองเรยีนเสมอืน  2 ประเภท และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีน สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมลูครัง้น้ีคือคาเฉลีย่

เลขคณิต ( X ) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) และการทดสอบที (t-test)  

ผลการวิจัยพบวา 

1.  ผูเรยีนทีเ่รยีนแบบรวมมอืโดยใชเทคนคิสแตด็บนหองเรยีนเสมอืนทีม่กีารชวยเสรมิศกัยภาพทางการเรยีนมผีลสมัฤทธ์ิ

ทางการเรียนสูงกวาผูเรียนที่เรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิคสแต็ดบนหองเรียนเสมือนแบบปกติ

2.  พฤตกิรรมการเรยีนของผูเรยีนท่ีเรยีนแบบรวมมอืโดยใชเทคนิคสแต็ดบนหองเรยีนเสมอืนแบบปกตกัิบผูเรยีนท่ีเรยีน

แบบรวมมอืโดยใชเทคนิคสแตด็บนหองเรยีนเสมอืนทีม่กีารชวยเสรมิศกัยภาพทางการเรยีนไมแตกตางกัน โดยผูเรยีนสวนใหญ

ของทั้งสองกลุมไดเลือกใชเครื่องมือสื่อสารประเภทหองประชุมแบบเห็นหนา หองสนทนา การสงขอความ และกระดานสนทนา 

ตามลําดับ 

3.  ผูเรยีนทีม่รีะดบัผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนตางกันทีเ่รยีนแบบรวมมอืโดยใชเทคนิคสแตด็บนหองเรยีนเสมอืนแบบปกติ

กับผูเรียนท่ีมีระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตางกันท่ีเรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิคสแต็ดบนหองเรียนเสมือนที่มีการชวยเสริม

ศักยภาพทางการเรียนมีพัฒนาการทางการเรียนสูงขึ้นเหมือนกัน
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Abstract

This research aimed to compare students’ learning achievement, learning behavior and learning 

development. The experimental design of this research was Randomized Control Group Pretest Posttest Only 

Design. The samples were 149 Mathayomsuksa 5 students of Khonsawan school, Chaiyaphum, Secondary 

Educational Service Area Office 30 (SESAO) in the second semester of the academic year 2014. The research 

instruments consisted of 2 virtual classrooms and achievement tests. The collected data were analyzed by the 

statistical means of the mean (    ), standard deviation (S.D) and t-test   

The research results were as follows:  

1.  The learning achievement of the students who studied with cooperative learning with STAD technique 

of virtual classroom with scaffolding was higher than students who studied with cooperative learning with STAD 

technique of normal virtual classroom. 

2.  The learning behavior of the students who studied with cooperative learning with STAD technique of 

normal virtual classroom and students who studied with cooperative learning with STAD technique of virtual classroom 

with scaffolding were not significant. It was also found that most students of both groups used communication tools; 

video conference, chat rooms, private massage and web-board respectively. 

3. The learning development of the students who had different levels of achievement and studied with 

cooperative learning with STAD technique of normal virtual classroom and students who studied with cooperative 

learning with STAD technique of virtual classroom with scaffolding were both increase.

Keywords: Virtual Classroom, E-Learning, Cooperative Learning, Scaffolding

บทนํา

ปจจบุนัภาษาองักฤษเปนภาษาตางประเทศทีม่คีวาม

สาํคญัอยางย่ิง เน่ืองจากเปนภาษากลาง ท่ีใชในการสือ่ความ

หมายกันเกือบท่ัวโลก สําหรับการศึกษาภาษาตางประเทศ

ของประเทศไทย แมวารัฐบาลจะกําหนดใหทุกโรงเรียนจัด

การเรียนการสอนภาษาอังกฤษตั้งแตชั้นประถมศึกษาปที่ 1 

[1] ปรากฏวา การเรยีนการสอนภาษาองักฤษในประเทศไทย

ยังคงอยูในสภาวะที่กําลังเผชิญ ปญหาและวิกฤตการณ 

กลาวคือความกาวหนาในการเรียนและทักษะการใชภาษา

อังกฤษของเด็กไทยอยูในเกณฑคอนขางตํ่าโดยพบวา

คะแนนเฉลีย่จากการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติ ขัน้พ้ืน

ฐาน หรือโอเน็ต (Ordinary National Educational Test: 

O-NET) ประจําปการศึกษา 2554 ของผูเรียนรายวิชาภาษา

อังกฤษชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 ของประเทศไทยอยูท่ี 21.80 

คะแนนจากคะแนนเตม็ 100 [2] ซึง่ถือวาเปนคะแนนท่ีต่ํากวา

เกณฑมาตรฐาน ดังนั้นจึงจําเปนอยางย่ิงที่ทุกหนวยงาน

จะตองหาแนวทางแกไขเพ่ือใหผู เรียนสามารถใชภาษา

อังกฤษไดอยางมีประสิทธิภาพตามเกณฑที่ตองการ โดยการ

จัดสภาพแวดลอมทางการเรียนเพ่ือกระตุนใหผูเรียนไดเกิด

การเรยีนรู สนุกสนานกับการเรยีน มปีฏสิมัพันธรวมกันในการ

ทํางาน ใชความคิดแกไขปญหาและมคีวามรบัผิดชอบรวมกัน

และทํางานรวมกับผูอื่นได อยางไรก็ตาม การเรียนการสอน

ภาษาอังกฤษใหเกิดผลน้ันตองไมจํากัดวงแคบอยูแตเฉพาะ

ในหองเรยีน แตตองเสรมิดวยการสรางระบบและส่ิงแวดลอม

ท่ีสามารถเปดโอกาสใหผูเรียนไดฝกฝนทักษะการใชภาษา

มากท่ีสุด [3] ซึง่สามารถทําไดโดยผานระบบหองเรยีนเสมอืน 

(Virtual Classroom)

หองเรียนเสมือนเปนการจัดสภาพแวดลอมการเรียน

การสอนบนระบบเครือขายคอมพิวเตอรที่มีชื่อเรียกแตกตาง

กันไป เชนการเรยีนรูสือ่อเิลก็ทรอนิกสหรอือเีลรินนิง่ (Electronic 

Learning) การเรียนรูออนไลน (Online Learning) หรือการ

เรยีนการสอนผานเว็บ (We  b-based Instruction) เปนตน [4] 

หองเรยีนเสมอืนมคีณุลกัษณะ (Features) ทางดานเทคโนโลยี

ท่ีสามารถนํามาจัดสภาพการเรียนการสอนท่ีทําใหผู เรียน

เกิดความสนใจ สนุกกับการเรียน และเขาใจในเนื้อหา โดยที่

ผูเรียนไมจําเปนตองเดินทางไปเรียนในหองเรียนแบบปกติ 

แตสามารถเขาถึงเน้ือหาของบทเรยีนท่ีเชือ่มโยงแหลงทรพัยากร

สารสนเทศที่สําคัญโดยใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและการ

สื่อสาร [5] จากคุณลักษณะดังกลาวขางตน สงผลใหมีการ

ประยุกตใชหองเรียนเสมือนในการสอนภาษาอังกฤษเปน

X
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จาํนวนมาก อยางไรก็ตามยังคงปรากฏวาผลสมัฤทธ์ิทางการ

เรียนภาษาอังกฤษของเด็กไทยยังไมประสบผลสําเร็จตาม

เปาหมายท่ีกําหนดไว ทั้งนี้อาจเปนเพราะหองเรียนเสมือน

ดังกลาวยังขาดกระบวนการเรียนการสอนบางประการที่เปน

องคประกอบสําคัญของการเรียนรูภาษาอังกฤษในดานท่ี

ชวยใหเกิดการแลกเปลีย่นเรยีนรู การชวยแหลอืซึง่กันและกัน 

ตลอดจนการสรางปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนในลักษณะของ

การเรียนแบบรวมมือ (Cooperative Learning) 

การเรียนแบบรวมมือเปนการเรียนการสอนรูปแบบ

หน่ึงที่เนนผู เรียนเปนศูนยกลางโดยสงเสริมใหผู เรียนมี

สวนรวมในการแสวงหาองคความรู และนําความรูมาประยุกต

ใชเพ่ือพัฒนาศกัยภาพของตนเอง [6] โดยเปดโอกาสใหผูเรยีน

ท่ีมีความสามารถในการเรียนท่ีแตกตางกันทํางานรวมกัน

เปนกลุมยอย  เพ่ือใหผูเรยีนไดใชความคดิรวมกนั แลกเปลีย่น

เรียนรู ชวยเหลือเก้ือกูลกัน โดยคนท่ีเรียนเกงทําความเขาใจ

กับคําสอนของผูสอน และชวยถายทอดคําสอนดังกลาว

ใหเพ่ือนในกลุมไดรับฟง ทําใหสมาชิกในกลุมเขาใจเน้ือหา 

กลาแสดงออก พรอมท้ังกลาถามมากขึ้น สงผลใหชวย

ลดความวิตกกังวลในหองเรียน [7  ] อันจะทําใหการเรียน

การสอนดําเนินไปอยางสนุกสนาน  ไมนาเบื่อและชวยแกไข

ระบบการแขงขนัในการศกึษาโดยการชวยเหลอืซึง่กันและกัน

แทน

การเรยีนแบบแบงกลุมผลสมัฤทธ์ิหรอืสแตด็ (Student 

Teams Achievement Division: STAD) เปนเทคนิคหนึง่ของ

การจดัการเรยีนแบบรวมมอื และเปนวิธีการสรางสมัพันธภาพ

ระหวางผูเรยีน [8] โดยเนนการจดัสภาพแวดลอมทางการเรยีน

ใหผูเรียนไดเรียนรูรวมกันเปนกลุมเล็ก ๆ ประมาณ 4-5 คน  

เพ่ือใหผูเรยีนทีม่คีวามสามารถในการเรยีนแตกตางกันสามารถ

ทํางานรวมกันเปนกลุม [9] โดยแบงบทบาทหนาที่กันภายใน

กลุมจากใบงานท่ีผู สอนกําหนดให ซึ่งกิจกรรมสวนใหญ  

จะอยูในรูปของการตอบคําถาม การอภิปราย และการแก

ปญหารวมกัน โดยคนท่ีเรียนเกงจะชวยเหลือคนท่ีเรียน

ออนกวา เพ่ือชวยใหสมาชิกในกลุมเขาใจในเนื้อหา [9] 

หากผูเรียนตองการใหกลุมของตนไดรับรางวัล ผูเรียนแตละ

คนจะตองทําคะแนนใหดีท่ีสุด [6] หลังจากนั้นผู  เรียน          

แตละคนทําแบบทดสอบเปนรายบุคคล เพ่ือวัดความรูและ

ความเขาใจในเนื้อหาที่เรียนมา โดยไมมีการชวยเหลือกัน

เหมือนกับการทํากิจกรรมกลุม [9] คะแนนของแตละคนใน

กลุมจะถูกนํามารวมกันแลวคิดเปนคะแนนเฉลี่ยของกลุม 

กลุมทีม่คีะแนนเฉลีย่สงูถึงเกณฑท่ีกําหนดไวก็จะไดรบัรางวัล 

เพ่ือใหผู เรียนไดรวมมือในการแกปญหากับเพ่ือนคนอื่น

ในหองเรยีนไดอยางท่ัวถึง เมือ่ทําการสอนไปไดประมาณ 5-6 

สัปดาหควรมีการเปลี่ยนกลุมใหม [6] ดวยเทคนิคน้ีไดเปด

โอกาสใหผู เรียนในกลุมไดทํากิจกรรมรวมกัน มีการแลก

เปลี่ยนความคิดเห็น และเปนกาํลังใจใหกันและกัน นอกจาก

นี้ผูเรียนยังไดเรียนรูสภาพทางอารมณ ความรูสึกนึกคิดของ

สมาชิกภายในกลุม [8]-[9] สงผลใหเกิดประสิทธิภาพการ

เรียนการสอนมากยิ่งขึ้น

อยางไรก็ตามแมวาคุณคาของการจัดการเรียนการ

สอนบนหองเรียนเสมือนแบบรวมมือโดยใชเทคนิคสแต็ด

จะสามารถกระตุนผูเรยีนใหเกิดความกระตือรอืรน สนกุสนาน

กับการเรยีน และสงเสรมิใหผูเรยีนมทีกัษะดานสงัคม งานวิจยั

พบวาสมาชิกบางคนในกลุ มมีความสนใจท่ีแตกตางกัน 

บางคนไมใหความสนใจท่ีจะเขารวมกิจกรรม บางคนมี

ทศันคตดิานลบและชกันําสมาชกิในกลุมไปตามทศันคติของ

ตน กรณีดังกลาวอาจสงผลใหการเรียนแบบรวมมือไม

ประสบผลสําเร็จเทาที่ควร [10] ดังนั้นการชวยเสริมศักยภาพ

ทางการเรียน (Scaffolding) โดยการเตรียมแหลงขอมูล

ตาง ๆ และเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมใหพรอมเพ่ือชวยเหลือ

ผูเรยีนใหเกิดการเรยีนรูมากย่ิงข้ึน [11] จงึเปนอกีกระบวนการ

หนึ่งที่นาจะชวยใหผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีขึ้น 

การชวยเสริมศักยภาพทางการเรียนเปนแนวคิดของ

ไวกอตสกี (Vygotsky) ทีเ่สนอวาการท่ีผูเรยีนไมสามารถเรยีน

รูไดดวยตนเอง หากไดรับการชวยเหลือจากผูสอน ผูเรียนคน

อืน่ หรอืผูทีม่ศีกัยภาพมากกวาจะทําใหผูเรยีนสามารถเรียนรู

ไดดวยตนเอง และเมื่อผูเรียนมีความสามารถในการเรียนรู

เพิม่ขึน้ การชวยเหลอืจะตองลดลงตามลาํดบั [12] ฮานนาฟน 

(Hannafin) [11] ไดเสนอเทคนิคการชวยเสริมศักยภาพ

ทางการเรียนไว 4 ดาน ไดแก 1) ดานความคิดรวบยอด 

(Conceptual Scaffolding) 2) ดานการรูคิด (Metacognitive 

Scaffolding) 3) ดานกลยุทธ (Strategic Scaffolding) และ 

4) ดานกระบวนการ (Procedural Scaffolding) นอกจากนี้ 

จารณีุ ซามาตย [13] ยังไดเสนอเพ่ิมอกีหน่ึงดานคือ ดานสงเสรมิ

การคดิสรางสรรค (Creative Collaboration Scaffolding)  

วัตถุประสงคของการวิจัย  

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค ดังตอไปนี้

1 . เพ่ือศึกษาเป รียบเทียบผล   สัมฤทธ์ิทางการเรียน

ของผูเรยีนท่ีเรยีนแบบรวมมอืโดยใชเทคนิคสแต็ดบนหองเรยีน

เสมือนแบบปกติกับผูเรียนที่เรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิค 

สแต็ดบนหองเรียนเสมือนที่มีการชวยเสริมศักยภาพทาง

การเรยีน
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2. เ  พ่ือศึกษาเปรียบเทียบพฤติกรรมการเรียนของ

ผูเรียนท่ีเรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิคสแต็ดบนหองเรียน

เสมือนแบบปกติกับผูเรียนท่ีเรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิค 

สแต็ดบนหองเรียนเสมือนที่มีการชวยเสริมศักยภาพทาง   

การเรียน

3.  เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบพัฒนาการทางการเรียน

ของผูเรียนที่มีระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตางกันในการ

เรียนแบบรวมมือโด  ยใชเทคนิคสแต็ดบนหองเรียนเสมือน

แบบปกติกับการเรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิคสแต็ดบน

หองเรียนเสมือนที่มีการชวยเสริมศักยภาพทางการเรียน 

วิธีดําเนินการวิจัย

1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง

 ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี

คือนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5 โรงเรียนคอนสวรรค 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 30 ภาคเรียน

ที่ 2 ปการศึกษา 2557 จํานวน 149 คน สําหรับการกําหนด

นักเรียนเพ่ือเลือกเปนกลุมทดลองและกลุมควบคุมใชวิธีการ

สุมอยางงาย โดยใหผูเรยีนทีม่ลีาํดบัเลขคีข่องแตละหองเรยีน 

จํานวน 74 คน เปนกลุมควบคุม และผูเรียนที่มีลําดับเลขคู

ของแตละหองเรียน จํานวน 75 คน เปนกลุมทดลอง

2.  รูปแบบการวิจัย

 การวิจยันีเ้ปนการวิจยัเชงิทดลอง (Experimental 

Research) โดยแบบแผนการทดลองท่ีใชคอืวิธี Randomized 

Control Group Pretest Posttest Only Design [14] ซึ่งมี

ลักษณะการทดลองดังตอไปนี้ 
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3.  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ มีดังตอไปนี้

3.1 หองเรียนเสมือน ไดแก (1) หองเรียนเสมือน

แบบปกติท่ีมีการเรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิคสแต็ด และ 

(2) หองเรยีนเสมอืนท่ีมกีารเรยีนแบบรวมมอืโดยใชเทคนิคสแตด็

และการชวยเสริมศักยภาพทางการเรียน

3.2 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

ประกอบดวยแบบทดสอบกอนเรยีน และแบบทดสอบหลงัเรยีน

ในการพัฒนาเครื่องมือการวิจัย ผูวิจัยไดดําเนินการ

ตามตัวแบบของเอ็ดดี้ (ADDIE Model) [15] โดยมีข้ันตอน

ดังตอไปนี้

 1) การวิเคราะห (Analysis: A) โดยการวิเคราะห

ความตองการ (Need Analysis) จดัทาํคณุลกัษณะของผูเรยีน 

(Learner Characteristic  ) และวิเคราะหงาน (Task Analysis)

 2) การออกแบบ (Design: D) ผูวิจัยไดออกแบบ

หองเรยีนเสมอืนทัง้สองประเภทซึง่ ประกอบดวย โมดลูผูเรยีน 

(Student Module) โมดูลผูสอน (Teacher Module) โมดลูการ

แบงกลุมผูเรยีน (Clustering Module) โมดลูเนือ้หา (Content 

Module) โมดูลสแต็ด (STAD Module) โมดูลประเมินผล 

(Evaluation Module) โมดูลการสื่อสาร (Communication 

Module) และโมดูลการชวยเสริมศักยภาพทางการเรียน 

(Scaffolding Module) ซึง่โมดลูสดุทายจะไมปรากฏบนหองเรยีน

เสมือนแบบปกติ ดังรูปที่ 1 

รูปที่ 1 ตัวแบบของหองเรียนเสมือนที่มีการเรียนแบบ

 รวมมือโดยใชเทคนิคสแต็ด การชวยเสริมศักยภาพ

 ทางการเรียน [16]
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หองเรียนเสมือนสองประเภทมีสภาพแวดลอมการ

จัดการเรียนรูที่แตกตางกันดังตอไปนี้

(1) ห องเรียนเสมือนสําหรับการเรียนแบบ

รวมมอืโดยใชเทคนิคสแตด็มอีงคประกอบ 2 สวนคอื สวนการ

เรียนรู (โมดูลผูเรียน โมดูลผูสอน โมดูลการแบงกลุม โมดูล

เนือ้หา โมดลูสแตด็ และโมดลูการประเมนิผล) และสวนเครือ่ง

มือที่ใชในการสื่อสาร (โมดูลการสื่อสาร)

(2) หองเรียนเสมือนสําหรับการเรียนแบบรวม

มือโดยใชเทคนิคสแต็ดและมีการชวยเสริมศักยภาพทางการ

เรียนมีองคประกอบ 3 สวน คือ สวนการเรียนรู (โมดูลผูเรียน 

โมดลูผูสอน โมดลูการแบงกลุม โมดลูเนือ้หา โมดลูสแตด็  และ

โมดูลการประเมินผล) และสวนเครื่องมือท่ีใชในการสื่อสาร 

(โมดูลการสื่อสาร) และสวนการชวยเหลือผูเรียน (โมดูลการ

ชวยเสริมศักยภาพทางการเรียน) โดยโมดูลการชวยเสริม

ศกัยภาพทางการเรยีน ผูวิจัยไดออกแบบโดยประยุกตใชเทคนคิ

ของฮานนาฟน และคณะ และจารุณี ซามาตย ซึ่งประกอบ

ดวยการชวยเสรมิศกัยภาพทางการเรยีน  5 ดาน ไดแก 1) ดาน

ความคิดรวบยอด 2) ดานการรูคิด 3) ดานกลยุทธ 4) ดาน

กระบวนการ และ 5) ดานสงเสริมการคิดสรางสรรค ท้ังน้ี

เนื่องจากเทคนิคดังกลาวมีทางเลือกท่ีหลากหลายสามารถ

ปรับเปลี่ยนไดตามสถานการณ และมีการออกแบบกลยุทธ

ใหสามารถทํากิจกรรมการเรียนแบบรวมมือที่สามารถบูรณา

การกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารได นอกจากน้ี

เทคนิคดังกลาวยังเนนกระบวนการชวยเหลือเพ่ือพัฒนา

พุทธิพิสัย เพ่ือใหผูเรียนไดแสวงหาความรู มีสวนรวมในการ

สรางและพัฒนาความรู กระบวนการคดิ ตลอดจนมกีารชีแ้นะ

แนวทางในการหาคําตอบที่ชัดเจน ซึ่งสอดคลองกับการเรียน

การสอนในรายวิชาภาษาอังกฤษท่ีตองการวัดผูเรียนดาน

ความรูความสามารถทางสติปญญา และการรูคิด ตลอดจน

การนําความรูไปใชงานได   

นอกจากนีผู้วจิยัไดออกแบบแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิ

ทางการเรยีน ซึง่ประกอบดวยแบบทดสอบกอนเรยีน แบบทดสอบ

ระหวางเรียน แบบทดสอบหลังเรียน และใบงานที่ครอบคลุม

จุดประสงคการเรียนรูเชิงพฤติกรรม 

(3) การพัฒนา (Development: D) ผูวิจัยไดพัฒนา

หองเรียนเสมือนตามที่ไดออกแบบไวในขอ 2) โดยใชระบบ

บริหารจัดการบทเรียนเลิรน-สแควร (LearnSquare) เรด 5 

(Red5) และโปรแกรมคอรสแล็บ 2.4 (CourseLab 2.4)  

(4) การนําไปใช (Implements: I) ผูวิจัยไดติดตั้ง

หองเรยีนเสมอืนท่ีผานการประเมนิคณุภาพบนระบบเครอืขาย

คอมพิวเตอร และนําไปใชในการทดลอง

(5) การประเมินผล (Evaluation: E) ผูวิจัยไดทําการ
ประเมนิหองเรยีนเสมอืนท่ีพัฒนาขึน้โดยนาํเสนอผูเชีย่วชาญ
ดานเทคนิค เพ่ือตรวจสอบความเหมาะสม และไดปรับแก
ตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญดานเทคนิคเก่ียวกับขนาด
ของตัวอักษรของแบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ี
เลก็เกินไปทาํใหยากตอการอาน เพ่ิมคาํชีแ้จงในการทาํใบงาน 
และเพ่ิมโครงสรางเนื้อหาโดยรวมในสวนของแผนการสอน
ใหผูเรียนไดทราบ 

ในขั้นการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวิจัย (Pilot 
Test) ผูวิจยัไดนําหองเรยีนเสมอืนท่ีผานการประเมนิคุณภาพ
ไปทดลองใชแบบหน่ึงตอหน่ึง และหลังจากน้ันนําไปทดลอง
ใชกับนักเรียนกลุมยอย โดยทดลองใชกับนักเรียนชั้นมัธยม 
ศกึษา ปที ่5 ทีไ่มใชกลุมตวัอยาง (โรงเรยีนหนองบวัแดงวิทยา 
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 30) จํานวน
กลุมละ 3 และ 6 คน ตามลําดับ   

สาํหรบัการหาคณุภาพของแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียนไดดําเนินการโดยการหาดัชนีความสอดคลอง
ของแบบทดสอบกับจุดประสงคการเรียนรูจากผูเชี่ยวชาญ
ดานเนื้อหา จากนั้นผูวิจัยนําแบบทดสอบดังกลาวมาทดลอง
ใชกับผูเรียนที่ผานการเรียนเน้ือหารายวิชาภาษาอังกฤษมา
แลวเพื่อหาคุณภาพแบบทดสอบที่พัฒนาขึ้น

การเก็บรวบรวมขอมูล

ผูวิจัยไดทําการทดลองใชหองเรียนเสมือนท้ังสอง
ประเภทกับกลุมตัวอยาง ระหวางวันที่ 8 ธันวาคม พ.ศ. 2557 
ถึงวันที่ 6 กุมภาพันธ พ.ศ. 2  558 โดยดําเนินการตามตาราง
เรยีนรายวชิาภาษาองักฤษ อ 32102 และหลังเลิกเรยีน วันละ 
1 หองเรียน (เวลา 15.30-16.20 น.) ซึ่งใชเวลาในการดําเนิน
งานทั้งหมด 9 สัปดาห สัปดาหละ 3 คาบ คาบละ 50 นาที 
โดยมีขั้นตอนดังตอไปนี้

1. ดําเนินการปฐมนิเทศกลุมตัวอยางและผูสอนเก่ียว
กับการใชงานหองเรียนเสมือนที่พัฒนาขึ้น 

2. กําหนดให  ผู  เรียนเข ามาใช ห องปฏิบัติการ
คอมพิวเตอรของโรงเรียน เพ่ือจัดการเรียนการสอนบน
หองเรียนเสมือนที่พัฒนาขึ้น 

3. แบงกลุมตวัอยางแตละหองเรยีนออกเปน 2 กลุม 
โดยกําหนดใหเลขคีเ่ปนกลุมควบคมุ และเลขคูเปนกลุมทดลอง

4. ใหผู เรียนทุกคนศึกษาเนื้อหาและปฏิบัติตาม
คําชี้แจง โดยผูสอนเปนผูใหคําแนะนําดานเนื้อหา และผูวิจัย
ใหการชวยเหลือเก่ียวกับการใชหองเรียนเสมือนและการใช
อปุกรณคอมพิวเตอร สาํหรบัขัน้ตอนการจดัการเรยีนการสอน
บนหองเรียนเสมือน มีดังตอไปนี้



วารสารศึกษาศาสตร ฉบัับวิจัยบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยขอนแกน
ปที่ 10 ฉบับที่ 3 ประจําเดือน กรกฎาคม - กันยายน 2559

72

4.1 ผูเรียนและผูสอนลงชื่อเพื่อเขาสูระบบ 

4.2  ผูเรียนแตละคนทําแบบทดสอบกอนเรียน

ท่ีถูกจัดไวบนหองเรียนเสมือน เพ่ือใหผูสอนทําการแบงกลุม 

โดยใชคะแนนท่ีไดจากการทําแบบทดสอบของผูเรียนแตละ

คนมาแบงกลุม แตละกลุมมีสมาชิกประมาณ 4-6 คน ผูเรียน

จะไดรับการจัดกลุมใหมทุกครั้งเมื่อมีการศึกษาในหนวยการ

เรียนรูตอไป ทั้งน้ี เพ่ือใหผูเรียนแตละคนไดมีปฏิสัมพันธ 

และแกปญหากับเพื่อนคนอื่นในหองเรียนไดอยางทั่วถึง   

4.3 สมาชิกภายในกลุ มชวยกันศึกษาเน้ือหา 

วางแผนการเรียน ชวยเหลือซึ่งกันและกันในการเรียนรูและ

การทําใบงานผานระบบเครือขายคอมพิวเตอร โดยอาศัย

เครื่องมือสื่อสารที่จัดเตรียมไวให ไดแก กระดานสนทนา 

หองสนทนา และหองประชุมแบบเห็นหนา ในการสราง

ปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับผูเรียน และผูเรียนกับผูสอน 

นอกจากน้ีในสวนของกลุมทดลอง หากผูเรียน ไมเขาใจใน

เน้ือหา ผูเรยีนสามารถใชการชวยเสรมิศกัยภาพทางการเรยีน

ท่ีมีอยูในแตละหนวยการเรียนรูในการสรางองคความรูเพ่ิม

เติมได   

4.4 เมือ่ผูเรยีนศกึษาเนือ้หาแตละหนวยการเรยีน

รูเสรจ็สิน้แลว ผูเรยีนตองทาํแบบทดสอบหลงัเรยีนผานระบบ

เครอืขายคอมพิวเตอรแบบรายบคุคล จากนัน้ระบบจะทาํการ

รวมคะแนนการทดสอบของผูเรียนแตละคนเพ่ือนํามาเปน

คะแนนเฉลี่ยของกลุม

การวิเคราะหขอมูล

ผูวิจัยนําผลท่ีไดจากการใชหองเรียนเสมือนท้ังสอง

ประเภทของกลุมตัวอยางมาทําการวิเคราะหและแปลผล 

ดังตอไปนี้

1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจากคะแนนที่ไดจากการ

ทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

2. พฤติกรรมการเรียนแบบรวมมือไดจากความถ่ีใน

การเขาใชงานโมดลูการสือ่สารและโมดลูการชวยเสรมิศักยภาพ 

ทางการเรียนของผูเรียนและผูสอน

3. พัฒนาการทางการเรยีนของผูเรยีนไดจากการนํา

คะแนนทีไ่ดจากการทาํแบบทดสอบหลงัเรยีนมาเปรยีบเทียบ

กับคะแนนฐาน (ในการวิจยัครัง้น้ีผูวิจยัไดกําหนดคะแนนฐาน

จากคะแนนเฉลี่ยของแบบทดสอบกอนเรียนในแตละหนวย

การเรียนรูของผูเรียนทั้งชั้นเรียน)

โดยสถิตทิีใ่ชในการวิจยัไดแก คาเฉลีย่เลขคณิต ( X ) 

คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) และคาทดสอบทีที่เปนอิสระตอ

กัน (t-test Independent) สาํหรบัการวเิคราะหความแตกตาง

คาเฉลี่ยผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนระหวางกลุ ม

ตัวอยาง และคาทดสอบทีสําหรับหนึ่งกลุมประชากร (One 

Simple t-test) สําหรับการวิเคราะหพัฒนาการทางการเรียน

ของกลุมตัวอยาง

สรุปและอภิปรายผล

ผลการวิจัยครั้งน้ีสามารถสรุปและอภิปรายไดดังตอ

ไปนี้

1.  ผูเรยีนทีเ่รยีนแบบรวมมอืโดยใชเทคนิคสแตด็บน

หองเรียนเสมือนท่ีมีการชวยเสริมศักยภาพทางการเรียนมี

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกวาผูเรียนท่ีเรียนแบบรวมมือ

โดยใชเทคนิคสแต็ดบนหองเรียนเสมือนแบบปกติ   

2. ผูเรยีนทีเ่รยีนแบบรวมมอืโดยใชเทคนิคสแตด็บน

หองเรียนเสมือนแบบปกติกับของผูเรียนท่ีเรียนแบบรวมมือ

โดยใชเทคนิคสแต็ดบนหองเรียนเสมือนที่มีการชวยเสริม

ศักยภาพทางการเรียนมีพฤติกรรมการเรียนท่ีเหมือนกัน 

โดยผูเรียนสวนใหญของท้ังสองกลุมไดเลือกใชเครื่องมือ

สื่อสารประเภทหองประชุมแบบเห็นหนา หองสนทนา การสง

ขอความ และกระดานสนทนา ตามลําดับเหมือนกัน ท้ังน้ี

อาจเปนเพราะเครื่องมือสื่อสารสองประเภทแรกเปนการ

ส่ือสารแบบทันทีทันใด (Real-time) ท่ีลดชองวางดานเวลา 

ทําใหผูเรียนสามารถโตตอบและแลกเปล่ียนความคิดเห็นใน

ขณะท่ีตองการ นอกจากนี้ยังพบวา ประเด็นที่ปรึกษาหารือ

ก็ไมแตกตางกัน โดยเปนประเด็นเก่ียวกับคําถามในใบงาน 

การมอบหมายความรับผิดชอบ และการทักทาย  

3. ผูเรียนท่ีมีระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตางกัน

ท่ีเรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิคสแต็ดบนหองเรียนเสมือน

แบบปกติกับผูเรียนท่ีมีระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตางกัน

ท่ีเรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิคสแต็ดบนหองเรียนเสมือน

ที่มีการชวยเสริมศักยภาพทางการเรียนมีพัฒนาการทางการ

เรียนสูงขึ้นเหมือนกัน 

ขอเสนอแนะ  

จากผลการวิจัยข างต น ผู  วิจัยมีข อเสนอแนะ 

ดังตอไปนี้

1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช

1.1  การเรยีนแบบรวมมอืโดยใชเทคนคิสแตด็บน

หองเรยีนเสมอืนทีม่กีารชวยเสรมิศกัยภาพทางการเรยีนทาํให

ผู เรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงขึ้น ดังนั้นจึงควรนํา

คุณลักษณะของการเรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิคสแต็ด
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และการชวยเสริมศักยภาพทางการเรียนมาเปนแนวทาง

ในการพัฒนาหองเรียนเสมือนสําหรับการสอนรายวิชาภาษา

อังกฤษในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย

1.2  หองประชุมแบบเห็นหนาเปนเครื่องมือ

สือ่สารของหองเรยีนเสมอืนท่ีผูเรยีนใชมากทีส่ดุในการสือ่สาร

และสรางปฏิสมัพันธ ดงันัน้ในการเรยีนการสอนภาษาองักฤษ

ในสภาพแวดลอมทางการเรียนดวยหองเรียนเสมือนควร

พิจารณาใชหองประชุมแบบเห็นหนาเปนหลักสําหรับให

ผูเรียนและผูสอนใชในการสื่อสาร แลกเปลี่ยนขอมูล และ

ปรึกษาหารือระหวางกัน อยางไรก็ตามเครื่องมือสื่อสาร

ประเภทอื่นตางมีความเหมาะสมในการสรางปฏิสัมพันธ

ทางการเรียนรู ดังนั้นควรมีการสงเสริมใหผูเรียนใชเครื่องมือ

สื่อสารประเภทอื่น ๆ เพ่ือใหการเรียนมีประสิทธิภาพมาก

ยิ่งขึ้น 

1.3 การชวยเสริมศักยภาพทางการเรียนดาน

ความคิดรวบยอดเปนดานที่ผูเรียนขอความชวยเหลือมาก

ทีส่ดุในการแกไขปญหาและหาคาํตอบ ดังน้ันในการจดัเตรยีม

แหลงสนับสนุนการเรียนรูในรายวิชาภาษาอังกฤษในสภาพ

แวดลอมทางการเรยีนดวยหองเรยีนเสมอืน ควรพิจารณาการ

ชวยเสริมศักยภาพทางการเรียนดานความคิดรวบยอด

เปนหลัก อยางไรก็ตามการชวยเสริมศักยภาพทางการเรียน

ดานอื่น ๆ ก็สามารถชวยเหลือผูเรียนใหเกิดการเรียนรูได

เชนกัน หากไดรับการกระตุ นจากผู สอนใหเขาใชอยาง

สมํ่าเสมอ 

1.4  การเรยีนแบบรวมมอืโดยใชเทคนคิสแตด็บน

หองเรยีนเสมอืนทาํใหผูเรยีนทีม่รีะดบัผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีน

ตางกัน (เกง ปานกลาง และออน) ตางมีพัฒนาการทางการ

เรียนสูงข้ึน ดังน้ันในการเรียนการสอนรายวิชาภาษาอังกฤษ

ในสภาพแวดลอมทางการเรียนดวยหองเรียนเสมือน สําหรับ

นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ที่มีระดับความ

สามารถทางการเรียนแตกตางกัน จึงควรพิจารณานําเทคนิค 

สแต็ดมาใชในกระบวนการกลุม อยางไรก็ตามอาจพิจารณา

นาํเทคนคิอืน่ ๆ  มาใชรวมเพ่ือใหรปูแบบกิจกรรมทีจ่ดัมคีวาม

หลากหลาย ทั้งน้ีตองคํานึงถึงความเหมาะสมของเน้ือหา

ประกอบ  

2. ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยในครั้งตอไป

2.1 ควรศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรยีนของผูเรยีนทีไ่ดรบัการจดักลุมแบบถาวร (แบงกลุมผูเรยีน

เพียงครั้งเดียวตลอดหลักสูตร) กับผูเรียนที่ไดรับการจัดกลุม

แบบชัว่คราว (แบงกลุมผูเรยีนทกุครัง้ทีศ่กึษาหนวยการเรยีนรู

ตอไป) ที่เรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิคสแต็ดบนหองเรียน

เสมอืน เพ่ือนํามาพัฒนารปูแบบการจดักลุมผูเรยีนท่ีเหมาะสมใน

การเรียนแบบรวมมือ 

2.2 ควรศึกษาเปรยีบเทียบการเรยีนแบบรวมมอื

ระหวางหองเรียนเสมือนแบบปกติและหองเรียนเสมือนท่ีมี

การชวยเสริมศักยภาพทางการเรียนของผูเรียนที่มีลักษณะ

นิสัยการเรยีนรู (Learning Style) ตางกัน เพ่ือประโยชนในการ

พัฒนาหองเรียนเสมือนท่ีเหมาะสมกับนิสัยการเรียนรูของ

ผูเรียน

2.3  ควรศกึษาพัฒนาโมดลูระบบปญญาประดษิฐ 

(Artificial Intelligence) เพ่ิมเติม เพ่ือชวยในการวิเคราะห

พฤติกรรมการเรียนรูของผูเรียน
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