
54 วารสารศึกษาศาสตร ฉบัับวิจัยบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยขอนแกน
ปที่ 10 ฉบับที่ 2 ประจําเดือน เมษายน - มิถุนายน 2559

Journal of Education Khon Kaen University (Graduate Studies Research)

http://ednet.kku.ac.th/edujournal

สภาพและปญหาการบริหาร กศน.ตําบล ของจังหวัดนาน ตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษา

ในทศวรรษที่สอง

State and Problem of The Sub-district Non-formal Education Management in Nan Province in 

Accordance with The Guideline of Education Reform in The 2nd Decade
ทิพากร  ใจเที่ยง1*  คํานึง  ทองเกตุ2  และ พรภวิษย  มนตรวัชรินทร3 

Thipakorn  Jaitiang1* Kumnung  Thongket2  and  Pornpavit  Monvucharin3

1, 2, 3 สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย วิทยาลัยเชียงราย

Department of Educational Administration, Graduate school, Chiangrai College.

บทคัดยอ

การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสภาพและปญหาและศึกษาขอเสนอแนะแนวทางในการแกปญหาการบริหาร 

กศน.ตําบล ของจังหวัดนานตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง กลุมตัวอยาง ไดแก ผูอํานวยการศูนย กศน.

อําเภอ และครู กศน.ตําบล จํานวน 114 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือ แบบสอบถามสภาพปญหาการบริหาร กศน.ตําบล 

ของจังหวัดนานตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง แบงเปน 4 ตอน ตอนท่ี 1 สอบถามสถานภาพของผูตอบ

แบบสอบถาม ตอนท่ี 2 สอบถามสภาพการบริหาร กศน.ตําบล ตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง ตอนที่ 3 

สอบถามปญหาการบริหาร กศน.ตําบล ตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสองโดยแบบสอบถามมีคาความเช่ือ

มั่นทั้งฉบับเทากับ 0.81 ตอนที่ 4 สอบถามขอเสนอแนะแนวทางในการแกปญหาการบริหารจัดการ กศน.ตําบลตามแนวทาง

การปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง  การวิเคราะหขอมูล ใชสถิติ จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

ผลการวิจัยพบวา สภาพการบริหาร กศน.ตําบล ตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง มีระดับการ

ปฏิบัติในภาพรวมอยูในระดับปานกลางโดยเรียงลําดับจากมาไปนอย คือหน่ึงดานพัฒนาระบบบริหารจัดการเพ่ือสงเสริม

สนับสนุนการมีสวนรวมของประชาชนภาคเอกชนและทุกภาคสวนในการจัดการศึกษา  สองคอื ดานพัฒนาการบรหิารจดัการ

เพ่ือเพ่ิมโอกาสทางการศกึษาอยางมคีณุภาพ สามคอืดานกระจายอาํนาจการบรหิารและการจดัการศกึษาใหสถานศกึษา สี ่คือ

ดานพัฒนาระบบบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลใหมีความโปรงใส เปนธรรมและมีระบบการตรวจสอบท่ีมีประสิทธิภา 

หาคือ ดานการพัฒนาระบบบริหารจัดการทรัพยากรเพื่อการศึกษาใหมีประสิทธิภาพ

ปญหาการบริหาร กศน.ตําบล ตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสองในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง 

มรีะดบัปญหาจากมากไปนอย 1. ดานพัฒนาระบบบรหิารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาลใหมคีวามโปรงใส เปนธรรมและมรีะบบ

การตรวจสอบท่ีมปีระสทิธิภาพ 2. ดานพัฒนาระบบบรหิารจดัการเพ่ือสงเสรมิสนบัสนนุการมสีวนรวมของประชาชนภาคเอกชน

และทุกภาคสวนในการจัดการศึกษา 3. ดานกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษาใหสถานศึกษา 4. ดานกระจาย

อํานาจการบริหารและการจัดการศึกษาใหสถานศึกษา หาดานการพัฒนาระบบบริหารจัดการทรัพยากรเพ่ือการศึกษา

ใหมีประสิทธิภาพ

ขอเสนอแนะการบรหิารจดัการ กศน.ตาํบลตามแนวทางการปฏิรปูการศกึษาในทศวรรษท่ีสอง มดีงัน้ี 1. กระจายอาํนาจ

การบรหิารและการจดัการศกึษาใหสถานศกึษา 2. พัฒนาระบบบรหิารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาลใหมคีวามโปรงใส เปนธรรม

และมรีะบบการตรวจสอบท่ีมปีระสทิธิภาพ 3. พัฒนาการบรหิารจดัการเพ่ือเพ่ิมโอกาสทางการศึกษาอยางมคุีณภาพ  4. พัฒนา
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ระบบบริหารจัดการเพื่อสงเสริมสนับสนุนการมีสวนรวมของประชาชนภาคเอกชนและทุกภาคสวนในการจัดการศึกษา  5. การ

พัฒนาระบบบริหารจัดการทรัพยากรเพื่อการศึกษาใหมีประสิทธิภาพ

คําสําคัญ: การบริหาร กศน. ตําบล, แนวทางการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง

Abstract

The purposes of this research were to study the state and problem and the guideline suggestion in the 

resolution of the sub-district non-formal education administration in Nan Province in accordance with the guideline 

of education reform in the 2nd decade. The sample used in this research consists of 114 the directors of district 

non-formal education center and the teachers of the sub-district non-formal education. The instruments used for 

data collection in this research were the four parts of questionnaires namely: The 1st part was the question asked 

about the status of the questionnaires answers. The 2nd part was the question asked about the administrative status 

of sub-district non-formal education in accordance with the guideline of education reform in the 2nd decade. The 3rd 

part was the question asked about the administration of sub-district non-formal education in accordance with the 

guideline of education reform in the 2nd decade. The 4th part was the question asked about the management of 

sub-district non-formal education in accordance with the guideline of education reform in the 2nd decade. Statistics 

used in data analysis were percentage, means and standard deviation.         

The research fi ndings were found that the administrative state of sub-district non-formal education in 

accordance with the guideline of education reform in the 2nd decade was moderate in overall. The sequences from 

more to less were as follow: 1) The aspect of the managing system development for support the participation of 

private people and all part in education management 2) The aspect of the administration development for increasing 

educational opportunities qualitatively 3) The aspect of the administrative decentralization and education management 

for educational institute 4) The aspect of the administrative system development in accordance with good governance 

principle  including  transparency, fair and having effi cient inspective system  5) The aspect of resource administrative 

system development for effi cient education.

The administrative problem of sub-district non-formal education in accordance with the guideline of education 

reform in the 2nd decade was moderate in overall. The sequences from more to less were as follow: 1) The aspect 

of the administrative system development in accordance with good governance principle  including  transparency, 

fair and having effi cient inspective system 2) The aspect of the managing system development for support the 

participation of private people and all part in education management 3) The aspect of the administrative 

decentralization and education management for educational institute 4) The aspect of the administration development 

for increasing educational opportunities qualitatively 5) The aspect of the resource administrative system development 

for effi cient education.

The suggestions of the sub-district non-formal education management  in accordance with the guideline 

of education reform in the 2nd decade were as follows: 1) The administrative decentralization and education 

management for educational institute 2) The administrative system development in accordance with good governance 

principle  including  transparency, fair and having effi cient inspective system 3) The administration development 

for increasing educational opportunities qualitatively 4) The managing system development for support the 

participation of private people and all part in education management 5) The resource administrative system 

development for effi cient education.

Keywords: Sub-District Non-Formal Education Management, The Guideline of Education Reform in the 2nd Decade  
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บทนํา

ประเด็นสําคัญของระบบการศึกษาและเรียนรู

ที่ตองการปฏิรูปอยางเรงดวน 4 ประการเปนกรอบแนวทาง

การปฏิรปูการศกึษาในทศวรรษทีส่อง(พ.ศ. 2552-2561) ดงัน้ี 

1) พัฒนาคุณภาพคนไทยยุคใหม 2) พัฒนาคุณภาพครู

ยุคใหม 3) พัฒนาคุณภาพสถานศึกษาและแหลงเรียนรู

ยุคใหม และ 4) พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการใหม [6]

จากสาระสําคัญของนโยบายดังกลาวในการบริหาร

จัดการเพ่ือใหคนไทยไดเรียนรูตลอดชีวิต ทั้งการศึกษา

ในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย

อยางมคีณุภาพ ใหบรรลวิุสยัทศันท่ีกําหนดไว “คนไทยไดเรยีน

รูตลอดชีวิตอยางมีคุณภาพ” กระทรวงศึกษาธิการ จึงไดมีน

โยบายใหมกีารจดัต้ัง กศน.ตาํบลขึน้เพ่ือใหเปนศนูยการเรยีน

รูระดับตําบล เปนแหลงเรียนรู สําหรับประชาชนโดยได

ประกาศจัดตั้ง  กศน.ตําบลทั่วประเทศจํานวนทั้งหมด 7,409 

แหงสํานักงาน กศน.จังหวัดนานมีสถานศึกษา กศน.ตําบล

ที่เปนหนวยจัดกิจกรรม จํานวน 99 แหง [2]

สํานักงาน กศน.จังหวัดนานเขารับการประเมินของ

สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 

(องคการมหาชน) ในรอบที ่2 โดยมมีาตรฐาน/ตวับงชีป้ระเมนิ

คุณภาพภายนอกการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัย ดังนี้มาตรฐานท่ี 1 ปรัชญา วัตถุประสงค กลยุทธ

และแผนการจัดการศึกษา มาตรฐานท่ี 2 การจัดการศึกษา

ขั้นพ้ืนฐานนอกระบบ มาตรฐานที่ 3 การจัดการศึกษา

เพ่ือพัฒนาอาชีพและทักษะชีวิตมาตรฐานที่ 4 การบริหาร

จัดการ มาตรฐานที่ 5 การประกันคุณภาพภายใน

สรุปผลการประเมินคุณภาพภายนอกในรอบที่ 2 

แสดงถึงสภาพปญหา ของสํานักงาน กศน.จังหวัดนานโดยรวม

ไดเปนอยางดีในเรื่องของ มาตรฐานท่ี 2 การจัดการศึกษา

ขั้นพื้นฐานนอกระบบและมาตรฐานที่ 5 การประกันคุณภาพ

ภายใน  สภาพปญหาปจจบุนัทีม่กีารจดัการศกึษาข้ันพ้ืนฐาน

นอกระบบที่อยูในเกณฑ พอใช [5]

จากปญหาและความสําคัญของปญหาดังกลาว 

ผูวิจัยซึ่งเปนพนักงานราชการตําแหนงครู กศน.ตําบล จึงมี

ความสนใจวา กศน.ตําบลของจังหวัดนานไดดําเนินการ

ตามแนวทางการปฏริปูการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง เกิดสภาพ

ปญหาอยางไร เพื่อทราบและหาแนวทางในการแกไข

วัตถุประสงคของการวิจัย

1.  เพ่ือศึกษาสภาพการบริหาร กศน.ตําบล ของ

จังหวัดนานตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษ

ที่สอง

2. เพ่ือศึกษาปญหาการบริหาร กศน.ตําบล ของ

จังหวัดนานตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษ

ที่สอง

3. เพ่ือศึกษาขอเสนอแนะแนวทางในการแกปญหา

การบริหาร กศน.ตําบล ของจังหวัดนานตามแนวทางการ

ปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง 

วิธีดําเนินการวิจัย

1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง

 การวิจัยคร้ังน้ีใชประชากรในการวิจัยไดแกบุคลากร

ในสํานักงาน กศน.จังหวัดนานซึ่งประกอบดวยผูอํานวยการ

ศูนย กศน. อําเภอ จํานวน 15 คน และครู กศน.ตําบล ในป

การศึกษา 2556 จํานวน 99 คน รวม 114 คน

2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย

2.1 ลักษณะของเครื่องท่ีใชในการวิจัยไดแก

แบบสอบถามแบงเปน 3 ตอนดังนี้

 ตอนท่ี 1 สอบถามเก่ียวกับขอมูลท่ัวไปของ

ผูตอบแบบสอบถามลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบ

ตรวจสอบรายการ

 ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับสภาพการบริหาร 

กศน.ตําบลของหวัดนานตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษา

ในทศวรรษที่สอง ดานพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการใหม

ลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 

(Rating Scale) 5 ระดับ

 ตอนท่ี 3 สอบถามเก่ียวกับ ปญหาการบรหิาร 

กศน.ตําบลของหวัดนานตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษา

ในทศวรรษที่สอง ดานพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการใหม

ลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 

(Rating Scale) 5 ระดับ

 ตอนท่ี 4 ขอเสนอแนะแนวทางในการแก

ปญหาการบริหาร กศน.ตําบลของหวัดนานตามแนวทางการ

ปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง ซ่ึงมีลักษณะเปนแบบสอบถาม

แบบปลายเปด

2.2 การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย

1)  ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ
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2) ศึกษาขอบเขตของการวิจัยเพ่ือเปน

แนวทางในการสรางแบบสอบถาม

3)  สรางแบบสอบถามฉบับราง

4) นําแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนเสนอตออาจารย

ที่ปรึกษาเพ่ือพิจารณาและปรับปรุงแกไขแบบสอบถามตาม

ขอเสนอแนะของอาจารยที่ปรึกษา

5) นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลว

เสนอผูเชี่ยวชาญจํานวน 5 ทานเพื่อตรวจสอบความตรงของ

เนื้อหา (Content Validity) และการใชภาษา

6) นําแบบสอบถามไปหาคาดัชนีความ

สอดคลอง (IOC) ของขอคําถามโดยพิจารณาจากคาดัชนี

ความสอดคลอง ปรากฏวา คา IOC เทากับ 0.81

7) นําแบบสอบถามท่ีไดไปทดลองใช (try-out) 

กับสาํนักงาน กศน.จงัหวัดพะเยาจาํนวน 30 คน และนําขอมลู

มาวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมสําเร็จรูปเพ่ือหาคาความ

เชื่อมั่น(Reliability) โดยใชคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha 

Coeffi cient) ของCronbach ปรากฏวา คาสมัประสทิธ์ิแอลฟา

เทากับ 0.80

8) นําแบบสอบถามทีไ่ดจากการทดสอบมา

ปรับปรุงแกไขใหสมบูรณและจัดทําตนฉบับเพ่ือนําไปเก็บ

รวบรวมขอมูลจากกลุมประชากรที่ใชในการวิจัย

สรุปผลการวิจัย

1. การศึกษาวิเคราะหสภาพและปญหาการบริหาร 

กศน.ตาํบล ของจงัหวัดนานตามแนวทางการปฏิรปูการศึกษา

ในทศวรรษที่สอง  สามารถสรุปเปนรายดานไดดังนี้

 ดานกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการ

ศึกษาใหสถานศึกษาในระดับปฏิบัติโดยรวมอยูในระดับ

ปานกลาง เมื่อจําแนกเปน รายขอแลวพบวา มีการกระจาย

อํานาจการบริหารจัดการสู ระดับปฏิบัติอยางเปนระบบ

ตามศกัยภาพความพรอมอยูในระดบัมาก รองลงมา เสรมิสราง

ศักยภาพ 

 ดานพัฒนาระบบบรหิารจัดการตามหลกัธรรมาภิ

บาลใหมีความโปรงใส เปนธรรมและมีระบบการตรวจสอบ

ท่ีมีประสิทธิภาพในระดับการปฏิบัติโดยรวมอยูในระดับ

ปานกลาง เมื่อจําแนกเปนรายขอแลวพบวา มีการประเมิน

คณุภาพภายในสถานทีก่ารศกึษา  และ คณะทํางานมกีารพูด

คุยอภิปรายเก่ียวกับภาพสรุปรวมของขอมูลตาง ๆ ในสถาน

ศึกษาเปนจํานวนเทากัน อยูในระดับมาก รองลงมา มีคณะ

ทํางานดานขอมูลเพ่ือจัดทําขอมูลผลการทดสอบมาตรฐาน

การศึกษา อยูในระดับมาก 

 ดานพัฒนาการบริหารจัดการเพ่ือเพ่ิมโอกาส

ทางการศึกษาอยางมีคุณภาพมีระดับปฏิบัติโดยรวมอยูใน

ระดับมาก เมื่อจําแนกเปนรายขอแลวพบวา มีการปฏิรูป

บทบาท หนาที่ โครงสรางและกระบวนการทํางานของหนวย

งานอยู ในระดับมาก รองลงมาคือการปรับระบบการวัด

ประเมินผลผูเรียนการจัดกระบวนการเรียนรูและระบบการ

รับเขาศึกษาตอใหเอื้อตอการจัดการศึกษาทางเลือกอยูใน

ระดับมาก 

 ดานพัฒนาระบบบริหารจัดการเพ่ือสงเสริม

สนับสนุนการมีสวนรวมของประชาชนภาคเอกชนในระดับ

ปฏิบัติ โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อจําแนกเปนรายขอแลว

พบวา สนับสนุนใหเอกชนชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัด

และสนับสนนุการศกึษาใหมากขึน้อยูในระดบัมาก รองลงมา

มกีารระดมทรพัยากรและการลงทุนดานงบประมาณ การเงนิ

และทรัพยสินจากทุกสวน

 ดานการพัฒนาระบบบริหารจัดการทรัพยากร

เพ่ือการศึกษาใหมีประสิทธิภาพในระดับการปฏิบัติโดยรวม

อยูในระดับปานกลาง เมื่อจําแนกเปนรายขอแลวพบวา  

มีการสนับสนุนการมีสวนรวมของชุมชนอยูในระดับมาก 

รองลงมาพัฒนาระบบการติดตามประเมินผลประสิทธิภาพ

และประสทิธิผลการใชทรพัยากรเพ่ือการศกึษาอยูในระดบัมาก

2. วิเคราะหปญหาการบริหาร กศน.ตําบล ของ

จังหวัดนานตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษ

ที่สอง พบวา

 ดานกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการ

ศกึษาใหสถานศกึษาระดบัปญหาโดยรวมอยูในระดบัปานกลาง  

เมื่อจําแนกเปนรายขอแลวพบวา มีกลไกขับเคลื่อนการ

กระจายอํานาจอยางเปนระบบอยูในระดับมาก รองลงมา 

มีการกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษาขั้น

พื้นฐานไปยังคณะกรรมการ สถานศึกษาอยูในระดับมาก 

 ด  านพัฒนาระบบบริหารจัดการตามหลัก

ธรรมาภิบาลใหมีความโปรงใส เปนธรรมและมีระบบการ

ตรวจสอบท่ีมปีระสทิธิภาพในระดับปญหาโดยรวมอยูในระดบั

มาก เมือ่จาํแนกเปนรายขอแลวพบวา  มกีารประเมนิคณุภาพ

ภายในสถานท่ีการศกึษาอยูในระดบัมาก รองลงมา ปรบัระบบ

บรหิารงานบคุคลของพนักงานราชการ ขาราชการครใูหสามารถ

บริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลและสามารถสงเสริม

สนับสนุนการพัฒนาครูใหเปนวิชาชีพชั้นสูงอยูในระดับมาก

 ดานพัฒนาการบริหารจัดการเพ่ือเพ่ิมโอกาส

ทางการศึกษาอยางมีคุณภาพมีระดับปฏิบัติโดยรวมอยูใน

ระดบัปานกลาง เมือ่จาํแนกเปนรายขอแลว พบวามกีารปฏริปู
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บทบาท หนาที่ โครงสรางและกระบวนการทํางานของหนวย
งานอยูในระดับมาก รองลงมา สงเสริมการจัดการศึกษา
ตอเนือ่งเพ่ือใหสามารถเปนกลไกสนับสนนุท่ีพัฒนาเสรมิสราง
ความเขมแข็งและตอบสนองความตองการของชมุชนทองถิน่
อยูในระดับมาก

 ดานพัฒนาระบบบริหารจัดการเพ่ือสงเสริม
สนับสนุนการมีสวนรวมของทุกภาคสวนในการจัดการศึกษา
ในระดับปญหาโดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือจําแนกเปน
รายขอแลวพบวา มีการระดมทรัพยากรและการลงทุนดาน
งบประมาณ การเงินและทรัพยสินจากทุกสวนของสังคม
เพ่ือนํามาใชจัดการศึกษาอยูในระดับมาก รองลงมาสงเสริม
ใหประชาชนมีสวนรวมในการกําหนดนโยบายและวางแผน
การศึกษาระดับทองถิ่นอยูในระดับมาก 

 ดานการพัฒนาระบบบรหิารจดัการทรพัยากรเพ่ือ
การศึกษาใหมีประสิทธิภาพในระดับปญหาโดยรวมอยูใน
ระดับปานกลาง เมื่อจําแนกเปน รายขอแลวพบวาพัฒนา
ระบบการจัดสรรทุนการศึกษาใหเปลาและทุนกูยืมเพ่ือเปน
กลไกเพ่ิมโอกาสทางการศึกษาการผลิตและพัฒนากําลังคน
ตามความตองการของประเทศอยูในระดบัปานกลาง รองลงมา 
สงเสริมการระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา
จาก ทุกภาคสวนอยูในระดับปานกลาง 

3. ผลการวิเคราะหขอเสนอแนะการบริหารจัดการ 
กศน.ตาํบลตามแนวทางการปฏริปูการศกึษาในทศวรรษทีส่อง 
พบวา

3.1 กระจายอํานาจการบริหารและการจัดการ
ศึกษาใหสถานศึกษา เพ่ิมงบประมาณสําหรับการจัดการ
ศึกษากศน.ตําบล ในจังหวัดนานลดบทบาทของผูปฏิบัติงาน
ในสวนกลางลง แตใหผู ปฏิบัติงานในพ้ืนที่มีความสําคัญ
เพิ่มขึ้น

3.2 พัฒนาระบบบริหารจัดการตามหลักธรรมา
ภิบาลใหมีความโปรงใส เปนธรรมและมีระบบการตรวจสอบ
ท่ีมีประสิทธิภาพ ควรเนนใหมีการบริการจัดการเงินและงบ
ประมาณโดยเนนผูเรยีนเปนสาํคญั ผูเรยีนสามารถเลอืกเรยีน
ได  ซึง่ระบบการบรกิารจดัการจะนาํหลกัการพัฒนาตามวงจร
คุณภาพ PDCA กับ SDCA มาใชในการติดตาม  และพัฒนา
คุณภาพการศึกษา  

3.3 พัฒนาการบริหารจัดการเพ่ือเพ่ิมโอกาส
ทางการศึกษาอยางมีคุณภาพ ควรบริหารจัดการบทบาท  
หนาท่ี โครงสรางการปฏิบัติหนาที่ของหนวยงานใหดีเพ่ือ
เพ่ิมโอกาสทางการศึกษา ใหมีคุณภาพตามระบบการปฏิรูป
ทศวรรษที่สอง ตองพิจารณาสมรรถนะทางดานการใชสื่อ
และเทคโนโลยีชวยสอนทีทันสมยัและหลากหลายเพ่ิมมากข้ึน

3.4 พัฒนาระบบบริหารจัดการเพ่ือสงเสริม

สนบัสนุนการมสีวนรวมของประชาชนภาคเอกชนและทกุภาค

สวนในการจัดการศึกษา ควรแสวงหาภาคีเครือขายที่อยูใน

ภาคเอกชนเพ่ิมมากข้ึนในการจดัการศึกษาเพ่ือระดมทรพัยากร

และการลงทุนดานงบประมาณ 

3.5 การพัฒนาระบบบริหารจัดการทรัพยากร

เพ่ือการศึกษาใหมปีระสทิธิภาพในระดับการปฏบิติั ควรพัฒนา

บริหารทรัพยากรดวยการจัดระดมทุนจากภาครัฐ และภาค

เอกชนมาชวยพัฒนาระบบการจัดสรรทุนการศึกษาใหเปลา

และทุนกูยืมเพื่อเปนกลไกเพิ่มโอกาสทางการศึกษา 

อภิปรายผล

1. จากการศึกษาวิเคราะหสภาพและปญหาการ

บริหาร กศน.ตําบล ของจังหวัดนานตามแนวทางการปฏิรูป

การศึกษาในทศวรรษท่ีสอง สามารถอภิปรายผลการปฏิบัติ

งานและปญหาจากการปฏิบัติงานเปนรายดานไดดังนี้

 ดานกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการ

ศึกษาใหสถานศึกษาในระดับปฏิบัติโดยรวมอยูในระดับ

ปานกลาง การบริหารงานของ กศน. ตําบลยังมีความพรอม

ในเรื่องการการกระจายอํานาจจากผูบริหารสูผูปฏิบัติงาน         

ไมเพียงพอ จึงทําใหขาดศักยภาพระบบการปฏิบัติงาน 

นอกจากน้ัน กศน. ตําบล ของจังหวัดนานยังตองเรงปฏิบัติ

งานในระบบบริหารงานบุคคลมีการบริหารจัดการตามหลัก

ธรรมาภิบาลและสงเสริมสนับสนุนพัฒนาครูใหเปนวิชาชีพ

ชั้นสูงโดยเร็ว สวนปญหาท่ีเห็นไดชัดจากการบริหารงาน

ของ กศน.ตาํบล ของจงัหวัดนาน  พบวาระดบัปญหาโดยรวม

อยูในระดับปานกลาง  เปนเพราะการกระจายอาํนาจของศนูย

ยังไมคอยเปนระบบมากนกั แตการกระจายอาํนาจการบรหิาร

และการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานไปยังคณะกรรมการ 

สถานศกึษาพบวามคีวามพรอมพอสมควรในการรบัมอืใหเขา

กับแนวทางการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสองซ่ึงสอดคลอง

กับงานวิจัยของ อัญชลี หมุดเมือง [8] ไดทําการ ศึกษาเรื่อง 

ผลการบริหารงานตามบทบาทและอํานาจหนาท่ีศูนยการ

ศกึษานอกระบบ และการศึกษาตามอธัยาศยัอาํเภอในจงัหวัด

สระบรุ ีไดกลาวไววา  ลกัษณะการการบรหิารงานตามบทบาท 

และอาํนาจหนาท่ีจาํแนกตามสถานภาพ และปจจยัทางสงัคม 

ศนูยการศกึษานอกระบบ ตองปฏิบตัหินาทีท่ีไ่ดรบัมอบหมาย

จากผูบริหารเพื่อใหงานออกมาเปนรูปธรรมได

 ดานพัฒนาระบบบริหารจัดการตามหลักธรรมา

ภิบาลใหมีความโปรงใส เปนธรรมและมีระบบการตรวจสอบ

ที่มีประสิทธิภาพในระดับการปฏิบัติโดยรวมอยูในระดับ
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ปานกลาง อาจเปนเพราะมกีารประเมนิคณุภาพภายในสถาน

ที่การศึกษาของ กศน. ตําบล ของจังหวัดนานยังไมชัดเจน 

กลาวคือคณะทํางานในการประเมินคุณภาพมีการอภิปราย

เก่ียวกับภาพรวมไมชัดเจน จึงทําใหมีปญหาสําหรับการทดสอบ

มาตรฐานการศึกษา สวนปญหาท่ีเห็นไดชัดจากการบริหาร

งานของ กศน.ตําบล ของจังหวัดนานพบวาระดับปญหา

โดยรวมอยูในระดับมาก อาจเปนเพราะยังไมพบขอสรุป

เก่ียวกับการประเมนิคณุภาพภายในสถานทีก่ารศกึษาท่ีแนชดั  

จงึไมสามารถปรับระบบบริหารงานบุคคลของพนักงานราชการ 

ขาราชการครใูหสามารถบรหิารจดัการตามหลกัธรรมาภบิาล

และไมสามารถสงเสรมิสนบัสนุนการพัฒนาครใูหเปนวชิาชพี

ชั้นสูง สรางกลไกการเขาสูตําแหนงโดยยึดหลักธรรมาภิบาล

ไดชัดเจน นอกจากน้ันยังมีปญหาดานนําขอมูลเพ่ือจัดทํา

ขอมูลผลการทดสอบมาตรฐานการศึกษาอีกดวย ซ่ึงสอดคลอง

กับงานวิจัยของเกศรัตน ภูก่ิงเงิน [1] ไดทําการศึกษาเรื่อง 

การพัฒนาระบบการนิเทศภายในของศูนยการศึกษานอก

ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอทาคันโท จังหวัด

กาฬสินธุ กลาวไววา การพัฒนาระบบการบริการใหมีความ

โปรงใสสามารถตรวจสอบไดน้ันตองเร่ิมจากการบริหารภายใน

ทีก่อน ซึง่การดําเนนิการบรหิารใหมปีระสทิธิภาพม ี5 ขัน้ตอน 

คอื 1. การวางแผนการบรหิาร 2. ใหความรูความเขาใจในการ

ทํางาน 3. ลงมือปฏิบัติงาน 4. สรางเสริมกําลังใจ 5. ประเมิน

การปฏิบัติงานตามกระบวนการพัฒนาระบบ 

 ดานพัฒนาการบริหารจัดการเพ่ือเพ่ิมโอกาส

ทางการศึกษาอยางมีคุณภาพมีระดับปฏิบัติโดยรวมอยูใน

ระดับมาก อาจเปนเพราะการปฏริปูบทบาท หนาท่ี โครงสราง

และกระบวนการทํางานของ กศน. ตําบล ของจังหวัดนาน

อยูในระดบัดมีากกลาวคอื มกีารปรบัระบบการวัดประเมนิผล

ผูเรียนการจัดกระบวนการเรียนรูและระบบการรับเขาศึกษา

ตอใหเอื้อตอการจัดการศึกษาทางเลือกและระบบการศึกษา

ท่ียืดหยุนหลากหลายโดยเนนการพัฒนาผูเรียนเปนสําคัญ    

สวนปญหาที่เห็นไดชัดจากการบริหารงานของ กศน.ตําบล 

ของจังหวัดนานพบวาระดับปญหาโดยรวมอยูในระดับ

ปานกลาง อาจเปนเพราะมีระบบการปฏิรูปบทบาท หนาท่ี 

โครงสรางและกระบวนการทํางานของหนวยงานดีแลว  

จึงทําใหสงเสริมการจัดการศึกษาตอเน่ืองเพ่ือใหสามารถ

เปนกลไกสนับสนุนท่ีพัฒนาเสริมสรางความเขมแข็งและ

ตอบสนองความตองการของชุมชนทองถ่ินได ซึ่งสอดคลอง

กับงานวิจัยของวัชรพงศพันธุ อุปนันท [4] ไดทําการศึกษา

เรื่อง ผลการบริหารงานตามบทบาทและอํานาจหนาท่ีศูนย

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอใน

จังหวัดสระบุรี ไดกลาวไววา การบริหารงานของการศึกษา

นอกระบบในปจจุบันมีความคาดหวังท่ีจะใหผูเรียนใชเทคโนโลยี

สารสนเทศได เพ่ือใหนักเรียนทันตอกระแสโลกาภิวัฒน

ในปจจุบัน 

 ดานพัฒนาระบบบริหารจัดการเพ่ือสงเสริม

สนบัสนนุการมสีวนรวมของประชาชนภาคเอกชนและทุกภาค

สวนในการจัดการศึกษาในระดับปฏิบัติ  โดยรวมอยูในระดับ

มาก อาจเปนเพราะ กศน.ตําบลของจังหวัด นาน ไดมีการสนับสนุน

ใหเอกชนชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดและสนับสนุนการ

ศึกษาใหมากขึ้น และสถานศึกษามีอิสระในการบริหารงบ

ประมาณทรัพยากรทางการศึกษา สวนปญหาท่ีเห็นไดชัด

จากการบริหารงานของ กศน.ตําบล ของจังหวัดนานพบวา

ระดบัปญหาโดยรวมอยูในระดบัมาก อาจเปนเพราะการระดม

ทรัพยากรและการลงทุนดานงบประมาณ การเงินและ

ทรัพยสินจากทุกสวนของสังคม จึงทําใหสถานศึกษาตอง

จัดระบบการบริหารอยางระมัดระวัง ซื่อตรง โดยที่ประชาชน

สามารถตรวจสอบแหลงเงินทุนท่ีนํามาพัฒนาศูนย กศน.

ตําบล ของจงัหวัดนานไดตลอดเวลาจนทําใหงานอาจมปีญหา

บางจากคนหมูมาก  ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของอรวรรณ  

ละอองดี [7] ไดทําการศึกษาเรื่อง การพัฒนาครูศูนยการ

เรียนรู ดานการพบกลุมแบบมีสวนรวม ศูนยการศึกษานอก

ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย อําเภอเมือง จังหวัด

มหาสารคาม ไดกลาวไววา การจดัการศกึษาใหเปนศนูยกลาง

การเรยีนรูจะตองใชกระบวนการมสีวนรวมของประชาชนภาค

เอกชนและทุกภาคสวนในการจดัการศึกษาเขามาชวยกันดแูล 

และชวยสงเสริมใหการศึกษาศูนยการศึกษานอกโรงเรียนได

เกิดการพัฒนาทางดานการสอน นําความรูนําไปใชในสังคม

ได แตปญหาท่ีพบจากการมีสวนรวมคือ การดําเนินงาน

ภายในการควบคุมของบุคลากรท่ีเขามามีสวนรวมมากกอใหเกิด

ปญหา 

 ดานการพัฒนาระบบบริหารจัดการทรัพยากร

เพื่อการศึกษาใหมีประสิทธิภาพในระดับการปฏิบัติ โดยรวม

อยูในระดับปานกลาง อาจเปนเพราะการบริหารงานของ

ศนูย กศน. ของจังหวัดนานมีการสนับสนุนการมีสวนรวมของ

ชุมชน ทําใหผลการประเมินผลประสิทธิภาพและประสิทธิผล

การใชทรัพยากรเพ่ือการศึกษาออกมาไมคอยดี สวนปญหา

ที่เห็นไดชัดจากการบริหารงานของ กศน.ตําบล ของจังหวัด

นานพบวาระดับปญหาโดยรวมอยูในระดับปานกลาง อาจเปน

เพราะ กศน.ตําบล ของจังหวัดนานยังมีผลกระทบจากการ

บริหารจึงมีผลกระทบตอการจัดสรรทุนการศึกษาใหเปลา

และทุนกูยืมซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ วรงณกรณ สมศร ี[3]  
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ไดศึกษาเรื่อง การพัฒนาศูนยการเรียนชุมชน ดานการจัด

กระบวนการเรียนรูการศึกษานอกโรงเรียนศูนยการศึกษา

นอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยัอาํเภอประทาย จงัหวัด

นครราชศรีมา ไดกลาววา ปญหาที่เกิดจากการทรัพยากร

ไมมีประสิทธิภาพในการทํางาน คือ ครู อาจารย ผูสอนขาด

ความรู ความเขาใจ ขาดทักษะในการจัดกระบวนการเรียนรู 

การศึกษานอกโรงเรียน ผูบริหารจึงควรจัดใหมีการ ฝกอบรม 

และการสอนนเิทศภายในศนูยการศกึษานอกโรงเรยีน เพ่ือฝก

การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในการทํางาน การจัดการเรียน

การสอน เนนผูเรียนเปนสําคัญ ทําใหผูเรียน และรวมพัฒนา

ปรับปรุง สงผลทําใหผูเรียนพัฒนาศักยภาพทางการเรียน 

อีกท้ังยังมีผลทําใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธท่ีดีตอครู อาจารย 

ผูสอนไดดี

ขอเสนอแนะ

1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช

1) จากการบริหาร กศน.ตําบล ของจังหวัดนาน

ตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สองพบวา 

การปฏิบัติดานกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการ

ศึกษาใหสถานศึกษาของผูบริหารโดยรวมอยูในระดับปาน

กลาง อาจเปนเพราะบุคลากรของ กศน.ตําบล ของจังหวัด

นานยังไมพรอมกับการกฏิรูปการศึกษาแบบใหม เน่ืองจาก

การปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สองจะเนนพัฒนาคุณภาพ

และมาตรฐานการศึกษาและการเรียนรูของคนไทย โดยการ

เพ่ิมโอกาสทางการศกึษาอยางทัว่ถึง  และสงเสรมิการมสีวนรวม

ทุกภาคสวนของสังคมในการบริหารและจัดการศึกษา ซึ่ง

สงผลกระทบตอความพรอมและการปฏิบตัหินาท่ีของบคุลากร  

อยูมาก ผูบริหารจึงควรสงเสริมและสนับสนุนพัฒนาครูใหมี

วิชาชีพครูในชั้นสูงขึ้น 

2) การบริหาร กศน.ตําบล ของจังหวัดนานดาน

พัฒนาระบบบริหารจัดการตามหลักธรรมมาภิบาลมีความ

โปรงใส เปนธรรมและมรีะบบการตรวจสอบทีม่ปีระสทิธิภาพ

ควรจัดทําขอมูลผลการทดสอบใหไดมาตรฐานการศึกษา 

3) การบริหาร กศน.ตําบล ของจังหวัดนาน 

ดานพัฒนาการบริหารควรจัดการบทบาท หนาท่ี โครงสราง

การปฏิบัติหนาที่ของหนวยงานใหดี 

4) การบริหาร กศน.ตําบล ของจังหวัดนานดาน

พัฒนาระบบบรหิารจดัการเพ่ือสงเสรมิสนับสนนุการมสีวนรวม

ของประชาชนภาคเอกชนและทกุภาคสวนในการจดัการศึกษา

ในระดบัปฏิบตั ิควรสนับสนนุใหเอกชนชมุชนเขามามสีวนรวม

ในการจัดและสนับสนุนการศึกษาใหมาก 

5) การบริหาร กศน.ตําบล ของจังหวัดนานดาน

การพัฒนาระบบบริหารจัดการทรัพยากรเพ่ือการศึกษาใหมี

ประสทิธิภาพในระดบัการปฏิบตั ิ ควรพัฒนาบรหิารทรพัยากร

ดวยการจัดระดมทุนจากภาครัฐ และภาคเอกชนมาชวย

พัฒนาระบบการจัดสรรทุนการศึกษาใหเปลาและทุนกูยืม 

หรือแมกระท่ังประชาชนท่ัวไป ใหมาลงทุนเพ่ือการศึกษา 

มกีารเปดโอกาสใหประชาชนไดพัฒนาศกัยภาพในการบรหิาร

จัดการปญหาไดดวยตนเอง

2. ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป

1) ควรศึกษาสภาพปญหาการบริหารศูนยการ

ศกึษานอกระบบตามแนวทางการปฏริปูการศกึษาในทศวรรษ

ท่ีสองของผูบริหารสถานศึกษาของศูนยการศึกษานอกระบบ

ในพื้นที่อื่น ๆ

2) ควรวิจัยและพัฒนารูปแบบการบริหาร กศน.

ตําบลของจังหวัดนานตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษา

ในทศวรรษที่สอง

3) ควรศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอการบริหาร กศน.

ตําบลของจังหวัดนานตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษา

ในทศวรรษที่สอง
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