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บทคัดย่อ

 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนา และตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลืนของโมเดลปัจจัยท่ีมี

อิทธิพลต่อประสิทธิผลการด�ำเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ในภาคตะวัน

ออกเฉียงเหนือ ตัวอย่าง คือ โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ สังกัดส�ำนักงานคณะ

กรรมการการศกึษาข้ันพ้ืนฐาน ปีการศกึษา 2557 จ�ำนวน 765 โรงเรยีน ก�ำหนดขนาดของตวัอย่าง โดยใช้โปรแกรม 

G*Power 3 เครือ่งมอืทีใ่ช้เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับปัจจยัทีม่อีทิธิพลต่อประสทิธิผลการด�ำเนนิงานประกันคณุภาพ

ภายใน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส�ำเร็จรูป 

ผลการวิจัยพบว่า

1.  โมเดลปัจจยัทีม่อีทิธิพลต่อประสทิธิผลการด�ำเนนิงานประกันคณุภาพภายในของโรงเรยีนประถมศกึษา

ขนาดเล็ก ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยมค่ีา c2=237.99, 

df=208, p=0.075, GFI=0.97, AGFI=0.95, RMSEA=0.016, SRMR=0.017 และ CN=629.21

2.  ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลการด�ำเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนประถม

ศึกษาขนาดเล็ก ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ท้ังอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อม และอิทธิพลรวม เรียง

ตามล�ำดับค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพลจากมากไปหาน้อย ดังน้ี 1) อิทธิพลทางตรงมี 4 ปัจจัย คือ ภาวะผู ้น�ำ

ทางวิชาการของผู้บริหาร วัฒนธรรมองค์การนวัตกรรม บรรยากาศองค์การแบบเปิดและภาวะผู้น�ำของครู  
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2) อทิธิพลทางอ้อมม ี4 ปัจจยั คือ ภาวะผู้น�ำทางวิชาการของผู้บริหาร การท�ำงานเป็นทีม บรรยากาศองค์การ

แบบเปิด และภาวะผูน้�ำของคร ู3) อิทธิพลรวมม ี5 ปัจจยั คือ ภาวะผูน้�ำทางวิชาการของผูบ้รหิาร บรรยากาศองค์การ 

แบบเปิดภาวะผู้น�ำของคร ูวฒันธรรมองค์การนวตักรรม และการท�ำงานเป็นทมี และพบว่าปัจจัยทกุตัวในโมเดลร่วม

กันอธิบายความแปรปรวนของประสิทธิผลการด�ำเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนประถมศึกษาขนาด

เล็ก ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ได้ร้อยละ 85

ค�ำส�ำคัญ :  ประสทิธิผล  ประกันคณุภาพภายใน ภาวะผูน้�ำทางวิชาการของผูบ้รหิาร ภาวะผูน้�ำของคร ูการท�ำงาน

เป็นทีม บรรยากาศองค์การแบบเปิด วัฒนธรรมองค์การนวัตกรรม  

Abstract

 This research aimed to develop and examine the goodness of fit of the Model of Factors 

Influencing Internal Quality Assurance Operational Effectiveness of the Small Sized Primary School in 

Northeast.

 The research sample consisted of 765 small sized primary school in Northeast that calculated 

the sample size by G*Power3. The data were collected using the questionnaire of factors influencing 

internal quality assurance operational effectiveness of the small sized primary school in Northeast.  

The data were analyzed by computer soft wares. The research findings were as follows ;

 1.  The Model of Factors Influencing Internal Quality Assurance Operational Effectiveness of the 

Small Sized Primary School in Northeast was valid and fit to the empirical data. The model indicated the 

Chi-square goodness of fit was 237.99, df = 208, p = 0.075, GFI = 0.97, AGFI =0.95, RMSEA=0.016, 

SRMR=0.017, CN=629.21.

 2.  The factors having effect to internal quality assurance operational effectiveness of the small 

sized primary school in Northeast consisted of 1) four factors of direct effect were administrators’ instructional 

leadership, innovation culture of organization, opened climate of organization and teachers leadership  

2) four factors of indirect effect were administrators’ instructional leadership, team work, opened climate of 

organization and teachers leadership 3) five factors of total direct effect were administrators’ instructional 

leadership, opened climate of organization, teachers leadership, innovation culture of organization and 

team work. The model accounted for 85% of variance in effectiveness of the small sized primary school. 

Keywords :  Internal Quality Assurance Effectiveness , Administrators’ Instructional Leadership, Teachers  

Leadership , Team Work, Opened Climate of Organization , Innovation Culture of Organization 
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บทน�ำ

การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา 

เป็นระบบท่ีสถานศกึษาสร้างความมัน่ใจแก่ผูร้บับรกิาร

ทั้งผู้เรียน ผู้ปกครอง ชุมชน ตลอดจนองค์การหรือ

สถานประกอบการท่ีรบัผูเ้รยีนเข้าศกึษาต่อหรอืท�ำงาน

ว่าสถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาให้มีคุณภาพได้

ตามมาตรฐานท่ีก�ำหนด ผู้ส�ำเร็จการศึกษามีความรู้

ความสามารถ มทีกัษะ และมคีณุลกัษณะทีพึ่งประสงค์

ตามหลักสูตรและสังคมคาดหวัง สามารถด�ำรงชีวิต

อยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข รวมทั้งสร้างประโยชน์

ให ้แก ่ครอบครัวและชุมชนตามความเหมาะสม  

ด้วยการบริหารจัดการที่มีคุณภาพทั้งองค์การโดย

ใช้หลักการมีส่วนร่วมในสถานศึกษา [2] ซึ่งสมหวัง  

พิธิยานุวัฒน์ [1] กล่าวว่า การประกันคุณภาพภายใน

เป็นส่วนหน่ึงของการบริหารท่ีต้องท�ำอย่างต่อเนื่อง 

เพ่ือพัฒนาคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา พร้อม

ที่จะรับการประเมินภายนอก สอดคล้องกับงานวิจัย

ของ Peter [7] สรปุไว้ว่า การประกันคณุภาพการศกึษา  

มีการก�ำหนดเป้าหมายและทิศทางการพัฒนาอย่าง

ชัดเจน ให้ทุกคนที่เกี่ยวข้องมีส่วนร่วม มีการตัดสินใจ

โดยใช้ฐานข้อมูลท่ีมีคุณภาพ ก�ำหนดระบบและวิธี

การควบคุมคุณภาพ ทั้งในส่วนของกระบวนการและ

ผลลัพธ์ และมุ่งมั่นให้สถานศึกษาเป็นเสมือนองค์การ

แห่งการเรียนรู้ที่มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และมีการ

วางแผนจัดการด�ำเนินงานคุณภาพเชิงรุก 

ในสภาพปัจจบุนัส�ำนักงานคณะกรรมการการ

ศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีภารกิจหลักคือจัดการศึกษาข้ัน

พ้ืนฐานอย่างทั่วถึงและให้มีคุณภาพตามมาตรฐาน

ของหลักสูตร โดยมีโรงเรียนในสังกัด 31,021 แห่ง  

เป็นโรงเรียนประถมศึกษา 28,566 แห่ง ในจ�ำนวนนี้

เป็นโรงเรยีนท่ีมนัีกเรยีนตัง้แต่ 120 คน ลงมา ถือว่าเป็น

โรงเรียนขนาดเล็ก จ�ำนวน 15,386 แห่ง หรือประมาณ

ครึ่งหนึ่งของโรงเรียนท้ังหมดและยังมีแนวโน้มจะเพ่ิม

มากข้ึนต่อไป ซึ่งโรงเรียนขนาดเล็กเหล่าน้ีมีปัญหา

ในทุกด้าน [3] สอดคล้องกับ อภิเชษฐ์  ฉิมพลีสวรรค์  

[6] ศกึษาเรือ่ง ปัจจยัเชงิสาเหตขุองคณุภาพการจดัการ

ศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส�ำนักงานคณะ

กรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว่า ปัจจัยภายนอก 

ได้แก่ สภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง 

เทคโนโลยี และภายใน ได้แก่ โครงสร้างองค์การ 

บุคลากร สภาพแวดล้อมกายภาพ งบประมาณ  

การบริหารจัดการ และพบว่า ปัญหาการบริหาร

จดัการโรงเรยีนขนาดเล็ก ม ี4 ด้าน คือ 1) ด้านวิชาการ  

2) ด้านบคุลากร 3) ด้านอาคารสถานท่ี สือ่ วัสด ุอปุกรณ์ 

ครุภัณฑ์ และ 4) ด้านการบริหารจัดการ และผลการ

ประเมินคุณภาพภายนอกรอบ 3 (พ.ศ.2554-2558) 

ประจ�ำปีงบประมาณ 2554 ผลการประเมินคุณภาพ

ระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มีสถานศึกษาเข้ารับการ

ประเมนิ 7,042 แห่ง ได้รบัการรบัรองมาตรฐาน 4,923 แห่ง 

คดิเป็นร้อยละ 69.91 และไม่รบัรองมาตรฐาน 2,119 แห่ง 

คิดเป็นร้อยละ 30.09 เมื่อวิเคราะห์ตามภูมิภาคพบว่า

สถานศึกษาที่ไม่ได้รับการรับรองมาตรฐานส่วนใหญ่

ต้ังอยู่ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ รองลงมา ได้แก่  

ภาคตะวันออกและภาคใต้ ซึ่งการประเมินครั้งน้ี

โรงเรียนท่ีไม่ได้รับการรับรองมาตรฐานส่วนใหญ่เป็น

โรงเรียนขนาดเล็ก คิดเป็นร้อยละ 32.23 [3] 

จากสภาพปัญหาและความส�ำคัญดังกล่าว  

ผูว้จิยัจงึสนใจศกึษาประสทิธิผลการด�ำเนินงานประกัน

คุณภาพภายใน และปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผล

การด�ำเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน

ประถมศึกษาขนาดเล็กในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

เพ่ือให้ได้แนวทางพัฒนาการด�ำเนินงานประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 

ตามจดุมุง่หมายของกระทรวงศกึษาธิการ และสามารถ

พัฒนาสถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

เพ่ือพัฒนาและตรวจสอบความสอดคล้อง

กลมกลืนของโมเดลปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผล

การด�ำเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน

ประถมศึกษาขนาดเล็กใน ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นกับข้อมูล เชิงประจักษ์
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วิธีด�ำเนินการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้ใช้วิธีวิทยาการวิจัยเชิงปริมาณ 

(quantitative research)โดยศึกษาความสัมพันธ์เชิง

สาเหตุ (causal relationship) เพ่ือตรวจสอบโมเดล

ปัจจยัท่ีมอีทิธิพลต่อประสทิธิผลการด�ำเนนิงานประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก  

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ตวัอย่างได้แก่โรงเรยีนประถมศึกษาขนาดเลก็  

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ สังกัดส�ำนักงานคณะ

กรรมการการศกึษาขัน้พ้ืนฐาน กระทรวงศกึษาธิการ ปี

การศึกษา 2557 จ�ำนวน 765 โรงเรียน ก�ำหนดขนาด

ของตัวอย่างโดยใช้โปรแกรม G*Power 3 ทั้งนี้ผู้ให้

ข้อมูลเป็น ผู้อ�ำนวยการโรงเรียน 1 คน หัวหน้างาน

ประกันคุณภาพการศึกษา 1 คน และครูผู้สอน 1 คน 

รวมโรงเรียนละ 3 คน 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถาม

เก่ียวกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลการด�ำเนิน

งานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนประถมศึกษา

ขนาดเล็ก ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 5 ปัจจัย และ

ประสิทธิผลการด�ำเนินงานประกันคุณภาพภายใน

ของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ภาคตะวันออก

เฉียงเหนือ การหาคุณภาพของเคร่ืองมือ พบว่า 

แบบสอบถามมีความตรงเชิงเนื้อหา โดยมีค่า IOC 

เท่ากับ 1.00 ทุกข้อและค่าความเที่ยง .956 - .987 

การวิเคราะห์ข้อมลูโดยการวเิคราะห์ค่าสถิตพ้ืิน

ฐานของข้อมลู การวิเคราะห์สัมประสิทธ์ิการกระจาย 

การวิเคราะห์ความสัมพันธ์โดยหาค่าสัมประสิทธ์ิสห

สมัพันธ์ของเพียร์สนั วิเคราะห์ความตรงเชงิโครงสร้าง

ของตัวแปร โดยใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิง

ยืนยัน และวิเคราะห์ความสมัพันธ์โครงสร้างเชงิสาเหตุ  

โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส�ำเรจ็รปูท�ำการวิเคราะห์

และประเมนิความสอดคล้องของโมเดล โดยพิจารณา

จากเกณฑ์ค่าสถติทิดสอบความสอดคล้องของโมเดลที่

ก�ำหนดไว้ คอื ค่าไค-สแควร์ ( c2) ดชัน ีGFI, AGFI 

,ค่า RMSEA, SRMR และ CN 

สรุปผลการวิจัย

1 .  การ วิ เคราะห ์ค ่ าส ถิ ติ พ้ืนฐานและ  

ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรค่าสถิติพ้ืน

ฐานของตัวแปรมีค่าเฉล่ีย (Χ ) อยู่ระหว่าง 3.98 - 

4.28 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) อยู่ระหว่าง 

0.53 - 0.69 สัมประสิทธ์ิการกระจาย (Coefficient 

of Variation : C.V.) ร้อยละ 12.69 - 16.27 มีค่า 

ความเบ้ (Skewness) เป็นลบ และส่วนใหญ่มีค่า 

ความโด่ง (Kurtosis) เป็นบวกแสดงว่าคะแนนการ

ตอบค�ำถามมีค่าสูง ท้ังนี้ค่าความเบ้และความโด่ง

ส่วนใหญ่มีค่าเข้าใกล้ศูนย์ แสดงว่าคะแนนแต่ละข้อ

ค�ำถามมกีารแจกแจงเป็นโค้งปกตซิึง่ควรมค่ีาระหว่าง  

-1 ถึง +1 (Hair et al., 2010) เมื่อพิจารณาค่า

สมัประสทิธ์ิสหสมัพันธ์ (Pearson’s Product Moment 

Coefficient : r) ระหว่างตัวแปร พบว่า ทุกตัวแปรมี

ความสัมพันธ์ทางบวกอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่

ระดับ .01

 เมื่อพิจารณาค่า Bartlett’s Test of Sphe-

ricity เพ่ือตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร 

มีค่าเท่ากับ 15,891.996 (p < .000) แสดงว่าเม

ตริกซ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแตกต่างจากเมตริ

กซ์เอกลักษณ์อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ กล่าวคือ

ตัวแปรท้ัง 25 ตัว มีความสัมพันธ์กัน นอกจากน้ี

การประเมินความเหมาะสมของข้อมูลโดยวิเคราะห์

ค่า Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling  

Adequacy (KMO) เท่ากับ .977 ซึ่งมากกว่า .50  

(Hair et al., 2010) แสดงว่า ข้อมลูมคีวามเหมาะสม 

ดังน้ันจากค่าสถิติท้ังสองค่าดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า

ข้อมูลมีความเหมาะสมสามารถน�ำไปวิเคราะห์องค์

ประกอบได้

2.  ผลการวิเคราะห์ความตรงเชิงโครงสร้าง

โมเดลการวัดปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลการ

ด�ำเนนิงานประกันคณุภาพภายในของโรงเรยีนประถม

ศึกษาขนาดเล็กในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
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2.1  ประสิทธิผลการด�ำเนินงานประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ประสทิธิผลการด�ำเนนิงานประกันคณุภาพ

ภายในของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ สามารถวัดด้วยตัวแปรสังเกต

ได้ จ�ำนวน 8 ตัว คือ 1) การก�ำหนดมาตรฐาน  

2) การจัดท�ำแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 3) การจัด

ระบบบรหิารและสารสนเทศ 4) การด�ำเนนิงานตามแผน  

5) การติดตามตรวจสอบ 6) การประเมินคุณภาพ

ภายใน 7) การจัดท�ำรายงานประจ�ำปี และ 8) การ

พัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง มีค่าน�้ำ

หนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง 0.79 – 0.93 มีความ

สอดคล้องกับข้อมลูเชงิประจกัษ์ แสดงว่าโมเดลการวัด

ประสทิธิผลการด�ำเนนิงานประกันคณุภาพภายในของ

โรงเรยีนประถมศกึษาขนาดเลก็ในภาคตะวันออกเฉยีง

เหนือ มีความตรงเชิงโครงสร้าง

2.2 ภาวะผู้น�ำทางวิชาการของผู้บริหาร 

	 ภาวะผู้น�ำทางวิชาการของผู้บริหาร 

วัดได้จากตัวแปรสังเกตได้ จ�ำนวน 3 ตัว ได้แก่ 1) การ

บรหิารจดัการหลกัสตูรและการสอน 2) ยุทธศาสตร์การ

เรียนรู้ และ 3) การพัฒนาวิชาชีพครู มีค่าน�้ำหนักองค์

ประกอบอยู่ระหว่าง 0.72 – 0.91 มีความสอดคล้อง

กับข้อมลูเชงิประจกัษ์ แสดงว่าโมเดลการวดัภาวะผูน้�ำ

ทางวิชาการของผู้บริหารมีความตรงเชิงโครงสร้าง

2.3  ภาวะผู้น�ำของครู 

	 ภาวะผู้น�ำของครู วัดได้จากตัวแปร

สังเกตได้ จ�ำนวน 4 ตัว ได้แก่ 1) การเป็นแบบอย่าง

ทางการเรยีนการสอน 2) การมส่ีวนร่วม 3) การพัฒนา

ตนเอง และ 4) การพัฒนาเพื่อนครู มีค่าน�้ำหนักองค์

ประกอบอยู่ระหว่าง 0.80 – 0.88     มีความสอดคล้อง

กับข้อมลูเชงิประจกัษ์ แสดงว่าโมเดลการวดัภาวะผูน้�ำ

ของครูมีความตรงเชิงโครงสร้าง

2.4  การท�ำงานเป็นทีม 

	 การท�ำงานเป็นทีม วัดได้จากตัวแปร

สังเกตได้ จ�ำนวน 3 ตัว ได้แก่ 1) ความพึงพอใจ  

2) การน�ำทีม และ 3) การธ�ำรงความเป็นทีม มีค่าน�้ำ

หนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง 0.73 – 0.99 มีความ

สอดคล้องกับข้อมลูเชงิประจกัษ์ แสดงว่าโมเดลการวัด

การท�ำงานเป็นทีมมีความตรงเชิงโครงสร้าง

2.5  บรรยากาศองค์การแบบเปิด 

	 บรรยากาศองค์การแบบเปิด วัดได้

จากตัวแปรสังเกตได้ จ�ำนวน 4 ตัว ได้แก่ 1) การสร้าง

ความไว้วางใจ 2) การสร้างแรงจูงใจ 3) การตัดสิน

ใจร่วมกัน และ 4) การให้ความอบอุ่นและสนับสนุน   

มีค่าน�้ำหนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง 0.81 – 0.88  

มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ แสดงว่า

โมเดลการวัดบรรยากาศองค์การแบบเปิดมีความตรง

เชิงโครงสร้าง

2.6  วัฒนธรรมองค์การนวัตกรรม 

	 วั ฒ น ธ ร ร ม อ ง ค ์ ก า ร น วั ต ก ร ร ม 

วัดได้จากตัวแปรสังเกตได้ จ�ำนวน 3 ตัว ได้แก่  

1) ค่านิยมมุง่เน้นนวัตกรรม 2) ความคดิสร้างสรรค์ และ  

3) การยอมรับความผิดพลาด มีค ่าน�้ำหนักองค์

ประกอบอยู่ระหว่าง 0.72 – 0.99 มีความสอดคล้อง

กับข้อมลูเชงิประจกัษ์ แสดงว่าโมเดลการวัดวัฒนธรรม

องค์การนวัตกรรมมีความตรงเชิงโครงสร้าง

3  ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ

โมเดลปัจจัย ท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลการด�ำเนิน

งานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนประถมศึกษา

ขนาดเล็ก ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ผลการวิเคราะห์ความสมัพันธ์เชงิสาเหตโุมเดล

ปัจจยัท่ีมอีทิธิพลต่อประสทิธิผล การด�ำเนินงานประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก  

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

พบว่ามีค่า c2 = 237.99, df = 208, p = 

0.075, GFI = 0.97, AGFI = 0.95, RMSEA = 0.016, 

SRMR = 0.017 และ CN = 629.21 ซึง่มค่ีาสถิตคิวาม

สอดคล้องกลมกลืนอยู่ในช่วงท่ียอมรับได้ แสดงว่า 

โมเดลสมมติฐานปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลการ

ด�ำเนนิงานประกันคณุภาพภายในของโรงเรยีนประถม

ศึกษาขนาดเล็ก ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีความ

สอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
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ผลการวิเคราะห์ปัจจัยท้ังอิทธิพลทางตรง 

อิทธิพลทางอ้อม และอิทธิพลรวม มีรายละเอียด ดังนี้

3.1  ปัจจยัทีม่อีทิธิพลทางตรง มีรายละเอียด

ดังน้ี ภาวะผู้น�ำทางวิชาการของผู้บริหาร วัฒนธรรม

องค์การนวัตกรรม บรรยากาศองค์การแบบเปิด  

ภาวะผูน้�ำของคร ูมอีทิธิพลทางตรงต่อประสทิธิผลการ

ด�ำเนนิงานประกันคณุภาพภายในของโรงเรยีนประถม

ศึกษาขนาดเล็กในภาคตะวันออกเฉียงเหนืออย่างมี

นัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิ

อิทธิพล เท่ากับ 0.59 , 0.42 , 0.37 , 0.30 ตามล�ำดบั

3.2 ปัจจัยที่มีอิทธิพลทางอ้อม เรียงตาม

ล�ำดับค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพลจากมากไปหาน้อย  

ดังรายละเอียดต่อไปนี้

1)  ภาวะผู ้น�ำทางวิชาการของผู ้บริหาร  

มีอิทธิพลทางอ้อมต่อ ประสิทธิผลการด�ำเนินงาน

ประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนประถมศึกษา

ขนาดเล็กในภาคตะวันออกเฉียงเหนืออย ่างมี

นัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยส่งผ่านภาวะผู้น�ำ 

ของคร ูการท�ำงานเป็นทมี บรรยากาศองค์การแบบเปิด 

และวัฒนธรรมองค์การนวัตกรรม ซึ่งมีค่าสัมประสิทธิ์

อิทธิพล เท่ากับ 0.31 

2)  การท�ำงานเป็นทีม มีอิทธิพลทางอ้อมต่อ 

ประสิทธิผลการด�ำเนินงานประกันคุณภาพภายใน

ของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ในภาคตะวัน

ออกเฉียงเหนือ อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

โดยส่งผ่าน ภาวะผู้น�ำของครู บรรยากาศองค์การ

แบบเปิด และวัฒนธรรมองค์การนวัตกรรม ซึ่งมีค่า

สัมประสิทธิ์อิทธิพล เท่ากับ 0.21

3)  บรรยากาศองค์การแบบเปิด มอีทิธิพลทาง

อ้อมต่อ ประสิทธิผลการด�ำเนินงานประกันคุณภาพ

ภายในของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ในภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนอื อย่างมนียัส�ำคญัทางสถิตทิีร่ะดบั 

.05 โดยส่งผ่านวัฒนธรรมองค์การนวัตกรรม ซึ่งมีค่า

สัมประสิทธิ์อิทธิพล เท่ากับ 0.18 

4)  ภาวะผู้น�ำของครู มีอิทธิพลทางอ้อมต่อ 

ประสิทธิผลการด�ำเนินงานประกันคุณภาพภายใน

ของโรงเรยีนประถมศกึษาขนาดเลก็ ในภาคตะวันออก 

เฉียงเหนือ อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ.05 

โดยส่งผ่าน การท�ำงานเป็นทีม บรรยากาศองค์การ

แบบเปิด และวัฒนธรรมองค์การนวัตกรรม ซึ่งมีค่า

สัมประสิทธิ์อิทธิพล เท่ากับ 0.16 

3.3  ปัจจัยที่มีอิทธิพลรวม มีรายละเอียดต่อ

ไปน้ี ภาวะผู้น�ำทางวิชาการของผู้บริหาร บรรยากาศ

องค์การแบบเปิด วัฒนธรรมองค์การนวัตกรรม  

การท�ำงานเป็นทีม มีอิทธิพลรวมต่อประสิทธิผลการ

ด�ำเนนิงานประกันคณุภาพภายในของโรงเรยีนประถม

ศึกษาขนาดเล็กในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ อย่างมี

นัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิ

อิทธิพล เท่ากับ 0.90 , 0.55 , 0.42 , 0.40 ตามล�ำดับ 

และ ภาวะผูน้�ำของคร ูมอีทิธิพลรวม อย่างมนียัส�ำคญั

ทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพล 

เท่ากับ 0.46  

เมือ่พิจารณาค่าสมัประสทิธ์ิการพยากรณ์ (R2) 

พบว่า ปัจจัยทุกตัวในโมเดลร่วมกันอธิบายความ

แปรปรวนของประสิทธิผลการด�ำเนินงานประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ได้ร้อยละ 85 (R2 = 0.85)     

อภิปรายผลการวิจัย

1.  ปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อประสิทธิผลการด�ำเนิน

งานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนประถมศึกษา

ขนาดเล็ก ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

1.1  ภาวะผู้น�ำทางวิชาการของผู้บริหาร 

มีอิทธิพลรวมต่อประสิทธิผลการด�ำเนินงานประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 

ในภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ อย่างมนัียส�ำคญัทางสถิติ

ที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพล เท่ากับ 0.90 

มีอิทธิพลทางตรง อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ 

.01 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพล เท่ากับ 0.59 และ

มีอิทธิพลทางอ้อม อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05 ซึ่งมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพล เท่ากับ 0.31 โดยส่ง

ผ่าน ภาวะผู้น�ำของครู การท�ำงานเป็นทีม บรรยากาศ

องค์การแบบเปิด และวัฒนธรรมองค์การนวัตกรรม
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แสดงให้เห็นว่าในการด�ำเนินงานประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่มีประสิทธิผลจะต้อง

มีผู้บริหารที่มีภาวะผู้น�ำทางวิชาการ ซึ่งผู้บริหารท่ีมี

ภาวะผู้น�ำทางวิชาการควรพัฒนาด�ำเนินงานระบบ

ประกันคุณภาพภายใน ควบคู่กับการพัฒนาภาวะ

ผู้น�ำของครู การส่งเสริมการท�ำงานเป็นทีม การส่ง

เสริมบรรยากาศองค์การแบบเปิด และการเสริมสร้าง

วัฒนธรรมองค์การนวัตกรรม   

1.2  ปัจจัยภาวะผู้น�ำของครู มีอิทธิพลรวม

ต ่อประสิทธิผลการด�ำเนินงานประกันคุณภาพ

ภายในของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ี

ระดับ .05 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพล เท่ากับ 0.46  

มอีทิธิพลทางตรง อย่างมนัียส�ำคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01  

โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพล เท่ากับ 0.30 และ 

มีอิทธิพลทางอ้อม อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05 ซึ่งมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพล เท่ากับ 0.16 โดยส่ง

ผ่านการท�ำงานเป็นทีม บรรยากาศองค์การแบบเปิด 

และวัฒนธรรมองค์การนวัตกรรม

แสดงให้เห็นว่าในการด�ำเนินงานประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่มีประสิทธิผลจะต้อง

พัฒนาภาวะผู้น�ำของครู ควบคู่ไปกับการพัฒนาการ

ท�ำงานเป็นทีม การส่งเสริมบรรยากาศแบบเปิด และ

การสร้างเสริมวัฒนธรรมองค์การนวัตกรรม

1.3  ปัจจัยการท�ำงานเป็นทีม มีอิทธิพลรวม

ต่อประสิทธิผลการด�ำเนินงานประกันคุณภาพภายใน

ของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ในภาคตะวัน

ออกเฉียงเหนือ อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพล เท่ากับ 0.40 มีอิทธิพล

ทางตรง อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพล เท่ากับ 0.19 และ 

มีอิทธิพลทางอ้อม อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05 ซึ่งมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพล เท่ากับ 0.21 โดยส่ง

ผ่าน ภาวะผู้น�ำของครู บรรยากาศองค์การแบบเปิด 

และวัฒนธรรมองค์การนวัตกรรม

แสดงให้เห็นว่าในการด�ำเนินงานประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่มีประสิทธิผลจะต้อง

พัฒนาการท�ำงานเป็นทีม ควบคู่กับการพัฒนาภาวะ

ผู้น�ำของครู การส่งเสริมบรรยากาศองค์การแบบเปิด 

และการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การนวัตกรรม

1.4  ปัจจัยบรรยากาศองค์การแบบเปิด  

มีอิทธิพลรวมต่อประสิทธิผลการด�ำเนินงานประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 

ในภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ อย่างมนัียส�ำคญัทางสถิติ

ที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพล เท่ากับ 0.55 

มีอิทธิพลทางตรง อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ 

.05 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพล เท่ากับ 0.37 และ

มีอิทธิพลทางอ้อม อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05 ซึง่มค่ีาสมัประสทิธ์ิอทิธิพล เท่ากับ 0.18 โดยส่งผ่าน 

วัฒนธรรมองค์การนวัตกรรม

แสดงให้เห็นว่าในการด�ำเนินงานประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือท่ีมีประสิทธิผลจะต้องส่ง

แสรมิให้เกิดบรรยากาศองค์การแบบเปิด ควบคูกั่บการ

สร้างเสริมวัฒนธรรมองค์การนวัตกรรม

1.5  ปัจจัยวัฒนธรรมองค์การนวัตกรรม        

มอีทิธิพลทางตรงต่อประสทิธิผลการด�ำเนนิงานประกัน

คณุภาพภายในของโรงเรยีนประถมศึกษาขนาดเลก็ ใน

ภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื อย่างมีนยัส�ำคญัทางสถติทิี่

ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพล เท่ากับ 0.42

แสดงให้เห็นว่าในการด�ำเนินงานประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรยีนประถมศึกษาขนาดเลก็ใน

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือท่ีมีประสิทธิผลจะต้องสร้าง

เสริมวฒันธรรมองค์การนวตักรรมให้เกิดขึน้ในองค์การ

พร้อมทั้งส่งเสริมให้ต่อเนื่องยั่งยืนต่อไป

เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิการพยากรณ์  

พบว่า ปัจจยัทุกตวัร่วมกันอธิบายความแปรปรวนของ

ประสทิธิผลการด�ำเนนิงานประกันคณุภาพภายในของ

โรงเรยีนประถมศกึษาขนาดเลก็ ในภาคตะวันออกเฉยีง

เหนือ ได้ร้อยละ 85 
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2.  ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุโมเดลปัจจัยที่มี

อทิธิพลต่อประสทิธิผลการด�ำเนนิงานประกันคณุภาพ

ภายในของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ

โมเดลปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลการ

ด�ำเนนิงานประกันคณุภาพภายในของโรงเรยีนประถม

ศึกษาขนาดเล็ก ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีความ

สอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยโมเดล

สุดท้ายมีค่าสถิติ c2 = 237.99 df = 208 p = 0.075 

GFI = 0.97 AGFI = 0.95 SRMR = 0.017 RMSEA = 

0.016 CN =  629.21 จงึถือว่าโมเดลสมมติุฐานมคีวาม

สอดคล้องกลมกลนืกับข้อมลูเชงิประจกัษ์ แสดงให้เห็น

ว่าปัจจยัทุกปัจจยัท่ีศกึษามอีทิธิพลต่อประสทิธิผลการ

ด�ำเนนิงานประกันคณุภาพภายในของโรงเรยีนประถม

ศกึษาขนาดเลก็ ในภาคตะวันออกเฉยีงเหนือทัง้อทิธิพล

ทางตรง อทิธิพลทางอ้อมและอิทธิพลรวม สอดคล้องกับ 

สพัุตรา  ทรพัย์เสถียร [4] ทีวิ่จยัเรือ่ง การพัฒนาโมเดล

เชิงสาเหตุของประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน การประยุกต์

ใช้โมเดลโครงสร้างกลุ่มพหุ พบว่า โมเดลเชิงสาเหตุ

ของประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในสถาน

ศกึษาระดบัการศกึษาขัน้พ้ืนฐานมคีวามสอดคล้องกบั

ข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยตัวแปรท่ีมีอิทธิพลทางตรงต่อ

ประสทิธิผลในการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา

ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ได้แก่ ปัจจัยด้านลักษณะ

ของบุคลากรและตัวแปรที่มีอิทธิพลท้ังทางตรงและ

ทางอ้อมต่อประสทิธผิลในการประกันคณุภาพภายใน

สถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ได้แก่ ปัจจัย

ด้านลักษณะของโรงเรียน ปัจจัยด้านลักษณะของ

สภาพแวดล้อมและปัจจัยด้านลักษณะของนโยบาย

การบริหารและการปฏิบัติ โดยตัวแปรที่มีอิทธิพล

รวมสูงสุด ได้แก่ ปัจจัยด้านลักษณะของนโยบาย

การบริหารและการปฏิบัติ และสอดคล้องกับ อดุลย์  

สุชิรัมย์ [5] ได้วิจัยเรื่อง การพัฒนาโมเดลประสิทธิผล

การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาขั้นพ้ืน

ฐาน พบว่า โมเดลประสิทธิผลการประกันคุณภาพ

ภายในของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มีความสอดคล้อง

กับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยตัวแปรที่มีอิทธิพลรวมที่ส่ง

ผลต่อตัวแปรจากมากไปหาน้อยเรียงตามล�ำดับ ดังน้ี 

ด้านสภาพแวดล้อม ด้านบุคลากรในองค์การ การจัด

ระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา และ

วัฒนธรรมองค์การ ตามล�ำดับ 

ข้อเสนอแนะ

จากผลการวิจัยชี้ให้เห็นว่า หากโรงเรียน

มีการส่งเสริมผู้บริหารให้มีภาวะผู้น�ำทางวิชาการ 

ควบคู ่ ไปกับการพัฒนาครู ให ้มีความเป ็นผู ้น�ำ   

ส่งเสริมบรรยากาศองค์การแบบเปิด รวมถึงสร้าง

เสริมวัฒนธรรมองค์การนวัตกรรมให้เกิดขึ้น โรงเรียน

ประถมศึกษาขนาดเล็กก็จะประสบความส�ำเรจ็ในการ

ด�ำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน

ได้ เนื่องจากปัจจัยดังกล่าวมีท้ังอิทธิพลทางตรงและ

อิทธิพลทางอ้อม 

การวิจยัครัง้ต่อไปควรให้ความส�ำคญักับระดบั

ของขอมูลที่ศึกษาโดยควรใช้โมเดลสมการโครงสร้าง

พหุระดับ จะช่วยให้การศกึษาความสมัพันธ์เชงิสาเหตุ

ของโมเดลปัจจยัทีม่อีทิธิพลต่อประสทิธิผลการด�ำเนิน

งานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนประถมศึกษา

ขนาดเลก็มคีวามถูกต้อง สอดคล้องกับสภาพธรรมชาติ

ของข้อมูลมากยิ่งขึ้น

กิตติกรรมประกาศ

	 ข อ ข อ บ พ ร ะ คุ ณ  ร อ ง ศ า ส ต ร า จ า ร ย ์ 

ดร.สมคิด  สร้อยน�้ำ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.มัณฑนา  

อนิทสุมติ และ รองศาสตราจารย์ มานติ ปวรญิญานนท์  

ขอขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.ศักด์ิไทย  

สุรกิจบวร ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.แน่งน้อย  ย่านวารี 

และ ดร.สมาน  นาวาสทิธ์ิ  ท่ีกรณุาให้ค�ำปรกึษา แนะน�ำ 

ขอขอบพระคุณผูเ้ชีย่วชาญ รองศาสตราจารย์ 

ดร.บุญช่วย ศิริเกษ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สวัสดิ์



วารสารศึกษาศาสตร์ ฉบัับวิจัยบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยขอนแก่น
ปีที่ 9 ฉบับที่ 4 ประจ�ำเดือน ตุลาคม - ธันวาคม 2558136

โพธิวัฒน์ ดร.สุวิทย์ นามมหาจักร ดร.สุภชัย  

จันปุ่ม ดร.สมพงษ์ พรมใจ ดร.นัจรีภรณ์  ทุมสงคราม  

ดร.ภารด ี ค�ำมา  ดร.กิตศิกัดิ ์ เสนานชุ  ดร.พิทยา  แสงสว่าง 

และดร.อุทัย ปลีกล�่ำ ที่กรุณาสละเวลาในการตรวจ

สอบคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คุณค่าและ 

คุณประโยชน์ของงานวิจัยฉบับน้ี ผู้วิจัยขออุทิศเพ่ือ

บูชาพระคุณบิดามารดาและบูรพาจารย์ทุกท่าน
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