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บทคัดย่อ

การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาตามแนวทาง

ปฏริปูการศกึษาในทศวรรษทีส่อง เปรยีบเทยีบความคดิเห็น ของประธานคณะกรรมการ ผูบ้รหิารสถานศกึษา และ 

ครูที่เป็นคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  และศึกษาข้อเสนอแนะการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ

ผู้บริหารสถานศึกษาตามแนวทางปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง สังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถม

ศึกษามหาสารคาม เขต 1 กลุ่มตัวอย่าง  ได้แก่ประธานคณะกรรมการสถานศึกษา 79 คน ผู้บริหารสถานศึกษา  

79 คน  และ ครูที่เป็นคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 79 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลใช้

แบบสอบถาม คือ  ด้านบุคลิกภาพ  ด้านความเป็นผู้น�ำ ด้านความรู้ทางวิชาการ และด้านความสามารถในการ

บริหาร มีความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ  เท่ากับ  .978  และแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง  สถิติที่ใช้ใน

การวิเคราะห์ข้อมูลคือ  ค่าร้อยละ  ค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และสถิติทดสอบความแปรปรวนทางเดียว

และทดสอบรายคูโ่ดยใช้วธีิของ ตก้ีู (Tukey  HSD) ผลการวิจยัพบว่า 1) คณุลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของผูบ้รหิารสถาน

ศึกษา โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ  3.90  2) เปรียบเทียบความคิดเห็นของประธาน

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้เป็นคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน   

มคีวามคดิเห็นต่อคณุลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของผูบ้รหิารสถานศกึษา ตามแนวทางปฏริปูการศกึษาในทศวรรษทีส่อง 

ภาพรวมและรายด้านแตกต่างกัน  อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3)  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ ด้านความเป็น
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ผู้น�ำควรทราบว่าหน่วยงานมีนโยบายในการด�ำเนินงานการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง มีการวางแผนงาน

ล่วงหน้า  ก�ำหนดแผนปฏิบตังิาน  แต่งตัง้ผูร้บัผดิชอบตามแผนปฏบิตังิาน  มกีารตรวจสอบอย่างสม�ำ่เสมอ  นิเทศ 

ให้ค�ำแนะน�ำ ปรับปรุงพัฒนา  รายงานผลการปฏิบัติงาน ด้านความรู้ทางวิชาการ ให้ความส�ำคัญงาน

วิชาการมากท่ีสุด  พัฒนางานวิชาการ ด้วยการประชุมวางแผน  อ�ำนวยความสะดวก ร่วมกิจกรรม สร้างความ

มั่นใจ  ใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม ตรวจสอบการจัดการเรียนการสอนของครูอยู่เสมอ ด้านความสามารถในการ

บริหาร ควรให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการร่วมแสดงความคิดเห็น ด้วยการร่วมคิด ร่วมท�ำร่วมตรวจ

สอบ ร่วมปรับปรุงแก้ไข

ค�ำส�ำคัญ : คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา  ปฏิรูปการศึกษา

Abstract

 The objectives of the study were to study the desirable characteristics of school administrators 

based upon the second decade of education reform, compare the opinion of the chairpersons, 

administrators and teachers who were being basic education commission board, and study 

some suggestions of the desirable characteristics of school administrators. Subjects used in the 

research consisted of 237 chairpersons of board directors, administrators and teachers who were 

being basic education commission board, selected through Krejcie and Morgan’ s table. The 

instruments used in the research were a questionnaire of  characteristics, leadership, academic 

knowledge and administrative of reliability, and a structured interview. The statistics used for 

analyzing data were percentage, mean, standard deviation and one-way ANOVA. The results of the 

research were as follows: 1)  The desirable characteristics of school administrators were rated at  

a high level ( X =3.90) 2)  The comparison of the opinion of the chairpersons, administrators and teachers 

was significant difference at .05 level as a whole and each aspect.3)  Some suggestions related to the 

desirable characteristics of school administrators on leadership indicated that the school administrators 

should learn the policies on the educational reform in the second decade, plan in advance by setting up 

the action plan, appoint the responsible person’s duties for action plan, inspect, supervise, give advice, 

adjust and develop the matters regularly, and also report the results of the operation plan. Academic 

knowledge, the school administrators should develop the academic affair, provide facilities, participate 

activities, build confidence, use appropriate technology, inspect teaching and learning method regularly. 

Administrative ability, the school administrators should take the community to participate in the process, 

share ideas, think together, inspect and improve the matters together.

Keywords :  Desirable Characteristics of School Administrators Based,  Second Decade of Educational
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บทน�ำ

	 พระราชบญัญัตกิารศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2542 

แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545  มาตรา 39  

ได้บัญญัติให้มีการกระจายอ�ำนาจไปยังสถานศึกษา

ให้มากท่ีสุด ท�ำให้ผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้องในการจัดการ

ศึกษา เกิดความตื่นตัวโดยเฉพาะในประเด็นของการ

ปฏิรูปการศึกษา ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ ให้เป็นไป

ตามมาตรฐานด้านผูเ้รยีนนัน้มอีงค์ประกอบของความ

ส�ำคัญหลายประการ  โดยเฉพาะอย่างยิ่งครู  อาจารย์  

ผู ้บริหารสถานศึกษา ซึ่งมีบทบาทโดยตรงในการ

จัดการเรียนรู้ในสถานศึกษา เพ่ือให้เกิดการพัฒนา

และได้คุณภาพท่ีพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 

ก�ำหนดการบริหารงานของสถานศึกษาในปัจจุบัน   

ผูบ้รหิารสถานศกึษาจงึต้องมคีณุลกัษณะทีพึ่งประสงค์

ครบทุกด้าน ทั้งทักษะในการน�ำคนและจูงใจคน  

ให้ผู ้ร ่วมงานทุกคน ร่วมมือร่วมใจปฏิบัติภารกิจท่ี

รับผิดชอบให้ส�ำเร็จลุล่วงไปด้วยดีอยู่เสมอ ผู้บริหาร

สถานศึกษาสามารถท�ำให้บุคคลหรือกลุ ่มบุคคล

ปฏิบัติงานได้ส�ำเร็จตามเป้าหมายนั้น คุณลักษณะที่

พึงประสงค์เป็นปัจจัยหนึ่งท่ีมีความส�ำคัญย่ิงในการ

บริหารสถานศึกษา ซึ่งผู้บริหารต้องรับผิดชอบงานทุก

อย่างให้บรรลผุลส�ำเรจ็ตามจดุมุง่หมาย จงึจ�ำเป็นต้อง

เป็นผู้ที่มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู้น�ำ เพ่ือให้

สามารถบรหิารงานสถานศกึษาได้อย่างมปีระสทิธิภาพ   

ผูน้�ำเป็นเรือ่งส�ำคญัท่ีจะต้องได้รบัการพิจารณาควบคู่

กับมนุษย์สัมพันธ์ ในหน่วยงานต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็น

หน่วยงานรัฐ หรือเอกชน ย่อมต้องการการบริหารท่ี

มีประสิทธิภาพ และเหมาะสมเพ่ือให้งานด�ำเนินไป

อย่างถูกต้อง  มีระเบียบแบบแผนที่ดี  ซึ่งการบริหารที่

ดีจ�ำเป็นต้องมีหัวหน้างานที่ดีหรือผู้น�ำท่ีดี ฉะนั้นการ

ศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้น�ำจึงเป็นความ

จ�ำเป็นและส�ำคัญต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา

อย่างมากในยุคที่เน้นการปฏิรูปการศึกษา [10]

	 จากท่ีกล่าวมาผูบ้รหิารสถานศกึษาเป็นบคุคล

ที่มีความส�ำคัญในหน่วยงาน ต้องมีคุณลักษณะที่

พึงประสงค์ในการบริหารการศึกษาให้เป็นไปตาม

แนวทางปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสองเพ่ือพัฒนา

คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ภายใต้การน�ำ

ของผู ้บริหารในการโน้มน้าว สร้างแรงบันดาลใจ

ให้บุคลากรในสถานศึกษาทุ่มเทสรรพก�ำลังในการ

ปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มศักยภาพเพ่ือความส�ำเร็จ  

ในการพัฒนาคุณภาพมาตรฐานการศึกษาซึ่งเป็น

เป้าหมายส�ำคัญของสถานศึกษา ท�ำให้ผู้วิจัยมีความ

สนใจท่ีจะศกึษาคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผูบ้รหิาร

สถานศึกษาตามแนวทางปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษ 

ที่สอง ซึ่งจะใช้คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู้บริหาร

เป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยครั้งน้ีได้แก่ คุณลักษณะ

ด้านบุคลิกภาพ คุณลักษณะด้านความเป็นผู ้น�ำ 

คณุลกัษณะด้านความรูท้างวิชาการ และ คณุลกัษณะ

ด้านความสามารถในการบริหาร  

วัตถุประสงค์การวิจัย 

	 1.  เพ่ือศกึษาคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของ

ผู้บริหารสถานศึกษา ตามแนวทางปฏิรูปการศึกษา

ในทศวรรษที่สอง สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 

	 2. เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็น ของ

ประธานคณะกรรมการ  ผู้บริหารสถานศึกษา และ  

ครูท่ีเป็นคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และ

ศึกษาข้อเสนอแนะการพัฒนาคุณลักษณะที่ พึง

ประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาตามแนวทางปฏิรูป

การศึกษาในทศวรรษที่สอง สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1   

	 3. เพ่ือศึกษาข้อเสนอแนะการพัฒนา

คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ตามแนวทางปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง 

ขอบเขตการวิจัย

	 1.  ขอบเขตด้านประชากร

	 กลุ ่มเป ้าหมาย ได ้แก ่ประธานคณะ

กรรมการสถานศกึษาขัน้พ้ืนฐาน ผูบ้รหิารสถานศกึษา  

และ ครท่ีูเป็นคณะกรรมการสถานศึกษาขัน้พ้ืนฐานใน

โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนท่ีการ

ศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 จ�ำนวน  202 

โรงเรียน



วารสารศึกษาศาสตร์ ฉบัับวิจัยบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยขอนแก่น
ปีที่ 9 ฉบับที่ 4 ประจ�ำเดือน ตุลาคม - ธันวาคม 2558 39

	 2.  ขอบเขตด้านเนื้อหา

	 เนื้อหาที่ใช้ในการวิจัย เร่ืองการศึกษา

คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ตามแนวทางปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง  

สังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

มหาสารคาม เขต 1 มี 4 ด้าน ดังน้ี บุคลิกภาพ  

ความเป็นผูน้�ำ ความรูท้างวิชาการ และความสามารถ

ในการบริหาร 

	 3.  ขอบเขตด้านสถานที่

	 สถานท่ีที่ใช้ใน ประกอบด้วย โรงเรียน

ประถมศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 ทั้ง 4 อ�ำเภอ คือ  

อ�ำเภอเมอืง  อ�ำเภอกันทรวิชัย อ�ำเภอแกด�ำ และอ�ำเภอ

บรบือ จังหวัดมหาสารคาม

	 4.  ขอบเขตด้านเวลา

	 การวิจยัครัง้นีผู้ว้จิยัได้ก�ำหนดเวลาในภาค

เรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2555

วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 การวิจัยเรื่อง การศึกษาคุณลักษณะท่ี  

พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา ตามแนวทาง

ปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง สังกัดส�ำนักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 

ในครั้งนี้ผู้วิจัยมีวิธีการด�ำเนินการวิจัยตามล�ำดับดังนี้

กลุ่มเป้าหมาย

กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ประธานคณะกรรมการ

สถานศกึษาขัน้พ้ืนฐาน ผูบ้รหิารสถานศกึษา และครท่ีู

เป็นคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พ้ืนฐาน จ�ำนวน 202 

คน ในโรงเรียนสังกัดส�ำนักงานเขตการศึกษาประถม

ศกึษามหาสารคาม  เขต 1 การเลอืกกลุม่เป้าหมายจาก

ตาราง เครจซี่ และมอร์แกน  (Krejcie and Morgan.)

[11] แบ่งเป็นโรงเรียน ขนาดใหญ่ 14 แห่ง โรงเรียน

ขนาดกลาง 31  แห่ง  โรงเรียนขนาดเล็ก 157  แห่ง

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  

	 แบบสอบถาม เ ก่ียวกับคุณลักษณะท่ี 

พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา  ตามแนวทาง

ปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง	

การสร้างและหาประสิทธิภาพเครื่องมือ

	 1.   การสร้างแบบสอบถามโดยการศึกษา

คู่มือ เอกสาร และการหาคุณภาพ ขั้นตอนการและ

ต�ำราท่ีเก่ียวกับเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของ

ผู้บริหารสถานศึกษา  ตามแนวทางปฏิรูปการศึกษา

ในทศวรรษที่สองของ บุญชม  ศรีสะอาด [8]

2.   	ก�ำหนดกรอบโครงสร้าง

3.   	สร้างแบบสอบถามให้ครอบคลุม

กรอบแนวคิดของการวิจัย 

4. 	 น�ำแบบสอบถามเสนออาจารย์ ท่ี

ปรึกษาตรวจสอบความถูกต้อง 

5.   น�ำแบบสอบถามเสนอให้ผูเ้ชีย่วชาญ

ตรวจสอบ ความตรง ความครอบคลุมเนื้อหา พร้อม

ท้ังปรับปรุงแก้ไข โดยการวิเคราะห์หาค่าดัชนีความ

สอดคล้องระหว่างข้อค�ำถามกับจุดประสงค์ (IOC)  

ได้ค่าดัชนีความสอดคล้องเท่ากับ .885  

6.   น�ำแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try-

out) ซึ่งไม่ใช่กลุ่มเป้าหมายที่ใช้เก็บข้อมูล

7. 		  วิ เคราะห ์หาคุณภาพของแบบ 

สอบถาม โดยการหาค่าอ�ำนาจจ�ำแนกรายข้อ (r
xy

)

ซึ่งอยู่ระหว่าง .30 – 1.00  หาค่าความเชื่อมั่นของ

แบบสอบถามทั้งฉบับ มีค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ  .978 

และน�ำไปเก็บข้อมูลต่อไป	

การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 1.  ขอหนังสือรับรองจากบัณฑิตวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม เพื่อประสานความ

ร่วมมือกับส�ำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

มหาสารคาม  เขต  1

	 2.  ขอความอนุเคราะห์จากส�ำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต  1    

ท�ำหนังสือประสานความร่วมมือกับโรงเรียนท่ีเป็นก

ลุ่มเป้าหมาย 

	 3.  เก็บรวบรวมข้อมูล ตามวัน เวลาที่

ก�ำหนด 	
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การวิเคราะห์ข้อมูล

	 1.  วิเคราะห์ข้อมลูพ้ืนฐานด้านสถานภาพ 

และต�ำแหน่งผูต้อบแบบสอบถาม โดยใช้ค่าความถ่ี และ

ค่าร้อยละ 

	 2.  วิเคราะห์ความคิดเห็นหาค่าเฉลี่ย  

(Χ )  และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

	 3.  เปรียบเทียบความคิดเห็น โดยใช้สูตร  

F-test (Dependent  Samples)โดยการวิเคราะห์ความ

แปรปรวนทางเดยีว (One-way Analysis of Variance) 

	 4.  ข้อมูลจากแบบสอบถามเก่ียวกับข้อ

เสนอแนะ  วิเคราะห์  และสงัเคราะห์เนือ้หา  จดัหมวดหมู่  

เรยีงล�ำดบัความถีแ่ล้วเรยีบเรยีงน�ำเสนอเป็นความเรยีง   

สรุปผลการวิจัย

	 1.  ระดับความคิดเห็นของประธานคณะ

กรรมการสถานศกึษาข้ันพ้ืนฐาน ผูบ้รหิารสถานศกึษา 

และครูผู ้เป็นคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  

ต่อคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ตามแนวทางปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง สังกัด

ส�ำนกังานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาประถมศกึษามหาสารคาม 

เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาราย

ด้านพบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน  

	 2.  การเปรียบเทียบความคิดเห็นของ

ประธานคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  

ผูบ้รหิารสถานศกึษา และครผููเ้ป็นคณะกรรมการสถาน

ศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะที่พึง

ประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา ตามแนวทางปฏิรูป

การศกึษาในทศวรรษท่ีสอง โดยภาพรวมและรายด้าน

แตกต่างกัน อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05   

	 3 .  ข ้ อ เ ส น อ แ น ะ แ น ว ท า ง พั ฒ น า 

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ตามแนวทางปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง สรุป

ได้ดังนี้

		  3.1  ด้านบคุลกิภาพ ควรเน้นความ

ยุตธิรรมมากกว่าข้ออืน่ โปร่งใสตรวจสอบได้ วางตนให้

เหมาะสมกับต�ำแหน่งหน้าที่ เป็นแบบอย่าง ที่ดี  

		  3.2  ด้านความเป็นผูน้�ำ ควรกล้าที่

จะเปลีย่นแปลงหรอืรเิริม่สิง่ใหม่ ต้องควบคมุตนเองให้ได้  

กล้าตัดสินใจ รับผิดชอบต่อสิ่งท่ีตนเองตัดสินใจและ

เป็นตัวของตัวเอง 

		  3.3  ด ้านความรู ้ทางวิชาการ   

ควรให้ความส�ำคัญด้านวิชาการในสถานศึกษาเป็น    

อนัดบัต้น ๆ  เป็นผูท่ี้มคีวามรูด้้านวิชาการอย่างรอบด้าน

สามารถนิเทศครูและบุคลากรทางการศึกษาได้อย่าง

สม�่ำเสมอ  เน้นการใช้เทคโนโลยีและการวิจัย   

		  3.4  ด้านความสามารถในการ

บรหิาร   ยึดหลกัธรรมมาภิบาลในการบรหิาร  เน้นการ

บริหารงานโดยใช้กระบวนการนิเทศ  ติดตามงาน  

อภิปรายผลการวิจัย

	 การวิจัยคุณลักษณะท่ีพึงประสงค ์ของ 

ผู้บริหารสถานศึกษา ตามแนวทางปฏิรูปการศึกษา

ในทศวรรษท่ีสอง สังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 มีประเด็นส�ำคัญท่ี

ควรน�ำมาอภิปราย  ดังนี้

 1. ระดับความคิดเห็นของประธานคณะ

กรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ผู ้บริหารสถาน

ศึกษา และครูผู้สอนท่ีเป็นคณะกรรมการสถานศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน  ต่อคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหาร

สถานศึกษา ตามแนวทางปฏิรปูการศกึษาในทศวรรษ

ที่สอง โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ผลการวิจัยเป็น

เช่นน้ีเพราะ ผูบ้รหิารสถานศึกษาโรงเรยีนประถมศกึษา 

มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ในหลายอย่าง คือ มีความ

สามารถในการจดัระบบงานบรหิาร มคีวามสงบเสงีย่ม  

มีลักษณะท่าทางท่ีดี  มีการสนับสนุนให้บุคลากรเกิด

ความมุ่งมั่นในการพัฒนา   

	 สอดคล้องกบังานวจิยัของ นชุา  สระสม [7]   

ท่ีศึกษาภาวะผู้น�ำการเปล่ียนแปลงของผู้บรหิารท่ีส่งผล

ต่อวัฒนธรรมองค์การแบบสร้างของสถานศกึษาสงักัด

กรุงเทพมหานคร มีองค์ประกอบด้านการกระตุ้นทาง

ปัญญา  การสร้างแรงบนัดาลใจและความค�ำนงึถึงความ

เป็นปัจเจกบคุคล อย่างมนียัส�ำคญัที ่.05  
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	 สอดคล้องกับงานวิจัยของกริชเพชร ค�ำโสภา 

[2]  ท่ีได้ศกึษาภาวะผูน้�ำการเปลีย่นแปลงของผูบ้รหิาร

ที่ส ่งผลต่อมาตรฐานด้านผู ้เรียนของสถานศึกษา 

ขัน้พ้ืนฐาน  พบว่า การสร้างแรงบนัดาลใจและการกระ

ตุ้นใช้ปัญญา  ส่งผลต่อมาตรฐานผู้เรียนในระดับมาก 

มมีนษุยสมัพันธ์ทีด่ ีมคีวามอดทนต่อสถานการณ์และ

อุปสรรคต่าง ๆ  

 สอดคล้องกับงานวิจยัของ ณัฐชยารตัน์ ชมูวีศิน 

[5]  ที่ได้ศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหาร

ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

อ�ำเภอ โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก   

มคีวามสมัพันธ์กนัอย่างมนียัส�ำคญัทางสถิตท่ีิระดบั .01

จากความคดิเหน็ต่อคณุลกัษณะท่ีพึงประสงค์

ของผูบ้รหิารสถานศกึษาตามแนวทางปฏริปูการศกึษา

ในทศวรรษที่สอง เมื่อพิจารณารายด้าน  ปรากฏว่า

1.1 ด้านความเป็นผู้น�ำ พบว่า อยู่ในระดับ

มาก  คอื  มเีหตผุลและรบัความเป็นจรงิได้เก่ียวกับงาน  

ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีด้านคุณธรรมจริยธรรม   

มีความพร้อมด้านเศรษฐกิจส่วนตัว ผลการวิจัยเป็น

เช่นน้ีอาจเน่ืองมาจาก ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียน

ประถมศกึษามโีอกาสแสดงความเป็นผูน้�ำ ด้วยการเต

รียมตัวมาก่อนเป็นผู้บริหารท้ังด้านเศรษฐกิจ ทันต่อ

การเปลี่ยนแปลงในยุคปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ี

สอง สามารถบรหิารสถานศกึษาให้ผูท้ีม่ส่ีวนเก่ียวข้อง

ยอมรับว่าเป็นผู้บริหารที่มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์

ของผูบ้รหิารสถานศกึษาตามแนวทางปฏริปูการศกึษา

ในทศวรรษที่สอง  

สอดคล้องกับ  ประคอง  รศัมแีก้ว [9] ซึง่กล่าว

ไว้ว่า ความสามารถในการปฏิบัติงานของผู้บริหาร  

ประกอบด้วยมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีสติปัญญา

เฉลียวฉลาด  มีความรู้  ความสามารถในการบริหาร  

มีประสบการณ์ในการบริหาร มีความสามารถในการ

ตัดสินใจ  วิเคราะห์พิจารณาเหตุการณ ์ 

1.2  ด้านความรู้ทางวิชาการ พบว่า อยู่ใน

ระดับมาก คือ มีความรู้เก่ียวกับวิชาการของโรงเรียน  

มีความรู ้ เ ก่ียวกับระบบประกันคุณภาพภายใน  

การพัฒนาหลกัสตูร การวดัประเมนิผล ผลการวิจยัเป็น

เช่นน้ีอาจเน่ืองมาจาก ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียน

ประถมศึกษาให้ความส�ำคัญงานวิชาการเป็นอันดับ

หนึง่ ฉะนัน้ผูบ้รหิารจงึต้องเป็นผูท้ีม่คีวามรูด้้านวิชาการ

ตามขอบข่ายงานบรหิารวิชาการ  รวมถึงระบบประกัน

คณุภาพภายในท่ีเป็นหัวใจของการบรหิารสถานศกึษา

ในยุคปฏิรูปการศึกษา  

	 สอดคล้องกับ ธีระพันธ์ พวงจ�ำปี [6] กล่าวไว้

ว่า บทบาทผูบ้รหิารสถานศึกษาในการประกันคุณภาพ

การศึกษา ของโรงเรียน เป็นการให้หลักฐานข้อมูล ดัง

นั้น โรงเรียนต้องจัด ให้มีระบบประกันคุณภาพภายใน  

	 1 .3 ด ้านความสามารถในการบริหาร   

พบว่า อยู่ในระดับมาก  คือความสามารถในการจัด

ระบบงานบรหิาร การควบคุมก�ำกับ ติดตาม นิเทศงาน 

การจดัข้อมลูสารสนเทศให้ถูกต้อง การให้ชมุชนมส่ีวน

ร่วมในการจัดท�ำแผนปฏิบัติงาน และความสามารถ

สร้างแรงจูงใจ ผลการวิจัยเป็นเช่นน้ีอาจเนือ่งมาจาก  

ผู้บรหิารสถานศึกษา ไม่ได้มหีน้าท่ีท�ำการสอน  ให้บรหิาร

สถานอย่างเดียวจึงน�ำหลักการบริหารสถานศึกษารูป

แบบต่าง ๆ  มาบรูณาการทุกด้าน  ตามบรบิทของสถาน

ศกึษา มอบหมายงานให้บคุลากรท�ำตามความรูค้วาม

สามารถ  สนับสนุนให้บุคลากรเกิดความมุ่งมั่นในการ

พัฒนา ชีแ้นะและเป็นทีป่รกึษาให้แก่ผูใ้ต้บงัคบับญัชา 

ตลอดจนสร้างขวัญก�ำลังใจให้แก่ผู้ใต้บังคับบัญชาใน

การปฏิบัติงาน        

	 สอดคล้องกับ ชศูกัดิ ์ประเสรฐิ[4] กล่าวไว้ว่า 

ความก้าวหน้าการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง  

ผู้น�ำซึ่งเป็นบุคคลที่มีความส�ำคัญอันดับแรกที่ก�ำหนด

เป้าหมาย และทิศทางในการด�ำเนินงานขององค์การ

และเป็นหลักส�ำคัญของหน่วยงานของผู ้ใต้บังคับ

บัญชาและระบบงานนั่นคือ คุณลักษณะของผู้บริหาร  

	 1 . 4  คุ ณ ลั ก ษ ณ ะ ด ้ า น บุ ค ลิ ก ภ า พ  

พบว่า โดยรวมอยู ่ในระดับมาก แต่เป็นอันดับ 4   

เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า เป็นผู้มีความสามารถ

ควบคุมอารมณ์ได้ดี เป็นผู้มีความเด็ดขาด และ เป็นผู้

มีความตื่นตัวหรือระมัดระวังอยู่เสมอ ผลการวิจัยเป็น

เช่นน้ีอาจเน่ืองมาจาก ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียน

ประถมศกึษามโีอกาสแสดงความรูค้วามสามารถ และ
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ทักษะการบริหารเพ่ือน�ำสถานศึกษาให้บรรลุผลตาม

เป้าของการปฏิรปูการศกึษาในทศวรรษท่ีสอง  จะต้อง

เป็นผูท่ี้มคีวามเดด็ขาด มคีวามกล้าหาญรบัผดิชอบต่อ

การตัดสินใจ  เปลี่ยนแปลงรอบด้าน ความยุติธรรม

ต่อผู้ใต้บังคับบัญชา คุณลักษณะที่พึงประสงค์เหล่านี้ 

ย่อมส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหาร สอดคล้องกับ

งานวิจัย กริชเพชร  ค�ำโสภา [2] ศึกษาภาวะผู้น�ำการ

เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารท่ีส่งผลต่อมาตรฐานด้าน 

ผู้เรียนของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  พบว่าคุณลักษณะ

ที่เป็นจริงของผู ้บริหารโรงเรียนด้านบุคลิกภาพอยู่

ในอันดับสุดท้าย โดยเฉพาะความเชื่อมั่นในตนเอง 

สอดคล้องกับ ประคอง  รศัมแีก้ว [9] กล่าวไว้ว่า  ความ

ฉลาดทางอารมณ์ของผู ้บริหาร ประกอบด้วยใจดี   

ใจกว้าง เปิดโอกาสให้ครูมีเสรีในการคิด ควบคุม

อารมณ์ได้  จิตใจมั่นคง  ไม่เอาแต่อารมณ์  เป็นกัลยา

มิตรต่อผู้ร่วมงานเข้าใจผู้ใต้บังคับบัญชา มีความเป็น

ประชาธิปไตย  หนักแน่น  ไม่หูเบา  ย่อมส่งผลต่อการ

บริหารในยุดปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง  

 2 .  การ เปรียบเทียบความคิด เ ห็นต ่อ

คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ตามแนวทางปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง  

ประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และ

ครทูีเ่ป็นคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพ้ืนฐาน มคีวาม

คดิเหน็ต่างจากผูบ้รหิารสถานศกึษา อย่างมนัียส�ำคญั

ทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนประธานคณะกรรมการ

สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และครูที่เป็นคณะกรรมการ

สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน   

แสดงให้เห็นว่า สภาพการบริหารและการจัดการ

ศึกษาตามแนวทางปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง  

ซึ่งมีเจตนารมณ์เพ่ือ พัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน

การศึกษา เพ่ิมโอกาสทางการศึกษาและเรียนรู ้  

ส่งเสริมและการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในการ

จัดการศึกษา ให้มีคุณภาพสี่ใหม่คือ คุณภาพคน

ไทยยุคใหม่ ครูยุคใหม่ แหล่งเรียนรู ้ใหม่ ระบบ

บริหารจัดการใหม่ การบริหารจัดการไปยังสถาน

ศึกษาโดยตรงโรงเรียนมีอ�ำนาจเบ็ดเสร็จ มีอิสระ

คล่องตัวในการบริหารและการจัดการ บทบาท

หน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีคุณลักษณะที่

จะเปลี่ยนแปลง เพราะฉะน้ันผู้บริหารสถานศึกษา

จึงต้องสามารถบริหารงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ   

ส่งผลต่อการบริหารงานและการบริหารการศึกษา

ให้ด�ำเนินไปด้วยความราบรื่นและบรรลุตามเป้า

หมาย สอดคล้องผลการวิจัยของ  ทาฟฟ์(Taff) [13] 

ได้ศึกษาบทบาทพฤติกรรมของผู้บริหารและความ

ส�ำเร็จโรงเรียน พบว่า  บทบาทพฤติกรรมของผู้บริหาร

โรงเรียนมีผลต่อการประสบความส�ำเร็จของโรงเรียน 

สอดคล้องผลการวิจัยของ นิวบาย (Newby) [12]  

ได ้ศึกษาการบริหารคุณภาพท้ังองค ์กร (TQM)  

ในโรงเรียนประถมศึกษา โรงเรียนท่ีใช้ระบบการ

บริหารคุณภาพท้ังองค์กรจะบริหารงานตามความ

ต้องการความพอใจของผูป้กครอง ชมุชน และนกัเรยีน  

บุคลากรทุกฝ่ายมีความร่วมมือ จึงท�ำให้โรงเรียนมี

ประสิทธิภาพ 

 	ส่วนประธานคณะกรรมการสถานศึกษา 

ขั้นพ้ืนฐาน และครูท่ีเป็นคณะกรรมการสถานศึกษา

ขั้นพ้ืนฐานมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน ที่เป็นเช่นนี้

เพราะว่า ความคาดหวังของคณะกรรมการสถานศึกษา

ขั้นพ้ืนฐาน  ครูสายผู้สอน ตลอดจนผู้ปกครองท่ีมีต่อ

ผู้บริหารสถานศึกษาที่จะน�ำพาสถานศึกษาพัฒนา

ไปสู ่มาตรฐานการศึกษาตามยุดปฏิรูปการศึกษา

ในทศวรรษที่สอง ตามกรอบแนวทางการปฏิรูปการ

ศกึษา และเรยีนรูอ้ย่างเป็นระบบ สอดคล้องกับ ชศูกัดิ์ 

ประเสริฐ [4] กล่าวไว้ว่า คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์

ของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีจะพัฒนาคุณภาพคนไทย

ยุคใหม่ ที่มีนิสัยใฝ่เรียนรู้ สามารถเรียนรู้ด้วยตนเอง

และแสวงหาความรู้อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต พัฒนา

คุณภาพครูยุคใหม่ ท่ีเป็นผู้เอื้ออ�ำนวยให้ผู้เรียนเกิด

การเรยีนรู ้ เป็นวิชาชพีท่ีมคุีณค่า สามารถดึงดูดคนเก่ง  

คนดี มีใจรักในวิชาชีพครูมาเป็นครู พัฒนาคุณภาพ

สถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้ยุคใหม่ ให้สามารถเป็น

แหล่งเรียนรู้ที่มีคุณภาพและพัฒนาแหล่งเรียนรู้อื่น ๆ  

	 สอดคล้องกบั ธีระพันธ์  พวงจ�ำปี [6] กล่าวไว้ว่า  

การบรหิารจดัการท่ีม ีประสิทธิภาพ และการมส่ีวนร่วม 

ดังน้ัน ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคปฏิรูปในการศึกษา
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จึงต้องมีศาสตร์และ ศิลป์ในการบริหารจัดการ ซึ่งเป็น

คณุลกัษณะทีส่�ำคญัทีจ่ะท�ำให้การบรหิารจดัการศกึษา

บรรลเุป้าหมายท่ีตัง้ไว้  คณุลกัษณะของผูบ้รหิารทีเ่กิด

จาก ประสบการณ์  สอดคล้องกับงานวจิยัของ สมัฤทธ์ิ   

มัน่ดอนเรอื [1]ได้ศกึษาภาวะผูน้�ำของผูบ้รหิารโรงเรยีน              

ในทรรศนะของครูผู ้สอน พบว่า อยู่ในระดับมาก 

ทกุด้าน คือ ด้านคณุธรรมและจรยิธรรม ด้านการตดิต่อ

สื่อสาร  ด้านความรับผิดชอบ ด้านการตัดสินใจ  และ

ด้านวิสัยทัศน์  

ข้อเสนอแนะเพื่อน�ำผลการวิจัยไปใช้

	 1.  ควรมีการสอบถามความคิดเห็นจาก

กลุ่มประชากรผู้มีส่วนได้เสียจากการจัดการศึกษา

หลาย ๆ ภาคส่วน  

	 2.  ควรมกีารวิจยัเชงิคณุภาพ ศึกษาเฉพาะ

โรงเรียนที่ประสบผลส�ำเร็จในการจัดการศึกษาท่ีได้

มาตรฐานการศึกษา  เพ่ือเป็นรูปแบบในการพัฒนา

แก่ผู้บริหารสถานศึกษา

	 3.  ควรมีการวิจัยเก่ียวกับคุณลักษณะ

ที่พึงประสงค์ของผู้บริหารหรือครูสายผู้สอนด้านอื่น 

เช่น คณุลกัษณะท่ีพึงประสงค์จ�ำเป็นของผูบ้รหิารและ 

ครูผู้สอนเมื่อเข้าสู่ประชาคมอาเซียน

	 4.  ควรวิจัยคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ

ผู้บริหารที่ใช้ตัวแปรอื่น

กิตติกรรมประกาศ

งานวิจยัฉบบันีส้�ำเรจ็ลลุ่วงได้ด้วยความกรณุา

อย่างย่ิงจาก รองศาสตราจารย์ สมชาย วงศ์เกษม  

ซึ่งได้ให้ค�ำแนะน�ำตรวจแก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ 

ด้วยความเอาใจใส่ ปลูกฝังให้ผู ้วิจัยรักการท�ำงาน  

สนับสนุน ให้ก�ำลังใจและเป็นแบบอย่างท่ีดีแก่ 

ผู้วิจัยมาโดยตลอด ขอขอบคุณ ดร.จ�ำเนียร พลหาญ  

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชยากานต์ เรืองสุวรรณ และ  

ดร.ธีรวัฒน์ เยี่ยมแสง ที่ให้ค�ำแนะน�ำและเสนอข้อคิด

เห็นที่เป็นประโยชน์ ตลอดจนตรวจแก้ไขงานวิจัยให้มี

ความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น

เอกสารอ้างอิง
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