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บทคัดย่อ

การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาระดับพฤติกรรมการนิเทศของผู้บริหารสถานศึกษา ของโรงเรียน 

สังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 30 2) ศึกษาระดับประสิทธิผลของโรงเรียน 3) ศึกษา 

ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมการนิเทศของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส�ำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 30 กลุ่มตัวอย่างคือ ผู้บริหารและครู จ�ำนวน 317 คน เครื่องมือที่ใช้ในการ 

เก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามมีค่าสัมประสิทธ์ิความเท่ียง 0.97 วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าร้อยละ  

ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน

ผลการวิจัย พบว่า

1.	 พฤตกิรรมการนิเทศของผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักัดส�ำนกังานเขตพ้ืนที ่การศกึษามธัยมศกึษา เขต 30 

พบว่า พฤติกรรมการนิเทศของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 30  

โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เมือ่พิจารณาค่าเฉลีย่เป็นรายด้าน ด้านการเป็นผู้น�ำการเปลีย่นแปลง มค่ีาเฉลีย่สงูสุด 

ส่วนด้านการวางแผนและจัดการประชุม มีค่าเฉลี่ยต�่ำสุด

2. 	 ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 30 พบว่าประสิทธิผล

ของโรงเรียน สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 30 โดยภาพรวมอยู่ในระดับ มาก เมื่อพิจารณา

ค่าเฉลี่ยเป็นรายด้าน ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ด้านคุณลักษณะของผู้เรียนมีค่าเฉลี่ยต�่ำสุด

3. ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมการนิเทศของผู้บริหารสถานศึกษากับ ประสิทธิผลของโรงเรียน  

สังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 30 พบว่ามีความสัมพันธ์กันในทางบวก คู่ท่ีมีความสัมพันธ์

สูงสุด คือ พฤติกรรมการนิเทศของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการท�ำงานเป็นทีมกับความสามารถในการปรับตัว

และพัฒนาโรงเรียน 

ค�ำส�ำคัญ : พฤติกรรมการนิเทศ ประสิทธิผลของโรงเรียน
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Abstract

The objectives of this research were: 1) to study the level of the supervisory behaviors of school 

administrators under the Office of Secondary Educational Area 30, 2) to study the level of effectiveness 

in school under the Office of Secondary Educational Area 30, and 3) to study the relationship between 

the supervisory behaviors of school administrators and the effectiveness of school under the Office of 

Secondary Educational Service Area 30, The sample were 2 target group including the target group 

of 317 school administrators, and teachers under the Office of Secondary Educational Service Area 30 

the sample were calculated by using the Krejicie and Morgan table theory. The Reliability was Coefficient 

0.97. Data were analyzed by using a readymade program for getting the value of mean percentage 

and standard deviation, Pearson Product Moment Coefficient. 

The findings revealed as Follows:

1.	 The supervisory behaviors of school administrators under the Office of Secondary Education 

Area 30 as a whole of 6 aspects was a high level. Ranking From the highest mean to the lowest:  

changing leader aspect, evaluation aspect, work development aspect, Team work aspect and the were 

planning and hold the meeting

2.	 The effectiveness of school under the Office of Secondary Educational Service Area 30 Found 

that the effectiveness as a whole of 4 aspects was high level. When considering each aspect was high 

level too. Ranking from the highest mean : the educating achievement aspect, the contentment in the 

work of teachers aspect and the ability in the adapting and develop school aspect. The last was the 

quality of the student.

3.	 The relationship between the supervisory behaviors of school administrators and the  

effectiveness in school under the Office of Secondary Educational Service Area 30 as a whole found 

that, the positive relationship was high level. The highest relation pair was team work aspect with the 

ability in the adapting and develop school aspect , in the “high” The lowest relation pair was changing 

leader aspect with the ability in the adapting and develop school aspect , in the “moderate”at 0.01 

significant level

Keywords : Supervisory Behaviors , Effectiveness In School 

บทน�ำ

การศึกษาถือเป็นปัจจัยสําคัญในการพัฒนา

คุณภาพประชากรของประเทศ การจัดการศึกษาด ี

ย่อมส่งผลให้ประชากรนําความรู้ ความสามารถของ

ตนเองมาใช้ในการดํารงชีวิตได้อย่างเหมาะสม 

สามารถปรับตัวต่อสภาวการณ์เปลี่ยนแปลงต่าง ๆ  

ในปัจจบุนัได้อย่างด ีก่อให้เกิดประโยชน์ต่อตนเองและ

สังคม ดัง ท่ีพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 

พุทธศักราช 2542 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) 

พุทธศักราช 2545 มาตรา 6 ได้กล่าวไว้ว่า การจัด 

การศึกษาต้องเป็นไปเพ่ือพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์

ท่ีสมบูรณ์ท้ังร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และ

คุณธรรม จริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต 

สามารถอยู ่ร ่วมกับผู ้อื่นได ้อย่างมีความสุข [2]  

นอกจากนี้ยังได้ก�ำหนดให้มีการปฏิรูปการศึกษา 

ของชาติท้ังระบบ ได้แก่ ด้านการปฏิรูปการศึกษา  
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ด้านการปฏิรูปการเรียนรู้ ด้านการปฏิรูปการบริหาร

และการจัดการศึกษา ด้านการปฏิรูปครูและบุคลากร

ทางการศกึษา ด้านการปฏิรปูทรพัยากรและการลงทุน

ทางการศกึษา ประกอบกับการบญัญัตใิห้สถานศกึษา

เป็น “นิติบุคคล” ในกฎหมายว่าด้วยพระราชบัญญัติ

ระเบยีบบรหิารราชการกระทรวงศกึษาธิการ พ.ศ. 2546  

นับเป ็นการปฏิรูปการศึกษาครั้งส�ำคัญของไทย  

มุ่งยกระดับการศึกษาของชาติให้ได้มาตรฐานและ  

มีคุณภาพ โดยบัญญัติให้มีการกระจายอ�ำนาจจาก 

การบริหารจัดการศึกษาทั้งด้านวิชาการ งบประมาณ 

การบริหารงานบุคคล และงานบริหารทั่วไป ไปยัง 

คณะกรรมการเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและสถานศึกษา 

ในเขตพ้ืนที่การศึกษา การจัดตั้งองค์กรท่ีมีสถานะ 

เป ็นนิติบุคคลตามกฎหมายมหาชนที่จัดบริการ

สาธารณะย่อมมีอิสระในการบริหารทั้งด้านทรัพยากร

บคุคลและอ�ำนาจหน้าทีใ่นกรอบทีก่ฎหมายให้อ�ำนาจ

ไว้ โดยเฉพาะในด้านนิเทศการศึกษา ได้ก�ำหนด

แนวทางปฏิบัติไว้ ได้แก่ จัดระบบการนิเทศงาน

วิชาการ และการเรียนการสอนภายในสถานศึกษา 

ด�ำเนินงานนิเทศงานวิชาการ และการเรียนการสอน 

ในรูปแบบหลายหลายและเหมาะสมกับสถานศึกษา 

[2]

เน่ืองจากการนิเทศการศึกษาน้ันมีความ

ละเอียดอ่อนและสลับซับซ้อนเพราะเป็นภารกิจ 

ที่เก่ียวข้องกับมนุษย์ คือจะต้องพัฒนาบุคคล ทั้งครู

และนกัเรยีน ผูบ้รหิารโรงเรยีนจ�ำเป็นต้องหาเทคนคิวิธี

การเพ่ือแก้ไขปรับปรุงและพัฒนาครูให้มีความรู ้

ความสามารถ มีทักษะ และความช�ำนาญในการ

ปฏิบัติหน ้าที ได ้อย ่างมีประสิท ธิภาพและเ กิด

ประสิทธิผล ซึ่งมีวิธีการท่ีดีมีประสิทธิภาพอย่างหน่ึง 

ก็คือ การนิเทศภายในโรงเรียน อาจกล่าวได้ว ่า 

การนิเทศภายในโรงเรียนเป็นกระบวนการที่ผู ้นิเทศ

ภายในโรงเรยีนได้กระตุน้ ย่ัวยุ ท้าทาย คอื การร่วมคดิ 

ร่วมท�ำ และการสนบัสนนุข้อมลูสารสนเทศเพ่ือส่งเสรมิ

ให้ครูสามารถพัฒนาคุณภาพของนักเรียนให้สูงข้ึน 

ตามศักยภาพตรงตามความต้องการที่แท้จริงของการ

พัฒนาคณุภาพด้านการศกึษาของชาต ิดังนัน้บคุลากร

ทางการศึกษาและผู ้มีส ่วนได้ส ่วนเสียในการจัด 

การศกึษา จ�ำเป็นต้องร่วมมอืกับทุกภาคส่วนท�ำหน้าที่

ในการนิเทศช่วยเหลือ แนะน�ำ สนับสนุน ส่งเสริม  

ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด ในศาสตร ์

แห่งการนิเทศไม่ว่าจะเป็นรูปแบบกระบวนการหรือ

เทคนิควิธีการนิเทศมีอยู่หลายวิธี ควรเลือกใช้ตาม

ความเหมาะสม ที่ส�ำคัญท่ีสุด คือ ครูผู ้สอนต้อง

เปลี่ยนแปลงทั้งแนวคิด และกระบวนการจัดการเรียน

การสอนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในการบอกความรู้ 

ให้นักเรียนมาเป็นจัดกระบวนการเรียนการสอนท่ีเน้น

นกัเรยีนได้รูจ้ดัแสวงหาความรูด้้วยตนเอง ครตูระหนัก

ถึงคุณค่าความส�ำคัญของตนเอง สามารถคิด ลงมือ 

ท�ำเองและพัฒนาตนเองอยู่เสมอ พัฒนาวิชาชีพคร ู

ไปให้ถึงจุดหมาย ตามแนวทางปฏิรูปการศึกษา 

ด้วยความร่วมมือของบุคลากรในโรงเรียน โดยใช้

เทคนิควิธีการนิเทศภายในโรงเรียนให้บรรลุเป้าหมาย

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ [3]

การบริหารการศึกษาให ้มีประสิทธิภาพ

(Efficiency) บริหารเพ่ือให้เกิดความเข้มแข็งในด้าน

วิชาการรวมทั้งด้านอื่น ๆ ในโรงเรียน ผู้บริหารควรจะ

ต้องรับทราบถึงหน้าที่หลักในการบริหารโรงเรียน และ

ความสัมพันธ์ระหว่างการนิเทศและการบริหาร 

การศกึษาเพ่ือให้การบรหิารจดัการและการบรหิารด้าน

การเรียนการสอนเกิดประสิทธิผล(Effectiveness)  

มากที่สุด [8]

จุดมุ่งหมายส�ำคัญของการจัดการศึกษาของ

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 30 คือ 

คุณภาพการศึกษาหรือคุณภาพของผู้เรียน ผู ้ ท่ีมี

บทบาทส�ำคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ก็คือ 

ผู้บริหาร ครู อาจารย์ และบุคลากรในสถานศึกษา  

ซึง่จะต้องได้รบัการพัฒนาให้มศัีกยภาพในการบรหิาร

จัดการศึกษาและการจัดการเรียนการสอนท่ีมี

ประสิทธิภาพ โดยใช้แนวทางหรือวิธีการพัฒนา 

ทีห่ลากหลาย การนิเทศเป็นวธีิการหนึง่ของการพัฒนา

ซึ่งถอืว่าเปน็หวัใจของการพฒันาผูบ้รหิาร คร ูอาจารย์ 

และบุคลากรในสถานศึกษา เพราะภารกิจต่าง ๆ  

ของสถานศึกษาจะส�ำเรจ็ตามวัตถุประสงค์ท่ีก�ำหนดไว้
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หรือไม่น้ัน ขึ้นอยู่กับความรู้ความสามารถและความ

ร ่วมมือของบุคลากรทุกฝ ่ายที่ เ ก่ียวข ้อง ดังนั้น  

สถานศึกษาใดท่ีมีบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถ 

ประสบการณ์ในการท�ำงานและสามารถน�ำศักยภาพ

ของบุคลากรมาใช้ให้เกิดประโยชน์ได้อย่างเต็มท่ีก็จะ

มีโอกาสประสบความส�ำเร็จ มีความก้าวหน้าสามารถ

พัฒนาคุณภาพการศึกษาให ้ได ้มาตรฐานตาม 

ความคาดหวังของสังคมได้ การพัฒนาบุคลากร 

ในสถานศึกษา โดยผ่านการนิเทศการศึกษาอย่าง 

เป็นระบบและต่อเนื่อง 

แม้ว่าการนิเทศภายในสถานศึกษาถูกจัดไว้

เป็นภารกิจส�ำคัญภารกิจหนึ่งของส�ำนักงานเขตพื้นท่ี

การศกึษามธัยมศกึษา เขต 30 แต่การด�ำเนินงานนเิทศ

ภายในสถานศึกษาโดยภาพรวมยังถือว่าไม่ประสบ

ความส�ำเร็จเท่าที่ควร อาจเป็นเพราะบุคลากรไม่เห็น

ความส�ำคัญของการนิเทศ ผู ้บริหารขาดการนิเทศ 

ติดตามและประเมินผลการท�ำงานของบุคลากร  

ซึง่สอดคล้องกับงานวิจยัของส�ำนกังานเลขาธิการสภา

การศึกษา (2552) ได้ท�ำการวิจัย สภาพปัญหาและ

แนวทางแก้ปัญหาการจัดการเรียนการสอนท่ีส่งผล 

ต่อการพัฒนาคุณภาพผู ้เรียนในระดับการศึกษา 

ขัน้พ้ืนฐาน พบว่า การนิเทศในสถานศกึษายังไม่เข้มแข็ง 

แม้สถานศึกษาแต่ละแห่งได้จัดให้มีการนิเทศโดยใช้

วิธีการนิเทศที่แตกต่างกัน เช่น การนิเทศโดยผู้บริหาร 

นิเทศโดยหัวหน้าฝ่ายวิชาการ และนิเทศโดยเพ่ือนครู 

เป็นต้น แต่โดยทัว่ไป ผูน้เิทศภายในสถานศกึษายังขาด

ความรู้ในเนื้อหาสาระ และความช�ำนาญในการนิเทศ 

การนิเทศขาดความต่อเนื่องและไม่มีระบบเท่าที่ควร 

และด�ำเนินการอย่างไม่จริงจังและไม่ได้ใช้ประโยชน์

จากผลการนิเทศเพ่ือการพัฒนาปรับปรุงการเรียน 

การสอนอย่างแท้จริง [11]

ดงัน้ันผูวิ้จยัจงึสนใจทีจ่ะศึกษาระดบัพฤตกิรรม

การนิเทศของผู้บริหารในสถานศึกษา สํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศกึษามธัยมศกึษา เขต 30 เพราะจะได้ข้อมลู

ที่เป็นประโยชน์สําหรับผู ้บริหารสถานศึกษาที่จะ 

ตรวจสอบบทบาทของตนเองเพ่ือปรับปรุง พัฒนา 

การดาํเนินการนิเทศให้ดีข้ึนอนัจะส่งผลต่อประสิทธิผล

และประสทิธิภาพของการนเิทศของผูบ้รหิารสถานศกึษา  

สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 30  

ในโอกาสต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

1.	 เพ่ือศึกษาระดับพฤติกรรมการนิเทศของ 

ผู้บริหารสถานศึกษา ของโรงเรียน สังกัดส�ำนักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 30

2.	 เพ่ือศึกษาระดับประสิทธิผลของโรงเรียน 

สังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  

เขต 30 

3.	 เพ่ือศกึษาความสมัพันธ์ระหว่างพฤตกิรรม

การนิเทศของผู ้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผล 

ของโรงเรียน สังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 30 

วิธีด�ำเนินการวิจัย

1.	 ประชากร ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้

เป ็นผู ้บริหารและครูผู ้สอนในสถานศึกษาสังกัด

ส�ำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 30  

ผู้บริหารจ�ำนวน 97 คน และครูจ�ำนวน 1,653 คน  

รวมทั้งสิ้น 1,750 คน ในโรงเรียน 37 โรงเรียน

2.	 กลุ่มตัวอย่าง ก�ำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง 

(Sample Size) จากตารางของเครซี่ และ มอร์แกน 

และสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified  

Random Sampling) ตามขนาดของโรงเรียน  

ได้กลุม่ตวัอย่างดงันี ้ผูบ้รหิาร จ�ำนวน 97 คน คร ู220 คน  

รวมกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 317 คน

3.	 รูปแบบการวิจัย การวิจัยครั้งน้ีเป็นการ

วิจัยเชิงส�ำรวจ (Survey Research) เพ่ือศึกษา 

ความสมัพันธ์ระหว่างพฤตกิรรมการนเิทศของผูบ้รหิาร

สถานศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัด

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 30
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4.	 ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย

	 ตัวแปรต้น คือ พฤติกรรมการนิเทศของ 

ผู ้บริหารในสถานศึกษา 6 ตัวแปร คือ 1) การมี

มนุษยสัมพันธ์ 2) การสร้างทีมงาน 3) การวางแผน 

และจัดการประชุม 4) การพัฒนางาน 5) การ 

ประเมนิผล 6) การเป็นผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง

ตัวแปรตาม คือ ประสิทธิผลของโรงเรียน 

จ�ำนวน 4 ตัวบ่งชี้ คือ 1) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  

2) คุณลักษณะของผู้เรียน 3) ความพึงพอใจในการ

ท�ำงานของครู และ 4) ความสามารถในการปรับตัว

และพัฒนาโรงเรียน

5.	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการศกึษาเก็บข้อมลูครัง้นี้

เป ็นแบบสอบถาม (Questionnaire) สร ้างขึ้น 

ตามวัตถุประสงค์ การสังเคราะห์เอกสาร งานวิจัย 

ที่เกี่ยวข้องและกรอบแนวคิดในการวิจัย โดยแบ่งออก

เป็น 3 ตอน ดงัน้ี ตอนที ่1 เป็นแบบสอบถามสถานภาพ

ของผู้ตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถาม

เก่ียวกับพฤติกรรมการนิเทศของผู้บริหารสถานศึกษา 

และตอนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับประสิทธิผล

ของโรงเรียน

	 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ

5.1	 ตรวจสอบความตรง (Val idi ty)  

ของแบบสอบถาม โดยน�ำแบบสอบถามไปเสนอ 

ผู้เชี่ยวชาญ 5 ท่าน พบว่า แบบสอบถามมีค่าดัชนี

ความสอดคล้องเท่ากับ 1.00

5.2 	การตรวจสอบความเทีย่ง (Reliability) 

ของแบบสอบถาม ผูวิ้จยัน�ำแบบสอบถามท่ีมคีวามตรง

และปรับปรุงแก้ไขเป็นปรนัย ตามอาจารย์ท่ีปรึกษา

และผู้เชี่ยวชาญเสนอไว้แล้ว ไปทดลองใช้ (Try Out) 

กับผูบ้รหิาร และคร ูทีไ่ม่ใช่กลุม่ตวัอย่างจ�ำนวน 30 ชดุ  

เ พ่ือหาความเที่ยง (Reliabil i ty) ของเครื่องมือ  

ได้ค่าความเที่ยงของแบบสอบถามทั้งฉบับ คือ 0.95

6.	 การวิเคราะห์ข้อมูล

6.1	 การวิ เคราะห ์สถานภาพผู ้ตอบ

แบบสอบถามน�ำไปแจกแจงความถ่ี (Frequency) 

และร้อยละ (Percentage)

6.2	 ศึ ก ษ า พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร นิ เ ท ศ 

ข อ ง ผู ้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า  แ ล ะ ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล 

ของโรงเรียน โดยใช ้ส ถิ ติค ่า เฉลี่ ย  (X )  และ  

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)

6.3	 ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรม 

การนิเทศของผู ้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผล 

ของโรงเรียน สังกัดส�ำนักงานเขตการศึกษามัธยม 

ศึกษาเขต 30 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าสัมประสิทธ์ิ 

สหสมัพันธ์แบบเพียร์สนั (Pearson Product Moment 

Coefficient)

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย

1. 	สรุปผลการวิจัย

1.1	 พฤติกรรมการนิเทศของผู ้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษาเขต 30 โดยภาพรวมท้ัง 6 ด้าน อยู่ใน 

ระดับ “มาก” เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยเป็นรายด้าน  

ด้านท่ีมีค ่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ด ้านการเป็นผู ้น�ำ 

การเปล่ียนแปลง และด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต�่ำสุด ได้แก่ 

ด้านการวางแผนและจัดการประชุม

1.2	 ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัด

ส�ำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 30  

โดยภาพรวมท้ัง 4 ด้าน อยู่ในระดับ “มาก” เมื่อ

พิจารณาค่าเฉลี่ยเป็นรายด้าน ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด 

ได้แก่ ด้านผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และด้านท่ีมีค่า

เฉลี่ยต�่ำสุด ได้แก่ ด้านคุณลักษณะของผู้เรียน

1.3	 ค ว า ม พั น ธ ์ ร ะ ห ว ่ า ง พ ฤ ติ ก ร ร ม 

การนิเทศของผู ้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผล 

ของโรงเรียนสังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 30 ทุกด้านมีความสัมพันธ์กัน 

ในทางบวก อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 คู่ที่

มีความสัมพันธ์สูงสุด ได้แก่ พฤติกรรมการนิเทศของ 

ผูบ้รหิารสถานศกึษา ด้านการท�ำงานเป็นทมี กับความ

สามารถในการปรับตัวและพัฒนาโรงเรียน ส่วนคู่ท่ีมี

ความสัมพันธ์น้อยที่สุด ได้แก่ ด้านการเป็นผู ้น�ำ 

การเปลีย่นแปลง กับความสามารถในการปรบัตวัและ

พัฒนาโรงเรียน
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2.	 อภิปรายผล

2.1 พฤติกรรมการนิเทศของผู ้บริหาร 

สถานศึกษาสังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษาเขต 30 โดยภาพรวมค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ 

“มาก” ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ด้านการเป็นผู้น�ำ

การเปลี่ยนแปลง ทั้งนี้อาจเน่ืองมาจากผู ้บริหาร 

ในปัจจบุนัมกีารใช้ยุทธวิธีในการบรหิารงานเพ่ือให้เกิด

การเปลี่ยนแปลงสู่องค์กร ยอมรับความต้องการของ

บคุลากรแต่ละคนเพ่ือความส�ำเรจ็ในการเปลีย่นแปลง 

สามารถมองเหน็วิธีการปฏบิตัท่ีิมทิีศทางและขอบเขต

ที่จะน�ำองค์การไปสู่ความส�ำเร็จ และสามารถก�ำหนด

วิธีการปฏิบัติงานในการน�ำองค์กรไปสู่ความส�ำเร็จ  

ซึง่สอดคล้องกับแนวคดิ แบสและ อโวลโีอ [12] ท่ีกล่าว

ว่าการเป็นผูน้�ำจะต้องมภีาวะผูน้�ำการเปลีย่นแปลง คอื 

ต้องกระตุ้นให้เกิดความสนใจในระหว่างผู้ร่วมงาน 

และผู้ตามให้มองงานของพวกเขาในแง่มุมใหม่ ๆ 

ท�ำให้เกิดการกระตุ้นรู้ในเร่ืองภารกิจ (Mission) และ

วิสัยทัศน์ (Vision) ของทีมและองค์การ มีการพัฒนา

ความสามารถของผู ้ร ่วมงานและผู ้ตามไปสู ่ระดับ 

ความสามารถที่สูงขึ้น 

2.2	 ประสิท ธิผลของโรง เรี ยนสั ง กัด

ส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 30  

โดยภาพรวม อยู่ในระดบั “มาก” เมือ่พิจารณาค่าเฉลีย่

เป็นรายด้าน พบว่าด้านผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนมีค่า

เฉลี่ยสูงสุด โดยพิจารณาจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ระดับมัธยมศึกษาปีที่ 3 และ 6 ผ่านเกณฑ์มาตราของ

โรงเรียน และ ส�ำนกังานรบัรองมาตรฐานและประเมิน

คุณภาพการศึกษา ท้ังนี้อาจเป็นเพราะผู ้บริหาร 

สถานศึกษาได้ตระหนักและเห็นความส�ำคัญในการ

จัดการเรียนการสอนของครูเพ่ือให้ผลสัมฤทธ์ิของ 

ผู้เรียนสูงขึ้น โดยจัดท�ำแผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติการ 

ในการพัฒนาคุณภาพและยกระดับผลสัมฤทธ์ิทาง 

การเรยีนของนักเรยีน มกีารก�ำหนดเป้าหมาย กิจกรรม 

ระยะเวลา และมีผู ้รับผิดชอบในการด�ำเนินการ 

อย่างชัดเจน ครูผู ้สอนได้พัฒนารูปแบบการเรียน 

การสอนที่หลากหลายตามความเหมาะสมและ

สอดคล้องกับความต้องการและความสามารถของ 

ผู ้เรียน มีการจัดให้มีการทดสอบและประเมินผล 

การเรียนรู ้ด้วยเครื่องมือท่ีมีมาตรฐาน วิธีการและ 

รปูแบบท่ีหลากหลาย และมรีะบบนิเทศ ก�ำกับ ติดตาม 

ประเมินและรายงานผลการด�ำเนินการที่ชัดเจน [10]

2.3	 ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรม 

การนิเทศของผู ้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผล 

ของโรงเรียน สังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 30 ทุกด้านมีความสัมพันธ์กัน 

ในทางบวกคู่ที่มีความสัมพันธ์สูงสุด คือ พฤติกรรม 

การนิเทศของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการท�ำงาน 

เป็นทีมกับความสามารถในการปรับตัวและพัฒนา

โรงเรยีนมคีวามสมัพันธ์อยู่ในระดบัมาก อาจเป็นเพราะ

สถานศึกษามีเป้าหมายในการปฏิบัติงานเพ่ือให้ได้

ประสิทธิผลสูงสุด ดังน้ันบุคลากรจ�ำเป็นท่ีจะต้อง 

ร่วมแรงร่วมใจท�ำงานเป็นทีมงานอย่างเหมาะสม  

รวมถึงผู ้บริหารสถานศึกษาจะต้องสามารถสร้าง 

ทีมงานที่มีประสิทธิภาพได้ ทั้งน้ีบุคลากรจะต้องมี

ความเข้าใจถึงกระบวนการในการสร้างทีมอนัประกอบ

ด้วย ส�ำรวจและวิเคราะห์สภาพของทีมงาน ก�ำหนด

เป้าหมายร่วม เข้าใจกระบวนการพัฒนาทีมงาน และ

การประเมินผลการสร้างทีม โดยจะต้องมียุทธศาสตร์

ในการพัฒนาทีมงาน เพ่ือให้การปฏิบัติงานน้ัน 

เกิดประสิทธิผล ซึ่งประเด็นน้ีสอดคล้องกับแนวคิด 

ของของ Lussier & Dubrin [4] ที่กล่าวว่า ผู้น�ำต้องมี

ความสามารถในการปรับตัวและพัฒนาโรงเรียน  

เพ่ือรองรับกับความเปล่ียนแปลง ผู ้น�ำจะต้องม ี

ความสามารถในการปรับตัวเข้ากับสถานการณ์ 

ที่แตกต่างกันได้ และการมีความยืดหยุ ่นก็เป ็น

คุณลักษณะท่ีส�ำคัญส�ำหรับผู ้น�ำท่ีมีประสิทธิภาพ  

การปรับเปล่ียนกฎเกณฑ์เพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย 

ขององค์กรน�ำไปสูค่วามมปีระสทิธิผลในการด�ำเนนิงาน

สถานศึกษาควรจัดให้มีกิจกรรมเพ่ือเพ่ิม

ประสิทธิภาพในการท�ำงานเป็นทีมอย่างสม�่ำเสมอ  

เพ่ือส่งเสริมให้บุคลากรตระหนักถึงความส�ำคัญของ

การท�ำงานเป ็นทีม จะส ่งผลให ้มีสถานศึกษา 

มีประสิทธิผลด้านความสามารถในการปรับตัวและ

พัฒนาโรงเรยีน เพราะเป็นผลทีเ่กิดจากความสามารถ
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ของผู้บริหารและครูในโรงเรียนที่ร่วมกันพัฒนาปรับ

เปลี่ยนวิธีการด�ำเนินงาน ทั้งด้านวิชาการ การพัฒนา

หลักสูตรการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือให้

โรงเรียนมีความก้าวหน้า ทันสมัยกับสภาพแวดล้อม  

ทีเ่ปลีย่นไปโดยพิจารณาจากการยอมรบัของครตู่อการ

เปลีย่นแปลงในด้านต่าง ๆ  ท้ังการบรหิารและการเรยีน

การสอน ความสามารถของครูต่อการพัฒนาหรือ 

ปรับเปลี่ยนวิธีการด�ำเนินการของตนเองความ

กระตือรือร้นของครูท่ีจะปรับปรุงพัฒนาการเรียน 

การสอน และ มีการประเมินผล และสรุปผลการ 

ด�ำเนินงาน เพื่อการปรับปรุงและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

ข้อเสนอแนะ

1.	 ข้อเสนอแนะที่ได้จากงานวิจัย

1.1	 ผู ้บริหารสถานศึกษา ควรได ้ รับ 

การพัฒนากระบวนการนิเทศ ด้านการวางแผนและ

จัดการประชุม เช่น สร้างบรรยากาศในการประชุม

อย่างเป็นกันเองและด�ำเนินการประชุมเป็นไปตาม

วัตถุประสงค์โดยการแลกเปลี่ยนและระดมความคิด

เห็นร่วมกันอย่างต่อเนือ่ง เน่ืองจากผลการวิจยัชีใ้ห้เหน็

ว่า ระดับพฤติกรรมการนิเทศในด้านการวางแผนและ

จัดการประชุม มีค่าเฉลี่ยต�่ำสุด 

1.2	 ผูบ้รหิารสถานศกึษา ควรให้ความส�ำคญั 

และเอาใจใส่ ความมีประสิทธิผลของโรงเรียนในด้าน

คุณลักษณะของผู้เรียนให้มากข้ึน ด้วยการพัฒนา  

และส่งเสริมใหม้ีทกัษะชีวติ เพือ่ให้ผู้เรียนคดิวิเคราะห์

เป ็น มีลักษณะผู ้เ รียนที่ดี  เนื่องจากผลการวิจัย 

ด้านคุณลักษณะของผู้เรียนในด้านคณุธรรมจริยธรรม 

และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ มีค่าเฉลี่ยต�่ำสุด 

1.3	 ส� ำ นั ก ง า น เ ข ต พ้ื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า

มัธยมศึกษา เขต 30 ควรจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมให้

บุคลากรมี โอกาสแลกเปลี่ยนเรียนรู ้และสร ้าง

สัมพันธภาพให้มีประสิทธิภาพ เนื่องจากผลการวิจัย 

ชี้ ให ้ เ ห็นว ่ าพฤติกรรมการนิ เทศของผู ้บริหาร 

สถานศึกษาด้านการท�ำงานเป็นทีม กับความสามารถ

ในการปรับตัวและพัฒนาโรงเรียน มีความสัมพันธ์

สูงสุด 

2.	 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

2.1	 ค ว ร ศึ ก ษ า วิ จั ย เ ชิ ง คุ ณ ภ า พ  

ในประเด็นกรอบแนวคิดเดียว กัน  เ พ่ือศึกษา

ปรากฏการณ์จริงระหว่างพฤติกรรมการนิเทศของ 

ผู ้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียน 

ท่ีประสบความส�ำเร็จ มีผลงานเป็นที่ประจักษ์ได้รับ 

การยอมรับจากชุมชน สามารถพัฒนาสถานศึกษา 

ให้เกิดประสิทธิผลอย่างแท้จริงโดยศึกษาในรูป 

ของกรณีศึกษา

2.2	 ควรศกึษาตวัแปรพฤตกิรรมการนเิทศ

ของผู้บริหารสถานศึกษาในด้านอื่น ๆ ท่ีไม่ได้น�ำมา

พิจารณา เช่น การยอมรบัความแตกต่างระหว่างบคุคล 

การสร้างบรรยากาศที่ดีการแก้ปัญหาความขัดแย้ง 

เป็นต้น ท้ังนี้เพ่ือให้เกิดข้อค้นพบใหม่ที่เป็นประโยชน์

ในประเด็นเดียวกันนี้
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