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บทคัดยอ

งานวจิยัครัง้นีม้วัีตถุประสงค 1) เพ่ือศกึษาระดบัภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบรหิาร และระดับการปฏิบติังาน

ตามมาตรฐานการศึกษา เพื่อการประเมินคุณภาพภายนอก สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย 

เขต 3 2) เพ่ือศึกษาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร ท่ีสงผลตอการปฏิบัติงานตามมาตรฐานการศึกษา 

เพื่อการประเมินคุณภาพภายนอก สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 กลุมตัวอยางที่ใช

ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผูบริหารสถานศึกษาและหัวหนางานประกันคุณภาพสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศกึษาเชยีงราย เขต 3 แบบเจาะจง จากผูตอบแบบสอบถาม จาํนวน 190 คน เครือ่งมอืทีใ่ชในการรวบรวม

ขอมูลเปนแบบสอบถาม มาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ประกอบดวยระดับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของ

ผูบรหิาร คาความเชือ่มัน่ เทากับ 0.94 และระดบัการปฏบิตังิานตามมาตรฐานการศกึษาเพ่ือการประเมนิคุณภาพ

ภายนอกคาความเชือ่มัน่ เทากับ 0.89 และทัง้ฉบบัเทากบั 0.96 สถิตทิีใ่ชในการวิเคราะหขอมลู ไดแก รอยละ (%) 

คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน (Multiple 

Regressions) โดยวิธี Stepwise regression
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ผลการวิจัย พบวา 

1. ระดับภาวะผู นําการเปลี่ยนแปลงของผู บริหารและการปฏิบัติงานตามมาตรฐานการศึกษา

เพื่อการประเมินคุณภาพภายนอกโดยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย คือ 4.15 และ 4.18 ตามลําดับ) 

2.  ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร ดานการสรางแรงบันดาลใจ (X
2
) ดานการกระตุนทางปญญา 

(X
3
) และดานการคํานึงถึงปจเจกบุคคล (X

4
) สงผลตอการปฏิบัติงานตามมาตรฐานการศึกษาเพ่ือการประเมิน

คุณภาพภายนอกของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

โดยภาพรวม (Y
tot

) อยางมนียัสาํคญัทางสถติท่ีิระดบั .05 ซึง่สามารถเขียนเปน สมการวิเคราะห การถดถอยไดดังน้ี 

Y
tot

 = 1.449 + 0.240 X
2
 + 0.256 X

3
 + 0.162 X

4

คําสําคัญ : การบริหารความเสี่ยง สอนแบบคละชั้น

Abstract

This research aims to: 1) Study the level of transformational leadership of school administrators and 

the level of education standard performance for external quality assessment of school Under Chiangrai 

Primary Education Service AreaOffice 3. 2) Study transformational leadership of school administrators 

affecting education standard performance for external quality assessment of school under Chiangrai 

Primary Education Service Area Office 3, The sample group was the administrators of the school and the 

staff of the External Quality Assessment Office Under Chiangrai Primary Education Service Area Office 

3. This study took place in 2012, when the questionnaire was sent to 153 schools. 190 questionnaires 

were analyzed. The tools used to collect information were formatted into a 5-level rating scale. 

The questions were related to the level of transformational leadership of school administrators. 

The reliability is 0.94 and the level of education standard performance for external quality assessment 

.The reliability is 0.89 and overall is 0.96 The statistics used to analyze are percentage, average ( X )

and Standard Diviation. The data was analyzed using multiple regression by stepwise regression. 

The results were: 1) the level transformational leadership of school administrators and the level of 

education standard performance for external quality assessment of school were at high level (X
=4.35 and 4.18 2) Transformational leadership of school administrators is to inspire (X

2
) , stimulate the 

intelligence (X
3
) and individual realize were at (X

4
) affect to the education standard performance for 

external quality assessment of school Under Chiangrai Primary Education Service AreaOffice 3 . The 

equation used to analyze this collected data is as follows. Y
tot

 = 1.449 + 0.240 X
2
 + 0.256 X

3
 + 0.162 X

4

Keywords : Risk Management, Multi-grade Education Teaching Model
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บทนํา

ปจจบุนัมกีารเปลีย่นแปลงเกิดขึน้อยางตอเน่ือง

สมํ่าเสมอ วิทยาการทุกอยางกาวหนาอยูตลอดเวลา 

ดงัน้ัน ทกุสิง่จงึตองปรบัเปลีย่น และพัฒนาไปพรอมกัน 

เพ่ือใหสามารถดํารงอยูได ในสังคมโลกการจัด

การศึกษาเปนปจจัยที่สงผลตอการเปลี่ยนแปลง

ขององคความรูตาง ๆ พระราชบัญญัติการศึกษา

แหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 

พ.ศ. 2545 ซึ่งปฏิรูปทั้งระบบ มีการเปลี่ยนแปลง

ทกุระดบั การปฏิรปูระดบัสถานศกึษาใหสอดคลองกับ

กฎหมายและนโยบายการดาํเนนิการ ดานการศกึษา

ของประเทศ เปนกลไกท่ีทําใหการพัฒนาคุณภาพ

การเรียนการสอนประสบความสําเร็จ การปฏิรูป

ขึ้นอยูกับปจจัยหลาย ๆ ดานที่สําคัญ แตปจจัยที่มี

อิทธิพลตอประสิทธิผลขององคกรมาก คือ ผูบริหาร

องคการ ผู บริหารที่จะประสบความสําเร็จในการ

บริหารตองใชยุทธศาสตรหลาย ๆ อยาง ยุทธศาสตร

ที่สําคัญตัวหนึ่ง ก็คือ การมีภาวะผูนํา และภาวะผูนํา

ที่ผูนําองคการตาง ๆ นํามาใชกันมากในปจจุบัน คือ 

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงซึ่งจะชวยใหการบริหาร

มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น [5]

ผูบริหารสถานศึกษาจะตองมีลักษณะภาวะ

ผู นําสูง สามารถปรับตัวใหเหมาะสม ทันตอการ

เปลี่ยนแปลง โดยใชความรู ความสามรถใหเกิด

ประโยชนต อการบริหารงานการศึกษาอยางมี

ประสิทธิภาพ กระทรวงศึกษาธิการ จึงไดมีนโยบาย

ในการเปลี่ยนแปลงการจัดการศึกษาโดยการปฏิรูป

การศึกษา กําหนดแนวทางการปฏิรูปการศึกษาไว

คือ การปฏิรูปโรงเรียนหรือสถานศึกษา ปฏิรูปครู

และบุคลากรทางการศึกษา การปฏิรูปหลักสูตร 

การปฏิรูปกระบวนการเรียนการสอน โรงเรียนเปน

หนวยงานราชการทางการศึกษาที่สําคัญที่สุดในการ

จัดการศึกษา ดังนั้นผูบริหารจะตองเปนผูมีบทบาท

ในการดาํเนินการปฏิรปูการศกึษา ผลจากการดาํเนิน

การจัดการศึกษาของสถานศึกษาจะบรรลุเปาหมาย

ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 2544 

ที่มุงพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณ เปนคนดี 

มีปญญา มีความสุข มีความเปนไทย มีศักยภาพ

ในการศึกษา [7] 

พ ร ะ ร า ช บั ญ ญั ติ ก า ร ศึ ก ษ า แ ห  ง ช า ติ 

พุทธศักราช 2542 แก ไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) 

พุทธศักราช 2545 เปนแมบทในการบริหารจัดการ

ศึกษา และเปนกลไกสําคัญของการปฏิรูปการศึกษา

ของประเทศไทย โดยเฉพาะในหมวด 6 มาตรา 48 

ทีว่าดวยมาตรฐาน และการประกันคณุภาพการศกึษา

เพ่ือพัฒนาคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ 

กําหนดใหหนวยงานตนสังกัด และสถานศึกษา

ตองจัดใหมีระบบ การประกันคุณภาพภายในและ

ภายนอกสถานศึกษา โดยใหดําเนินการตอเนื่อง 

จัดทํารายงานประจําปเสนอหนวยงานตนสังกัด 

หนวยงานท่ีเก่ียวของสาธารณชนเพ่ือนําไปสู การ

พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และเพ่ือ

รองรับการประเมินคุณภาพจากภายนอก [2] 

การประกันคณุภาพภายนอก เปนการประกันคณุภาพ

การจัดการศึกษาเพ่ือใหมีการติดตามและตรวจสอบ

คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

โดยคํานึงถึงความมุ งหมาย หลักการ และแนว

การจัดการศึกษาในแตละระดับซึ่งประเมินโดย 

สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ

การศึกษา (องคกรมหาชน) หรือเรียกชื่อยอวา สมศ.

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 

แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ไดกําหนดให

สถานศกึษาทกุแหงจะตองไดรบัการประเมนิคณุภาพ

ภายนอกอยางนอย 1 ครั้งในทุกรอบ 5 ป นับต้ังแต

การประเมินครั้งสุดทายและเสนอผลการประเมิน

ตอหนวยงานที่เก่ียวของและสาธารณชน ซึ่ง สมศ. 

ไดดําเนินการประเมินคุณภาพภายนอกรอบแรก 

(พ.ศ. 2544 – 2548) และรอบที่สอง (พ.ศ. 2549 – 

2553) เสร็จสิ้นไปแลว ปจจุบันอยูระหวางประเมิน

คุณภาพภายนอกรอบท่ีสาม (พ.ศ. 2554 – 2558) 

ในการประเมนิรอบท่ีสามของ สมศ. ท้ังข้ันอดุมศึกษา 

อาชีวศึกษา และการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน คุณภาพของ

สถานศกึษาดไูดจากไหน ดจูากผลผลติท่ีสถานศกึษา

ผลิตออกไป 
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ผู  วิ จั ย ในฐานะเป นครูผู  สอนในสั ง กัด

สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย 

เขต 3 ท่ีทราบป ญหาอันเ ก่ียวกับการบริหาร

การศึกษายังไมคอยประสบความสําเร็จ ประกอบกับ

สภาพการบริหารงานในสถานศึกษาในปจจุบัน 

จะเห็นว าในการที่สํานักงานรับรองมาตรฐาน

และประเมินคุณภาพ (องคการมหาชน) การศึกษา

ไดเข ามามีบทบาทในการประเมินสถานศึกษา 

รอบที่สองก็ไดสรุปผลการประเมินสถานศึกษา

ขั้นพ้ืนฐานทั่วประเทศดังน้ี สําหรับสถานศึกษา

ที่จัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน จํานวน 33,158 แหง 

พบวา ไดรับการรับรองมาตรฐานคุณภาพ สมศ. 

จาํนวน  27,447 แหง คดิเปนรอยละ 82.78 ไมไดรบัการ

รับรองมาตรฐานคุณภาพ สมศ. จํานวน 5,711 แหง 

คิดเปนรอยละ 17.22 ท้ังนี้สถานศึกษาสวนใหญ 

จาํนวน  25,376 แหง มผีลการประเมนิคณุภาพระดบัดี 

คิดเป นร อยละ 76.53 ส วนที่ เหลือมีคุณภาพ

ระดบัดมีาก จาํนวน  4,932 แหง คดิเปนรอยละ 14.87 

มคีณุภาพระดบัพอใช  2,822 แหง คดิเปนรอยละ 8.51 

และมคีณุภาพระดับปรบัปรงุ จาํนวน 28 แหง คดิเปน

รอยละ 0.08 ตามลําดับ หากพิจารณาภาพรวม

ตามสังกัดของสถานศึกษาแลวจะเห็นไดวายังมี 

ไมไดรับการรับรองมาตรฐานคุณภาพ สมศ. จํานวน 

5,711 แหง คิดเปนรอยละ 17.22 ท้ังนี้สถานศึกษา

สวนใหญ จํานวน 25,376 แหง มีผลการประเมิน

คณุภาพระดับด ีคดิเปนรอยละ 76.53 มากวาครึง่หนึง่ 

ของสถานศึกษาท้ังหมด [9] สําหรับการประเมิน

ของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเชียงรายเขต 3 คือ 

มจีาํนวนโรงเรยีนท้ังหมด 160 โรงเรยีน ไดรบัการรบัรอง 

จํานวน 150 โรงเรียนคิดเปนรอยละ 93.75 % และ

ไมไดรับรองอีก จํานวน 10 โรงเรียน คิดเปนรอยละ 

6.25 % ซึ่งจากผลรวมท่ัวทั้งประเทศและของ

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาเชียงราย เขต 3 จึงมี

ผลจากการประเมินสะทอนสภาพการจัดการศึกษา

ของไทยวายังขาดมาตรฐานท่ีเปนเปาหมายสําคัญ

อยางย่ิงของชาติ จะทําอยางไรท่ีจะทําใหผูที่มีสวน

เก่ียวของกบัการศกึษา สามารถพัฒนาองคการ ทางการ

ศึกษาใหมีคุณภาพตามเกณฑมาตรฐานท่ีตั้งไว  

ซึง่มคีวามสอดคลองกับนโยบายของ สพฐ ทีค่าดหวัง

ใหสถานศึกษาดําเนินการพัฒนาสถานศึกษาอยูใน

ป จจุบัน โดยมีจุดเน นท่ีหน วยการเรียนรู  ท่ี  3 

ของหลักสูตรผูบริหารสถานศึกษา คือ การปฏิรูป

การเรียนรู เพ่ือพัฒนาคุณภาพผูเรียนตามมาตรฐาน

การศึกษาของชาติ ดังนั้น ผู วิจัยมีความสนใจท่ี

จะศึกษาเก่ียวกับภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของ

ผูบริหาร ท่ีสงผลตอการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน

การศึกษา เ พ่ือการประเมินคุณภาพภายนอก 

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย 

เขต 3 ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาภาวะผูนํา

การเปล่ียนแปลงตามแนวทฤษฎีของ Bass ซึ่งมี 

4 ดาน คือ ดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ 

ด านการสร างแรงบันดาลใจ ด านการกระตุ น

ทางปญญา และดานการคํานึงถึงปจเจกบุคคล [11] 

ท้ังจะชวยพัฒนาและสงเสริมผูนํา ใหมีภาวะผูนํา

ที่จะไปบริหารจัดการศึกษาใหบรรลุวัตถุประสงคได

วัตถุประสงคของการวิจัย

1. เ พ่ื อ ศึ ก ษ า ร ะ ดั บ ภ า ว ะ ผู  นํ า ก า ร

เปล่ียนแปลงของผูบริหาร และระดับการปฏิบัติงาน

ตามมาตรฐานการศึกษา เพ่ือการประเมินคุณภาพ

ภายนอก สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 3

2. เพ่ือศึกษาภาวะผู นําการเปลี่ยนแปลง

ของผูบรหิาร ทีส่งผลตอการปฏิบตังิานตามมาตรฐาน

การศึกษา เ พ่ือการประเมินคุณภาพภายนอก 

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย 

เขต 3

นิยามศัพทเฉพาะ

1. ภาวะผู  นํ าการเปลี่ ยนแปลงของ

ผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง การประพฤติหรือ

พฤติกรรมของผูบริหารสถานศึกษาที่สามารถกระตุน

ใหขาราชการครูเกิดความสํานึก ความตองการ 
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และพยายามใหไดการตอบสนองที่สูงกวา พัฒนา

ขาราชการครูซึ่งเปนผลทําใหผูบริหารสถานศึกษา 

และขาราชการครูมีความสัมพันธกัน ในการยกระดับ

ความตองการซึง่กันและกันกอใหเกิดการเปลีย่นแปลง

ทั้ งสองฝ ายโดยมีองค ประกอบของภาวะผู  นํา

การเปลี่ยนแปลง จํานวน 4 ดาน คือ ดานการมี

อิทธิพลอยางมีอุดมการณ ดานการสรางแรงบันดาล

ใจ ดานการกระตุนทางปญญา และดานการคาํนงึถึง

ความเปนปจเจกบุคคล

2. ตําแหนง หมายถึง ผูปฏิบัติหนาที่ตามที่

ไดรบัมอบหมาย แบง 2 ประเภท คอื ตาํแหนงผูบรหิาร

และตําแหนงหัวหนางานประกันคุณภาพ

3. ผู บ ริหาร  หมายถึง ผู อํ านวยการ

สถานศึกษาและหรือรองผูอํานวยการสถานศึกษา

ที่ อ ยู  ใ น สั ง กั ด สํ า นั ก ง า น เ ข ต พ้ื น ท่ี ก า ร ศึ ก ษ า

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

4. สถานศึกษา หมายถึงโรงเรียนในสังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย

เขต 3 

5. การประกันคุณภาพภายใน หมายถึง 

ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล แ ล ะ ติ ด ต า ม ผ ล  ต ร ว จ ส อ บ

คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

โดยบุคลากรของสถานศึกษาท่ีผ านการอบรม 

ตามหลักสูตรอบรมผูประเมินคุณภาพสถานศึกษา

โดยตนสังกัด และไดรับการแตงตั้งจากหนวยงาน

ตนสังกัดที่ทําหนาที่กํากับดูแลสถานศึกษา

6. การประเมินคุณภาพภายนอก หมายถึง

การประเมินคุณภาพการจัดการศึกษา การติดตาม 

การตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา

ของสถานศึกษา ซึ่งกระทําโดย สมศ. หรือผูประเมิน

ภายนอกที่ไดรับการรับรองจาก สมศ. เพ่ือมุ งให

มีการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานศึกษาของ

สถานศึกษาใหดียิ่งขึ้น

7. มาตรฐานการศกึษา หมายถึง ขอกําหนด

เก่ียวกับคุณลักษณะ คุณภาพท่ีพึงประสงคทาง

การศึกษา เปนมาตรฐานขั้นตํ่าที่ตองการใหเกิดข้ึน

ในสถานศึกษาทุกแหง และเพ่ือใหเปนหลักในการ

เทยีบเคยีงสาํหรบัสงเสรมิและกํากับดแูล การตรวจสอบ 

การประเมินผล และการประกันคุณภาพการศึกษา

8. สํ า นักงานรับรองมาตรฐานและ

ประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน)

“สมศ.” มีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาเกณฑและวิธี

การประเมนิคณุภาพภายนอก และทาํการประเมนิผล

การจัดการศึกษา

วิธีดําเนินการวิจัย

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากรท่ีใชในการศึกษาครั้งน้ี คือ 

ผูบรหิารสถานศกึษาและหวัหนางานประกันคณุภาพ

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 3 จํานวน 153 โรงเรียนรวม 306 คน 

 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ 

ผูบรหิารสถานศกึษาและหวัหนางานประกันคณุภาพ

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 3 ใชวิธีการแบบสุม แบบเจาะจง 

จากผูท่ีตอบแบบสอบถาม รวมทัง้หมด จาํนวน 190 คน 

2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย

 เครือ่งมอืท่ีใชในการวจิยัเปแบบสอบถาม 

จํานวน 55 ขอ สามารถแบงออกเปน 3 ตอน คือ 

 ต อ น ที่  1  ข  อ มู ล ทั่ ว ไ ป ข อ ง ผู  ต อ บ

แบบสอบถาม ชนิดตรวจสอบรายการ (check list) 

จํานวน 8 ขอ และตอนท่ี 2 ระดับภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลงของผูบริหารตามขอบเขตของการวิจัย 

4 ดาน จํานวน 30 ขอ ตอนที่ 3 ระดับการปฏิบัติงาน

ตามมาตรฐานการศึกษาเพ่ือการประเมินคุณภาพ

ภายนอก 4 ดานจาํนวน 17 ขอ รวมทัง้หมดเปนจาํนวน 

55 ขอ ซึ่งไดนําไปทดลองใชกับผูบริหารสถานศึกษา

และหัวหนางานประกันคุณภาพสังกัด สํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จํานวน 

30 ราย มีคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามท้ังฉบับ

เทากับ 0.94



วารสารศึกษาศาสตร ฉบัับวิจัยบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยขอนแกน
ปที่ 8 ฉบับที่ 4 ประจําเดือน ตุลาคม - ธันวาคม 2557 181

3. การเก็บรวบรวมขอมูล 

3.1 ขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย 

แจงไปยังผู บริหารโรงเรียนท่ีเป นกลุ มตัวอยาง

เพื่อขอความรวมมือในการใหขอมูลเพื่อการวิจัย

3.2 ผู ศึกษาเ ก็บรวบรวมข อมูลโดย

การจัดสงแบบสอบถามทางไปรษณียดวยการขอ

ความรวมมือจากผูบริหารสถานศึกษาท่ีกําหนดไว 

ใหชวยกรุณาตอบแบบสอบถามแลวผนึกใสซอง

สงกลับมาหาผูวิจัย

3.3 นําแบบสอบถามที่ ได  รับคืนมา

ตรวจสอบความถูกตองกอนนําไปวิเคราะหทางสถิติ

การวิเคราะหขอมูล

1. วิ เคราะห ข อมูลเ ก่ียวกับสถานภาพ

ของผู ตอบแบบสอบถามวิเคราะหหาคาความถ่ี 

(Frequency) และคารอยละ (Percentage) 

2. วิเคราะหขอมูลเก่ียวกับระดับภาวะผูนํา

การเปลี่ยนแปลงของผู บริหาร ตามขอบเขตของ

การวิจัย 4 ดาน และระดับการปฏิบัติงานตาม

มาตรฐานการศึกษาเพื่อการประเมินคุณภาพ

ภายนอก 4 ดาน โดยการวิเคราะห หาคาเฉลี่ย ( X ) 

และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)

3. การวิเคราะหเ ก่ียวกับภาวะผู นําการ

เปลี่ยนแปลงของผูบริหาร ท่ีสงผลตอการปฏิบัติงาน

ตามมาตรฐานการศึกษา เพ่ือการประเมินคุณภาพ

ภายนอก วิเคราะหโดยใชการวิเคราะหการ ถดถอย

พหุคูณแบบขั้นตอน (multiple regressions) โดยวิธี 

stepwise regression

สรุปผลการวิจัย

1. ข อมูลทั่วไปของผู ตอบแบบสอบถาม 

พบวาผูตอบแบบสอบถามเปนเพศชายมาก มีอายุ

อยูในชวงมากกวา 51 ป มีตําแหนง มีประสบการณ

ในการทํางานอยูในชวง นอยกวา 10 ป มวีฒุกิารศกึษา

ระดับปริญญาโทมากท่ีสุด เมื่อจัดกลุมตามขนาด

ของโรงเรียนสวนใหญเปนโรงเรียนขนาด และเมื่อ

จัดกลุ  มตามลักษณะของโรง เรี ยนส  วนใหญ 

เปนโรงเรียนไมขยายโอกาส 

2. ระดับวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับระดับภาวะ

ผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร ตามขอบเขตของ

การวิจัย 4 ดาน มีระดับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง

ของผูบรหิารอยูในระดับมาก (X = 4.15, S.D. = 0.46) 

และระดับการปฏิบัติงานตามมาตรฐานการศึกษา

เพ่ือการประเมินคุณภาพภายนอก 4 ดาน มีระดับ

การปฏิบั ติ งานตามมาตรฐานการศึกษาเ พ่ือ

การประเมินคุณภาพภายนอกอยู ในระดับมาก 

( X = 4.18 S.D. = 0.42) 

3. ผลการวิเคราะหเก่ียวกับภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลงของผูบริหาร ท่ีสงผลตอการปฏิบัติงาน

ตามมาตรฐานการศึกษา เพ่ือการประเมินคุณภาพ

ภายนอก วิเคราะหโดยใชการวิเคราะหการถดถอย

พหุคูณแบบขั้นตอน (multiple regressions) โดยวิธี 

stepwise regression แสดงใหเห็นวา ดานการ

สร างแรงบันดาลใจ (X
2
) ด านการกระตุ นทาง

ปญญา (X
3
) และดานการคํานึงถึงปจเจกบุคคล (X

4
) 

สงผลตอการปฏิบัติงานตามมาตรฐานการศึกษาเพื่อ

การประเมินคุณภาพภายนอก สํานักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 โดยภาพรวม 

(Y
tot

)  อย างมี นัยสําคัญทางสถิติที่ ระดับ .05 

ซึ่งสามารถเขียนเปน สมการวิเคราะห การถดถอยได

ดงันี ้Y
tot

 = 1.449 + 0.240 X
2
 + 0.256 X

3
 + 0.162 X

4

อภิปรายผลการวิจัย

จากผลการวิจัย  เรื่ อง  ภาวะผู นํ าการ

เปลี่ยนแปลงของผูบริหาร ท่ีสงผลตอการปฏิบัติงาน

ตามมาตรฐานการศึกษา เพ่ือการประเมินคุณภาพ

ภายนอก สามารถอภิปรายผลการวิจัยได ดังนี้

1. ระ ดับภาวะผู  นํ าการ เป ล่ียนแปลง

ของผู บริหารโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ภายใต

องคประกอบ 4 ดาน ผลการวิจัยโดยรวมและ

รายดานอยูในระดับมาก สอดคลองกับ นพพงษ 

เกิดแจง [4] ไดศึกษาภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง
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ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 พบวาความเปนภาวะ

ผู นําการเปลี่ยนแปลงของผู บริหาร โดยรวมและ

รายดานอยูในระดับมาก สอดคลองกับ ขวัญชัย 

พูลเจริญ [1]  ได  ศึกษาภาวะความเป นผู  นํา

การเปลี่ยนแปลงของผู บริหารโรงเรียนในอําเภอ

บ านโพธ์ิ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ฉะเชิงเทรา เขต 1 พบวาความเปนภาวะผู  นํา

การเปลี่ยนแปลงของผู บริหารโรงเรียน โดยรวม

และรายดานอยูในระดับมาก สอดคลองกับ ธวัชชัย 

หอมยามเย็น [3] ไดศกึษาภาวะผูนําการเปลีย่นแปลง

ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาหนองคาย เขต 2 พบวาผูบริหาร

สถานศึกษามีระดับภาวะผู นําการเปลี่ยนแปลง

อยูในระดับดีมากท้ัง 4 ดาน ผลการวิจัย พบวา 

โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก ทั้งน้ีเนื่องจาก

บทบาทและหนาท่ีตอองคการ ในฐานะเปนผูบริหาร

ตองรูขาวสารและเขาใจองคกรเปนอยางดี ผูบริหาร

จ ะ ทํ า ง า น ท่ี รั บ ผิ ด ช อ บ สํ า เ ร็ จ ล ง ไ ด  อ ย  า ง มี

ประสทิธิภาพและบรรลปุระสทิธิผลดวยความรวมมอื

ร วมใจของผู ใต บังคับบัญชาจนเปนท่ีพึงพอใจ 

ในหมู คณะที่เก่ียวของ ผู บริหารมีความมุ งมั่นใน

การพัฒนางานใหมีคุณภาพมีการเปลี่ยนแปลง

ตามลักษณะท่ีพึงประสงค มีอุดมการณแนวแน 

สามารถสรางความเชื่อมั่น ศรัทธา และเปนที่ยอมรับ

ของบุคลากรในโรงเรียน ประพฤติตนเปนแบบอยาง

ท่ีดี จนเปนท่ียอมรับของผูรวมงาน แรงบันดาลใจ

เปนพลังเสริมในการปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมาย

แบบย่ังยืน ผู บริหารมีการสร างแรงบันดาลใจ

ในการทํางานใหกับเพ่ือนรวมงาน ที่จะปฏิบัติงาน

ใหสาํเรจ็ในการทํางานเปนตวัอยางทีด่ใีหแกผูรวมงาน 

แสดงถึงควากระตือรือร น ผู บริหารใหอิสระแก

บุคลากรในโรงเรียนในการทํางานอยางเติมศักยภาพ

เติมความสามารถ ผูบริหารสนับสนุนความคิดริเร่ิม

ใหม ๆ  ในการพิจารณาปญหา เปดโอกาสใหผูรวมงาน

มีสวนรวมในการตัดสินใจแกปญหาอยางเปนระบบ 

ผู บริหารควรมีการนิเทศโดยใชวิธีการวิเคราะห

ความตองการและความสามารถของบุคลากร 

ตลอดจนมอบหมายงานท่ีตรงกับความรู และ

ความสามารถ ผูบริหารตองเปดใจรับฟงเรื่องราว 

และติดตามผลการปฏิบติังานของบคุลากรในโรงเรยีน

อยางตั้งใจ เพ่ือใหบุคลากรมีประสิทธิภาพสูงในการ

ปฏิบัติงานนอกจากนี้มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน

ดานปจจัยมาตรฐานท่ี 20 กําหนดไววาผูบริหาร

มีภาวะผู  นํา มีความสามารถในการบริหารจัด

การตัวบงชี้ คือ ผูบริหารเปนผูมีวิสัยทัศนในการจัด

การท่ีทันกับการเปล่ียนแปลง และผูบริหารมีความ

เปนประชาธิปไตย [8]

2. ระดับการปฏิบั ติงานตามมาตรฐาน

การศึกษาเพ่ือการประเมินคุณภาพภายนอก 4 ดาน 

ผลการวิจัยโดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก 

สอดคลองกับ ไพทูรย เลียบวัน [6] ศึกษาพฤติกรรม

บริหารของผู บริหารท่ีส งผลต อการปฏิบั ติงาน

มาตรฐานการศึกษาเพ่ือการประเมินคุณภาพ

ภายนอกของสถานศึกษาขัน้พ้ืนฐาน สังกดัสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศกึษาเพชรบรุอียูในระดบัมาก สอดคลอง

กับ อุดม อรุณราช [10] ไดศึกษาภาวะผูนําของ

ผู บริหารท่ีส งผลตอการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาสมุทรสงครามอยู ในระดับมาก ทั้งนี้

เ น่ืองจากโรงเรียนมีการสงเสริมใหครูไดรับการ

พัฒนาในวิชาท่ีสอนหรือวิชาชีพครูตามที่คุรุสภา

กําหนดและมกีารนาํผลการประเมนิเพ่ือไปพัฒนาครู

อยางเปนระบบ ตลอดจนมีการประเมินการจัด

การเรียนรูของครูอยางสมํ่าเสมอ จึงทําใหผูบริหาร

มีสภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานการศึกษา 

เพ่ือการประเมินคุณภาพภายนอกของโรงเรียน 

ผู บริหารมีประสิทธิภาพในการบริหารจัดการงาน

วิชาการ ผู บริหารมีประสิทธิภาพในการบริหาร

จัดการงานงบประมาณ และบริหารมีประสิทธิภาพ

ในการบริหารจัดการงานบุคคลน้ันเอง ผู บริหาร

จัดให  โ รง เ รี ยนมีการ กําหนดแผนปฏิบัติ งาน

ที่สอดคลองกับปรัชญา วิสัยทัศนของโรงเรียน 

โรงเรียนมีการสรางระบบการมีสวนรวมของผูเรียน 
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และครูผูสอน โรงเรียนมีการประเมินความพึงพอใจ

ในผลผลิตของผู มีส  วนเ ก่ียวข อง  ผู บริหารมี

ความเข าใจ และเห็นถึงความสําคัญในสภาพ

ของโรงเรียนจึงจัดใหผู ที่มีสวนเก่ียวของในการจัด

การศกึษาไดรวมกันในการกําหนดจดุเนน จดุเดนของ

โรงเรียนเพ่ือใหโรงเรียนไดบรรลุตามสิ่งที่ไดกําหนด

เอาไว ทั้งในเรื่องจุดเนน จุดเดน ของโรงเรียนเพื่อให

เกิดประโยชนกับโรงเรียนอยางสูงสุด

3. ความสอดคล องระหว างภาวะผู นํา

การเปลี่ยนแปลงของผู บริหาร ที่ส งผลตอการ

ปฏิบัติงานตามมาตรฐานการศึกษา เพื่อการประเมิน

คุณภาพภายนอก วิเคราะหโดยใชการวิเคราะห

การถดถอยพหุคูณแบบขัน้ตอน (multiple regressions) 

โดยวิธี stepwise regression แสดงใหเห็นวา 

ดานการสรางแรงบันดาลใจ ดานการกระตุนทาง

ปญญา และดานการคํานึงถึงปจเจกบุคคล จะสง

ผลตอการปฏิบัติงานตามมาตรฐานการศึกษาเพ่ือ

การประเมินคุณภาพภายนอกของสํานักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ทั้งน้ี

เน่ืองจาก โดยภาพรวม (Y
tot

) อยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ 0.05 

ขอเสนอแนะ

1.  ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัย

ไปใช 

1.1 ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า ภ า ว ะ ผู  นํ า ก า ร

เปลี่ยนแปลงของผู บริหารสถานศึกษาท่ีส งผล

ตอการปฏิบัติงานตามมาตรฐานการศึกษา เพ่ือ

การประเมินคุณภาพภายนอก สํานักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 พบวา

ดานการกระตุ นทางปญญาสงเสริมบุคลากรของ

สถานศึกษายังอยูในระดับนอยกวาดานอื่น ๆ ทั้งนี้

ผู บริหารควรส งเสริมด านการพัฒนาบุคลากร

ของสถานศกึษาใหไดรบัพัฒนาศกัยภาพของบคุลากร 

คุณภาพของการจัดการศึกษา ของสถานศึกษา 

ผู บริหารควรมอบหมายงานที่ทําใหผู ปฏิบัติงาน

รูสกึวาปญหาทีเ่กิดขึน้เปนสิง่ทีท่าทายและเปนโอกาส

ท่ีดีท่ีจะแกไขปญหารวมกัน ผูบริหารควรสนับสนุน

วิธีการทํางาน หรือวิธีแกปญหาที่เกิดข้ึนดวยวิธีการ

ใหม ๆ ผูบริหารควรสงเสริมใหบุคลากรในโรงเรียน

รูจกัวิเคราะหปญหา โดยใชเหตผุลและขอมลูหลกัฐาน

1.2 ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ต า ม ม า ต ร ฐ า น

การศึกษา เ พ่ือการประเมินคุณภาพภายนอก

ของโรงเรียนของผูบริหาร เพ่ือการประเมินคุณภาพ

ภายนอก สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชยีงราย เขต 3 สถานศกึษาควรมกีารพัฒนาคุณภาพ 

การติดตาม ตรวจสอบ ทบทวนและประเมิน

อยางตอเน่ืองและผูบริหารสถานศึกษาควรเนนดาน

ประสิทธิผลการดําเนินงานของโรงเรียน คือ จัดให

โรงเรียนควรมีการประเมินแผนการจัดการเรียนรู 

ของครูอยางสมํ่าเสมอ โรงเรียนควรมีการประเมิน

แบบวัด แบบทดสอบของครูอย างเป นระบบ 

และโรงเรียนควรมีการประเมินการจัดการเรียนรู 

ของครูอยางสมํ่าเสมอ

 1.3 ความสอดคลองระหวางภาวะผูนํา

การเปลี่ยนแปลงของผูบริหารที่สงผลตอการปฏิบัติ

งานตามมาตรฐานการศกึษาเพ่ือการประเมนิคณุภาพ

ภายนอก โดยภาพรวมพบวาการปฏิบัติภาวะผูนํา

การเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาทั้ง 4 ดาน

น้ันมีความสัมพันธกับการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน

การศึกษา เ พ่ือการประเมินคุณภาพภายนอก

ของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 นั้นขึ้นอยูกับภาวะผูนํา

การเปลี่ยนแปลงของผู บริหารเพราะการบริหาร

งานของผูบริหารสถานศึกษามีความสําคัญท่ีสงผล

ตอการปฏิบัติงานตามมาตรฐานการศึกษาเพ่ือการ

ประเมินคุณภาพภายนอกตางก็ใหความสําคัญ

ในเรื่องภาวะผู นําการเปลี่ยนแปลงของผู บริหาร

ในทุกดาน ดังนั้นภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของ

ผู บริหารสงผลตอการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน

การศึกษาเ พ่ือการประเมินคุณภาพภายนอก

อยูในระดับมากก็จะสงผลตอการประกันคุณภาพ

ภายนอกมากตามไปดวย
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2.  ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป

2.1 ควรศึกษาวิจัยเก่ียวกับภาวะผู นํา

การเปลี่ยนแปลงของผู บริหารที่ส  งผลต อการ

ปฏิบัติงานตามมาตรฐานการศึกษาเพ่ือการประเมิน

คุณภาพภายนอก ของสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต อื่น ๆ

2.2 ควรศึกษาพฤติกรรมที่ส งผลต อ

ภาวะผู นําการเปลี่ยนแปลงของผู บริหารที่ส งผล

ตอการปฏิบัติงานตามมาตรฐานการศึกษาเพ่ือ

การประเมินคุณภาพภายนอก ในดานอื่น ๆ เชน 

ดานวิชาการ งบประมาณ คุณธรรม จริยธรรม 

ความซื่อสัตย เน่ืองจากบริบทโรงเรียนข้ันพ้ืนฐาน

ท่ีสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา กระทรวง

ศึกษาธิการยังมีความแตกตางกัน
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