
Journal of Education Graduate Studies Research
http://ednet.kku.ac.th/edujournal

233วารสารศึกษาศาสตร ฉบัับวิจัยบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยขอนแกน
ปที่ 8 ฉบับที่ 2 ประจําเดือน เมษายน - มิถุนายน 2557

การพัฒนายุทธศาสตรในการพัฒนาเทศบาลนครอุบลราชธานีสูเมืองแหงการเรียนรู

Strategies to Develop Ubon Ratchathani City Municipality as a Learning City
อังคณา  นาสารี 1) จิณณวัตร  ปะโคทัง 2) สมาน  อัศวภูมิ 3) และ วิสุทธิ์  ราตรี 4) 

Angkana Nasaree 1) Jinnawatra Pakhotang 2) Saman Asawapoom 3) and Wisutti Ratree4)

1) สาขาวิชาบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี

Department of Educational Administration, Faculty of Education, Khon Kaen University
2) ผูชวยศาสตราจารย สาขาวิชาบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี

Assisitant Professor, Department of Educational Administration, Faculty of Education
3) รองศาสตราจารย สาขาวิชาบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี

Associate Professor, Department of Educational Administration, Faculty of Education
4) ผูอํานวยการเชี่ยวชาญโรงเรียนบานทาบอ สํานักงานเขตพื้นที่การประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1

Director of Expert Level, Ban Tabao School, Office of Education Unbon Ratchathani Area I

บทคัดยอ

การวิจัยครั้งนี้ เปนการพัฒนายุทธศาสตรในการพัฒนาเทศบาลนครอุบลราชธานีสูเมืองแหงการเรียนรู  

ซึง่ใชระเบยีบวิธีวิจยัเชงิคณุภาพ (Qualitative Research) มกีารดาํเนนิการวิจยัเปน 3 ขัน้ตอน คือ 1) การประมวลผล

แนวคิดเพ่ือกําหนดยุทธศาสตร 2) การรางยุทธศาสตร 3) การศึกษาความเหมาะสมและความเปนไปได

ของยุทธศาสตร ผูทรงคุณวุฒิในการประมวลแนวคิดเพ่ือกําหนดยุทธศาสตร ประกอบดวยปราชญทองถ่ิน 

จํานวน 18 คน ผูทรงคุณวุฒิในการสนทนากลุมเพ่ือปรับปรุงรางยุทธศาสตร จํานวน 7 คน และในการศึกษา

ความเหมาะสมและความเปนไปไดของยุทธศาสตร ผูวิจัยดําเนินการโดยสํารวจความคิดเห็นของประชาชน

ที่อาศัยอยูในเขตเทศบาลนครอุบลราชธานี จํานวน 384 คน คัดเลือกโดยวิธีการสุมอยางงาย และผูทรงคุณวุฒิ

ในการสนทนากลุมจํานวน 9 คน เครือ่งมอืทีใ่ช คอื แบบประมวลความคดิเห็นของผูทรงคณุวุฒ ิและแบบสอบถาม 

สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และวิเคราะหขอมูลโดยวิธีวิเคราะหเนื้อหา

ผลการวิจัย พบวา

1. จากการประมวลความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิ พบวา ในการเปนเมืองแหงการเรียนรูของเทศบาล

นครอุบลราชธานี ควรกําหนดยุทธศาสตรในการพัฒนาไว 5 ดาน คือ 1) ยุทธศาสตรการพัฒนาดานความรู 

2) ยุทธศาสตรการพัฒนาดานการเรียนรู 3) ยุทธศาสตรการพัฒนาดานองคการ 4) ยุทธศาสตรการพัฒนา

ดานบุคคล และ 5) ยุทธศาสตรการพัฒนาดานเทคโนโลยี 

2. ยุทธศาสตรในการพัฒนาเทศบาลนครอุบลราชธานีสูเมืองแหงการเรียนรู  มี 5 ยุทธศาสตร คือ 

1) ยุทธศาสตรการพัฒนาดานองคการ คือ การรวมใจทุกองคการ ประกอบดวย (1) กําหนดนโยบายการพัฒนา
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สูเมืองแหงการเรียนรู (2) ทุกหนวยงานมีสวนรวม (3) สรางศูนยรวมผลงาน 2) ยุทธศาสตรการพัฒนาดาน

ความรู คือ สืบสานภูมิปญญา ประกอบดวย (1) สงเสริมใหแหลงความรูเขาถึงงาย (2) สรางเครือขายชุมชน (3) 

คนหาความรูดวยวิจัย 3) ยุทธศาสตรการพัฒนาดานการเรียนรู คือ ลํ้าหนาการเรียนรู ประกอบดวย (1) สรางเวที

แลกเปลี่ยน (2) ศูนยการเรียนครอบคลุม (3) จัดกลุมองคความรู 4) ยุทธศาสตรการพัฒนาดานบุคคล คือ เชิดชู

นักปราชญ ประกอบดวย (1) สรางบุคคลแหงการเรียนรู (2) เชิดชูปราชญอุบลฯ (3) พัฒนาบุคคลตามศักยภาพ 

และ 5) ยุทธศาสตรการพัฒนาดานเทคโนโลยี คือ ฉลาดใชเทคโนโลยี ประกอบดวย (1) สงเสริมใหสารสนเทศ

เปนระบบ (2) พบกันผาน ICT (3) เทคโนโลยีพรอมใช 

3. ผลจากการศึกษาความเหมาะสมและความเปนไดของยุทธศาสตรโดยการสนทนากลุมผูทรงคุณวุฒิ 

พบวา โดยภาพรวมมีความเหมาะสมและความเปนไปไดของของยุทธศาสตรในการพัฒนาเทศบาลนคร

อุบลราชธานีสูเมืองแหงการเรียนรู อยูในระดับ “มากที่สุด” และผลจากการศึกษาความเหมาะสมและความเปน

ไดของยุทธศาสตรโดยใชแบบสอบถามกับกลุมตวัอยาง พบวา โดยภาพรวมมคีวามเหมาะสมและความเปนไปได

ของยุทธศาสตรในการพัฒนาเทศบาลนครอุบลราชธานีสูเมืองแหงการเรียนรู อยูในระดับ “มาก” 

คําสําคัญ : ยุทธศาสตรในการพัฒนา เมืองแหงการเรียนรู เทศบาลนครอุบลราชธานี

Abstract

This qualitative research aimed at developing strategies for the development of the city municipality 

of Ubon Ratchathani toward a learning city. Three stages of the research operation were conducted: 

1) evaluating the concepts for composing strategies; 2) drafting up the strategies on the basis of the 

concepts obtained from the first stage; 3) examining the suitability and possibility of the strategies. 

Eighteen local wisdom experts were interviewed to construct the strategies, a focus group of 7 experts 

for the improvement of the strategies, 384 residents of Ubon Ratchathani municipal, selected by means 

of simple random sampling, to evaluate the suitability and feasibility of the strategies, and reexamined 

by 9 experts. Means, standard deviation, and content analysis were employed in the data analysis. 

The research findings were as follows:

1.  From the study of the experts’ thoughts, 5 aspects of development strategies should be 

composed to constitute Ubon Ratchathani City Municipality to the learning city. Those strategic development 

aspects consisted of (1) knowledge; (2) learning; (3) organization; (4) people; and (5) technology. 

2.  Five strategies for Strategies to develop Ubon Ratchathani City Municipality as a Learning 

City were 1) Organization Development Strategy, which was an Cooperation of all Sectors, included (1) 

establishing policies to the learning city, (2) having every single unit participated, and (3) establishing 

the center for all products; 2) Knowledge Development Strategy, which was Inheritance of Wisdom, 

included (1) promoting accessibility of learning sources, (2) creating community networks, and (3) 

enquiring knowledge through research; 3) Learning Development Strategy, which was Learning 

Progressiveness, included (1) creating forums for ideas exchange, (2) widening thorough learning 

centers, and (3) classifying knowledge; 4) People Development Strategy, which was Recognition of 

Scholars, included (1) creating learned scholars, (2) recognizing Ubon scholars, and (3) developing 
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people according to their potentials; and 5) Technology Development Strategy, which was Wisely use 

of Technology, included (1) promoting systematic use of information technology, (2) meeting through 

ICT, and (3) providing prompt technology.

3.  The evaluation of the strategies’ suitability and possibility through a group of experts resulted 

in the highest level of the overall suitability and possibility and the high level through the sample group 

of the study. 

Keywords : Strategies to develop, Learning City, Ubon Ratchathani City Municipality 

บทนํา  

สั งคมโลกมีการ เปลี่ ยนแปลงที่ สํ าคัญ

หลายดานท้ังดานเศรษฐกิจ การงาน ดานสังคม 

ดานการเมืองการปกครอง ดานวิทยาการและ

เทคโนโลยีและดานโครงสรางประชากร ทําให

ประเทศตาง ๆ  ตองหนัมาใหความสาํคญักับการศกึษา

ตลอดชีวิตหรือการเรียนรูตลอดชีวิต [9] สังคมไทย

กําลังเผชิญหนากับความเสื่อมและความเสี่ยงอยาง

หลากหลาย ประเทศตองเผชิญกับปญหาทาทาย

ท่ีคาดไมถึง ทั้งชีวิต เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดลอม

และวัฒนธรรม คุณภาพการศึกษาจึงเปนเครื่องมือ

สําคัญในการพัฒนาคุณภาพคนและสังคม [11]

การพัฒนาที่ใชความรู เปนฐานมีผลทําใหสังคม

ตองเปลี่ยนกระบวนทัศนในการปลูกฝงคานิยม

และวัฒนธรรมการเรียนรู ใหมใหกับบุคคลซึ่งเปน

หนวยเล็กท่ีสุดของสังคม โดยเครื่องมือสําคัญ

ชนิดหนึ่งในการปลูกฝงคานิยมและวัฒนธรรมใหม

ใหกับบุคคล คือ การศึกษา [10] การศึกษาเปน

สิ่งจําเปนกอใหเกิดการพัฒนาปญญา นํามาซึ่ง

เสถียรภาพและความมัน่คงของประเทศในทกุ ๆ  ดาน 

[14] การศกึษาเปนกระบวนการสาํคญัในการพัฒนา

คนใหมีคุณภาพ มีความฉลาดและมีความสามารถ

ในการปรับตัวเขากับสภาพแวดลอมและปรับสภาพ

แวดลอมใหเขากับตนเองดวย ท้ังทางดานเศรษฐกิจ 

วัฒนธรรม สังคมและการเมือง [4] ดังที่ องคการ

ศกึษาวิทยาศาสตรและวัฒนธรรมแหงสหประชาชาติ 

(UNESCO) ไดสรุปคําขวัญของอุดมการณของ

การศึกษาในยุคปจจุบันวา “การเรียนรู คือ ขุมทรัพย

ในกายตน” (Learning: The Treasure Within) [13] 

นอกจากน้ีในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสงัคม

แหงชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555 – 2559) ไดกําหนด

วิสัยทัศน “สังคมอยูรวมกันอยางมีความสุข ดวย

ความเสมอภาค เปนธรรม และมีภูมิคุมกันตอการ

เปลี่ยนแปลง” และพัฒนากําหนดยุทธศาสตรการ

พัฒนาคนสูสังคมแหงการเรียนรู ตลอดชีวิตอยาง

ย่ังยืน มุ งเตรียมคนใหพรอมรับการเปลี่ยนแปลง 

โดยใหความสําคัญกับการพัฒนาคุณภาพคนไทย

ทุกช วงวัยให มีภูมิคุ มกันเ พ่ือเข าสู สั งคมแห ง

การเรยีนรูตลอดชวิีตอยางย่ังยืน [1] การเปนสงัคมแหง

การเรียนรูไมไดขึ้นเอง หากแตเปนผลรวมท่ีเกิดขึ้น

จากองคประกอบยอยของสังคม กลาวคือ ในสังคม

แหงการเรียนรู จะตองประกอบดวย“องคกรแหง

การเรียนรู”และ“บุคคลแหงการเรียนรู” ซึ่ง เมืองแหง

การเรยีนรูก็คือสงัคมแหงการเรยีนรูท่ีเปนรปูธรรม [10] 

โดยเมืองแหงการเรียนรูจะมีกิจกรรมสนับสนุนทาง

ดานการเรียนรูอยางหลากหลาย มีการสั่งสมความรู 

สรางความรูจากประสบการณทํางาน ตลอดจนมกีาร

แลกเปลีย่นเรยีนรูทัง้ระดบับคุคล กลุม องคการอยาง

ตอเน่ือง เพ่ือปรับเปล่ียนเมืองไปสูทิศทางท่ีตองการ 

โดยอาศัยกระบวนการท่ีเกิดจากพัฒนาดานความรู 

ดานการเรียนรู ดานองคการ ดานบุคคล และดาน

เทคโนโลยี 

อุบลราชธานีเมืองนักปราชญ หรือ อุบลเมือง

ปราชญ และหรือเมืองอุบลถิ่นนักปราชญ [12] และ

เปนเพียงจังหวัดเดียวของประเทศไทยเทาน้ันท่ีไดใช

ชือ่วา ราชธานี ซึง่หมายถึง เมอืงของพระราชา เพราะ

เปนดินแดนแหงธรรมชาติอันวิจิตรงดงาม พืชพรรณ

ธัญญาหารอุดมสมบูรณ มีคุณคาทางประวัติศาสตร 
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อารยธรรมโบราณคดี มีเอกลักษณทางวัฒนธรรม

ที่โดดเดน และทวยราษฎรมีจิตใจดีงาม ดังคําขวัญ

ของจังหวัด คือ “เมืองดอกบัวงาม แมน้ําสองสี 

มปีลาแซบหลาย หาดทรายแกงหิน ถ่ินไทยนักปราชญ

ทวยราษฎรใฝธรรม งามลํ้าเทียนพรรษา ผาแตม

กอนประวตัศิาสตร ฉลาดภูมปิญญาทองถ่ิน ดนิแดน

อนุสาวรียคนดีศรีอุบล” [15] จากการศึกษาบริบท

ของเทศบาลนครอุบลราชธานี พบวามียุทธศาสตร

การพัฒนาดานการศกึษาและวฒันธรรม แตทีผ่านมา

การพัฒนาดานการศึกษายังไมพัฒนาเทาที่ควร

เนื่องจากสาเหตุหลายประการ เชน ขาดการประสาน

ความรวมมือของหนวยงานท่ีเก่ียวของ การใช

ประโยชนจากการใหบริการทางการศึกษา ตลอดจน

ความสนใจใฝศึกษาของเยาวชนมนีอยลง นอกจากนี้

คนในทองถ่ินเริม่ให ความสนใจท่ีจะอนุรกัษประเพณี

วัฒนธรรมเกา ๆ ของทองถ่ินนอยลง ท้ังนี้อาจเกิด

จากกระแสวัฒนธรรมตะวันตกทําใหวิถีชีวิตชุมชน

เปลี่ยนไป [2] [3] ดังนั้น เทศบาลนครอุบลราชธานี

ตองมีแนวทางในการดําเนินงานสูการเปนเมืองแหง

การเรียนรู 

จากความสําคัญของจังหวัดอุบลราชธานี 

และจากสภาพความเปลีย่นแปลงทางดานเศรษฐกิจ 

สังคม การเมืองการปกครอง ตลอดจนความเจริญ

กาวหนาทางดานวิทยาศาสตรเทคโนโลยีในปจจุบัน 

ตลอดจนสภาพปญหาดานการศึกษาของเทศบาล

นครอุบลราชธานี ซึ่งมีผลกระทบตอวิถีชีวิตความ

เปนอยู ของประชาชนชาวจังหวัดอุบลราชธานี 

การเตรียมประชาชน เตรียมชุมชนใหมีศักยภาพ 

มีความพรอมที่จะเผชิญกับความเปลี่ยนแปลง 

ตลอดจนสามารถปรับตัวรู เทาทันลวนตองอาศัย

กระบวนการจัดการความรูที่เปนระบบ เปนเครือขาย 

สอดประสานสัมพันธกันทุกภาคสวน ดังนั้น ผูวิจัย

จึงสนใจศึกษาการพัฒนายุทธศาสตรในการพัฒนา

เทศบาลนครอุบลราชธานีสู เมืองแหงการเรียนรู 

เพ่ือเปนวิถีทางที่จะพัฒนาคุณภาพของประชาชน

ชาวจังหวัดอุบลราชธานีให  เรียนรู ตลอดชี วิต

ในสังคมแหงการเรียนรูไดตามศักยภาพ

วัตถุประสงคการวิจัย

1. วัตถุประสงคทั่วไป

เพ่ือพัฒนายุทธศาสตรในการพัฒนา

เทศบาลนครอุบลราชธานีสูเมืองแหงการเรียนรู

 2. วัตถุประสงคเฉพาะ

1) เ พ่ือประมวลผลแนวคิดเ ก่ียวกับ

การพัฒนายุทธศาสตร ในการพัฒนาเทศบาล

นครอุบลราชธานีสูเมืองแหงการเรียนรู 

2) เพ่ือรางยุทธศาสตรในการพัฒนา

เทศบาลนครอุบลราชธานีสูเมืองแหงการเรียนรู

3) เพ่ือศึกษาความเหมาะสมและความ

เปนไปไดของยุทธศาสตรในการพัฒนาเทศบาล

นครอุบลราชธานีสูเมืองแหงการเรียนรู

คําถามการวิจัย

ยุทธศาสตร ในการพัฒนาเทศบาลนคร

อุบลราชธานีสูเมืองแหงการเรียนรู ควรมีลักษณะ

อยางไร

นิยามศัพทเฉพาะ 

ยุทธศาสตร  ในการพัฒนา (St ra tegy 

Development) หมายถึง แนวทางในการดําเนินงาน

ของเทศบาลนครอุบลราชธานีสูการเปนเมืองแหง

การเรยีนรู 5 ดาน คอื ดานความรู การเรยีนรู องคการ 

บุคคล เทคโนโลยี 

เมืองแหงการเรียนรู  (Learning City)

หมายถึง เทศบาลนครอบุลราชธานีท่ีมกีารจดักิจกรรม

สนับสนุนทางดานการเรียนรูอยางหลากหลาย มีการ

สั่งสมความรู สรางความรูจากประสบการณทํางาน

และมีการแลกเปล่ียนเรียนรู ท้ังระดับบุคคล กลุม 

องคการอยางตอเน่ือง เพ่ือปรับเปล่ียนเทศบาล

นครอุบลราชธานีไปสูทิศทางที่ตองการโดยอาศัย

กระบวนการท่ีเกิดจากพัฒนาดานความรู การเรียนรู 

องคการ บุคคล เทคโนโลยี
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วิธีดําเนินการ 

ในการวิจัยครั้ง น้ีใช แนวคิดการวิจัยเชิง

คุณภาพ เปนการพัฒนายุทธศาสตรในการพัฒนา

เทศบาลนครอบุลราชธานสีูเมอืงแหงการเรยีนรู ผูวจิยั

กําหนดขอบเขตของการวิจัย ดังนี้

1) พื้นที่ ผูวิจัยเลือกพ้ืนที่ในการศึกษาแบบ

เจาะจง คือ เทศบาลนครอุบลราชธานี

2) เน้ือหา ผูวจิยัศกึษาการพัฒนายุทธศาสตร

ในการพัฒนาเทศบาลนครจงัหวัดอบุลราชธานีสูเมอืง

แหงการเรยีนรู 5 ดาน คือ ดานความรู ดานการเรยีนรู 

ดานบุคคล ดานองคการ และดานเทคโนโลยี

3) กลุ  ม ผู  ให  ข  อมู ลหลั ก  คือ  กลุ  ม

ผู ทรงคุณวุฒิ ท่ี เป นป จจัยในการพัฒนาเมือง

แหงการเรียนรู ประกอบดวยผูแทนจากกลุมปจเจก

บุคคลที่เปนหลัก สถาบันท่ีเปนหลัก กลุ มท่ีเปน

แกนกลาง กลุมสนใจ นายจางท่ีเปนหลัก และกลุม

ที่ดําเนินกิจกรรม จํานวน 18 คน

4) ประชากรและกลุมตัวอยาง คือ กลุม

ผู ทรงคุณวุฒิ ท่ี เป นป จจัยในการพัฒนาเมือง

แหงการเรียนรู   ประกอบดวยผู แทนจากกลุ ม

ปจเจกบุคคลที่เปนหลัก สถาบันท่ีเปนหลัก กลุมท่ี

เปนแกนกลาง กลุมสนใจ นายจางท่ีเปนหลัก และ

กลุมที่ดําเนินกิจกรรม 

5) ตัวแปรท่ีศึกษา ตัวแปรที่ศึกษา ไดแก 

ยุทธศาสตรการพัฒนาเทศบาลนครอุบลราชธานี

สูเมืองแหงการเรียนรู

6) วิธีการดําเนินการวิจัย การวิจัยครั้งนี้ 

กําหนดวิธีดําเนินการวิจัยออกเปน 3 ขั้นตอน ดังนี้

ขั้นที่ 1 ประมวลผลแนวคิดเพ่ือกําหนด

ยุทธศาสตร โดยศกึษาความคดิเหน็ของผูทรงคณุวฒุิ

จํานวน 18 คน

ขัน้ท่ี 2 รางยุทธศาสตร โดยนาํผลจากการ

ประมวลแนวคิดเกี่ยวกับการกําหนดยุทธศาสตร

มาเปนแนวทางในการรางยุทธศาสตร แลวตรวจสอบ

รางยุทธศาสตรดวยการสนทนากลุมผูทรงคุณวุฒิ 

จํานวน 7 คน

ขั้นที่ 3 ศึกษาความเหมาะสมและความ

เปนไปไดของยุทธศาสตรโดยใชแบบสอบถามเพ่ือ

สํารวจความคิดเห็นของของประชาชนท่ีอาศัยอยู

ในเขตเทศบาลนครอุบลราชธานี ท้ัง 4 เขตจํานวน 

384 คน และสนทนากลุมผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 9 คน 

7) การเก็บรวบรวมขอมูล

ขั้นที่ 1 ในการรวบรวมขอมูล ผูวิจัยศึกษา

ความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิ โดยใชแบบสอบถาม 

ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเองระหวางเดือน

ธันวาคม 2554 – กรกฎาคม 2555

ขั้นท่ี 2 จัดสนทนากลุ มผู ทรงคุณวุฒิ 

ในวันที่ 12 กันยายน 2555

ขั้นท่ี 3 ผู วิจัยดําเนินการเก็บรวบรวม

ขอมูลเชิงปริมาณ โดยเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง 

ระหวางเดือนธันวาคม 2555-มกราคม 2556 และจัด

สนทนากลุมผูทรงคุณวุฒิ ในวันที่ 18 ธันวาคม 2555 

8) วิธีการวิเคราะหขอมูล

ขัน้ท่ี 1 การวิเคราะหขอมลูสาํหรบัการวจิยั

ครั้งนี้ เปนการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากแบบสอบถาม 

ใชวิธีคํานวณคา รอยละของคําตอบที่ผู เชี่ยวชาญ

ท่ีเห็นดวยในแตละขอความ โดยคัดเลือกขอความท่ี

ผูตอบเห็นดวยรอยละ 60 ขึ้นไป [6] และสังเคราะห

แบบสอบถามปลายเปดท่ีมีความสอดคลองกัน

รอยละ 60 ขึ้นไป นําไปรางยุทธศาสตร

ขั้นที่  2 การวิเคราะหประเด็นการจัด

สนทนากลุ มผู ทรงคุณวุฒิ ผู วิจัยนําข อมูลท่ีได 

มาวิเคราะหเชิงเน้ือหา และนําขอเสนอแนะของ

ผูทรงคุณวุฒิไปปรับปรุงยุทธศาสตรตอไป

ขั้นที่  3 การวิเคราะหข อมูลที่ได จาก

แบบสอบถามเพ่ือศึกษาความเหมาะสมและความ

เปนไปไดของยุทธศาสตร จากขอความท่ีมีคาเฉล่ีย

และคาเบีย่งเบนมาตรฐานของกลุมตวัอยาง และการ

วิเคราะหประเดน็การสนทนากลุมผูทรงคณุวฒุ ิผูวิจยั

นําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหเชิงเนื้อหา และนําขอเสนอ

แนะของผูทรงคุณวุฒิไปปรับปรุงยุทธศาสตรตอไป 



วารสารศึกษาศาสตร ฉบัับวิจัยบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยขอนแกน
ปที่ 8 ฉบับที่ 2 ประจําเดือน เมษายน - มิถุนายน 2557238

ผลการศึกษา

ตารางท่ี 1  ความคิดเห็นของผู ทรงคุณวุฒิต อ

ยุทธศาสตรในการพัฒนาเทศบาลนครอุบลราชธานี

สูเมืองแหงการเรียนรูในภาพรวม

รายการ
ความคิดเห็น

S ระดับ

1) ยุทธศาสตรการพัฒนาดานความรู 3.94 .72 มาก

2) ยุทธศาสตรการพัฒนาดานการเรียนรู 3.94 .80 มาก

3) ยุทธศาสตรการพัฒนาดานองคการ 4.11 .67 มาก

4) ยุทธศาสตรการพัฒนาดานบุคคล 3.94 .63 มาก

5) ยุทธศาสตรการพัฒนาดานเทคโนโลยี 3.88 .75 มาก

เฉลี่ย 3.96 .71 มาก

จากตารางที่ 1 พบวา ความคิดเห็นของ

ผูทรงคุณวุฒิตอยุทธศาสตรในการพัฒนาเทศบาล

นครอุบลราชธานีสูเมืองแหงการเรียนรูในภาพรวม 

อยูในระดับมาก ( = 3.96) เมื่อพิจารณารายขอ 

พบวา ยุทธศาสตรท่ีมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ ดาน

องคการ และขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ ดาน

เทคโนโลยี

 ส  วนที่  2  ข อ เสนอแนะเ พ่ิมเ ติมของ

ผูทรงคุณวุฒิ 

จ า ก ก า ร ป ร ะ ม ว ล ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ข อ ง

ผู ทรงคุณวุฒิ ในประเด็นยุทธศาสตรทั้ง 5 ดาน 

ผู  วิจัยได ประมวลผลแนวคิดของผู ทรงคุณวุฒิ

เพ่ือใชในการรางยุทธศาสตรในการพัฒนาเทศบาล

นครอุบลราชธานีสูเมืองแหงการเรียนรู ในขั้นตอน

ที่ 2 ดังรายละเอียดในตารางที่ 2 

จากตารางท่ี 2 พบวาความเหมาะสมของ

วิสัยทัศน พันธกิจ และเปาหมายของยุทธศาสตร

ตารางที่ 2 ความเหมาะสมและความเปนไดของยุทธศาสตรในภาพรวม

รายการ
ความเหมาะสม ความเปนไปได

S ระดับ S ระดับ

วิสัยทัศน

เทศบาลนครอุบลราชธานีเปนเมืองแหงการเรียนรู โดยมีการขับเคลื่อน

การเปนเมืองแหงการเรียนรู การสรางคลังความรู การสงเสริมการเรียนรู 

การพัฒนาบุคคล และการใชเทคโนโลยีเพื่อพัฒนาการเรียนรู 

4.55 .52 มากที่สุด 4.66 .50 มากที่สุด

พันธกิจ

1) มีการกําหนดนโยบายขับเคลื่อนการเปนเมืองแหงการเรียนรู 4.66 .50 มากที่สุด 4.44 .72 มาก

2) เทศบาลนครอุบลราชธานีมีการสรางคลังความรู 4.77 .44 มากที่สุด 4.77 .44 มากที่สุด

3) เทศบาลนครอุบลราชธานีมีการสงเสริมการเรียนรู 4.66 .50 มากที่สุด 4.44 .52 มาก

4) เทศบาลนครอุบลราชธานีมีการสงเสริมและพัฒนาคน 4.77 .44 มากที่สุด 4.44 .52 มาก

5) เทศบาลนครอุบลราชธานีมีการสงเสริมและพัฒนาใชเทคโนโลยี

เพื่อพัฒนาการเรียนรู

4.77 .44 มากที่สุด 4.44 .52 มาก

เฉลี่ย 4.72 .46 มากที่สุด 4.50 .54 มาก

เปาหมาย

1) เทศบาลนครอุบลราชธานีมีนโยบายขับเคลื่อนการเปนเมืองแหงการเรียนรู 4.77 .44 มากที่สุด 4.66 .50 มากที่สุด

2) เทศบาลนครอุบลราชธานีมีการสรางคลังความรู 4.77 .44 มากที่สุด 4.66 .50 มากที่สุด

3) เทศบาลนครอุบลราชธานีมีการสงเสริมการเรียนรู 4.66 .50 มากที่สุด 4.44 .72 มากที่สุด

4) เทศบาลนครอุบลราชธานีมีการสงเสริมและพัฒนาคน 4.66 .50 มากที่สุด 4.66 .50 มากที่สุด
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ในการพัฒนาเทศบาลนครอุบลราชธานีสู  เมือง

แหงการเรียนรู อยูในระดับมากที่สุดทุกดาน (  = 

4.55, 4.72, 4.70) ตามลําดับ และความเปนไปได 

อยูในระดบัมากทีส่ดุ มาก มากทีส่ดุ (  = 4.66, 4.50 

และ 4.59) ตามลําดับ 

จากตารางที่ 3 พบวาความเหมาะสมของ

วิสัยทัศน พันธกิจ และเปาหมายของยุทธศาสตร

ในการพัฒนาเทศบาลนครอุบลราชธานีสู  เมือง

แหงการเรียนรู อยูในระดับมาก (  = 4.17, 4.01, 

3.99) ตามลาํดบั และความเปนไปไดของยทุธศาสตร

ตารางที่ 2 ความเหมาะสมและความเปนไดของยุทธศาสตรในภาพรวม (ตอ)

รายการ
ความเหมาะสม ความเปนไปได

S ระดับ S ระดับ

5) เทศบาลนครอุบลราชธานีมีการสงเสริมและพัฒนาใชเทคโนโลยีเพ่ือ

พัฒนาการเรียนรู

4.66 .50 มากที่สุด 4.55 .52 มากที่สุด

เฉลี่ย 4.70 .47 มากที่สุด 4.59 .54 มากที่สุด

วิสัยทัศน

เทศบาลนครอุบลราชธานีเปนเมืองแหงการเรียนรู โดยมีการขับเคลื่อน

การเปนเมืองแหงการเรียนรู การสรางคลังความรู การสงเสริมการเรียนรู 

การพัฒนาบุคคล และการใชเทคโนโลยีเพื่อพัฒนาการเรียนรู 

4.17 .76 มาก 3.75 .96 มาก

พันธกิจ

1) มีการกําหนดนโยบายขับเคลื่อนการเปนเมืองแหงการเรียนรู 4.06 .82 มาก 3.75 .98 มาก

2) เทศบาลนครอุบลราชธานีมีการสรางคลังความรู 3.93 .89 มาก 3.69 .98 มาก

3) เทศบาลนครอุบลราชธานีมีการสงเสริมการเรียนรู 4.05 .85 มาก 3.73 .98 มาก

4) เทศบาลนครอุบลราชธานีมีการสงเสริมและพัฒนาคน 4.02 .87 มาก 3.73 .95 มาก

5) เทศบาลนครอุบลราชธานีมีการสงเสริมและพัฒนาใชเทคโนโลยี

เพื่อพัฒนาการเรียนรู

3.97 .86 มาก 3.76 1.00 มาก

เฉลี่ย 4.01 มาก 3.73 มาก

เปาหมาย

1) เทศบาลนครอุบลราชธานีมีนโยบายขับเคลื่อนการเปนเมืองแหงการเรียนรู 4.03 .90 มาก 3.77 .99 มาก

2) เทศบาลนครอุบลราชธานีมีการสรางคลังความรู 3.92 .88 มาก 3.69 1.01 มาก

3) เทศบาลนครอุบลราชธานีมีการสงเสริมการเรียนรู 3.98 .87 มาก 3.71 1.01 มาก

4) เทศบาลนครอุบลราชธานีมีการสงเสริมและพัฒนาคน 4.01 .89 มาก 3.73 .98 มาก

5) เทศบาลนครอุบลราชธานีมีการสงเสริมและพัฒนาใชเทคโนโลยีเพ่ือ

พัฒนาการเรียนรู

4.02 .87 มาก 3.71 .98 มาก

เฉลี่ย 3.99 มาก 3.72 มาก
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ในการพัฒนาเทศบาลนครอุบลราชธานีสู  เมือง

แหงการเรียนรู อยูในระดับมาก (  = 3.75, 3.73 

และ 3.72) ตามลําดับ 

สรุปผลการวิจัย 

จากผลการวเิคราะหขอมลูการพัฒนาพัฒนา

ยุทธศาสตรในการพัฒนาเทศบาลนครอุบลราชธานี

สูเมืองแหงการเรียนรู ผลการวิจัยพบวา

1. จากการประมวลความคิด เ ห็นของ

ผูทรงคุณวุฒิ พบวา ในการเปนเมืองแหงการเรียนรู

ของเทศบาลนครอบุลราชธาน ีควรกําหนดยุทธศาสตร

ในการพัฒนาไว 5 ดาน คอื 1) ยุทธศาสตรการพัฒนา

ดานความรู 2) ยุทธศาสตรการพัฒนาดานการเรียนรู 

3) ยุทธศาสตรการพัฒนาดานองคการ 4) ยุทธศาสตร

การพัฒนาดานบคุคล และ 5) ยุทธศาสตรการพัฒนา

ดานเทคโนโลยี 

2. ยุทธศาสตรในการพัฒนาเทศบาลนคร

อุบลราชธานีสูเมืองแหงการเรียนรู มี 5 ยุทธศาสตร 

คือ 1) ยุทธศาสตรการพัฒนาดานองคการ คือ 

รวมใจทกุองคการ ประกอบดวย (1) กาํหนดนโยบาย

การพัฒนาสู เมืองแหงการเรียนรู   (2) ทุกฝายมี

สวนรวม (3) สรางศูนยรวมผลงาน 2) ยุทธศาสตร

การพัฒนาดานความรู   คือ สืบสานภูมิป ญญา 

ประกอบดวย (1) สงเสริมใหแหลงความรูเขาถึงงาย 

(2) สรางเครือขายชุมชน (3) คนหาความรูดวยวิจัย 

3) ยุทธศาสตรการพัฒนาดานการเรียนรู คือ ลํ้าหนา

การเรียนรู ประกอบดวย (1) สรางเวทีแลกเปลี่ยน 

(2) ศูนยการเรียนครอบคลุม (3) จัดกลุมองคความรู 

4) ยุทธศาสตรการพัฒนาดานบุคคล คือ เชิดชู

นักปราชญ ประกอบดวย (1) สรางบุคคลแหงการ

เรียนรู (2) เชิดชูปราชญอุบลฯ (3) พัฒนาบุคคล

ตามศักยภาพ และ 5) ยุทธศาสตรการพัฒนาดาน

เทคโนโลยี คือ ฉลาดใชเทคโนโลยี ประกอบดวย (1) 

สงเสริมใหสารสนเทศเปนระบบ (2) พบกันผาน ICT 

(3) เทคโนโลยีพรอมใช 

3. ผลจากการศึกษาความเหมาะสมและ

ความเปนไดของยุทธศาสตรโดยการสนทนากลุม

ผูทรงคุณวุฒิ พบวา โดยภาพรวมมีความเหมาะสม

และความเปนไปไดของของยุทธศาสตรในการพัฒนา

เทศบาลนครอุบลราชธานีสู เมืองแหงการเรียนรู  

อยูในระดับ “มากที่สุด” และผลจากการศึกษาความ

เหมาะสมและความเปนไดของยุทธศาสตรโดยใช

แบบสอบถามกับกลุมตัวอยาง พบวา โดยภาพรวม

มคีวามเหมาะสมและความเปนไปไดของยุทธศาสตร

ในการพัฒนาเทศบาลนครอุบลราชธานีสู  เมือง

แหงการเรียนรู อยูในระดับ “มาก” 

อภิปรายผลการวิจัย

จากการประมวลความคดิเหน็ของผูทรงคณุวุฒิ 

สรปุไดวา ในการเปนเมอืงแหงการเรยีนรูของเทศบาล

นครอุบลราชธานี ควรกําหนดยุทธศาสตรในการ

พัฒนาไว 5 ดาน คือ (1) ยุทธศาสตรการพัฒนา

ดานความรู  (2) ยุทธศาสตรการพัฒนาดานการ

เรียนรู  (3) ยุทธศาสตรการพัฒนาดานองคการ 

(4) ยุทธศาสตรการพัฒนาดานบุคคล และ (5) 

ยุทธศาสตรการพัฒนาดานเทคโนโลยี โดยพบวา 

ความคิดเห็นของผู ทรงคุณวุฒิต อยุทธศาสตร 

ในการพัฒนาเทศบาลนครอุบลราชธานีสู  เมือง

แห งการเรียนรู  ในภาพรวม อยู  ในระดับมาก 

องคประกอบดังกลาวสอดคลองกับลักษณะของ

องคการแหงการเรียนรู ประกอบดวยระบบยอย

ท่ีสัมพันธกัน 5 ระบบ คือ ระบบยอยการเรียนรู  

ระบบยอยขององค การ ระบบยอยของบุคคล 

ระบบยอยของความรู และระบบยอยของเทคโนโลยี 

[16] นอกจากน้ี สอดคลองกับแนวคิดเมืองแหง

การเรียนรู หรือนครแหงการเรียนรู (Learning city) 

หมายถึง นครเมือง ชุมชน ซึ่งพยายามเรียนรู วา

ต องปรับปรุ งตนเองอย  างไรในช  วงของการ

เปลี่ยนแปลงในยุคโลกาภิวัตน [8] เมืองแหงการ

เรียนรู  เป นเมืองท่ีมีกิจกรรมสนับสนุนทางดาน

การเรียนรู อยางหลากหลาย มีการสั่งสมความรู  

สรางความรู จากประสบการณทํางานและมีการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู  ท้ังระดับบุคคล กลุ มองคการ

อยางตอเน่ือง เพ่ือปรับเปลี่ยนเมืองไปสู ทิศทาง
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ที่ต องการ โดยอาศัยกระบวนการที่ เ กิดจาก

พัฒนาดานความรู  ดานการเรียนรู  ดานองคการ 

ดานบุคคล และดานเทคโนโลยี สอดคลองกับผล

การวิจัยของนภมณฑล สิบหมื่นเปยม [5] ที่ศึกษา

การพัฒนารูปแบบเมืองแหงการเรียนรู : กรณีศึกษา

องคการบริหารสวนตําบล จังหวัดชลบุรี พบวา 

รูปแบบเมืองแหงการเรียนรู  กรณีศึกษาองคการ

บริหารสวนตําบล จังหวัดชลบุรี มีองคประกอบ 

คือ การกําหนดวัตถุประสงคการเปนเมืองแหง

การกําหนดกลุมองคกรหรือกรรมการท่ีรับผิดชอบ 

การแสวงหาความรวมมอื การบรหิารงานจดักจิกรรม 

และการประเมินผลสําเร็จ สอดคลองกับแนวคิด

ของ สาํนกังานเลขาธิการสภาการศกึษา [8] กลาววา 

เมืองแหงการเรียนรู  เปนการจัดการศึกษา หรือ

การเรียนรูที่ใชชุมชนเปนฐาน เปนการเริ่มที่ชุมชน 

ดําเนินการโดยชุมชน เพ่ือประโยชนของชุมชน 

โดยประชาชนในชุมชนมีสวนรวมทุกขั้นตอน ท้ังเปน

ผูวางแผน ผูบริหารจัดการ ผูจัดกิจกรรม ผูประเมิน

กิจกรรม และผูรบัผลประโยชนจากกิจกรรม สอดคลอง

กับแผนพัฒนาเศรษฐกจิและสงัคมแหงชาต ิฉบบัที ่11 

(พ.ศ. 2555 – 2559) ท่ีกําหนดวิสัยทัศน “สังคม

อยูร วมกันอยางมีความสุข ดวยความเสมอภาค 

เปนธรรม และมีภูมิคุมกันตอการเปลี่ยนแปลง” และ

พัฒนากําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาคนสู สังคม

แหงการเรียนรูตลอดชีวิตอยางย่ังยืน มุงเตรียมคน

ใหพรอมรับการเปลี่ยนแปลง โดยใหความสําคัญกับ

การพัฒนาคุณภาพคนไทยทุกชวงวัยใหมีภูมิคุมกัน

เพื่อเขาสูสังคมแหงการเรียนรูตลอดชีวิตอยางยั่งยืน 

ขอเสนอแนะ 

1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัย

ไปใช

1) ผลของการวิจัยทําใหไดยุทธศาสตรใน

การพัฒนาเทศบาลนครอุบลราชธานีสูเมืองแหงการ

เรียนรู ดังนั้นผูบริหารเทศบาลนครอุบลราชธานีควร

จะนาํยุทธศาสตรน้ีไปประยุกตใชตามความเหมาะสม

2) เทศบาลนครอบุลราชธาน ีควรจะกาํหนด

นโยบายในการขบัเคลือ่นการเปนเมอืงแหงการเรยีนรู

3) ทุกหนวยงานในเขตเทศบาลนคร

อุบลราชธานี ควรมีสวนรวมในการกําหนดนโยบาย

ในการพัฒนาเทศบาลนครอุบลราชธานีสูการเปน

เมืองแหงการเรียนรู

4) เทศบาลนครอุบลราชธานี ควรจัดหา/

พัฒนาแหลงการเรียนรูอยางหลากหลาย และเขาถึง

งายในทุกชุมชน เชน หองสมุดประชาชน หองสมุด

เคลื่อนที่ ศูนยการเรียนรู ชุมชน วัด พิพิธภัณฑ

5) เทศบาลนครอบุลราชธาน ีควรสงเสรมิ

ใหมีงานเทศกาล การจัดนิทรรศการท่ีแสดงถึง

เอกลักษณของแตละชุมชน 

6) เทศบาลนครอบุลราชธาน ีควรสงเสรมิ 

ยกยองปราชญ ภูมิปญญาทองถิ่นในแตละชุมชน 

2.  ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป

1) ควรมีการศึกษาวิจัยเ พ่ือพัฒนา

เทศบาลนครอุบลราชธานีสู การเปนเมืองแหงการ

เรียนรูในลักษณะการวิจัยและพัฒนา หรือการวิจัย

เชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม

2) ควรมีการศึกษาวิจัยเ พ่ือพัฒนา

รปูแบบการเปนเมอืงแหงการเรยีนรูของเทศบาลนคร

อุบลราชธานี
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