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บทคัดยอ

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค เพ่ือศึกษาสภาพ ปญหาและขอเสนอแนะการบริหารความเสี่ยงของโรงเรียน

เฉพาะความพิการที่บกพรองทางดานสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษและเพ่ือเปรียบเทียบ

การดําเนินการบริหารความเสี่ยงของโรงเรียนเฉพาะความพิการท่ีบกพรองทางดานสติปญญา สังกัดสํานัก

บริหารงานการศึกษาพิเศษ จําแนกตามเพศและประสบการณในการเปนผูบริหาร การวิจัยครั้งนี้ใชประชากร

ในการวิจัย คือ ผูอํานวยการโรงเรียนและรองผูอํานวยการโรงเรียน รวม 95 คน เครื่องมือท่ีใชในการรวบรวม

ขอมูลเปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scales) 5 ระดับ ตามแนวของลิเคอรท (Likert’s 

Rating Scale) เกี่ยวกับสภาพการบริหารความเสี่ยง 4 ดาน คือ ดานกลยุทธ จํานวน 8 ขอ ดานการดําเนินงาน 

31 ขอ ดานการเงิน จํานวน 12 ขอและดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ จํานวน 8 ขอ รวมทั้งหมด 59 ขอ มีคาดัชนี

ความสอดคลองคาเฉลีย่ 0.98 และมคีวามเหมาะสมอยูในระดบัมาก 4.47 สถิตทิีใ่ชในการวิเคราะหขอมลูประกอบ

ดวย ความถี่รอยละ (%) คาเฉลี่ย (µ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) 

ผลการวิจยัพบวา สภาพการบรหิารความเสีย่งของโรงเรยีนเฉพาะความพิการท่ีบกพรองทางดานสตปิญญา 

สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ทั้ง 4 ดาน อยูในระดับปานกลางทุกดาน ดานท่ีมีการบริหารความเสี่ยง

ลําดับแรก คือ ดานการเงิน รองลงมา คือ ดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ ดานกลยุทธและดานการดําเนินงาน 

ตามลําดับ

ปญหาความเสี่ยงดานกลยุทธ เกิดจากการเปลี่ยนแปลงนโยบายจากระดับสูง การดําเนินกิจกรรม

ไมสอดคลองกับกลยุทธ การกําหนดกลยุทธ แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาและแผนปฏิบัติการขาดการมี

สวนรวมของบุคลากรในสถานศกึษา ปญหาดานการดําเนินงานเกิดจากครมูภีาระงานอืน่มากเกินไป ครขูาดความรู

ความเขาใจเก่ียวกับการจดักิจกรรมการเรยีนการสอน ขาดแคลนบคุลากร ปญหาดานการเงนิ เกิดจากงบประมาณ

ที่ไดรับจัดสรร มีความลาชา การเบิกจายไมเปนไปตามแผน บุคลากรขาดความรูและความเขาใจในกฎหมาย
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และแนวปฏิบัติเก่ียวกับการเงินและบัญชี ปญหาดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ สวนใหญเกิดจากบุคลากร

ขาดความรูความเขาใจในกฎระเบยีบ กฎระเบยีบไมสอดคลองกับการทํางานขององคกร บคุลากรขาดความตระหนัก

ในการปฏิบัติตามกฎระเบียบ ขาดความซื่อสัตยและความไมโปรงใสในการจัดซื้อจัดจาง

ขอเสนอแนะการบริหารความเสี่ยงดานกลยุทธ ควรกําหนดกลยุทธใหชัดเจนสอดคลองกับนโยบายและ

สามารถนําไปปฏิบัติได ดานการดําเนินงาน ควรมีการวางแผนการดําเนินงานตามวัตถุประสงคอยางชัดเจน 

ควรอบรมใหความรูแกครเูก่ียวกับการจดัการเรยีนการสอน การวิจยัในชัน้เรยีนและการวัดผลประเมนิผลการเรยีน 

มกีารนิเทศการดาํเนนิงานและนําผลการนเิทศไปปรบัปรงุแกไขอยางตอเนือ่ง ดานการเงนิ ควรเบกิจายงบประมาณ

ใหเปนไปตามแผน จัดทําเอกสาร ควบคุมการจายเงินใหเปนปจจุบัน มีการตรวจสอบและประเมินผลการใชจาย

งบประมาณและดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ ควรอบรมใหความรูเก่ียวกับขั้นตอนการปฏิบัติตามกฎระเบียบ

และสรางความตระหนกัใหกับบคุลากรในการปฏบิติัตามกฎระเบยีบ ควรปรบัปรงุงานดานพัสดใุหมคีวามโปรงใส 

ตรวจสอบได ควรมีระบบตรวจสอบ ควบคุมภายในและนิเทศการปฏิบัติงานที่ชัดเจน

ผลการเปรยีบเทียบการดาํเนนิงานบรหิารความเสีย่ง พบวาผูบรหิารเพศหญิงดาํเนินการบรหิารความเสีย่ง

มากกวาเพศชายทุกดานและเมือ่จําแนกตามประสบการณ พบวา ดานกลยุทธและดานการปฏิบตัติามกฎระเบยีบ

ผูบริหารที่มีประสบการณมากกวา 10 ป ดําเนินการบริหารความเส่ียงมากท่ีสุด ดานการดําเนินงาน และดาน

การเงิน ผูบริหารที่มีประสบการณ 6-10 ป ดําเนินการบริหารความเสี่ยงมากที่สุด

คําสําคัญ : การบริหารความเสี่ยง บกพรองทางดานสติปญญา การศึกษาพิเศษ

Abstract

This research aimed to study problem status and suggestions on risk management of mental retardation 

school under the bureau of special education and to compare risk management conduct of mental 

retardation school under the bureau of special education classified as gender and experience of being 

an administrator. The populations studied in this research were 95 of directors and vice directors. The 

instrument used for data collection was the rating scales questionnaire with five level rating scales, 

according to Likert’s Rating Scales theory, on the 4 aspects of risk management namely; 8 of strategic 

aspects, 31 of administrative aspects, 12 of financial aspects, and 8 of regulative conduct aspects. 

Its total are 59. Its average of conformity index was 0.98. And its suitability was high at 4.47. Statistics 

used in data analysis consisted of frequency, percentage (%), means (µ) and standard deviation (σ). 

The research findings were found that the all 4 aspects of risk management status of mental 

retardation school under the bureau of special education were moderate. The highest risk management 

was finance. The secondary aspects were regulative conduct, strategy and administration respectively. 

Strategic problems came from the policy changing from high executives, activities conduct is 

not accordance with strategy, strategic planning upon education quality development plan and action 

plan lacks of participation of personnel within school. Management problems came from teachers have 

more other burden, teachers lack of knowledge and understanding upon learning teaching activities, 

and shortage of personnel. Financial problems came from allocative budget delayed, requisition and 

delivery were not as planning, personnel lack of knowledge and understanding upon law and managed 

way on finance and accounting. Most of regulative conduct problems came from personnel lack of 
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knowledge and understanding on regulation, the regulation is not accordance with the organizational 

work, personnel lack of awareness on regulative conduct and loyalty and intransparency on procurement 

and hiring. 

Suggestions are as follows: In the light of strategy, a strategic plan should be made prominently 

and it also should have an accordance with a policy and could take it into a real action. In the light of 

execution, the working plan should be made clearly according to its adjectives, the seminar on learning 

teaching management, classroom research and learning measurement and evaluation should be 

organized for teachers, and there should have a management demonstration and taking its result for 

continuous rectification. In the light of finance, requisition and delivery should be treated under the plan, 

the current document curbed on money expenditure should be made, there should have an inspection 

and evaluation on budget expenditure. And in the light of regulative conduct, a seminar on regulative 

conduct procedure should be organized and an awareness on regulative conduct should be created 

for personnel, material work should be rectified in transparently and it could be inspected, there should 

have an inspection system to control within an organization and there should have a prominent work 

conduct demonstration. 

Findings of risk management were found that risk management of female administrators was 

higher than male in all aspects. Considering the experienced aspect, it was found that risk management 

on strategic and regulative conduct aspects of administrators who have work experience more than 

10 years was highest and it was found that risk management on administrative and financial aspects 

of administrators who have work experience between 6-10 years was highest.

Keywords : Risk Management, Mental Retardation, Special Education

บทนํา

พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธี

การบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 หมวด 1 

มาตรา 6 ไดกําหนดไววาการบริหารกิจการบาน

เมืองที่ดี คือ การบริหารราชการเพ่ือบรรลุเปาหมาย 

โดยการบรหิารเพ่ือใหเกิดประโยชนสขุของประชาชน 

การบริหารราชการใหเกิดผลสัมฤทธ์ิตอภารกิจ

ของรัฐ การบริหารราชการอยางมีประสิทธิภาพและ

เกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ การลดขั้นตอน

การปฏิบัติงาน การปรับปรุงภารกิจของสวนราชการ 

การอํานวยความสะดวกและการตอบสนองความ

ตองการของประชาชนและการประเมนิผลการปฏบิตัิ

ราชการ ซึ่งสวนราชการจะตองดําเนินการโดยถือวา

ประชาชนเปนศนูยกลางทีจ่ะไดรบับรกิารจากรฐัและ

จะตองมแีนวทางการบรหิารราชการทีม่ปีระสทิธิภาพ 

ซึ่งในการบริหารงานขององคกรทุกประเภท ท้ังใน

สวนของภาครัฐและภาคเอกชนจะตองมีการกําหนด

วัตถุประสงคไวอยางชดัเจน ซึง่การบรรลวัุตถุประสงค

ดังกลาวนั้น มักจะไมสมบูรณครบถวนตามท่ีตั้งไว 

เพราะองคกรมกัจะประสบกับความเสีย่งอยูเสมอ [1] 

ความเสี่ยงเปนเรื่องประกอบกันระหวาง

องคประกอบอยางนอย 2 สวน คือ โอกาสท่ีนาจะ

เกิดขึ้นของสิ่งที่ไมพึงประสงคกับผลกระทบที่ตามมา

และประโยชนท่ีพึงไดรบัจากการทีอ่งคกรมกีารบรหิาร

ความเสี่ยงอยางเหมาะสม ซึ่งจะชวยใหองคกรรูวิธี

การบรหิารความเส่ียงท่ีมปีระสิทธิภาพและเกิดความ

คุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ [4] ในปจจุบันหนวยงาน

ราชการไดใหความสําคัญกับการบริหารความเสี่ยง 

ซึ่งสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการได

กําหนดใหหนวยงานราชการตาง ๆ  จดัทําแผนบรหิาร
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ความเสี่ยงตามแผนยุทธศาสตรอันเปนกลไกในการ

สรางความเขมแข็งใหกับหนวยงานราชการ เพ่ือให

สามารถบรรลุเปาประสงคตามท่ีไดกําหนดไว อีกทั้ง

สอดคลองกับการปฏิบตัติามพระราชบญัญตัริะเบยีบ

บริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 และ

ระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน วาดวยการ

กําหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. 2544 

ทีกํ่าหนดใหสวนราชการตองมกีารประเมนิความเสีย่ง

และปรับปรุงระบบการควบคุมภายใน รวมไปถึง

สอดคลองกับนโยบายของรฐับาล สถานศกึษาทุกแหง

จึงจําเป นจะต องจัดทําการบริหารความเสี่ยง

ในสถานศึกษาทุกระดับ [2] เพ่ือลดมูลเหตุท่ีจะเกิด

ความเสี่ยง ใหอยูในระดับที่ยอมรับ ควบคุม ประเมิน

และตรวจสอบไดอยางมรีะบบ โดยคาํนงึถึงการบรรลุ

เปาหมายตามภารกิจหลักของสถานศึกษา และ

เปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการประจําปของ

ตนสังกัด [4] 

โรงเรยีนเฉพาะความพิการท่ีบกพรองทางดาน

สติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 

เปนสถานศึกษาท่ีจัดการเรียนการสอนนักเรียน

ที่บกพรองทางดานสติปญญา ประเภทอยูประจํา

และไปกลับ ดังน้ันสถานศึกษาจะตองมีการบริหาร

จัดการที่ดี  ทั้งในดานการจัดการเรียนการสอน 

การดูแลชีวิตความเปนอยูของนักเรียน เพื่อไมใหเกิด

ความเสีย่ง จากรายงานการประเมนิคณุภาพภายนอก

สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน รอบ 2 (พ.ศ. 2549-2553) 

ของโรงเรียนเฉพาะความพิการที่บกพรองทางดาน

สติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 

โดยสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ

การศึกษา (องคกรมหาชน) สรุปไดวา ดานผูเรียน/

ผลสัมฤทธ์ิของโรงเรียน ยังขาดการพัฒนาผูเรียน

ให มีความรู และทักษะที่จํา เป นตามหลักสูตร 

การพัฒนาผูเรียนเปนรายบุคคลและการนําไปใช

ในชีวิตประจําวัน ทําใหผูเรียนไมไดรับการพัฒนา

ศักยภาพเทาที่ควร ดานครู/การจัดการเรียนการสอน 

ครูมีจํานวนไมเพียง ขาดทักษะในการจัดการเรียน 

การสอน ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ขาดการทําวิจัย 

การนําสื่อเทคโนโลยีและสื่อภูมิปญญาทองถ่ินมาใช

ในการพัฒนาผูเรยีน ดานผูบรหิาร/การบรหิารจดัการ 

ควรมีการสงเสริมใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการ

จัดการศึกษาใหมากขึ้น มีการบริหารแบบมีสวนรวม 

มีการทํางานแบบ PDCA และจัดหางบประมาณใน

การพัฒนาสถานศึกษาจากหนวยงานอื่นและดาน

กลยุทธ/แผนการจัดการศึกษา ควรมีการกําหนด

กลยุทธใหสอดคลองกับปญหาและการเปลีย่นแปลง 

มกีารกําหนดทศิทางการดาํเนนิงานใหชดัเจน เพ่ือให

สถานศึกษาดําเนินงานไดสําเร็จตามเปาหมาย [9]

การบริหารงานของโรงเรียนเฉพาะความ

พิการทีบ่กพรองทางดานสตปิญญา เปนสถานศกึษา

ท่ีมีความซับซอนของการบริหารจัดการ ทําใหเกิด

ความเสี่ยงได สถานศึกษาจะตองมีวิธีการบริหาร

ความเ ส่ียง ท่ีมีประสิทธิภาพ เ พ่ือให มีการใช 

งบประมาณเกิดความคุมคาในการลงทุน รวมท้ัง

สามารถควบคุมและตรวจสอบการทํางานได  

จากความเปนมาและความสาํคญัของปญหาดงักลาว 

ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาการบริหารความเส่ียงโรงเรียน

เฉพาะความพิการท่ีบกพรองทางดานสติปญญา 

สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ เพ่ือเปน

แนวทางการบริหารความเสี่ยงและนํามาปรับใชใน

การบริหารจัดการฝายตาง ๆ ใหเกิดประโยชนในการ

พัฒนาและปองกันโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงในการ

ดําเนินงานของสถานศึกษาตอไปในอนาคต

วัตถุประสงคของการวิจัย

1. เพ่ือศึกษาสภาพ ปญหาและขอเสนอแนะ

การบรหิารความเสีย่งของโรงเรยีนเฉพาะความพิการ

ที่บกพรองทางดานสติปญญา สังกัดสํานักบริหาร

งานการศึกษาพิเศษ 

2. เพ่ือเปรียบเทียบการดําเนินการบริหาร

ความเส่ียงของโรงเรียนเฉพาะความพิการท่ีบกพรอง

ทางดานสตปิญญา สงักดัสาํนกับรหิารงานการศกึษา

พิเศษ จําแนกตามเพศและประสบการณในการ

เปนผูบริหาร
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นิยามศัพทเฉพาะ

1. การบริหาร  หมายถึง กระบวนการ

ดําเนินงานเพ่ือใหบรรลุจุดมุงหมายของโรงเรียน 

โดยอาศัยหนาที่หลักทางการบริหารอยางนอย 

4 ประการ คือการวางแผน การจัดองคการ การนํา

และการควบคุม 

2. ความเสี่ยง หมายถึง เหตุการณและ

การกระทําใด ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนภายใตสถานการณท่ี

ไมแนนอนและสรางความเสียหาย ท้ังท่ีเปนตัวเงิน

และไมเปนตัวเงินหรือลดโอกาสที่จะบรรลุเปาหมาย

3. การบริหารความเสี่ ย ง  หมายถึง 

กระบวนการดําเนินงานขององคกรที่เปนไปเพ่ือการ

คาดการณและลดผลเสียของความไมแนนอน ที่จะ

เกิดขึ้นกับองคกร 

4. โรงเรียนเฉพาะความพิการท่ีบกพรอง

ทางดานสตปิญญา หมายถึง โรงเรยีนท่ีจดัการศกึษา

สาํหรบันกัเรยีนท่ีมคีวามบกพรองทางดานสตปิญญา

ที่มีระดับ IQ ตํ่ากวา 70 ประเภทประจําและไปกลับ

5. สํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 

หมายถึง หนวยงานท่ีรับผิดชอบการจัดการศึกษา

พิเศษและการศึกษาสงเคราะห สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน กระทรวง

ศึกษาธิการ

6. ความเสี่ยงด านกลยุทธ   หมายถึง 

เหตุการณหรือการกระทําใด ๆ ท่ีไมไดดําเนินการ

ให  เป นไปตามแผน กลยุทธ ของสถานศึกษา

อันสงผลกระทบตอการบรรลุวิสัยทัศน พันธกิจ

หรือสถานะขององคกร

7. ความเสี่ ย งด  านการดํ า เ นินงาน 

หมายถึง เหตุการณหรือการกระทําใด ๆ ท่ีมี

ผลดานลบตอประสิทธิภาพประสิทธิผล การเรียน

การสอน การจัดทําหลักสูตร การจัดสภาพแวดลอม 

ความปลอดภัยและพฤติกรรมนักเรียน ระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ การปฏบิตังิานและการพัฒนา

บุคลากร การนิเทศกํากับติดตาม 

8. ความเสี่ยงด านการเงิน  หมายถึง 

เหตุการณหรือการกระทําใด ๆ ท่ีไมไดดําเนินงาน

ในการจัดทํางบประมาณ การรับและจ ายเงิน

การบันทึกบัญชีใหถูกตองและเปนปจจุบัน รวมท้ัง

การทําสัญญายืมเงิน

9. ความเสี่ยงดานการปฏิบัติตามกฎ

ระเบียบ หมายถึง เหตุการณหรือการกระทําใด ๆ 

ท่ีไมไดดําเนินการใหเปนไปตามกฎระเบียบ หรือ

กฎหมายท่ีเก่ียวของได รวมถึงการทํานติกิรรมสญัญา 

วิธีดําเนินการวิจัย

1. ประชากรในการวิจัย คือ ผู อํานวย

การโรงเรียนและรองผูอํานวยการโรงเรียนเฉพาะ

ความพิการที่บกพรองทางดานสติปญญา สังกัด

สํานักบรหิารงานการศึกษาพิเศษ จาํนวน 19 โรงเรยีน 

รวม 95 คน 

2. เครื่ อ ง มือ ท่ี ใช  ในการวิ จั ย  เป น

แบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางขึ้นประกอบดวย 4 ตอน 

ไดแก ตอนท่ี 1 คําถามสถานภาพของผูตอบแบบสอบ

ถามชนิดตรวจสอบรายการ ตอนที่ 2 คําถามสภาพ

การบริหารความเสี่ยง 4 ดาน ไดแก 1) ดานกลยุทธ 

2) ดานการดําเนินงาน 3) ดานการเงิน และ 4) ดาน

การปฏิบัติตามกฎระเบียบ เปนแบบสอบถามแบบ

มาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ตอนท่ี 3 คําถาม

เก่ียวกับปญหาการบริหารความเส่ียงท้ัง 4 ดาน 

เปนแบบสอบถามแบบปลายเปด ตอนท่ี 4 คําถาม

เก่ียวกบัขอเสนอแนะการบรหิารความเสีย่งท่ีเหมาะสม

ทั้ง 4 ด าน เป นแบบสอบถามแบบปลายเปด 

แบบสอบถามมีคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอ

คําถามกับวัตถุประสงค (Index of Congruence : 

IOC) เฉลี่ยเทากับ 0.98

3. การเก็บรวมรวมขอมูล 

1) ขอหนัง สือจากบัณฑิตวิทยาลัย 

วิทยาลัยเชียงราย เรื่องการขออนุญาตเก็บรวบรวม

ขอมูลการวิจัยถึงผู อํานวยการโรงเรียนเฉพาะ

ความพิการที่บกพรองทางดานสติปญญา สังกัด

สํานักบรหิารงานการศึกษาพิเศษ จาํนวน 19 โรงเรยีน
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2) ผูวิจัยสงแบบสอบถามและหนังสือ

ขอความอนุเคราะหทางไปรษณีย พรอมกําหนด

วันขอรับคืน

3) รวบรวมแบบสอบถามที่ได รับคืน

ทั้งหมด จํานวน 95 ฉบับ มาตรวจความสมบูรณของ

ขอมลู แบบสอบถามมคีวามสมบรูณ 95 ฉบบั คดิเปน

รอยละ 100.00

4. การวิเคราะหขอมูล 

1)  วเิคราะหภาพรวมของสถานภาพของ

ผูตอบแบบสอบถามใชการวิเคราะหหาคาความถ่ี 

(Frequency) และคารอยละ (Percentage)

2) วิเคราะหความคดิเหน็เก่ียวกับสภาพ

การบริหารความเสี่ยงโดยการหาคาเฉลี่ย (µ) และ

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) ตามเกณฑมาตราสวน

ประมาณคา 5 ระดับ

3) การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยข อมูล

เก่ียวกับการดําเนินการบริหารความเสี่ยง จําแนก

ตามเพศและประสบการณในการเปนผูบริหาร

4) วิเคราะหปญหาการบรหิารความเสีย่ง

เปนรายดานแลวสรุปความคิดเห็นเปนภาพรวม

5) วิเคราะหขอเสนอแนะการบริหาร

ความเสี่ยงท่ีเหมาะสมเปนรายดานแลวสรุปขอเสนอ

แนะเปนภาพรวม

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย

1. สถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

พบวาผูบรหิารสถานศกึษาสวนใหญเปนเพศชาย และ

มีประสบการณในการทํางานมากกวา 10 ป

2. สภาพการบริหารความเสี่ยงของโรงเรียน

เฉพาะความพิการท่ีบกพรองทางดานสติปญญา 

สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ พบวา

โดยภาพรวมอยู ในระดับปานกลาง (µ = 2.87 

σ = 0.07) ดานที่มีการบริหารความเสี่ยงลําดับแรก 

คือ  ด  านการ เงิน  (µ  =  2 .96  σ  =  0 .14) 

ร อ ง ล ง ม า  ด  า น ก า ร ป ฏิ บั ติ ต า ม ก ฎ ร ะ เ บี ย บ 

(µ = 2.95 σ = 0.14) และดานกลยุทธ (µ = 2.83 

σ = 0.19 ) ตามลําดับ สวนดานที่มีการบริหาร

ความเส่ียงน อยท่ีสุด คือ ด านการดําเนินงาน 

(µ = 2.79 σ = 0.08)

3. ปญหาการบริหารความเสี่ยงดานกลยุทธ 

สวนใหญเกิดจากการเปลี่ยนแปลงนโยบายจาก

ผูบริหารระดับสูงของสถานศึกษาไมสอดคลองกับ

สถานการณปจจุบัน ไมสามารถนํามาปฏิบัติไดจริง 

ดานการดําเนินงาน สวนใหญเกิดจากครูมีภาระงาน

อื่นมากเกินไป ครูขาดความรูความเขาใจเก่ียวกับ

การจดักิจกรรมการเรยีนการสอน ขาดแคลนบคุลากร 

ดานการเงิน สวนใหญเกิดจากงบประมาณท่ีไดรับ

จัดสรรไมแนนอน มีความลาชา การเบิกจายไมเปน

ไปตามแผน บคุลากรขาดความรูเก่ียวกับการเงนิและ

บัญชี ขาดการตรวจสอบการใชจายเงินงบประมาณ 

ดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ สวนใหญเกิดจาก

บุคลากรขาดความรู ในกฎระเบียบ กฎระเบียบ

ไมสอดคลองกับการทํางานขององคกร บุคลากร

ขาดความตระหนักในการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 

ขาดความซื่อสัตยและไมโปรงใสในการจัดซื้อจัดจาง

4. ข อเสนอแนะการบริหารความเสี่ยง

ดานกลยุทธ ควรกําหนดกลยุทธใหชัดเจนสอดคลอง

กับนโยบาย สามารถนําไปปฏิบัติได   ด านการ

ดําเนินงาน ควรมีการวางแผนการดําเนินงานตาม

วัตถุประสงค ควรอบรมใหความรูแกครู ดานการเงิน 

การเบิกจายงบประมาณควรเปนไปตามแผน มีการ

สรุปการใชจายเงิน การจัดทําเอกสารการเงินใหเปน

ปจจุบัน มีการตรวจสอบการใชจายงบประมาณและ

รายงานผลใหทุกฝายไดรับรู ดานการปฏิบัติตามกฎ

ระเบียบ ควรอบรมใหความรูกับบุคลากรเกี่ยวกับกฎ

ระเบียบและสรางความตระหนักใหปฏิบัติตามกฎ

ระเบยีบ ควรปรบัปรงุงานดานพัสดุใหมคีวามโปรงใส 

มีระบบตรวจสอบควบคุมภายในและมีการนิเทศ

การดําเนินงานอยางตอเน่ืองและนําผลการนิเทศไป

ปรับปรุงในทั้ง 4 ดาน

5. การเปรียบเทียบการดําเนินการบริหาร

ความเส่ียงของโรงเรียนเฉพาะความพิการท่ีบกพรอง

ทางด านสติป ญญา สัง กัดสํานักบริหารงาน

การศึกษาพิเศษ จําแนกตามเพศและประสบการณ



วารสารศึกษาศาสตร ฉบัับวิจัยบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยขอนแกน
ปที่ 8 ฉบับที่ 2 ประจําเดือน เมษายน - มิถุนายน 2557168

ในการเปนผูบริหาร พบวาโดยภาพรวมและรายดาน

ผูบรหิารเพศหญิง มกีารดาํเนินการบรหิารความเสีย่ง

มากกวาผู บริหารเพศชายในทุกดาน (µ = 2.87, 

σ = 0.07) และผูบริหารมีประสบการณ 6-10 ป 

ดําเนินการบริหารความเสี่ยงมากท่ีสุด (µ = 2.92, 

σ = 0.09) รองลงมาคือ ผูบริหารท่ีมีประสบการณ

มากกวา 10 ป (µ = 2.90, σ = 0.06) และ 1-5 ป 

(µ = 2.83, σ = 0.18) ตามลําดับ เมื่อพิจารณา

เปนรายดาน ดานกลยุทธและดานการปฏิบัติตาม

กฎระเบียบผูบริหารมีประสบการณ มากกวา 10 ป 

ดําเนินการบริหารความเสี่ยงมากท่ีสุด รองลงมาคือ 

6-10 ป และ 1-5 ป ตามลําดับ สวนดานการดําเนิน

งานและดานการเงิน ผูบริหารมีประสบการณ 6-10 

ป ดําเนินการบริหารความเสี่ยงมากท่ีสุด รองลงมา

คือ 1-5 ป และมากกวา 10 ป ตามลําดับ

อภิปรายผลการวิจัย

1. สภาพการบริหารความเสี่ยงของโรงเรียน

เฉพาะความพิการท่ีบกพรองทางดานสติปญญา 

สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ทั้ง 4 ดาน 

ไดแก ดานกลยุทธ ดานการดําเนินงาน ดานการ

เงินและดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ มีการ

บริหารความเสี่ยง อยูในระดับปานกลางทุกดาน 

เมื่อพิจารณาเปนรายดาน ด านท่ีมีการบริหาร

ความเสีย่งลาํดับแรกคอื ดานการเงนิ ทัง้น้ีอาจเพราะ 

ดานการเงินเปนเร่ืองที่ต องปฏิบัติตามกฎหมาย 

มีการรายงานผลและตรวจสอบการใช  จ  าย

งบประมาณจากหนวยงานท่ีเ ก่ียวข อง ดัง น้ัน

ก า ร ดํ า เ นิ น ง า น จ ะ ต  อ ง มี ค ว า ม ถู ก ต  อ ง ต า ม

กฎระเบียบท่ีกระทรวงกําหนด จึงทําให มีการ

บริหารความเสี่ยงเปนลําดับแรก ซึ่งสอดคลองกับ

นฤมล บินหะยีอาวัง [4] ท่ีไดทําการศึกษาเก่ียวกับ

ความคิดเห็นเก่ียวกับการบริหารความเสี่ยงใน

สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานของผูบริหารโรงเรียนเอกชน

อิสลาม เขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลและ

ยังสอดคลองกับ สุมนา เสือเอก [8] ท่ีไดทําการ

ศึกษาเก่ียวกับการบริหารความเสี่ยงของโรงเรียน

อาชีวศึกษาเอกชนในกรุงเทพมหานคร 

ปญหาการบริหารความเสี่ยงของโรงเรียน

เฉพาะความพิการท่ีบกพรองทางดานสติปญญา 

สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานกลยุทธ

มีการบริหารความเสี่ยงระดับปานกลาง เนื่องจาก

การเปลี่ยนแปลงของกฎหมาย ปจจัยทางการเมือง

และเศรษฐกิจ ทําใหเกิดการเปล่ียนแปลงนโยบาย

ระดับสูงบอยครั้ง สงผลทําใหเกิดความคาดเคล่ือน

ในการปฏิบัติงาน ยากตอการปฏิบัติและการกําหนด

กลยุทธท่ีบรรลุวิสัยทัศน พันธกิจของสถานศึกษา

ซึ่งสอดคลองกับดวงใจ ชวยตระกูล [2] ท่ีศึกษา

เรื่อง การบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษาระดับ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน ที่กลาววาความเสี่ยงที่เกิดจาก

การกําหนดแผนกลยุทธ แผนดําเนินงานและนําไป

ปฏิบตัไิมเหมาะสมหรอืไมสอดคลองกับปจจยัภายใน

และสภาพแวดลอมภายนอกท อันสงผลกระทบตอ

การบรรลุวิสัยทัศน พันธกิจหรือสถานะขององคกร

ดานการดําเนินงานมีการบริหารความเสี่ยงระดับ

ปานกลาง ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ประจักษ 

ทองแจม [6] ที่ศึกษาเรื่อง การศึกษาการบริหารงาน

ของผูบรหิารสถานศกึษาตามภารกิจของสถานศกึษา

ข้ันพ้ืนฐาน สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาพิจติร เขต 2 

ทีพ่บวา ครมูภีาระงานหนาท่ีอืน่มากเกินไป ครยัูงขาด

ความกระตือรือรนในการทํางาน ขาดการพัฒนา

ศักยภาพของตนเองในดานตาง ๆ ดานการเงิน 

มีการบริหารความเส่ียงปานกลาง แตมีการบริหาร

ความเสี่ยงมากที่สุดในจํานวน 4 ดาน ซึ่งสอดคลอง

กับ ปรีชา จันทวี [5] ที่ศึกษาเรื่อง การพัฒนาระบบ

การประเมนิและการควบคุมความเสีย่งทางการศกึษา

สําหรับโรงเรียน : การประเมินแบบเสริมสรางอํานาจ 

ทีก่ลาววา ความเสีย่งดานงบประมาณเปนความเสีย่ง

ทีเ่กิดจากการเบกิจายงบประมาณไมเปนไปตามแผน 

งบประมาณถูกตัด งบประมาณท่ีไดรับไมสอดคลอง

กับสถานการณ ของภารกิจ ท่ี เปลี่ยนแปลงไป 

ดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ มีการบริหารความ

เสี่ยงปานกลาง เน่ืองจากงานท่ีปฏิบัติเปนเรื่องท่ี

เก่ียวของกับกฎหมาย ซึ่งในบางครั้งไมสามารถ

ปฏบิตัไิดอยางถูกตองทุกครัง้และบคุลากรขาดความรู 

ซึ่งสอดคลองกับดวงใจ ชวยตระกูล [2] ที่กลาววา 
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ความเสี่ยงดานกฎระเบียบ ประกอบดวยความเสี่ยง

ที่เกิดจากการไมสามารถปฏิบัติตามกฎระเบียบ

หรือกฎหมายท่ีเก่ียวของไดหรือกฎหมายที่มีอยู 

ไมเหมาะสมหรือเปนอุปสรรคตอการปฏิบัติงาน 

ผูปฏิบัติขาดความซื่อสัตย 

ข  อ เสนอแนะการบริหารความเสี่ ยง ท่ี

เหมาะสมของโรงเรียนเฉพาะความพิการที่บกพรอง

ทางด านสติป ญญา สั ง กัดสํานักบริหารงาน

การศึกษาพิเศษ ดานกลยุทธควรมีการกําหนด

กลยุทธใหสามารถนําไปปฏิบัติไดจริงสอดคลองกับ

นโยบายหนวยงานตนสังกัด ซึ่งสอดคลองกับมนสิชา 

แสวัง [7] ที่ศึกษาเรื่อง การบริหารความเสี่ยงของ

มหาวิทยาลัยเชียงใหม ที่กลาววา ดานกลยุทธ ควรมี

กลยุทธที่ชัดเจน สามารถนําไปปฏิบัติในระดับ

สวนงานได ดานการดําเนินงาน ควรมีการวางแผน

และดาํเนนิงานตามวัตถุประสงค สงเสรมิบคุลากรให

มคีวามรู มกีารตรวจสอบการปฏิบตังิานอยางตอเนือ่ง 

ซึ่งสอดคลองกับดวงใจ ชวยตระกูล [2] ที่กลาววา 

ควรสงเสริมใหความรูแกบุคลากรในสถานศึกษา

เก่ียวกับการบริหารความเสี่ยง มีระบบการกํากับ

ติดตามความเสี่ยงในสถานศึกษาอยางตอเน่ือง 

ดานการเงิน ควรสรรหาบุคลากรในการปฏิบัติงาน

ทีม่คีวามรู สงเสรมิใหบคุลากรเขารบัการอบรม ควรมี

การเบิกจายงบประมาณที่เปนไปตามแผน มีการ

สรุปการใชจายเงิน การจัดทําเอกสาร การควบคุม

การจายเงินใหเปนปจจุบัน มีการตรวจสอบและ

ประเมินผล การใชจายงบประมาณ รายงานผลการ

ใชจายงบประมาณใหทุกฝายไดรับรู ดานการปฏิบัติ

ตามกฎระเบียบควรสร างความตระหนักใหกับ

บุคลากรในปฏิบัติตามกฎระเบียบอยาง ตลอดจน

ใหความรู ทางกฎหมายท่ีเก่ียวของ ควรมีระบบ

ตรวจสอบควบคุมภายในที่ชัดเจนและตอเนื่อง 

ซึ่งสอดคลองกับ ธร สุนทรายุทธ [3] ท่ีกลาววา 

การวางระบบควบคุมภายใน ควรออกแบบ

ควบคุมภายในท่ีเหมาะสมเพ่ือปองกันความเสี่ยง

ลั ก ษ ณ ะ ต  า ง  ๆ  อ ย  า ง มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ แ ล ะ

เกิดประสิทธิผล 

2. การเปรียบเทียบการบริหารความเสี่ยง

ของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการท่ีบกพรอง

ทางดานสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการ

ศกึษาพิเศษ จาํแนกตามเพศพบวาผูบรหิารเพศหญิง

ดําเนินการบริหารความเสี่ยงมากกวาเพศชาย ท้ังน้ี

อาจเพราะเพศหญิงมีความละเอียด ถ่ีถวน จึงทําให

มีความรอบคอบในการทํางานมากกวาเพศชาย 

ซึ่งแตกตางจากนฤมล บินหะยีอาวัง [4] ที่พบวา

ผูบริหารท่ีมีเพศตางกันความคิดเห็นเก่ียวกับการ

บริหารความเส่ียงไมแตกตางกันและสุมนา เสือเอก 

[8] ท่ีพบวาผูบรหิารชายมคีวามคิดเห็นตอการบรหิาร

ความเส่ียงสูงกวาผูบริหารหญิงอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติท่ีระดับ .001 ทุกดานและเมื่อจําแนกตาม

ประสบการณผูบริหารท่ีมีประสบการณ 6 – 10 ป 

ดําเนินการบริหารความเสี่ยงดานดําเนินงานและ

ดานการเงินมากที่สุด อาจเปนเพราะมีประสบการณ

ในการบริหาร มีการเรียนรูจากงานท่ีทํา สามารถนํา

ความรูและประสบการณท่ีไดรับมาใชในการบริหาร

จัดการสถานศึกษาและผูบริหารที่มีประสบการณ

มากกวา10 ป ดําเนินการบริหารความเสี่ยงดาน

กลยุทธและดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบมากที่สุด 

อาจเปนเพราะมีความชํานาญในการบริหารสถาน

ศึกษามานานจึงดําเนินการมากกวาชวงอายุอื่น ๆ 

ซึ่งแตกตางจากนฤมล บินหะยีอาวัง [4] ที่พบวา

ผู บริหาร ท่ีมีประสบการณการทํางานต างกัน

มคีวามคดิเห็นเก่ียวกับการบรหิารความเสีย่งโดยรวม

และรายดานไมแตกตางกัน

 

ขอเสนอแนะ

1. ผูบริหารสถานศึกษาควรนําขอเสนอแนะ

การบริหารความเส่ียงท่ีเหมาะสม จากการวิจัยไปใช

ในการบริหารความเส่ียงของสถานศึกษา เพ่ือเปน

แนวทางในการบริหารความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นได 

2. สถานศึกษาควรจัดตั้งคณะกรรมการ

บริหารความเสี่ยง โดยมีวางแผนการทํางานที่ชัดเจน 

มกีารดาํเนนิงานจากการมสีวนรวมของทุกฝาย มกีาร

ปฏิบตังิานตามขัน้ตอนและมรีะบบการกํากับติดตาม

การบริหารความเสี่ยงอยางตอเนื่อง
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3. ควรศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอการบริหาร

ความเสี่ยงของโรงเรียนเฉพาะความพิการท่ีบกพรอง

ทางด านสติป ญญา สั ง กัดสํานักบริหารงาน

การศึกษาพิเศษ

4. ควรศึกษารูปแบบการบริหารความเสี่ยง

ที่ เหมาะสมของโรงเ รียนเฉพาะความพิการที่

บกพรองทางดานสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงาน

การศึกษาพิเศษ
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