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บทคัดยอ

 การวจิยันีม้วีตัถปุระสงคเพ� อศกึษาและเปรยีบเทยีบผลของโปรแกรมการใหคาํปรกึษาแบบกลุมตามแนวทาง

การบําบัดแบบเผชิญความจริงที่มีตอจิตสาธารณะของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 โรงเรียนแหงหนึ่งในจังหวัด

ขอนแกน กลุมตัวอยางมีจํานวน 16 คน จากหองเดียวกันซึ่งมีคะแนนจากแบบวัดจิตสาธารณะนอยที่สุด หลังจาก

สุมเขากลุม กลุมทดลองไดรับโปรแกรมการใหคําปรึกษาแบบกลุมตามแนวทางการบําบัดแบบเผชิญความจริง

เพ� อพฒันาจติสาธารณะ จาํนวน 12 ครัง้ และกลุมควบคมุไมไดรบัโปรแกรมการใหคาํปรกึษา การวเิคราะหขอมลูใชวธิี

ผสมผสาน พบวา หลังการทดลอง กลุมทดลองมีคะแนนจิตสาธารณะสูงกวากอนการทดลอง อยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05 และสูงกวากลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .01 อีกทั้งมีพฤติกรรมจิตสาธารณะเพิ่มขึ้น

Abstract

 The objective of this research was to study and compare the effect of group counseling program

based on Reality Therapy on public mind of Mathayomsuksa I students at the school in Khon Kaen

Province. The samples were 16 students from the same class who had the lowest scores from

the Public Mind Test Scale. After assigning into the groups, the experimental group participated

in the Group Counseling Program based on Reality Therapy to Develop Public Mind, 12 sessions.

The control group didn’t participate in the group counseling program. Analyzing by mixed methods

approach found that, after the experiment was completed, the experimental group had higher

public mind scores than before the experiment at .05 as well as than the control group at .01 significant

level, and more public mind behaviors.
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ความเปนมาและความสําคัญของปญหา

 ปญหาวิกฤติทางเศรษฐกิจในประเทศไทยที่

เกิดขึ้นในป พ.ศ. 2540 ที่ผานมา สงผลกระทบตอความ

เปนอยู  วิถีชีวิต และความสุขทางใจของคนไทย

คอนขางมาก คนสวนใหญในสังคมเขาใจวาเปนปญหา

ที่ภาคการเงินการคลัง แตแทจริงแลวสวนสําคัญที่

กอใหเกิดปญหาขึ้นก็คือจิตสํานึกที่ ไมถูกตองเหมาะสม

เชน ความไมซ� อสัตย ความมักงาย การทําอะไรเกินตัว

รวมถึงความโลภและความฟุงเฟอ สงผลกระทบตอ

ประเทศชาติและเปนการเบียดเบียนตนเองอีกดวย

จิตสํานึกที่บกพรองนี้ หากปลอยไวจะฝงตัวเปน

วฒันธรรมการพึง่พงิผูอ� นการไมรบัผดิชอบ โดยมองวา

ตนเองไมมีบทบาทหนาที่จึงไมเขาไปยุงเกี่ยวกับปญหา

ใด ๆ  ปลอยใหความเสยีหายเปนของสาธารณะ (ไพบลูย

วัฒนศิริธรรม และสังคมสัญจร, 2543) เกิดเปนปญหา

สงัคม กลาวคอื มผีลกระทบตอบคุคลจาํนวนมาก (สเุทพ

สวุรีางกรู, 2551) ปญหาสงัคม เชน ภาระหนีส้นิ การทจุรติ

ความขดัแยงในสงัคมการกออาชญากรรม ปญหาสารเสพตดิ

การตัง้ครรภที่ไมพรอม ปญหาเดก็และคนชราถกูทอดทิง้

ครอบครวัออนแอ มลพษิในสิง่แวดลอมและการแยงชงิ

ทรพัยากรปญหาทรพัยากรธรรมชาตถิกูทาํลาย การเกดิ

ภาวะโลกรอน และความแปรปรวนของสภาพอากาศ

ทั่วโลก ปญหาสังคมดังกลาวลวนเริ่มตนจากระดับตัว

บุคคล ซึ่งขาดคุณธรรมจริยธรรมดานจิตสาธารณะ

(ชัยวัฒน สุทธิรัตน, 2552) สอดคลองกับคํากลาวของ

อาจอง ชมุสาย ณ อยธุยา ทีก่ลาววาปญหาสงัคมตาง ๆ

เกิดจากสังคมขาดบุคคลที่มีจิตสาธารณะ เพราะคนดี

มีจิตสาธารณะจะคิดถึงผลที่เกิดกับสังคม ประเทศชาติ

และโลก กอนคดิถงึตวัเอง (พระมหานฤทธิ ์วงศเมอืงแกน,

2553) การจรรโลงใหสังคมโลกในอนาคตศตวรรษที่ 21

เปนสงัคมทีน่าอยูนัน้จาํเปนทีบ่คุคลจะตองมจีติสาธารณะ

เปนพลงัในการขบัเคล� อนสงัคม (Gardner, 2006 อางถงึใน

สุรพงษ มาลี, 2550) ดังนั้นทุกคนในสังคมควรใหความ

สําคัญและตระหนักในเร� องที่กระทบตอสวนรวมนี้

อยางเรงดวนสถาบันทางสังคมตาง ๆ ตองรวมมือกัน

เพ� อปลกูฝงสงเสรมิ หรอืพฒันาใหคนในสงัคมมจีติสาธารณะ

โดยเฉพาะอยางยิง่เรงพฒันาใหเดก็และเยาวชนคนรุนใหม

ใหเรยีนรูทีจ่ะแสดงออกและกระทาํการใด ๆ  โดยคาํนงึถงึ

ประโยชนสุขของสังคมสวนรวมเปนสําคัญ

 การมีจิตสาธารณะเปนหนึ่งในคุณลักษณะ

อนัพงึประสงค 8 ประการ ทีก่ระทรวงศกึษาธกิารไดกาํหนด

ในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช

2551 นอกจากนี้ในนโยบายหลกัเพ� อขบัเคล� อนการปฏริปู

การศกึษาในทศวรรษทีส่อง (พ.ศ. 2554 - 2561) กระทรวง

ศึกษาธิการยังไดมีการกําหนดใหคุณลักษณะดาน

จิตสาธารณะเปนสวนหนึ่งในเปาหมายยุทธศาสตรของ

การพฒันาคนไทยใฝด ี(สาํนกังานเลขาธกิารสภาการศกึษา,

2554) เพ� อใหไดคนไทยยุคใหมที่มีคุณภาพ

 ในการพัฒนาจิตสาธารณะสามารถทําได

หลากหลายแนวทาง เชน การฝกคดิวเิคราะห ใครครวญ

พิจารณา การแสดงความคิดเห็น การอภิปรายรวมกับ

ผูอ� นเพ� อเลอืกคานยิมทีต่นเองและสงัคมพงึพอใจ การลงมอื

ปฏบิตั ิโดยเฉพาะอยางยิง่การใชพลวตัของกลุมผลกัดนั

ใหเกดิการเปลีย่นแปลงความคดิและพฤตกิรรม การพฒันา

จิตสาธารณะดวยการใหคําปรึกษาแบบกลุม โดยใช

แนวทางการบาํบดัแบบเผชญิความจรงิ (Reality Therapy)

จึงเปนอีกแนวทางหนึ่ง เน� องจากการใหคําปรึกษาแบบ

กลุมเปนกระบวนการชวยเหลือแกกลุมผูรับคําปรึกษา 

โดยมุงใหสมาชิกกลุมปรับปรุงตนเอง มีโอกาสแสดง

ความรูสกึความคดิเหน็ และยอมรบัฟงความคดิเหน็ของ

คนอ� น อีกทั้งการบําบัดแบบเผชิญความจริง ยังเปน

กระบวนการชวยเหลือและพัฒนาบุคคล สนับสนุน

ใหบุคคลรูจักตนเอง มุงใหสํารวจตนเอง วิเคราะห

พฤตกิรรมในปจจบุนั และประเมนิตนเองตามความเปนจรงิ

รูจักประเมินสิ่งถูกสิ่งผิด การตระหนักถึงผลที่เกิดจาก

การกระทําของตน รับผิดชอบที่จะสนองความตองการ

ของตน มีการวางแผนปองกันและแกไขปญหาของตน

มุงมัน่ทีจ่ะปรบัเปลีย่นพฤตกิรรม (Glasser, 1981; Corey,

1995 อางถงึใน สายชล กงัศศเิทยีม, 2550) และสามารถ

ชวยใหบคุคลรูจกัเลอืกสิง่ทีด่กีวาเดมิ เพ� อปรบัปรงุคณุภาพ

ชีวิตตามแนวคิดของทฤษฎีการเลือก (Choice Theory)

(ดวงมณี จงรักษ, 2549)

 การใหคาํปรกึษาเปนหวัใจของบรกิารของงาน

แนะแนวในโรงเรยีน ซึง่เปนอกีกระบวนการในการชวยเหลอื
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สงเสริม และพัฒนานักเรียนใหเต็มศักยภาพ ทั้งในดาน

การศกึษา ดานอาชพี และดานชวีติและสงัคม อนึง่การให

คาํปรกึษาแบบกลุมเปนวธิกีารทีเ่หมาะสาํหรบัชวงวยัรุน

ตอนตน (13 - 15 ป) ขึ้นไป ซึ่งตามแนวคิดของเพียเจต

เดก็ในชวงอาย ุ12 - 15 ป จะมพีฒันาการดานสตปิญญา

ทีส่ามารถคดิแบบเหตผุลเชงินามธรรมได เปนวยัทีช่อบ

วพิากษวจิารณ รูจกัการหาเหตผุลเชงิศลีธรรม และกลุม

เพ� อนมอีทิธพิลอยางมาก (มหาวทิยาลยัสโุขทยัธรรมาธริาช,

2548) สอดคลองกบัพฒันาการทางจติสงัคมตามแนวคดิ

ของอีริคสัน ที่กลาววาชวงอายุ 12 - 18 ป เปนชวงวัย

ที่ตองการคนหาเอกลักษณเฉพาะตัว ตองการเรียนรู

บทบาททางสงัคมของตนเอง และพยายามเขาใจตนเอง

ผานการเปรยีบเทยีบแนวทางการดาํเนนิชวีติของตนเอง

กบัผูอ� น (พรรณทพิย ศริวิรรณบศุย, 2547) ดงันัน้ ผูวจิยั

จงึศกึษาการใหคาํปรกึษาในนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปที ่1

โดยใชโปรแกรมการใหคาํปรกึษาแบบกลุมตามแนวทาง

การบําบัดแบบเผชิญความจริงเพ� อพัฒนาจิตสาธารณะ

ซึง่ผลการวจิยัจะเปนประโยชนในการศกึษาแนวทางการ

พฒันาจติสาธารณะและสงเสรมิการจดัการศกึษา เพ� อให

คนไทยเปนบุคคลที่มีคุณภาพตอไป

คําถามในการวิจัย

 การไดรับโปรแกรมการใหคําปรึกษาแบบกลุม

ตามแนวทางการบาํบดัแบบเผชญิความจรงิ เพ� อพฒันา

จิตสาธารณะของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 มีผลตอ

จิตสาธารณะของนักเรียนหรือไม

วัตถุประสงคของการวิจัย

 1. เพ� อศกึษาผลของโปรแกรมการใหคาํปรกึษา

แบบกลุมตามแนวทางการบําบัดแบบเผชิญความจริง

ที่มีตอจิตสาธารณะของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1

 2. เพ� อเปรียบเทียบผลของโปรแกรมการให

คําปรึกษาแบบกลุมตามแนวทางการบําบัดแบบเผชิญ

ความจรงิทีม่ตีอจติสาธารณะของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษา

ปที่ 1 ระหวางกลุมที่ ไดรับโปรแกรมการใหคําปรึกษา

และกลุมที่ไมไดรับโปรแกรมการใหคําปรึกษา

นิยามศัพทเฉพาะ

 1. จิตสาธารณะ (Public Mind) หมายถึง

คุณลักษณะที่แสดงออกถึงการตระหนักในความสําคัญ

ของการอยูรวมกัน ดวยการมีสวนรวมในกิจกรรมหรือ

สถานการณทีก่อใหเกดิประโยชนตอผูอ� น ชมุชนและสงัคม

ดวยความเต็มใจ กระตือรือรน ไมหวังผลตอบแทน

เอือ้อาทร และมคีวามรบัผดิชอบ โดยคาํนงึถงึผลกระทบ

ตอผูอ� นและสวนรวมเปนสําคัญ ซึ่งวัดไดดวยแบบวัด

จติสาธารณะทีผู่วจิยัพฒันาขึน้ ทัง้นีจ้ติสาธารณะแบงเปน

3 ดาน 6 องคประกอบ ดังนี้

  1) ดานความคิด ประกอบดวย

   (1) การตระหนกัรูถงึปญหาทีเ่กดิขึน้ใน

สังคม ไดแก การรับรูสภาพปญหาสังคม เศรษฐกิจ

การเมอืง ซึง่มผีลกระทบตอตนเอง ครอบครวั ประเทศชาติ

เปนภาวะที่จําเปนตองแกปญหาใหอยูภาวะปกติสุข

ดวยการรวมกันรับผิดชอบตอสังคม และการคํานึงถึง

ประโยชนสวนรวมเปนสําคัญ

   (2) การรับรูวาตนเองสามารถรวมแก

ปญหาได ไดแก การรับรูความสามารถของตนในการ

ผลกัดนัเพ� อแกปญหาสงัคม เศรษฐกจิ การเมอืง มัน่ใจใน

ความสามารถของตนในการที่จะชวยเหลอื แกไขปญหา

เศรษฐกิจ สังคม การเมือง กระตือรือรน และตองการ

หาแนวทางในการแกปญหา

  2) ดานความรูสึก ประกอบดวย

   (1) ความรัก ความเอื้ออาทรและ

เต็มใจที่จะชวยเหลือผูอ� นโดยไมหวังผลตอบแทน ไดแก

การคํานึงถึงผูอ� นเสมือนเปนคนในครอบครัว ปรารถนา

ทีจ่ะชวยเหลอืผูอ� นดวยความเตม็ใจ ไมหวงัผลตอบแทน

  3) ดานการกระทํา ประกอบดวย

   (1) การใหความรวมมอืและกระตอืรอืรน

ในการรวมคดิแกปญหาตาง ๆ  ไดแก การวเิคราะหสภาพ

สังคม เศรษฐกิจ การเมือง รวมถึงสาเหตุที่ทําใหเกิด

ปญหา และผลกระทบในดานตาง ๆ วามีความสัมพันธ

กันอยางไร การพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นรวมกับ

บุคคลอ� นหรือหนวยงานที่เกี่ยวของ การเสนอแนวทาง

ปองกันและการแกปญหา การใหความรวมมือในการ

แกไขปญหา
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  (2) การลงมอืปฏบิตัเิพ� อแกปญหา หรอื เพ� อ

ประโยชนของสวนรวม ไดแก การลงมือปฏิบัติในการ

แกไขปญหาสังคม เศรษฐกิจ การเมือง การเขารวมใน

กิจกรรมที่เปนประโยชนตอสวนรวมโดยการริเริ่มของ

ตนเองหรือเขารวมในกลุมตาง ๆ การชวยเหลือสังคม

โดยการใหทุนทรัพย การชวยในการจัดกิจกรรมหรือ

การกระทาํทีม่ผีลทาํใหเกดิการผลกัดนัและการเคล� อนไหว

ในทางพัฒนาสังคมตามความรูความสามารถของตน

และความรับผิดชอบตอสาธารณะสมบัติ

  (3) การมีเครือขายในการทํากิจกรรม

เพ� อสงัคม ไดแก การรเิริม่หรอืมสีวนรวมในการจดัตัง้กลุม

เพ� อชวยเหลอืสงัคม การประสานในเครอืขายเพ� อดาํเนนิการ

ตามแนวทางในการชวยเหลือสังคม การสงเสริมใหผูอ� น

มีสวนรวมในกิจกรรมเพ� อสังคม และรวมมือกับองคกร

ในการกระทําที่เปนประโยชนตอสังคม

 2. แบบวัดจิตสาธารณะ หมายถึง เคร� องมือ

ที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นมีลักษณะเปนแบบทดสอบ เพ� อใชวัด

จติสาธารณะ สาํหรบันกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปที ่1 จาํนวน

33 ขอ เพ� อวัดคุณลักษณะดานจิตสาธารณะใน 3 ดาน

คือ ความคิด ความรูสึก และพฤติกรรม โดยใหนักเรียน

ไดพจิารณารายการทีว่ดัและใหคะแนนตนเอง มลีกัษณะ

เปนมาตรประมาณคา (Rating Scale) 4 ระดับ ไดแก

จริงที่สุด คอนขางจริง คอนขางไมจริง และไมจริง

 3. โปรแกรมการใหคําปรึกษาแบบกลุมตาม

แนวทางการบําบัดแบบเผชิญความจริง เพื่อพัฒนา

จิตสาธารณะ หมายถึง แผนการใหคําปรึกษาแบบกลุม

ที่ผูวิจัยสรางขึ้นตามแนวทางการบําบัด แบบเผชิญ

ความจรงิเพ� อพฒันาจติสาธารณะ จาํนวน 12 ครัง้ ครัง้ละ

45 - 50 นาที เพ� อพัฒนาจิตสาธารณะทั้ง 3 ดาน คือ

ความคิด ความรูสึก และการกระทํา โดยใชเทคนิคและ

กระบวนการใหคาํปรกึษาตามแนวคดิของการบาํบดัแบบ

เผชิญความจริง (Reality Therapy) ดวยการสํารวจ

ความตองการ (W) การสาํรวจพฤตกิรรม (D) การประเมนิ

(E) และการวางแผน (P) เพ� อปรับปรุงตนเองดวยการ

เลือกสิ่งที่ดีกวา ใหสนองความตองการของตนเองได

อยางเหมาะสมและรบัผดิชอบ โดยตระหนกัถงึผลกระทบ

ที่มีตอตนเองและผูอ� น อันจะชวยใหบุคคลมีความสุข

มากขึ้น ซึ่งขั้นตอนดังนี้

 ครั้งที่ 1 สรางสัมพันธภาพที่ดีระหวางผู ให

คาํปรกึษาและผูรบัคาํปรกึษา และระหวางผูรบัคาํปรกึษา

ดวยกนั เปนการเปดเผยตนเองเพ� อใหสมาชกิกลุมไดรบัรู

ความตองการของแตละคน

 ครั้งที่ 2 สาํรวจและประเมนิความตองการ

ของตนเอง เพ� อใหผูรบัคาํปรกึษาไดรูจกัตนเองและเมนิ

ความตองการของตนเองวาเหมาะสมและมีผลกระทบ

ตอผูอ� นหรือสังคมอยางไร 

 ครั้งที่ 3-4 สํารวจความตองการ การสํารวจ

พฤติกรรม และการประเมิน เพ� อพัฒนาจิตสาธารณะ

ดานความคดิ โดยการใหสมาชกิกลุมไดพดูคยุ แลกเปลีย่น

ประสบการณและแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาใน

สงัคมและความสามารถของตนเองในการรวมแกปญหา

นําไปสูการเปลี่ยนแปลงตนเอง ตามแนวทางที่สังคม

ยอมรับ

 ครั้งที่ 5 สํารวจความตองการ การสํารวจ

พฤติกรรม และการประเมิน เพ� อพัฒนาจิตสาธารณะ

ดานความรูสกึ โดยการใหสมาชกิกลุมไดพดูคยุ แลกเปลีย่น

ประสบการณและแสดงความคดิความรูสกึเกีย่วกบัการ

ชวยเหลอืผูอ� น นาํไปสูการเปลีย่นแปลงตนเองตามแนวทาง

ที่สังคมยอมรับ

 ครั้งที่ 6 สํารวจความตองการ การสํารวจ

พฤติกรรม และการประเมิน เพ� อพัฒนาจิตสาธารณะ

ดานความคดิ ความรูสกึ และการกระทาํทีแ่สดงออกถงึ

การคาํนงึถงึประโยชนตอผูอ� นและสวนรวม รวมถงึสิง่ที่

ตองการปรับเปลี่ยน

 ครั้งที่ 7-11 ลงมอืปฏบิตั ิโดยใหผูรบัคาํปรกึษา

สํารวจและประเมินพฤติกรรมที่แสดงออกถึงการ

คํานึงถึงประโยชน เพ� อสวนรวมที่สามารถปฏิบัติได

จากนั้นเลือกพฤติกรรมที่ตนเองตองการพัฒนา เพ� อ

วางแผนและลงมือปฏิบัติ ซึ่งมีการประเมินแผนการ

ปฏิบัติจากตนเองและสมาชิกกลุม พรอมทั้งระดับ

การตกลงใจที่จะนําไปปฏิบัติ นอกจากนี้ผูรับคําปรึกษา

จะไดแลกเปลี่ยนประสบการณจิตสาธารณะที่ตนเองได

ปฏิบัติและประเมินผลเพ� อปรับปรุงแผนงานหรือเลือก

พฤติกรรมใหมที่ตนเองตองการพัฒนาตอไป

49
ว า ร ส า ร ศึ ก ษ า ศ า ส ต ร ฉบับวิจัยบัณฑิตศึกษา

มหาวิทยาลัยขอนแกน
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 ครั้งที่ 12 ยุติการใหคําปรึกษา โดยผูรับ

คําปรึกษาประเมินผลการปฏิบัติตามแผนงานที่ตนเอง

วางไว และสํารวจแนวทางในการพัฒนาตนเองดาน

จิตสาธารณะในอนาคต

 4. นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 หมายถึง

นักเรียนที่กําลังศึกษาในระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1

ภาคเรยีนที ่2 ปการศกึษา 2554 ณ โรงเรยีนมธัยมศกึษา

แหงหนึ่งในจังหวัดขอนแกน

รูปแบบการวิจัย

 การวจิยัครัง้นีเ้ปนการวจิยักึง่ทดลอง (Quasi-

Experimental Research) มีรูปแบบ Pretest – Posttest

Nonrandomized Design การรวบรวมและวิเคราะห

ขอมูลใชวิธีผสมผสาน โดยใชวิธีการเชิงปริมาณและ

เชิงคุณภาพ ซึ่งขอมูลเชิงคุณภาพที่พบจะชวยยืนยัน

ขอมูลเชิงปริมาณและทําใหการสรุปมีน้ําหนักมากขึ้น

(ผองพรรณ ตรยัมงคลกลู และสภุาพ ฉตัราภรณ, 2553;

Teddlie and Tashakkori, 2009)

ประชากรและกลุมตัวอยาง

 1. ประชากรในการวจิยัคอื นกัเรยีนชัน้มธัยม

ศกึษาปที ่1 โรงเรยีนแหงหนึง่ในจงัหวดัขอนแกน ทีก่าํลงั

ศึกษาในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2554 จํานวน

13 หองเรียน 571 คน

 2. กลุมตวัอยางที่ใชในการวจิยั ไดแก นกัเรยีน

ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 หองหนึ่ง ที่ ไดมาจากการสุม

แบบแบงกลุม (Cluster Sampling) ใหนักเรียนทั้งหอง

ทําแบบวัดจิตสาธารณะ แลวเลือกนักเรียนที่มีคะแนน

จากแบบวดัจติสาธารณะนอยทีส่ดุ จาํนวน 16 คน จากนัน้

ทาํการสุมกลุมตวัอยางเขากลุม (Random Assignment)

แบงเปนกลุมทดลอง 8 คน ไดรับโปรแกรมการให

คําปรึกษาแบบกลุมตามแนวทางการบําบัดแบบเผชิญ

ความจริงเพ� อพัฒนาจิตสาธารณะ และกลุมควบคุม

8 คน ไมไดรับโปรแกรมการใหคําปรึกษาแบบกลุมตาม

แนวทางการบําบัดแบบเผชิญความจริงเพ� อพัฒนาจิต

สาธารณะ

ตัวแปรที่ใช ในการศึกษา

 ตัวแปรตน คอื โปรแกรมการใหคาํปรกึษาแบบ

กลุมตามแนวทางการบําบัดแบบเผชิญความจริง เพ� อ

พัฒนาจิตสาธารณะ

 ตัวแปรตาม คือ จิตสาธารณะของนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1

เคร� องมือที่ใช ในการวิจัย

 1. แบบวัดจิตสาธารณะ สําหรับนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปที่ 1 ซึ่งผูวิจัยพัฒนาขึ้น จํานวน 33 ขอ

ประกอบดวย ขอความที่เนื้อหาครอบคลุมตรงตาม

องคประกอบของจติสาธารณะทัง้ 3 ดาน คอื ดานความคดิ

ดานความรูสึก และดานการกระทํา โดยมีลักษณะเปน

แบบมาตรประมาณคา (Rating Scale) 4 ระดับ ไดแก

จริงที่สุด คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง โดยมีคา

อาํนาจจาํแนกรายขอระหวาง 0.22-0.53 คาอาํนาจจาํแนก

ทัง้ฉบบัเทากบั 0.40 และมคีาความเช� อมัน่ (Reliability)

ดวยวิธีการหาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค

(Cronbach’s Alpha) เทากับ 0.88

 2. โปรแกรมการใหคําปรึกษาแบบกลุมตาม

แนวทางการบําบัดแบบเผชิญความจริง เพื่อพัฒนา

จิตสาธารณะ ซึ่งผูวิจัยสรางขึ้นจากการศึกษาเอกสาร

และงานวจิยัทีเ่กีย่วของ โดยใหคาํปรกึษาจาํนวน 12 ครัง้

ครั้งละ 45 - 50 นาที สัปดาหละ 3 ครั้ง ติดตอกัน

โดยโปรแกรมการใหคําปรึกษาผานการพิจารณาและ

ปรับปรุงแกไขตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ พรอมทั้ง

การทดลองใช (Try Out) ในนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปที ่1

ที่มีลักษณะใกลเคียงกับกลุมตัวอยาง

การวิเคราะหขอมูล

 ในวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ ผูวิจัยใชการ

เปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนจิตสาธารณะ

กอนการทดลองกับหลังการทดลองของกลุมทดลอง

และกลุมควบคมุ ดวยการใชสถติทิดสอบ The Wilcoxon

Matched Pairs Signed-Ranks Test และเปรียบเทียบ

ความแตกตางของคะแนนจิตสาธารณะ ระหวางกลุม

ทดลองกบักลุมควบคมุทีเ่ปนอสิระตอกนั ดวยการใชสถติิ
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ทดสอบ The Mann - Whitney U Test สวนขอมูล

เชงิคณุภาพใชการวเิคราะหจติสาธารณะของกลุมทดลอง

ในแตละองคประกอบหลงัการทดลองจากเทปบนัทกึการ

ใหคําปรึกษา ดวยการบรรยายโดยใชขอมูลจากคําพูด

โดยตรงของกลุมทดลอง (Directive Duotes)

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย

 ผูวจิยัขอสรปุและอภปิรายผลตามวตัถปุระสงค

ของการวิจัยดังนี้

 1. โปรแกรมการใหคําปรึกษาแบบกลุมตาม

แนวทางการบําบัดแบบเผชิญความจริงเพื่อพัฒนา

จิตสาธารณะสามารถพัฒนาจิตสาธารณะของนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ได โดยนักเรียนกลุมที่ ไดรับ

โปรแกรมการใหคําปรึกษามีจิตสาธารณะสูงกวากอน

ไดรับโปรแกรมการใหคําปรึกษาอยางมีนัยสําคัญที่

ระดับ .05 พรอมทั้งมีพฤติกรรมที่แสดงออกถึงการมี

จิตสาธารณะเพิ่มขึ้น โดยนักเรียนมีความตระหนักรู

ในปญหาสังคม รับรูและเช� อมั่นในความสามารถของ

ตนเองที่จะเปนสวนหนึ่งในการแกไขปญหาสังคม และ

แสดงออกอยางเหมาะสม เปนไปเพ� อประโยชนของ

สวนรวม พรอมทัง้มคีวามรกั ความเอือ้อาทร และเตม็ใจ

ที่จะชวยเหลือผูอ� นโดยไมหวังผลตอบแทน

 เน� องจากโปรแกรมการใหคําปรึกษาไดสราง

ตามหลักการของการใหคําปรึกษาแบบกลุมและตาม

แนวคิดของการบําบัดแบบเผชิญความจริง (Reality

Therapy) ของวิลเลียม กลาสเซอร (William Glasser) 

ซึง่มองวาทัง้หมดทีเ่ราแสดงคอืพฤตกิรรม ทัง้การกระทาํ

ความคิด ความรูสึก และการทํางานของสรีรศาสตร

ซึง่เราสามารถควบคมุการกระทาํและความคดิไดโดยตรง

และในการใหคาํปรกึษามลีกัษณะเปนแบบนาํทางเพ� อให

ผูรบัคาํปรกึษาพฒันาตนเองตามเทคนคิและกระบวนการ

WDEP ดวยการสาํรวจความตองการ สาํรวจพฤตกิรรม

ประเมนิ และวางแผนเพ� อปรบัปรงุตนเองดวยการเลอืก

สิ่งที่ดีกวา ใหสนองความตองการของตนเองไดอยาง

เหมาะสมและรับผดิชอบ โดยตระหนกัถงึผลกระทบที่มี

ตอตนเองและผูอ� น อนัจะชวยใหบคุคลมคีวามสขุมากขึน้

ซึ่งโปรแกรมการใหคําปรึกษาเริ่มตนจากการสราง

สมัพนัธภาพทีด่รีะหวางผูใหคาํปรกึษาและนกัเรยีน ซึง่เปน

ผูรับคําปรึกษา และระหวางนักเรียนดวยกัน เปนการ

เปดเผยตนเองเพ� อใหสมาชิกกลุมไดรับรูความตองการ

ซึง่เปนโลกแหงคณุภาพ (Quality World) ของแตละคน

ถือเปนหัวใจสําคัญอยางหนึ่งของการบําบัดแบบเผชิญ

ความจรงิ และการสรางบรรยากาศทีเ่ปนมติรจะชวยให

นกัเรยีนไดพดูคยุแสดงความคดิเหน็ ถายทอดประสบการณ

และใหความรวมมือตลอดโปรแกรมการใหคําปรึกษา

ตอมาผูวจิยัใชเทคนคิการสาํรวจความตองการและประเมนิ

เพ� อใหนกัเรยีนไดรูจกัตนเองและเมนิความตองการของ

ตนเองวาเหมาะสมและมีผลกระทบตอผูอ� นหรือสังคม

อยางไร จากนั้นเพ� อใหนักเรียนไดพัฒนาจิตสาธารณะ

ดานความคิดและความรูสึก ผูวิจัยใชเทคนิคการสํารวจ

ความตองการ (W) การสํารวจพฤติกรรม (D) และ

การประเมิน (E) โดยการใหสมาชิกกลุมไดพูดคุย

แลกเปลีย่นประสบการณและแสดงความคดิเหน็ นาํไปสู

การเปลี่ยนแปลงตนเองตามแนวทางที่สังคมยอมรับ

ซึ่งจะทําใหนักเรียนมีการตระหนักรูถึงปญหาที่เกิดขึ้น

ในสังคมและรับรูความสามารถของตนเองในการรวม

แกปญหา พรอมทั้งมีความรูสึกดีในการชวยเหลือผูอ� น 

และในชวงหลังของโปรแกรม ผูวิจัยใชเทคนิค WDEP 

ทั้งหมดในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม โดยใหนักเรียน

สํารวจและประเมินพฤติกรรมที่แสดงออกถึงการคํานึง

ถึงประโยชนเพ� อสวนรวมที่สามารถปฏิบัติได จากนั้น

เลอืกพฤตกิรรมทีต่นเองตองการพฒันา เพ� อวางแผน (P)

และลงมือปฏิบัติ ซึ่งมีการประเมินแผนการปฏิบัติจาก

ตนเองและสมาชิกกลุม พรอมทั้งระดับการตกลงใจ

ที่จะนําไปปฏิบัติ นอกจากนี้นักเรียนจะไดแลกเปลี่ยน

ประสบการณจิตสาธารณะที่ตนเองไดปฏิบัติและ

ประเมินผล เพ� อปรับปรุงแผนการหรือเลือกพฤติกรรม

ใหมที่ตองการพัฒนาจิตสาธารณะของตนเองตอไป

 2. นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 กลุมที่ไดรับ

โปรแกรมการใหคําปรึกษาแบบกลุมตามแนวทางการ

บําบัดแบบเผชิญความจริง เพื่อพัฒนาจิตสาธารณะ

มีจิตสาธารณะสูงกวากลุมที่ ไมไดรับโปรแกรมการให

คําปรึกษา อยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .01
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 เน� องจากการไดรับโปรแกรมการใหคําปรึกษา

แบบกลุมตามแนวทางการบําบัดแบบเผชิญความจริง

เพ� อพัฒนาจิตสาธารณะไดนําทางใหนักเรียนกลุมที่ ได

รับโปรแกรมเกิดการเปลี่ยนแปลงความคิด ความรูสึก

และการกระทาํของตนเอง ตามแนวทางทีส่งัคมยอมรบั

ผานการพูดคุยแลกเปลี่ยนประสบการณและการแสดง

ความคิดเห็นในการเขารวมโปรแกรมการใหคําปรึกษา

แบบกลุม อกีทัง้แนวทางการบาํบดัแบบเผชญิความจรงิ

ไดชวยใหบุคคลสํารวจความตองการ สํารวจพฤติกรรม

ประเมนิ และวางแผนเพ� อปรบัปรงุตนเองดวยการเลอืก

สิ่งที่ดีกวา ตางจากกลุมที่ ไมไดรับโปรแกรมการให

คําปรึกษา ซึ่งขาดประสบการณที่ชวยนําทางใหเกิด

จิตสาธารณะ

 แมจะไมมีงานวิจัยที่เกี่ยวกับการพัฒนาจิต

สาธารณะ ดวยการใหคําปรึกษาแบบกลุมตามแนวทาง

การบาํบดัแบบเผชญิความจรงิโดยตรง แตกม็กีารศกึษา

ผลการใชโปรแกรมการใหคาํปรกึษาแบบกลุมตามแนวทาง

การบาํบดัแบบเผชญิความจรงิเพ� อพฒันาคณุลกัษณะอ� น

เชน อุษณี แควนนอย (2545) ไดศึกษาผลของการให

คําปรึกษาแบบกลุมแนวทฤษฎีเผชิญความจริงที่มีผล

ตอพฤติกรรมไมตั้งใจเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา

ปที่ 1 โรงเรียนกัลยาณวัตร จังหวัดขอนแกน พบวา

นกัเรยีนที่ไดรบัการใหคาํปรกึษามคีะแนนจากแบบบนัทกึ

พฤติกรรมไมตั้งใจเรียนลดลงอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ

.05 และจากการศกึษาของไอรสี ทลิโฟลท (2547) ทีศ่กึษา

ผลของโปรแกรมการใหคาํปรกึษาแบบกลุมตามแนวทฤษฎี

พิจารณาการเผชิญความจริงเพ� อเพิ่มความรับผิดชอบ

ทางดานการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2

โรงเรยีนสวนกหุลาบวทิยาลยั รงัสติ พบวานกัเรยีนกลุม

ทดลองมีพฤติกรรมความรับผิดชอบทางดานการเรียน

สงูขึน้ทกุดานอยางมนียัสาํคญัทีร่ะดบั .01 และ .05 ดงันัน้

จงึอาจกลาวไดวาผลการวจิยัครัง้นีม้คีวามสอดคลองกบั

งานวิจัยดังกลาว

ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป

 1. การวิจัยติดตามผลความคงทนภายหลัง

การไดรบัโปรแกรมการใหคาํปรกึษาแบบกลุม ตามแนวทาง

การบําบัดแบบเผชิญความจริงเพ� อพัฒนาจิตสาธารณะ

 2. เพิม่จาํนวนครัง้ของโปรแกรมการใหคาํปรกึษา

แบบกลุมตามแนวทางการบําบัดแบบเผชิญความจริง

เพ� อพฒันาจติสาธารณะ โดยเฉพาะในเร� องประสบการณ

จติสาธารณะ เพ� อศกึษาวาจาํนวนครัง้ของการใหคาํปรกึษา

ที่เพิ่มขึ้นมีผลตอการเพิ่มจิตสาธารณะหรือไม

 3. พฒันาโปรแกรมการใหคาํปรกึษาแบบกลุม

ตามแนวทางการบาํบดัแบบเผชญิความจรงิ เพ� อพฒันา

จิตสาธารณะ สําหรับนักเรียนระดับชั้นอ� นที่ใกลเคียง

และเปรียบเทียบ ผลการพัฒนาจิตสาธารณะระหวาง

ระดับชั้นที่แตกตางกัน
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