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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ พัฒนาทักษะการแก้ปัญหาจากการจัดการเรียนรู้ โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 

(Problem-Based learning) กลุม่เปา้หมายเปน็นกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปทีี ่4 ภาคเรยีนที ่2 ปกีารศกึษา 2553 โรงเรยีน

บ้านหนองโก อำ�เภอโกสุมพิสัย จังหวัดมหาสารคาม สำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 3 

จำ�นวน 16 คน เครื่องมือที่ใช้ ในการวิจัยได้แก่ 1) เครื่องมือที่ใช้ปฏิบัติการคือ แผนการจัดการเรียนรู้ โดยใช้ปัญหา

เป็นฐาน (Problem-Based learning) จำ�นวน 9 แผน 2) เครื่องมือสะท้อนผลการวิจัยได้แก่ แบบบันทึกผลการจัด

กิจกรรมการเรียนรู้ แบบสังเกตพฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบสัมภาษณ์ผู้เรียน แบบทดสอบย่อยท้ายวงจร 

3) เครื่องมอืประเมนิผลการวจิยัไดแ้ก ่แบบทดสอบวดัทกัษะการแกป้ญัหาและแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 

การวิจัยครั้งนี้ใช้หลักการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน (Classroom Action Research) การวิเคราะห์ข้อมูลแบ่งออก

เป็น 2 ประเภทคือ 1) การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยนำ�ข้อมูลที่ได้จากการสังเกตโดยผู้วิจัยและผู้ช่วยวิจัย และ

การสัมภาษณ์ผู้เรียนมาวิเคราะห์ ตีความ และสรุปผล 2) การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณโดยนำ�แบบทดสอบย่อยท้าย

วงจร แบบทดสอบวัดทักษะการแก้ปัญหาและแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมาหาค่าเฉลี่ยและร้อยละ

	 ผลการศึกษา

	 1.	 ทักษะการแก้ปัญหาของนักเรียนที่เรียนจากการจัดการเรียนรู้ โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem-Based 

learning) ร้อยละ 81.25 ของกลุ่มเป้าหมาย ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 76.56 ซึ่ง สูงกว่าเกณฑ์ที่กำ�หนดไว้ ให้นักเรียนร้อยละ 

70 ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 70
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	 2.	 ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของนกัเรยีนทีเ่รยีนจากการจดัการเรยีนรู้ โดยใชป้ญัหาเปน็ฐาน (Problem-Based 

learning) ร้อยละ 87.50 ของกลุ่มเป้าหมาย มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนผ่านเกณฑ์ร้อยละ 75.42 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่

กำ�หนดไว้ ให้นักเรียนร้อยละ 70 ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 70

Abstract

	 This research was conducted based on the purpose of developing student’s problem solving skill 

by using the Problem Based Learning model. The target group is a of 16 students from the 4
th
 grade, during 

the second term of the 2010 education year of Nongko school, Kosumpisai District, Mahasarakham Province, 

Mahasarakham’s Primary Education Service Area 3.

	 The relatively appropriate tools were selectively applied in this research. Firstly, the operational 

tool which refer to the Problem Based Learning model. It was applied in 9 different learning procedures. 

Secondly, Research analytical tools which are the registration form of learning activities results, Learning 

Behavior observation form, Questionnaire and Post-test. Lastly, research evaluation tools such as Problem 

management skill assessment, and common education assessment. 

	 The research was carried on as a classroom action research. Thus, there were two main strategies 

of data analyzed which consist of qualitative and quantitative analysis. According to the qualitative analysis, 

the gathering data from the observation and interviews of the researcher and assistants will eventually be 

analyzed, construed and concluded. Besides, the results and means of the Post-test and assessment will be 

elaborately analyzed as a quantitative research. 

	 In overall, the research presents that; 

	 1.	 Over 81.25 of the students who participated in Problem Based Learning had developed their 

problem solving skill, 76.56 percent of them showed better result than the standard of 70/70. 

	 2.	 Over 87.50 of the students who participated in Problem Based Learning had better study result 

and 75.42 percent of them greater than the standard of 70/70.

ความเป็นมาและความสำ�คัญของปัญหา

	 การปฏิรูปการเรียนรู้ตามแนวพระราชบัญญัติ

การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มุ่งเน้นให้ใช้กระบวนการ

วิจัยเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ เพื่อพัฒนา

ความสามารถ การเรียนรู้ ทักษะในการคิดและการแก้ 

ปัญหาได้อย่างมีคุณภาพ สอดคล้องกับแผนพัฒนา

เศรษฐกจิและสงัคมแหง่ชาต ิฉบบัที ่10 ไดมุ้ง่ใหค้วามสำ�คญั 

ในเรื่องของการพัฒนาคน ถือว่าคนเป็นกลไกสำ�คัญ 

ตอ่การพฒันาชาตทิัง้ดา้นเศรษฐกจิ และสงัคม อนันำ�ไปสู ่

การพัฒนาที่ยั่งยืน (สำ�นักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 

2552) การพัฒนาประเทศอย่างเป็นองค์รวมและยั่งยืน

จึงหมายรวมถึงการปฏิรูปการศึกษาอย่างเป็นระบบ 

ปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ของคนทั้งสังคม ให้ประชาชน 

ส่วนใหญ่มีโอกาสได้เรียนรู้ทักษะชีวิตและทักษะใน 

การทำ�มาหาเลีย้งชพีอยา่งมปีระสทิธภิาพ เกดิความฉลาด 

ทกุดา้น ทัง้อารมณ ์ปญัญา การแกป้ญัหา และมจีติสำ�นกึ 

ในการรว่มมอืกนัทำ�งาน (วทิยากร เชยีงกลู, 2550) หลกัสตูร 

แกนกลางขัน้พืน้ฐานพทุธศกัราช 2551 ไดก้ำ�หนดสมรรถนะ

สำ�คัญ 5 ประการของผู้เรียนสมรรถนะหนึ่งในนั้นคือ 

ความสามารถในการแก้ปัญหา หมายถึง ความสามารถ 

ในการเผชญิอปุสรรคต่าง ๆ  และหาวธิแีก้ปญัหาได้อยา่ง

ถูกต้องเหมาะสมบนพื้นฐานของหลักเหตุผล คุณธรรม 
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และข้ อมู ลสารสนเทศเข้ า ใ จความสัมพั นธ์ และ 

การเปลีย่นแปลงของเหตกุารณต์า่ง ๆ  ในสงัคม แสวงหา

ความรู้ประยุกต์ความรู้มาใช้ ในการป้องกันและแก้ไข

ปัญหา และมีการตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพโดยคำ�นึงถึง

ผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อตนเอง สังคม และสิ่งแวดล้อม  

แตใ่นปจัจบุนัสภาพเศรษฐกจิ สงัคม สิง่แวดลอ้ม วทิยาศาสตร ์

และเทคโนโลยีเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว สิ่งเหล่านี้

ส่งผลให้ปัญหาและสถานการณ์ต่าง ๆ มีความซับซ้อน 

มากขึน้ตามลำ�ดบั บคุคลไมว่า่จะอยูใ่นสถานะใด อาชพี หรอื 

วยัใด จำ�ตอ้งเผชญิกบัความยากลำ�บากและวกิฤตขิองชวีติ 

ดว้ยกนัทัง้สิน้ (สำ�นกังานเลขาธกิารสภาการศกึษา, 2552)  

สภาพปัญหาของนักเรียนส่วนใหญ่มีลักษณะคล้ายคลึง

กันคือ มีภาระหนี้สิน ครอบครัวต้องแยกกันอยู่   

ขาดความอบอุ่นและการดูแลที่เหมาะสมตามวัยและ

พัฒนาการของเด็กซึ่งสอดคล้องกับสภาพปัญหาทั่วไป

และปัญหาด้านการเรียนของนักเรียนโรงเรียนบ้าน 

หนองโก จากการศึกษาข้อมูลเบื้องต้นโดยการเก็บข้อมูล

จากการประชมุผูป้กครอง และเยีย่มบา้นนกัเรยีน 2 ครัง้ตอ่

หนึ่งปีการศึกษาพบว่าสถานภาพครอบครัวของนักเรียน 

สว่นใหญก่วา่รอ้ยละ 50 หยา่รา้ง หรอืมสีภาพทีน่กัเรยีนและ

พอ่แมแ่ยกกนัอยู ่นกัเรยีนสว่นใหญอ่าศยัอยูก่บัปูย่า่ตายาย  

ซึง่ประกอบอาชพี เกษตรกรรมและรบัจา้งทัว่ไป มรีายได้

เฉลีย่ตอ่เดอืนตอ่ครวัเรอืนไมเ่พยีงพอกบัคา่ใชจ้า่ยโดยใน

แต่ละครอบครัวมีค่าใช้จ่ายที่มากกว่ารายได้เพราะต้อง 

รับผิดชอบดูแลนักเรียนที่อยู่ในวัยกำ�ลังเจริญเติบโต  

เป็นเหตุให้บางครอบครัวต้องกู้เงินนอกระบบ บางราย 

ผูป้กครองตอ้งยา้ยทีอ่ยูก่ะทนัหนัเพื่อหลบหนกีารทวงหนี ้

จากเจ้าหนี้เป็นเหตุให้นักเรียนต้องออกจากโรงเรียน

กลางคัน 

	 การจัดการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน

เปน็การจดัสภาพการณข์องการเรยีนการสอนที่ใชป้ญัหา

เป็นเครื่องมือในการช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตาม

เปา้หมายยดึหลกั ผูเ้รยีนทกุคนมคีวามสามารถเรยีนรูแ้ละ 

พฒันาตนเองได ้ผูเ้รยีนมคีวามสำ�คญัทีส่ดุ (สพุล วงัสนิธุ,์ 

2549) โดยผูส้อนนำ�ผูเ้รยีนไปเผชญิสถานการณป์ญัหาจรงิ  

หรืออาจจัดสภาพการณ์ให้ผู้เรียนเผชิญปัญหา และฝึก

กระบวนการวิเคราะห์ปัญหาและแก้ปัญหาร่วมกันเป็น 

กลุ่มระดมความคิดร่วมกลั่นกรองความรู้ที่แสวงหา 

มาจนเปน็วธิกีารแก้ไขปญัหาทีเ่หมาะสม จนเกดิเปน็ทกัษะ

ที่สามารถประยุกต์ใช้ได้กับสถานการณ์ปัญหาที่ผู้เรียน

ต้องเผชิญในอนาคต เกิดเป็นทักษะที่จำ�เป็นเพื่อเสริม

สร้างภูมิคุ้มกันที่จะทำ�ให้ผู้เรียนเติบโตและดำ�เนินชีวิตใน

สังคมปัจจุบันอย่างมีสติและมีความสุข

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

 	 1.	 เพื่อพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาจากการจัด

การเรียนรู้ โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem-Based  

learning) ของนกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปทีี ่4 โรงเรยีนบา้น

หนองโก เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม  

เขต 3 ให้นักเรียนร้อยละ 70 ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 70

	 2.	 เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนบ้านหนองโก  

เขตพื้นที่การศึกษาประถมมหาสารคามเขต 3 ที่เรียนใน

กลุ่มสาระสังคมศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม หลักสูตร

แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551  

ให้นักเรียนร้อยละ 70 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 70 ขึ้นไป

นิยามศัพท์เฉพาะ

	 1.	 ทกัษะการแกป้ญัหา หมายถงึ ความสามารถ

ของนกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปทีี ่4 โรงเรยีนบา้นหนองโก 

ในการตัง้ปญัหา วเิคราะหส์าเหตขุองปญัหา เลอืกวธิกีาร

แก้ปัญหาและตรวจสอบผลที่จะเกิดขึ้นหลังจากเลือกวิธี

การแก้ปัญหาแล้ว สามารถตรวจสอบผลที่เกิดขึ้นจาก

การแก้ปัญหาได้จากแบบทดสอบวัดทักษะการแก้ปัญหา

ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเป็นแบบปรนัย 4 ตัวเลือกจำ�นวน 20 ข้อ

	 2.	 การจดัการเรยีนการสอนโดยใชป้ญัหาเปน็

ฐาน หมายถึง กระบวนการจัดการเรียนรู้ที่ใช้สิ่งที่ได้จาก

ปัญหา หรือสถานการณ์ ซึ่งเป็นเรื่องใกล้ตัว ปัญหาที่ 

เกดิขึน้ในชวีติจรงิ ปญัหาทีพ่บบอ่ย ปญัหาทีย่งัไมม่คีำ�ตอบ 

ชดัเจน หรอืความเดอืดรอ้นตา่ง ๆ  รวมไปถงึขา่ว บทความ  

สถานการณ ์ทีก่ำ�หนดขึน้ใหน้กัเรยีนได้ใชก้ระบวนการคดิ

เพื่อแก้ไขสถานการณ์ต่าง ๆ อย่างมีขั้นตอนโดยมุ่งหวัง

ให้ผู้เรียนใช้กระบวนการแก้ปัญหาอย่างมีระบบประกอบ
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ด้วยขั้นตอนดังนี้

		  ขั้นที่ 1 กำ�หนดปัญหา เป็นขั้นที่ผู้สอนจัด

สถานการณ์ต่าง ๆ  กระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความสนใจ และ

มองเห็นปัญหา สามารถกำ�หนดสิ่งที่เป็นปัญหาที่ผู้เรียน

เกิดความสนใจที่จะค้นคว้าหาคำ�ตอบ โดยใช้ประเด็น

คำ�ถามเชื่อมโยงจากสื่อต่าง ๆ

		  ขั้นที่ 2 แบ่งกลุ่มเพื่อทำ�ความเข้าใจกับ

ปัญหา ผู้เรียนทำ�ความเข้าใจปัญหาที่ต้องการเรียนรู้ 

สามารถอธิบายสิ่งต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับปัญหาได้  

โดยมุ่งเน้นการทำ�งานร่วมกันเพื่อวางแผน การศึกษาหา

ข้อมูล เพื่อทำ�ปัญหาให้กระจ่างชัด

		  ขั้นที่ 3 ดำ�เนินการศึกษาค้นคว้า ผู้เรียน

กำ�หนดสิ่งที่ต้องเรียนเป็นการนำ�แผนที่กำ�หนดไว้แบ่ง

หนา้ที ่ในการคน้ควา้หาคำ�ตอบภายในกลุม่ โดยมอบหมาย

ประเด็นต่าง ๆ ให้สมาชิกอย่างชัดเจน

		  ขั้นที่ 4 สังเคราะห์ความรู ้ผู้เรียนนำ�ความ

รู้ที่ ได้ค้นคว้ามาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน อภิปรายผล 

และรว่มกนัสรปุการแก้ไขปญัหาทีเ่กดิขึน้อยา่งเปน็ระบบ  

ในรปูแบบตา่ง ๆ  เชน่ แผนภมู ิผงัความคดิ แผนภาพ กราฟ  

		  ขัน้ที ่5 สรปุและประเมนิคา่คำ�ตอบ ผูเ้รยีน

แต่ละกลุ่มสรุปผลงานของกลุ่มตนเอง และประเมินผล

งานว่า ข้อมูลที่ศึกษาค้นคว้ามีความเหมาะสมหรือไม่

เพียงใดโดยใช้หลักการวิเคราะห์วิจารณ์จากข้อสรุป จาก 

การสังเคราะห์ด้วยการตั้งประเด็นซักถาม ใคร อะไร 

ที่ ไหน เมื่อไหร่ และอย่างไร เพื่อพยายามตรวจสอบ

แนวคิดภายในกลุ่มอย่างอิสระและสรุปองค์ความรู้ ใน

ภาพรวมของปัญหาอีกครั้ง

		  ขั้นที่ 6 นำ�เสนอและประเมินผลงาน 

ผู้เรียนนำ�ข้อมูลที่ได้มาจัดระบบองค์ความรู้และนำ�เสนอ 

เปน็ผลงานในรปูแบบทีห่ลากหลาย เชน่ การจดันทิรรศการ  

ปา้ยนเิทศ แฟม้ผลงาน ของผูเ้รยีนทกุกลุม่ รวมทัง้ทีเ่กีย่วกบั 

ปัญหา ร่วมกันประเมินผลงาน

วิธีดำ�เนินการวิจัย

	 รูปแบบของการวิจัยในครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิง

ปฏิบัติการในชั้นเรียน (Classroom Action Research) 

กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ เป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 

ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2553 โรงเรียนบ้านหนองโก 

อำ�เภอโกสุมพิสัย สำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม

ศึกษา มหาสารคามเขต 3 จำ�นวน 16 คน

	 การวิจัยใช้เครื่องมือในการวิจัยแบ่งได้ดังนี้

	 1.	 แผนการจดัการเรยีนรู้ โดยใชป้ญัหาเปน็ฐาน 

จำ�นวน 9 แผน 

	 2.	 เครื่องมือสะท้อนผลการวิจัย

	 	 1)	 แบบบนัทกึผลการจดักจิกรรมการเรยีนรู ้

	 	 2)	 แบบสังเกตพฤติกรรมการจัดกิจกรรม

การเรียนรู้

	 	 3)	 แบบสัมภาษณ์ผู้เรียน

	 	 4)	 แบบทดสอบท้ายวงจร

	 3.	 เครื่องมือประเมินผลการวิจัย

	 	 1)	 แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 

เป็นข้อสอบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จำ�นวน  

30 ข้อ

	 	 2)	 แบบทดสอบวดัทกัษะการแกป้ญัหาของ

นักเรียน แบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จำ�นวน  

20 ข้อ

	 	 โดยเครื่องมอืดงักลา่วไดน้ำ�มาใช้ในกระบวน 

การวิจัยตามโครงสร้างและรูปแบบของการวิจัยเชิง

ปฏิบัติการ (Action Research) ดังแผนภูมิต่อไปนี้
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แผนภูมิโครงสร้างการดำ�เนินการวิจัย
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สรุปผลการวิจัย

	 1.	 ทกัษะการแกป้ญัหาของนกัเรยีนทีเ่รยีนจาก

การจดัการเรยีนรู้ โดยใชป้ญัหาเปน็ฐาน (Problem-Based 

learning) ร้อยละ 81.25 ของกลุ่มเป้าหมาย ผ่านเกณฑ์

ร้อยละ 76.56 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่กำ�หนดไว้ นักเรียน 

ร้อยละ 70 ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 70

	 2.	 ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของนกัเรยีนทีเ่รยีน

จากการจัดการเรียนรู้ โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem-

Based learning) ร้อยละ 87.50 ของกลุ่มเป้าหมาย  

มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนผ่านเกณฑ์ร้อยละ 75.42  

ซึง่สงูกวา่เกณฑท์ีก่ำ�หนดไว ้นกัเรยีนรอ้ยละ 70 ผา่นเกณฑ ์

ร้อยละ 70

อภิปรายผลการวิจัย 

	 ผลการพัฒนาทักษะการแก้ปัญหา

	 จากการทดสอบเพื่อวัดทักษะการแก้ปัญหา

พบว่า มีนักเรียนที่ผ่านเกณฑ์ดังกล่าวร้อยละ 81.25 ของ

กลุม่เปา้หมาย และมคีะแนนทีผ่า่นเกณฑด์งักลา่วรอ้ยละ  

76.56 สูงกว่าเกณฑ์ที่กำ�หนดไว้ ทั้งนี้เป็นเพราะการจัด

กจิกรรมการเรยีนรู้โดยใชป้ญัหาเปน็ฐาน (Problem-Based 

Learning) เป็นกิจกรรมที่ฝึกพัฒนาการแก้ปัญหาอย่าง

ต่อเนื่องสม่ำ�เสมอ นักเรียนทุกคนมีการฝึกปฏิบัติทักษะ

การแก้ปัญหาทั้ง 18 ชั่วโมงผู้สอนใช้สถานการณ์ปัญหา

เป็นจุดเริ่มต้นในการค้นคว้าหาคำ�ตอบดังนั้นลักษณะ 

ของปัญหาจากการกล่าวไว้ตามแนวคิดของ คูทซ์ (1991 

อา้งถงึในจนัทร ์ตยิะวงศ,์ 2549) “ปญัหา” ควรเปน็ปญัหา 

ทีพ่บเหน็โดยทัว่ไปเปน็ปญัหาทีน่กัเรยีนคุน้เคย มโีครงสรา้ง 

ไมซ่บัซอ้น ผูแ้กป้ญัหามคีวามคุน้เคยกบัโครงสรา้งลกัษณะ 

ของปัญหาและวิธีการแก้ปัญหา โดยกระบวนการต่าง ๆ  

ที่ครูจัดไว้อย่างเป็นขั้นตอนส่งเสริมการคิดอย่างเป็น

ระบบ ใช้สถานการณ์ปัญหาที่หลากหลายเร้าความสนใจ 

กระตุ้นการเรียนรู้และค้นหาคำ�ตอบของผู้เรียนเพราะ

การแก้ปัญหาเป็นเรื่องที่สำ�คัญยิ่งสำ�หรับชีวิตมนุษย์  

จงึตอ้งพยายามคลีค่ลายปญัหานัน้ให้ได้ ดว้ยเหตนุีท้กัษะ

การแก้ปัญหาจึงเป็นลักษณะเฉพาะของบุคคล การแก้

ปญัหาหนึง่ปญัหาจงึมหีลากหลายวธิกีาร เนื่องจากแตล่ะ

บคุคลมคีวามแตกตา่งทัง้ประสบการณ์ ความรู ้ความคดิ 

วฒุภิาวะ ทศันคต ิการทีผู่ว้จิยันำ�รปูแบบการจดัการเรยีนรู ้

โดยใชป้ญัหาเปน็ฐาน (Problem-Based Learning) มาใช ้

เปน็เครื่องมอืในการพฒันาทกัษะการแกป้ญัหาของผูเ้รยีน 

และผลปรากฏวา่ ผูเ้รยีนมทีกัษะ การแกป้ญัหาทีเ่พิม่ขึน้นัน้ 

สอดคลอ้งกบัแนวคดิของทศินา แขมมณ ี(2545) กลา่ววา่ 

การจดัการเรยีนการสอนโดยใชป้ญัหาเปน็หลกั เปน็การจดั 

สภาพการณ์ของการเรียนที่ใช้ปัญหาเป็นเครื่องมือ เพื่อ

ใหผู้เ้รยีนเกดิการเรยีนรูต้ามเปา้หมาย มกีารเผชญิปญัหา 

ฝึกกระบวนการคิดวิเคราะห์ แก้ปัญหาร่วมกันเป็นกลุ่ม 

สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุภาพร สายสวาท (2548) 

เกีย่วกบัการจดัประสบการณแ์บบใชป้ญัหาเปน็หลกั พบวา่  

สง่เสรมิใหน้กัเรยีนมพีฒันาการทางภาษาเพิม่ขึน้ สามารถ

ขยายความคิดของตนเองอย่างกว้างขวางและลึกซึ้ง  

นักเรียนที่ ได้รับการจัดประสบการณ์แบบใช้ปัญหา 

เปน็หลกัมคีวามสามารถในการแกป้ญัหาสงูกวา่กอ่นไดร้บั 

การจัดประสบการณ์ ตามเกณฑ์ 80/80 

	 ด้วยเหตุนี้ การจัดการเรียนรู้ โดยใช้ปัญหา 

เป็นฐาน (Problem-Based Learning) สามารถทำ�ให้เกิด

ทกัษะการแกป้ญัหาไดด้ว้ยกระบวนการขัน้ตอนทีเ่กดิจาก

กิจกรรมในขั้นการจัดการเรียนรู้ เริ่มตั้งแต่การกำ�หนด

ปัญหา เพราะปัญหาเปรียบเสมือนเครื่องมือที่จะนำ�ไป

สู่การแสวงหาความรู้ เรียนรู้จากปัญหานั้น ๆ จนเกิด

เป็นทักษะ และความรู้ ใหม่ การวิเคราะห์ถึงสาเหตุแห่ง

ปัญหาที่เกิดจากหลายปัจจัย การนำ�เสนอวิธีแก้ปัญหาที่ 

หลากหลายซึ่งตั้งอยู่บนความเป็นเหตุเป็นผล และ 

การประเมินผลอันเกิดจากแก้ปัญหาที่ถูกต้อง

	 ผลการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

	 จากการทดสอบเพื่อวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 

โดยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 

(Problem-Based Learning) พบวา่นกัเรยีนมคีะแนนจาก

การทำ�แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนมนีกัเรยีน

ผา่นเกณฑท์ีก่ำ�หนดไวจ้ำ�นวน 14 คน คดิเปน็รอ้ยละ 87.50 

ของกลุ่มเป้าหมาย และมีจำ�นวนนักเรียนที่สอบไม่ผ่าน

เกณฑ์จำ�นวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 12.50 มีผลคะแนน

เฉลีย่ 22.63 คดิเปน็รอ้ยละ 74.42 สงูกวา่เกณฑท์ีก่ำ�หนด

ไว ้ทัง้นีเ้นื่องจากการเรยีนรู้ โดยใชป้ญัหาเปน็ฐานนำ�มาซึง่

การแสวงหาความรู้ สืบค้น วิเคราะห์ สังเคราะห์ จนเกิด
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เป็นความรู้และทักษะการแก้ปัญหารวมถึงคุณลักษณะ

ด้านต่าง ๆ โดยมีปัญหาเป็นฐานในการหาคำ�ตอบและ

ได้มาซึ่งความรู้ทักษะกระบวนการและคุณลักษณะดัง

ที่กล่าวมาแล้วอันเป็นไปตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตร 

แกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พทุธศกัราช 2551 (กระทรวง 

ศกึษาธกิาร, 2551) รวมทัง้การมสีว่นรว่มจากบรบิทตา่ง ๆ   

ที่เกี่ยวข้อง ทั้งแหล่งเรียนรู้อันหลากหลาย เช่น บุคคล 

สถานที่ วัฒนธรรม และ สื่อการเรียนรู้ประเภทวัสดุ

อปุกรณ ์เกดิเปน็การแลกเปลีย่นเรยีนรูร้ะหวา่งกนั จนเกดิ

เป็นความรู้และประสบการณ์ตรงจากการลงมือปฏิบัติ  

มคีวามสขุในการเรยีน มคีวามกระตอืรอืรน้ทีจ่ะแกป้ญัหา

และสถานการณ์ที่กำ�หนดให้ลุลวงไป จากการร่วมมือกัน 

ภายในกลุ่มและการอำ�นวยความสะดวกจากครูและผู้มี

ส่วนเกี่ยวข้อง สามารถนำ�ไปประยุกต์ใช้ได้จริงในชีวิต

ประจำ�วัน เป็นผลให้การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจาก 

แบบวัดที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นโดยการวิเคราะห์หลักสูตร 

แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 มีผล

มาจากรูปแบบการจัดการเรียนรู้ โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 

(Problem-Based Learning) ซึ่งประกอบด้วยหลักการ

สำ�คัญ 3 ประการคือ การเรียนรู้ โดยเน้นนักเรียนเป็น

สำ�คัญ การเรียนรู้ โดยใช้วิธีการกลุ่มย่อย (Small Group 

Tutorial) เป็นวิธีการที่ครูต้องคอยดูแลให้การสนับสนุน

เพื่อให้เกิดการเรียนรู้จากการอภิปรายกลุ่มย่อยส่งเสริม

ให้มีการถกเถียง (Dialogue) เพื่อแลกเปลี่ยนความคิด

เห็นซึ่งกันและกัน และให้รู้จักการทำ�งานเป็นกลุ่ม และ

หลักการเรียนรู้ โดยใช้ปัญหาเป็นหลัก (Problem-Based 

Learning หรือ PBL) (ทองจันทร์ หงส์ลดารมณ์, 2533) 

เนื่องจากการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลักเป็น การจัด 

การเรยีนรูท้ี่ใหน้กัเรยีนมโีอกาสเรยีนรูด้ว้ยตนเอง ซึง่เปน็

ไปในแนวทางเดยีวกบังานวจิยัของจนัทร ์ตยิะวงศ ์(2549) 

ซึ่งใช้รูปแบบการสอนคณิตศาสตร์โดยใช้ปัญหาเป็นหลัก 

(Problem-Based Learning) ซึง่ผลการวจิยัพบวา่ คะแนน

ผลสัมฤทธิ์ของกลุ่มเป้าหมายจากการทำ�แบบทดสอบ

วดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนทีผู่ว้จิยัสรา้งขึน้ สงูกวา่เกณฑ์

ร้อยละ 75 ที่ระดับนัยสำ�คัญ 0.05 จากการทดสอบค่า Z 

และสอดคล้องกับงานวิจัยของ สิรินทรา คงบุญ (2547) 

พบว่า ผลที่ได้จากการพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอน 

ในวิชาฟิสิกส์เรื่อง ไฟฟ้ากระแสตามทฤษฏีการสร้าง 

องค์ความรู้ โดยใช้ปัญหาเป็นหลักคือนักเรียนร้อยละ 75  

มผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนผา่นเกณฑร์อ้ยละ 70 โดยผูว้จิยั 

ยังสรุปด้วยว่าการจัดการเรียนรู้ โดยใช้ปัญหาเป็นหลัก 

(Problem-Based Learning) เป็นกิจกรรมการเรียน 

การสอนที่ทำ�ให้นักเรียนส่วนใหญ่มีผลสัมฤทธิ์ทาง 

การเรียนผ่านเกณฑ์ที่กำ�หนด 

	 ดังนั้นจึงสรุปได้ว่าการจัดการเรียนรู้ โดยใช้

ปัญหาเป็นฐาน (Problem-Based Learning) สามารถ

พัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนได้

ข้อเสนอแนะที่ ได้จากการวิจัย

	 1.	 การเลือกปัญหาที่นำ�มาใช้เป็นฐานความรู้

ในการแสวงหาคำ�ตอบควรมีความเหมาะสมกับผู้เรียน

ในแต่ละระดับชั้นเป็นปัญหาที่สอดคล้องกับพื้นฐานของ

ผู้เรียนโดยรวมไม่ไกลตัวจนเกินไปแต่ละคนสามารถหา

จุดร่วมได้และมีความเข้าใจที่ตรงกัน

 	 2.	 การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้ปัญหา

เป็นฐาน ผู้สอนเปรียบเสมือนส่วนหนึ่งของชั้นเรียน ต้อง

มีความเป็นกัลยาณมิตร เปิดใจกว้าง เข้าใจบริบทต่าง ๆ 

ทั้งที่เอื้อและขัดแย้ง พร้อมที่จะเรียนรู้ไปกับผู้เรียน

	 3.	 การใหเ้วลาในการศกึษาคน้ควา้เปน็สิง่จำ�เปน็ 

ผู้สอนต้องเข้าใจธรรมชาติของผู้เรียนแต่ละคน และ

แต่ละกลุ่ม เนื่องจากปัญหาที่แต่ละกลุ่มศึกษาค้นคว้ามี

ความแตกต่างกัน การแสวงหาและได้มาซึ่งคำ�ตอบย่อม

แตกต่างกันไป ฉะนั้นการกำ�หนดเวลาที่ตายตัวในขั้นของ 

การศึกษาค้นคว้าจึงไม่เป็นผลดีต่อการจัดการเรียนรู้ ใน

รูปแบบนี้

 	 4.	 ผูส้อนตอ้งปลกูฝงัใหผู้เ้รยีนเหน็ความสำ�คญั 

ของขั้นตอนการทำ�งาน ผลงานอาจไม่ใช่คำ�ตอบสุดท้าย

ของความสำ�เร็จ แต่กระบวนการได้มาซึ่งผลงานและ

ความรู้ต่าง ๆ นั้นมีความสำ�คัญยิ่งกว่าเพราะการจัด 

การเรียนรู้ โดยใช้ปัญหาเป็นฐานความสำ�คัญอยู่ที่การทำ� 

ความเข้าใจปัญหา และหาทางแก้ไขอย่างสมเหตุผล  

ครูควรอธิบายถึงความสำ�คัญในข้อนี้ การเน้นที่สมาชิก

ในกลุ่มร่วมกันทำ�งาน จนเกิดเป็นผลงานของกลุ่มอย่าง

แท้จริง ดีกว่าการได้มาซึ่งผลงานที่สวยงามหากแต่
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เปน็การทำ�งานของคนเพยีงไมก่ีค่น ซึง่กระบวนการเหลา่นี ้

ชว่ยลดชอ่งวา่งระหวา่งเดก็เกง่และเดก็เรยีนออ่นไดเ้ปน็

อย่างดี

	 5.	 ทกัษะการแกป้ญัหาเปน็การไดม้าซึง่ความรู้

อันเกิดจากการทำ�ซ้ำ� เรียนรู้จากข้อผิดพลาด หรือเรียนรู้ 

จากปัญหา จนเกิดการตกผลึก เมื่อพบเห็นเหตุการณ์ 

สถานการณ์ที่เคยเป็นปัญหาและเคยหาวิธีแก้ไขได้แล้ว 

ผูเ้รยีนจะสามารถนำ�ความรูช้ดุนัน้มาใชแ้ก้ไขสถานการณ์

ได้อย่างทันท่วงที ฉะนั้นถ้าหากครูนำ�เสนอปัญหาที่ 

หลากหลายก็เป็นการช่วยสร้างภูมิคุ้มกันปัญหาให้กับ 

ผู้เรียนอีกทางหนึ่ง

	 6.	 กระบวนการทำ�งานกลุ่มที่ ได้ผลดีเกิดจาก

การมีสมาชิกที่มีความหลากหลายแต่มีสมาชิกจำ�นวน 

ไม่มาก จากการทำ�กิจกรรมในแผนการจัดการเรียนรู้ 

โดยใชป้ญัหาเปน็ฐาน (Problem-Based Learning) นี ้พบวา่  

สมาชกิจำ�นวน 4 คนของแตล่ะกลุม่เพยีงพอตอ่การปฏบิตัิ

กิจกรรมต่าง ๆ ให้ลุล่วงได้ มีการแบ่งหน้าที่การทำ�งาน

อยา่งชดัเจน เกดิการยอมรบัความสามารถซึง่กนัและกนั 

อีกทั้งรับผิดชอบต่อหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายเป็นอย่างดี

	 7.	 การกำ�หนดให้สามารถใช้แหล่งเรียนรู้ที่

หลากหลายโดยไม่จำ�กัดเพียงในหนังสือหรือตำ�รา ก่อให้ 

เกิดประโยชน์อย่างมากต่อทั้งผู้เรียนและสิ่งแวดล้อม 

รอบข้างของผู้เรียน เนื่องจากกระบวนการค้นคว้าหา 

ความรูข้องผูเ้รยีนเกดิปฏสิมัพนัธก์บัสิง่แวดลอ้ม ไมว่า่จะ

เปน็ครทูา่นอื่นในโรงเรยีน ผูป้กครอง ผูน้ำ�ชมุชน ปราชญ์

ชาวบ้าน หรือแม้แต่นักเรียนคนอื่น ๆ ในโรงเรียนเป็น 

การสรา้งบรรยากาศแหง่การเรยีนรู้ ใหเ้กดิขึน้ในโรงเรยีน

และชุมชนได้เป็นอย่างดี
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