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บทคัดย่อ

	 การวจิยัครัง้นีเ้ปน็การวจิยักึง่ทดลอง (Quasi - experimental Research) มวีตัถปุระสงคเ์พื่อเปรยีบเทยีบผล

ของการให้คำ�ปรึกษากลุ่มตามแนวทฤษฎีการพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม ที่มีต่อความหยุ่นตัวทางอารมณ์

ของเยาวชนในศนูยฝ์กึและอบรมเดก็และเยาวชนเขต 4 จงัหวดัขอนแกน่ กลุม่ตวัอยา่งที่ใช้ในการวจิยัครัง้นี ้คอื เยาวชน

จำ�นวน 20 คน แบ่งเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม กลุ่มละ 10 คน โดยใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง กลุ่มทดลอง 

เขา้รว่มโปรแกรมการใหค้ำ�ปรกึษากลุม่ตามแนวทฤษฎกีารพจิารณาเหตผุล อารมณแ์ละพฤตกิรรม สปัดาหล์ะ 3 ครัง้ ๆ   

ละ 60 – 90 นาที จำ�นวน 10 ครั้ง และกลุ่มควบคุมไม่ได้เข้าร่วมโปรแกรมการให้คำ�ปรึกษากลุ่มตามแนวทฤษฎี 

การพิจารณาเหตุผล อารมณ์และพฤติกรรม 

	 เครื่องมอืที่ใช้ในการวจิยั คอื 1) แบบวดัความหยุน่ตวัทางอารมณ ์ทีม่คีา่ความเชื่อมัน่เทา่กบั 0.86 2) โปรแกรม

การใหค้ำ�ปรกึษากลุม่ตามแนวทฤษฎกีารพจิารณาเหตผุล อารมณแ์ละพฤตกิรรมทีม่ตีอ่ ความหยุน่ตวัทางอารมณ ์สถติิ

ที่ใช้ ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ The Wilcoxon Match - Paired Signed Ranks Test และ The Mann – Whitney 

U – Test ผลการวิจัยพบว่า หลังการทดลอง กลุ่มทดลอง มีคะแนนความหยุ่นตัวทางอารมณ์สูงกว่าก่อนการทดลอง

และสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ ที่ระดับ .05

Abstract

	 This research was a quasi - experimental research. The purpose of this research was to compare 

resilience scores of youths who participated in Group Counseling Based on the Rational Emotion Behavior  

Theory on the Resilience for Juvenile Delinquents Program with those who didn’t participate in. The samples 

were 20 youths in the Youth Training Center Area 4, Khon Kaen Province. They were divided equally into 
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two groups, control and experimental group. They were selected Purposive Sampling. The experimental 

group had to participate in Group Counseling Based on the Rational Emotion Behavior Theory Program  

3 times a week, 60-90 minutes. The control group didn’t participate in. The instruments were Rational 

Emotion Behavior Test with reliability coefficient 0.86 and Group Counseling Based on the Rational  

Emotion Behavior Theory on the Resilience for Juvenile Delinquents Program. The collected data were 

analyzed by the Wilcoxon Match Paired Signed-Rank Test and the the Mann – Whitney U – Test.  

The experiment showed that the experimental group scored higher in resilience post-test than the pre-test. 

Moreover, they had higher scores than those from the control group at 0.5 significant levels.

ความเป็นมาและความสำ�คัญของปัญหา

	 เด็กและเยาวชนจัดว่า เป็นกลุ่มบุคคลที่มี 

ความสำ�คัญยิ่งต่อการพัฒนาประเทศ เนื่องจากเป็น

ความหวังใหม่ของสังคม เป็นวัยที่มีความสมบูรณ์

ทั้งร่างกายและสติปัญญา และมีศักยภาพเหมาะสม  

ในการพัฒนาให้เป็นกำ�ลังของชาติ ที่ต้องสืบทอดและ

รับภารกิจในการพัฒนาประเทศ ทั้งในด้านเศรษฐกิจ 

สงัคม ความมัน่คง ความปลอดภยัใหเ้จรญิกา้วหนา้ตอ่ไป  

หากเด็กและเยาวชนถูกปล่อยปละละเลยแล้ว เท่ากับ

สังคมต้องสูญเสียอนาคตที่ดีของชาติไป 

	 ปจัจบุนัพบวา่มเีดก็และเยาวชนของชาตจิำ�นวน

ไม่น้อยที่กระทำ�ผิดกฎหมาย และมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นทุกปี  

ลกัษณะของการกระทำ�ผดิรนุแรงกวา่สมยักอ่น จากขอ้มลู 

สถิติสถานพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน พบว่า ใน

ปี 2547 มีเด็กและเยาวชนกระทำ�ความผิดถึง 3,308 ราย  

ป ีพ.ศ.2548 มีจำ�นวน 36,080 ราย ป ีพ.ศ. 2549 มีจำ�นวน 

48,218 ราย และในปี พ.ศ.2550 มีจำ�นวนถึง 51,128 ราย 

(สำ�นักงานพัฒนาระบบงานยุติธรรมเด็กและเยาวชน  

กรมพนิจิและคุม้ครองเดก็และเยาวชน, 2552) และรายงาน 

ของศาลเยาวชนและครอบครวั จงัหวดัขอนแกน่ ระหวา่ง

ปี พ.ศ.2549 – พ.ศ. 2550 พบว่าเด็กและเยาวชนกระทำ�

ความผดิทัง้หมด จำ�นวน 2,234 คด ีจงึเปน็เรื่องทีน่า่วติกวา่ 

จะพฒันาเยาวชนกลุม่นี้ ไดอ้ยา่งไร จากการศกึษาทางดา้น 

พัฒนาการตามแนวคิดทางจิตวิทยาจะพบว่า เด็ก

และเยาวชนเหล่านี้เป็นวัยที่อยู่ในช่วงหัวเลี้ยวหัวต่อ  

(Transitional period) โดยเฉพาะกลุ่มวัยรุ่นที่เป็นช่วงที่

เชื่อมตอ่ระหวา่งวยัเดก็สูว่ยัผู้ ใหญต่อนตน้ (อายรุะหวา่ง 

17-25) ซึ่งช่วงอายุดังกล่าวนี้ในทางอาชญาวิทยากลุ่ม

ของ Life-course theory ถือว่าเป็นช่วงอายุที่มีปัญหา

มากกวา่กลุม่อื่น ๆ  เนื่องจากเปน็ชว่งทีม่กีารเปลีย่นแปลง 

ทัง้ดา้นรา่งกายและจติใจซึง่พบวา่ เปน็ชว่งทีม่กีารกระทำ� 

ผิดมากที่สุดโดยเฉพาะกลุ่มที่มีอายุระหว่าง 15-18 ปี 

(กลุ่มงานข้อมูลสารสนเทศ สำ�นักงานพัฒนาระบบงาน

ยตุธิรรมเดก็และเยาวชน กรมพนิจิและคุม้ครองเดก็และ

เยาวชน, 2552) เยาวชนทีก่ระทำ�ความผดิถกูควบคมุและ

รับการอบรมในสถานพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน

เป็นภาวะวิกฤตของชีวิตที่ทำ�ให้ชีวิตเปลี่ยนแปลง ทำ�ให้

เยาวชนมคีวามรูส้กึวา้เหวท่างใจ ขาดทีพ่ึง่ทางใจ ไมไ่ดร้บั  

ความยุติธรรม ถูกเอารัด เอาเปรียบ ไม่ได้รับความสนใจ 

ถกูหมิน่เหยยีดหยาม รูส้กึนอ้ยเนือ้ต่ำ�ใจและรูส้กึ วา่ตนเอง 

ไม่มีคุณค่า บางส่วนไม่ยอมรับความผิดของตนเองก็จะมี

ความอาฆาตพยาบาท (ธำ�รง ทศันาญชล ีและคณะ, 2531; 

เปรมสุรีย์ เชื่อมทอง, 2526)

	 สถานพนิจิคุม้ครองเดก็และเยาวชน จงึมบีทบาท 

สำ�คญัอยา่งมากในการควบคมุ แก้ไข ดแูล และฟืน้ฟ ูเยาวชน 

ที่กระทำ�ผิดเหล่านี้ให้สำ�นึกผิดและกลับตัวเป็นคนดี โดย

การอบรมช่วยเหลือเยาวชนเหล่านี้ในด้านอาชีพ อบรม

ทางศีลธรรมจรรยา พร้อมกับมีการฝึกระเบียบวินัย  

เพื่อให้เยาวชนเหล่านั้นสามารถออกมาเผชิญอยู่ในโลก

สังคมได้อย่างประชากรที่มีคุณภาพ ทั้งนี้การอบรม 

ช่วยเหลือเด็กและเยาวชนที่กระทำ�ผิดดังกล่าว เป็น 

การปรับเปลี่ยนเฉพาะปัจจัยภายนอกเท่านั้น (พิไลรัตน์  

ทองอไุร และนิม่นวล ศภุกำ�เนดิ, 2545) การทีจ่ะทำ�ใหบ้คุคล 

สามารถกลับมาดำ�รงชีวิตภายหลังการพบเหตุการณ์ที่
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รุนแรงได้นั้น จำ�เป็นที่จะต้องมีความทนทานต่อความ

กดดัน มีขวัญและกำ�ลังใจในการล้มแล้วลุก พร้อมที่จะ

จดัการกบัปญัหาวกิฤตได ้สามารถสรา้งความหยุน่ตวัทาง

อารมณเ์พราะความหยุน่ตวัทางอารมณเ์ปน็ศกัยภาพ ทาง

อารมณ์และจิตใจในการปรับตัวและฟื้นตัวภายหลังที่พบ

กบัเหตกุารณว์กิฤต หรอืสถานการณ ์ทีก่อ่ใหเ้กดิความยาก

ลำ�บาก เป็นคุณสมบัติหนึ่งที่ช่วยให้บุคคลผ่านพ้นปัญหา

อุปสรรคและดำ�เนินชีวิตได้อย่างปกติสุข ก้าวผ่านปัญหา

อุปสรรคในชีวิตไปได้ โดยที่ไม่ทำ�สิ่งที่เป็นการกระทำ�เดิม

ซ้ำ�เตมิใหช้วีติแยล่งกวา่ทีเ่ปน็อยู ่บางคนยงัสามารถสรา้ง

โอกาสจากวิกฤตได้ เกิดความภาคภูมิใจในตนเอง เรียน

รู้และพัฒนาจิตใจให้งอกงามคิดในทางบวก เข้าใจชีวิต

และดำ�เนินชีวิตอย่างมีความสุขมากยิ่งขึ้น (Luthar, S. 

S., Cicchetti, D., and Becker, B., 2000 ; Annunziata, 

D., Hogue, A., Faw, and anLiddle, H.A. ,2006) ซึ่ง 

องค์ประกอบของความหยุ่นตัวทางอารมณ์ประกอบไป

ด้วย ความทนทานทางอารมณ์ การมีขวัญกำ�ลังใจ และ

ความสามารถในการจัดการปัญหา (MichaelUngar, 

2008 ; Grothberg, 1995; กรมสุขภาพจิต กระทรวง

สาธารณสุข, 2551) 

	 วิธีที่จะพัฒนาความหยุ่นตัวทางอารมณ์เพื่อให้ 

เด็กและเยาวชนที่มีปัญหาการปรับตัวและฟื้นตัว เมื่อ

เผชิญกับสถานการณ์ยากลำ�บากหรือวิกฤต ที่ก่อให้ 

เกิดความกดดันต่าง ๆ เพื่อลดความกดดันต่าง ๆ คลาย

ความเครยีด ความวติกกงัวลทีม่อียูภ่ายในจติใจ สามารถ

พัฒนาได้ด้วยกระบวนการให้คำ�ปรึกษา แบบกลุ่มเพราะ

กระบวนการใหค้ำ�ปรกึษาแบบกลุม่เปน็วธิกีารที่ให้โอกาส

สมาชิกกลุ่ม ฝึกพฤติกรรมใหม่ ได้ทดลองข้อเสนอแนะที่

ต้องนำ�ไปฝึกปฏิบัติเป็นการบ้าน สมาชิกมีโอกาสเรียนรู้ 

ทักษะทางสังคม และฝึกการมีปฏิสัมพันธ์กับบุคคลอื่น ๆ  

ในกลุ่ม ทั้งในบรรยากาศของการให้คำ�ปรึกษาและ 

ภายหลังการให้คำ�ปรึกษา มีโอกาสได้พูดถึงความรู้สึก 

ความกดัดนัทีม่อียู่ในใจ ขจดัความคดิที่ไมม่เีหตผุลออกไป  

รวมทั้งสำ�รวจปัญหาเพื่อหาแนวทางในการแก้ไขปัญหา

ของตน พร้อมกับได้รับการประคับประคองจากเพื่อน

สมาชิกกลุ่ม ทำ�ให้เกิดความรู้สึกว่าตนเองเป็นส่วนหนึ่ง 

ของสังคมมีคนสนใจได้รับการยอมรับ (จิราภรณ์  

อารยะรงัสฤษณ,์ 2541) จงึเปน็วธิกีารหนึง่ทีจ่ะชว่ยใหเ้ดก็

และเยาวชนไดพ้ฒันาตนเอง พฒันาความสามารถยอมรบั

เหตุการณ์ที่คุกคามจิตใจได้

	 Garmezy (1973) ได้ตีพิมพ์งานวิจัยชิ้นแรก

ของเขาเกี่ยวกับเรื่องความหยุ่นตัวทางอารมณ์ ซึ่งเขาได้

ศึกษาระบาดวิทยาโดยศึกษาจากผู้ป่วยทางจิตที่มีปัจจัย

ความเสี่ยง จากนั้น Garmezy and Streitman (1974) 

ไดศ้กึษาสรา้งเครื่องมอืขึน้มาเพื่อใช้ในงานววิยัความหยุน่

ตัวทางอารมณ์ของเขา Nathan (1992) ทำ�การศึกษา

เด็กชาวเวียดนามที่ติดตามพ่อแม่ที่เป็นผู้อพยพเข้าไปอยู่

ในสหรัฐอเมริกาพบว่าถึงแม้เด็กชาวเวียดนามจะเป็นก

ลุ่มคนที่ยากจนที่สุดในชุมชน มีความเป็นอยู่ที่แร้นแค้น  

เมื่อเทยีบกบัเดก็อเมรกินัเจา้ถิน่ กลบัมผีลการเรยีนดกีวา่  

เดก็กลุม่นี้ใชเ้วลาในการศกึษาเลา่เรยีนโดยเฉลีย่เกอืบวนัละ  

4 ชั่วโมง ขณะที่เด็กอเมริกันใช้เวลาเพียงวันละชั่วโมง

กว่า ๆ เท่านั้น เขาสรุปผลของการศึกษานี้ว่า การที่เด็ก

เกิดมาในครอบครัวที่ พ่อแม่ไม่มีโอกาสได้เรียนหนังสือ 

พอ่แมจ่ะเปน็แรงผลกัดนัใหล้กูเรยีนสงู ๆ  เพราะอยากให้

ลกูสขุสบายไมต่อ้งลำ�บากเหมอืนตวัเอง นอกจากนีก้ารที่

เด็กมีพี่น้องหลายคนและให้ความสำ�คัญกับการเรียนก็มี

สว่นทำ�ใหเ้ดก็ทำ�ตามพีน่อ้งและชว่ยกนัผลกัดนัใหป้ระสบ 

ความสำ�เร็จในการเรียนไปด้วยกัน ซึ่งสอดคล้องกับ 

นักจิตวิทยาชาวไทยที่ ได้ศึกษารวบรวมองค์ความรู้ 

เกีย่วกบัความหยุน่ตวัทางอารมณ ์(สำ�นกัพฒันาสขุภาพจติ  

กรมสขุภาพจติ กระทรวงสาธารณสขุ, 2552) ในเดก็ทีถ่กู

ทารุณกรรมและได้ข้อสรุปว่าความหยุ่นตัวทางอารมณ์ 

ไม่ได้เกิดจากปัจจัยภายในของตัวบุคคลเพียงอย่าง

เดียว แต่ว่ามีความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมหรือ

ปัจจัยภายนอก พ่อแม่ พี่น้อง เพื่อน ครู และเป็นสิ่งที่

สามารถสร้างและพัฒนาให้เกิดขึ้นได้อยู่เสมอแม้ว่าชีวิต

ครอบครัวจะไม่ได้สมบูรณ์แบบมาตั้งแต่เด็ก (ประเวช  

ตันติพิวัฒนสกุล, 2550) โดยการเข้าไปช่วยเหลือที่ตัว

บคุคลนัน้ พรอ้มกบัการจดัสิง่แวดลอ้มตา่ง ๆ  ใหเ้กือ้หนนุ 

ต่อการพัฒนา และทำ�ให้กลายเป็นศักยภาพติดตัวเขา

ตลอดไป 

	 ดงันัน้ผูว้จิยัจงึสนใจทีจ่ะศกึษาความหยุน่ตวัทาง

อารมณม์าใช้ในการทำ�วจิยัครัง้นี้โดย ผา่นกระบวนการให้
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คำ�ปรึกษาแบบกลุ่มตามแนวทฤษฎีการพิจารณาเหตุผล 

อารมณ์ และพฤติกรรม เพราะมีจุดเน้นให้บุคคลยอมรับ

ความจรงิ รวมทัง้จดุบกพรอ่งของตนเอง และพยายามใช้

ความสามารถของตนเองพฒันาเปา้หมายในชวีติที่ไปตาม

สภาพความเป็นจริง ตลอดจนเรียนรู้ว่า บุคคลไม่จำ�เป็น

ต้องมีความเพียบพร้อมสมบูรณ์แบบประสบความสำ�เร็จ

ในทุกด้าน และบุคคลไม่จำ�เป็นต้องได้รับความรัก และ

การยอมรับจากทุกคน ไม่ปฏิเสธถ้าจะมีประสบการณ์

ที่เจ็บปวดเมื่อไม่ได้รับการยอมรับ แต่จะเน้นวิธีการให้

บุคคลหลุดพ้นจากประสบการณ์ที่เจ็บปวดและรู้สึกว่า

ตัวเอง ไม่มีคุณค่านั้นด้วยการ เปลี่ยนความคิดของตน

โดยผ่านกระบวนการให้คำ�ปรึกษา และผู้ ให้คำ�ปรึกษา

จะเป็นผู้สอนอธิบายและโดยตรง (วัชรี ทรัพย์มี, 2546) 

เพื่อใหเ้ดก็และเยาวชนสามารถดแูลตนเองทางดา้นจติใจ  

มีความพร้อม มีขวัญกำ�ลังใจและความสามารถใน 

การเผชญิปญัหาตา่ง ๆ  ได ้คอื มคีวามหยุน่ตวัทางอารมณ์

เพื่อให้เยาวชนเหล่านั้นสามารถออกมาเผชิญอยู่ในโลก

สังคมได้อย่างประชากรที่มีคุณภาพต่อไป

วัตถุประสงค์ในการวิจัย

	 1.	 เพื่อศกึษาผลของการใหค้ำ�ปรกึษากลุม่ตาม

แนวทฤษฎกีารพจิารณาเหตผุล อารมณ ์และพฤตกิรรมที่

มตีอ่ความหยุน่ตวัทางอารมณข์องเยาวชนในศนูยฝ์กึและ

อบรมเด็กและเยาวชนเขต 4 จังหวัดขอนแก่น

	 2.	 เพื่อเปรียบเทียบผลของการให้คำ�ปรึกษา

กลุ่มตามแนวทฤษฎีการพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และ

พฤติกรรมที่มีต่อความหยุ่นตัวทางอารมณ์เยาวชนใน 

ศนูยฝ์กึและอบรมเดก็และเยาวชนเขต 4 จงัหวดัขอนแกน่ 

ระหว่างกลุ่มควบคุมกับกลุ่มทดลอง

สมมุติฐานการวิจัย

	 1.	 เยาวชนทีเ่ขา้รว่มโปรแกรมการใหค้ำ�ปรกึษา

กลุ่มตามแนวทฤษฎีการพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และ

พฤตกิรรมทีม่ตีอ่ความหยุน่ตวัทางอารมณข์องเยาวชนใน

ศนูยฝ์กึและอบรมเดก็และเยาวชนเขต 4 จงัหวดัขอนแกน่

มีคะแนนความหยุ่นตัวทางอารมณ์สูงกว่าก่อนเข้าร่วม

โปรแกรม การให้คำ�ปรึกษาแบบกลุ่ม

	 2.	 เยาวชนทีเ่ขา้รว่มโปรแกรมการใหค้ำ�ปรกึษา

กลุ่มตามแนวทฤษฎี การพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และ

พฤติกรรมที่มีต่อความหยุ่นตัวทางอารมณ์มีคะแนน 

ความหยุ่นตัวทางอารมณ์สูงกว่ากลุ่มที่ ไม่ได้เข้าร่วม

โปรแกรมการให้คำ�ปรึกษาแบบกลุ่ม

นิยามเชิงปฏิบัติการ

	 1.	 ความหยุ่นตัวทางอารมณ์ (Resilience) 

หมายถึง ศักยภาพทางอารมณ์และจิตใจ ในการปรับตัว 

และฟืน้ตวัภายหลงัทีพ่บกบัเหตกุารณว์กิฤตหรอืสถานการณ ์

ที่ก่อให้เกิดความยากลำ�บาก ได้แก่ 

		  1)	ความทนทานทางอารมณ์ หมายถึง 

ความสามารถที่ทนต่อแรงกดดัน ดูแลจิตใจให้ทนอยู่ได้ 

และจัดการกับอารมณ์ ความรู้สึกทุกข์ของตนเอง 

เมื่อเผชิญกับสถานการณ์ที่คับขัน 

 		  2)	การมขีวญัและกำ�ลงัใจ หมายถงึ กำ�ลงั

ใจทีม่ากจากตนเอง กำ�ลงัใจทีม่าจากการสนบัสนนุเกือ้กลู

จากคนรอบข้าง พร้อมกับมีกำ�ลังใจในการดำ�เนินชีวิต 

ต่อไปภายใต้สถานการณ์ที่กดดัน

 		  3)	การจัดการแก้ ไขปัญหา หมายถึง 

ความสามารถที่จะหาวิธีในการต่อสู้อุปสรรคที่เกิดขึ้น 

พร้อมกับมั่นใจที่จะเอาชนะอุปสรรคปัญหาที่เกิดจาก

สถานการณ์วิกฤตนั้นได้

	 	 ความหยุ่นตัวทางอารมณ์ วัดได้ โดยแบบ

ประเมินความหยุ่นตัวทางอารมณ์ ซึ่งผู้วิจัยพัฒนามา

จากแบบวัดพลังสุขภาพจิต (Resilience Quotient)  

กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข, 2552 

	 2.	 การให้คำ�ปรึกษากลุ่มตามแนวทฤษฎี

การพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม หมายถึง 

กระบวนการให้คำ�ปรึกษาที่ช่วยให้ผู้รับคำ�ปรึกษาที่มี

ปัญหาเหมือนกันหรือคล้ายกัน เข้าใจว่าความเชื่อที่ผิด ๆ 

ส่งผลให้เกิดการคิดที่ ไม่สมเหตุสมผลนำ�ไปสู่การแสดง

พฤตกิรรมที่ไมเ่หมาะสมได ้มกีารเปลีย่นแปลง ความเชื่อ 

เดิมที่ ไม่สมเหตุผล สร้างความเชื่อที่ถูกต้องเหมาะสม

เพื่อให้เกิดการคิดที่มีเหตุผลมีการวางแผนป้องกันและ

แก้ปัญหาของตนเองส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรม โดยอาศัยอิทธิพลของกลุ่ม ที่เปิดโอกาสให้
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สมาชิกแสดงความรู้สึก ความคิดเห็นซึ่งสามารถนำ�สิ่งที่

ได้เรียนรู้จากกลุ่มไปปฏิบัติ เพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมอย่างเหมาะสม

	 3.	 โปรแกรมการให้คำ�ปรึกษากลุ่มตามแนว

ทฤษฎีการพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม 

หมายถงึ แผนการพฒันาโดยการใหค้ำ�ปรกึษากลุม่ทีผู่ว้จิยั

สรา้งขึน้ตามแนวแนวทฤษฎกีารพจิารณาเหตผุล อารมณ ์

และพฤติกรรม เพื่อพัฒนาความหยุ่นตัวทางอารมณ์ของ 

เยาวชนในศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน แบ่งออก

เป็น 3 ด้าน ได้แก่ 1. ด้านความทนทานทางอารมณ์  

2. ด้านการมีขวัญและกำ�ลังใจ 3. ด้านการจัดการแก้ไข

ปญัหา จงึได้โปรแกรมการใหค้ำ�ปรกึษากลุม่จำ�นวน 10 ครัง้  

แตล่ะครัง้ใชเ้วลา 60 – 90 นาท ีโดยจดัสปัดาหล์ะ 3 ครัง้  

รวมเป็นเวลา 4 สัปดาห์ติดต่อกัน ซึ่งผู้วิจัยเป็นผู้ ให้ 

คำ�ปรึกษา

	 4.	 เยาวชนในศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและ

เยาวชนเขต 4 จังหวัดขอนแก่น หมายถึง เยาวชนใน

ศนูยฝ์กึและอบรมเดก็และเยาวชนเขต 4 จงัหวดัขอนแกน่ 

ที่ศาลตัดสินคดีถึงที่สุด และอยู่ในระหว่างการฝึกและ

อบรม ซึ่งอยู่ในการดูแลของศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและ

เยาวชนเขต 4 จังหวัดขอนแก่น

วิธีดำ�เนินการวิจัย

	 1.	 รูปแบบการวิจัย

	 	 การวิจัยนี้เป็นรูปแบบการวิจัยกึ่งทดลอง 

(Quasi - experimental Research) โดยใชร้ปูแบบการวจิยั

แบบ The Pretest – Posttest Control Group Design 

ทดสอบก่อนและหลังการทดลอง มีรูปแบบดังนี้ (องอาจ 

นัยพัฒน์, 2551)

	 2.	 กลุ่มตัวอย่าง	

 		  กลุ่มตัวอย่าง ที่ใช้ ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ 

เยาวชนในศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน เขต 4 

จงัหวดัขอนแกน่ ทีศ่าลตดัสนิคดถีงึทีส่ดุและอยูใ่นระหวา่ง 

การฝกึและอบรมในเดอืนกนัยายน 2553 – เดอืนมนีาคม 

2554 จำ�นวน 20 คน เป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม

กลุ่มละ10 คน ซึ่งมีวิธีการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างดังนี้

	 	 1)	 ผู้วิจัยให้เยาวชนศูนย์ในฝึกและอบรม

เด็กและเยาวชนเขต 4 จังหวัดขอนแก่นจำ�นวน 265 คน 

ทำ�แบบวัดความหยุ่นตัวทางอารมณ์

	 	 2)	 ผู้วิจัยคัดเลือกเด็กและเยาวชนในศูนย์

ฝกึและอบรมเดก็และเยาวชนเขต 4 จงัหวดัขอนแกน่ ทีม่ี

คะแนนต่ำ�กวา่เกณฑเ์ฉลีย่ของกลุม่จากแบบวดัความหยุน่

ตัวทางอารมณ์ 

	 	 3)	 ผู้วิจัยสอบถามความสมัครใจในการเข้า

ร่วมกลุ่มของเด็กและเยาวชนที่มีคะแนนต่ำ�กว่าเกณฑ์

เฉลีย่ของกลุม่จากแบบวดัความหยุน่ตวัทางอารมณ์ และ

คดัเลอืกเดก็และเยาวชนจำ�นวน 20 คน ทีส่นใจและสมคัรใจ 

เข้าร่วมการวิจัย

	 	 4)	 ผู้วิจัยแบ่งกลุ่มเป็น 2 กลุ่ม คือ โดย

จับคู่คะแนนที่ใกล้เคียงกันเข้ากลุ่มเป็นกลุ่มทดลองและ

ควบคุม กลุ่มละ 10 คน

	 3.	 เครื่องมือที่ใช้ ในการวิจัย

 		  เครื่องมือที่ใช้ ในการวิจัยแบ่งออกเป็น 

2 ประเภท คือ เครื่องมือที่ใช้ ในการรวบรวมข้อมูล และ

เครื่องมือพัฒนาความหยุ่นตัวทางอารมณ์ ดังนี้

 		  1)	เครื่องมือที่ใช้ ในการรวบรวมข้อมูล 

ได้แก่ แบบวัดความหยุ่นตัวทางอารมณ์พัฒนาจาก  

กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข 2552 เป็น

แบบสอบถามถงึความรูส้กึ และพฤตกิรรมในรอบ 3 เดอืน 

ทีผ่า่นมา แบบประเมนิเปน็มาตรสว่นประมาณคา่ (Rating  

scale) แบง่เปน็ 4 ระดบั โดยใหค้ะแนนรายขอ้แบบ Likert’s  

scale ตั้งแต่ 1-4 คะแนน ประกอบด้วย 3 ด้าน คือ  

ดา้นความทนทานทางอารมณ ์จำ�นวน10 ขอ้ ดา้นกำ�ลงัใจ  

จำ�นวน 10 ขอ้ และดา้นการจดัการกบัปญัหา จำ�นวน 10 ขอ้  

ซึ่งคำ�ตอบมี 4 ระดับคือ (1) ไม่จริง (2) จริงบางครั้ง  

(3) คอ่นขา้งจรงิ (4) จรงิมาก มคีา่อำ�นาจจำ�แนกระหวา่ง 

.20 ถงึ 1.0 และ หาคา่ความเชื่อมัน่ของแบบวดัความหยุน่

ตัวทางอารมณ์ได้เท่ากับ .86

 	 	 2)	 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการพฒันาความหยุน่ตวั 

ทางอารมณ ์คอื โปรแกรมการใหค้ำ�ปรกึษา แบบกลุม่ตาม 

ทฤษฎกีารพจิารณาเหตผุล อารมณ ์และพฤตกิรรมทีผู่ว้จิยั 

ศึกษาเอกสารและงานวิจัย ที่เกี่ยวข้องภายใต้เนื้อหาที่ 

เกีย่วกบัความหยุน่ตวัทางอารมณแ์ละทฤษฎกีารพจิารณา
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เหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม ซึ่งประกอบด้วย 3 ด้าน  

คอื ความทนทานทางอารมณ ์การมกีำ�ลงัใจ และการจดัการ  

กบัปญัหา จำ�นวน 10 โปรแกรม จากนัน้นำ�โปรแกรมกลุม่

การพัฒนาความหยุ่นตัวทางอารมณ์เสนอผู้เชี่ยวชาญ 

เพื่อตรวจสอบความสอดคลอ้งของวตัถปุระสงค์ แนวคดิ 

วิธีดำ�เนินการอุปกรณ์ และการสรุปประเมินผลของ 

โปรแกรมการใหค้ำ�ปรกึษาแบบกลุม่ตามทฤษฎกีารพจิารณา

เหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม ให้คำ�ปรึกษาแบบ

กลุ่มจำ�นวน 10 ครั้ง แต่ละครั้งใช้เวลา 60 – 90 นาที  

ใหค้ำ�ปรกึษาสปัดาหล์ะ 3 ครัง้ รวมเปน็เวลา 4 สปัดาห ์ซึง่ 

ผู้วิจัยเป็นผู้ ให้คำ�ปรึกษา

	 4.	 การเก็บรวบรวมข้อมูล

		  ขั้นเตรียมการ

 	 	 1)	 ผู้วิจัยทำ�หนังสือขออนุญาตถึงอธิบดี

กรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชนและผู้อำ�นวยการ

ศนูยฝ์กึและอบรมเดก็และเยาวชนเขต 4 จงัหวดัขอนแกน่

	 	 2)	 ผู้วิจัยประสานเจ้าหน้าที่ศูนย์ฝึกและ

อบรมเด็กและเยาวชนเขต 4 จังหวัดขอนแก่นที่มีหน้าที่

รับผิดชอบดูแลพัฒนาเด็กและเยาวชนและเจ้าหน้าที่ที่

เกีย่วขอ้ง เพื่อทำ�ความเขา้ใจวตัถปุระสงค ์รปูแบบ การทำ� 

กิจกรรม ระยะเวลา ในการดำ�เนินการให้คำ�ปรึกษากลุ่ม

		  3)	 จดัเตรยีมอปุกรณเ์พื่อใช้ในการเกบ็ขอ้มลู

	 	 ขั้นทดลอง

	 	 ผู้วิจัยดำ�เนินการทดลองโดยจัดโปรแกรม

การให้คำ�ปรึกษาแบบกลุ่มที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเพื่อพัฒนา

ความหยุน่ตวัทางอารมณ ์ใหก้บัเยาวชนศนูยฝ์กึและอบรม

เดก็และเยาวชนเขต 4 จงัหวดัขอนแกน่ ทีเ่ปน็กลุม่ทดลอง 

จำ�นวน 10 คน ซึ่งผู้วิจัยทำ�หน้าที่เป็นผู้ ให้คำ�ปรึกษาและ

ผู้นำ�กลุ่มจำ�นวน 10 ครั้งๆละ 90 นาที สัปดาห์ละ 3 ครั้ง 

เปน็เวลา 4 สปัดาห ์กลุม่ควบคมุ ไมไ่ดร้บัการใหค้ำ�ปรกึษา

แบบกลุ่ม

 	 	 หลังการทดลอง

 	 	 เมื่อสิน้สดุการทดลอง ผูว้จิยัใหก้ลุม่ทดลอง 

และกลุ่มควบคุมทำ�แบบวัดความหยุ่นตัวทางอารมณ์  

หลังสิ้นสุดการทดลอง 1 สัปดาห์

	 5.	 การวิเคราะห์ข้อมูล

	  	 การวจิยัในครัง้นี้ ผูว้จิยัวเิคราะหข์อ้มลูทาง

สถิติ โดยมีขั้นตอนดังนี้

	  	 1)	 หาค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าส่วนเบี่ยง

เบนมาตรฐาน (Standard Deviation) คะแนนความ หยุน่

ตวัทางอารมณ ์กอ่นการทดลองและหลงัการทดลองของ

กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม

	  	 2)	 ทดสอบสมมุตฐิานโดยการเปรยีบเทยีบ

ความแตกต่างของคะแนนความหยุ่นตัวทางอารมณ์ของ

เยาวชน ก่อนการทดลองและหลังการทดลองของกลุ่ม

ทดลอง ดว้ยการทดสอบ The Wilcoxon Matched Pairs 

Signed - Ranks Test

	  	 3)	 ทดสอบสมมุตฐิานโดยการเปรยีบเทยีบ

ความแตกต่างของคะแนนความหยุ่นตัวทางอารมณ์  

หลังการทดลองของกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุม โดย

ใช้สถิติการทดสอบของ The Mann – Whitney U Test

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 

	 สมมติฐานข้อที่ 1 เยาวชนที่เข้าร่วมโปรแกรม

การใหค้ำ�ปรกึษากลุม่ตามแนวทฤษฎกีารพจิารณาเหตผุล 

อารมณ์ และพฤติกรรมที่มีต่อความหยุ่นตัวทางอารมณ์

ของเยาวชนในศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน เขต 4 

จงัหวดัขอนแกน่มคีะแนนความหยุน่ตวัทางอารมณส์งูกวา่ 

ก่อนเข้าร่วมโปรแกรม การให้คำ�ปรึกษาแบบกลุ่ม

	 ผลการวิจัยพบว่า เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้

กลา่วคอื เยาวชนทีเ่ขา้รว่มโปรแกรม การใหค้ำ�ปรกึษากลุม่ 

ตามแนวเพื่อพัฒนาความหยุ่นตัวทางอารมณ์มีคะแนน

สูงกว่าก่อนเข้าร่วมโปรแกรมการให้คำ�ปรึกษาแบบกลุ่ม 

อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงให้เห็นว่า 

โปรแกรมการใหค้ำ�ปรกึษากลุม่ตามแนวทฤษฎกีารพจิารณา 

เหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม สามารถตอบสนอง

ทางอารมณ์หรือพฤติกรรม ไม่ได้เกิดจากสิ่งที่มากระตุ้น

ภายนอก สิง่แวดลอ้มหรอืสถานการณแ์ตเ่กดิจากความคดิ  

ความเชื่อและเจตคติต่อสิ่งที่เกิดขึ้นต่อสิ่งแวดล้อมหรือ

สถานการณน์ัน้ๆ เพราะการใหค้ำ�ปรกึษาแบบกลุม่ตามแนว 

ทฤษฎีการพิจารณาเหตุผลอารมณ์ และพฤติกรรม 

เปน็กระบวนการชว่ยใหส้มาชกิมคีวามรู ้ความเขา้ใจเกีย่วกบั
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หลกัการคดิอยา่งสมเหตสุมผล และปรบัเปลีย่นความคดิ

หรือความเชื่อเดิมที่ ไร้เหตุผล เป็นความเชื่อที่มีเหตุผล

เพื่อให้เกิดการแสดงออกทางอารมณ์และพฤติกรรมที่ 

เหมาะสม รวมทั้งช่วยพัฒนาความหยุ่นตัวทางอารมณ์ 

ความสามารถที่ทนต่อแรงกดดัน ดูแลจิตใจให้ทนอยู่

ได้และจัดการกับอารมณ์ ความรู้สึกทุกข์ของตนเองได้  

พร้อมกับได้รับการเสริมสร้างกำ�ลังใจในการปรับเปลี่ยน

ตนเองไปสู่เป้าหมาย ทั้งกำ�ลังใจที่มาจากตนเอง และ

กำ�ลังใจที่มาจากบุคคลอื่น พร้อมทั้งสามารถที่จะหาวิธี 

ในการตอ่สูอ้ปุสรรค ทีเ่กดิขึน้ มัน่ใจทีจ่ะเอาชนะอปุสรรค

ปัญหาที่เกิดจากสถานการณ์วิกฤตได้ กลุ่มจะมีอิทธิพล

ในการเอื้ออำ�นวย และเป็นตัวกระตุ้นให้สมาชิกได้รู้จัก 

ตนเอง เกดิการยอมรบัตนเองและบคุคลอื่น รูจ้กัพจิารณา 

และวางแผนปรบัปรงุพฤตกิรรมของตนเอง เกดิการเรยีนรู ้

ร่วมกันได้พูดคุย ซักถาม ภายใต้การมีสัมพันธภาพ 

ที่จริงใจ บรรยากาศแห่งความรัก เป็นมิตร เข้าใจ อบอุ่น 

ไว้วางใจ เพื่อก่อให้เกิดการยอมรับของสมาชิก และผู้ ให้ 

คำ�ปรกึษาโดยไมม่กีารวพิากษว์จิารณ ์ตำ�หน ิหรอืวา่กลา่ว 

แม้ว่าในบางพฤติกรรมจะยากต่อ การเปลี่ยนแปลง เช่น 

เหตกุารณอ์ะไรทีท่ำ�ใหส้มาชกิรูส้กึวา่เปน็เรื่องราวในอดตี

ที่จำ�มาจนทุกวันนี้ “ผมรู้สึกเศร้า และเสียใจเวลาที่พ่อ

แม่ทะเลาะกัน” แต่จะมีการให้กำ�ลังใจจากผู้ ให้คำ�ปรึกษา

และเพื่อนสมาชิกอย่างต่อเนื่อง เบียร์ “อย่าเศร้าไปเลย

เพื่อน อย่างน้อยเราก็เข้าใจนาย สู้ ๆ” โอเล่ย์ “สู้ ๆ นะ 

เพื่อนทุกคนให้กำ�ลังใจ” ผู้ ให้คำ�ปรึกษา “เพื่อนทุกคนเป็น

กำ�ลงัใจใหเ้รานะ การทีเ่ราไดร้ะบายความในใจเราออกมา 

ชว่ยทำ�ใหเ้รารูส้กึวา่ ยงัมคีนทีเ่ขา้ใจเรา เหน็ไหมเราสงัเกต 

ไดจ้าก แววตาของเพื่อน ทกุคนทีพ่ดูกบัเรา เพื่อนใหก้ำ�ลงัใจ 

เราแววตาเพื่อนเป็นอย่างไร” ซึ่งสอดคล้องกับ Corey 

(1981 อา้งถงึใน สทุศิา โขงรมัย,์ 2553) ; กาญจนา ไชยพนัธุ,์  

2549 ; สมศกัดิ ์สดีากลุฤทธิ,์ 2541 ทีก่ลา่ววา่ การใหค้ำ�ปรกึษา

แบบกลุม่เปน็กระบวนการทีท่ำ�ใหส้มาชกิในกลุม่รบัรู้ไดว้า่  

คนอื่นๆ มีความต้องการและมีปัญหาคล้าย ๆ กับตน 

สมาชิกมีโอกาสได้เรียนรู้วิธีการแก้ปัญหาที่หลากหลาย

จากสมาชกิกลุม่ดว้ยกนัเอง ไดร้บัการสนบัสนนุใหก้ำ�ลงัใจ

ดว้ยทา่ททีีเ่ปน็มติร เขา้ใจ อบอุน่ และไว้ใจ ทำ�ใหส้มาชกิไมรู่้

สกึโดดเดีย่ว กอ่ใหเ้กดิการสำ�รวจตนเองเขา้ใจตนเองและ

ผู้อื่น พร้อมกับมีการปรับปรุงตนเอง จัดการกับอารมณ์ 

และพฤติกรรมตนเองได้อย่างเหมาะสม

	 สมมติฐานข้อที่ 2 เยาวชนที่เข้าร่วมโปรแกรม

การใหค้ำ�ปรกึษากลุม่ตามแนวทฤษฎกีารพจิารณาเหตผุล 

อารมณ์ และพฤติกรรมที่มีต่อความหยุ่นตัวทางอารมณ์

มีคะแนนความหยุ่นตัวทางอารมณ์สูงกว่ากลุ่มที่ ไม่ได้ 

เข้าร่วมโปรแกรมการให้คำ�ปรึกษาแบบกลุ่ม

	 ผลการวิจัยพบว่า เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้

กล่าวคือ เยาวชนที่เข้าร่วมโปรแกรม การให้คำ�ปรึกษา

กลุ่มตามแนวทฤษฎีการพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และ

พฤติกรรมเพื่อพัฒนาความหยุ่นตัวทางอารมณ์หลัง

เข้าร่วมโปรแกรมการให้คำ �ปรึกษากลุ่มมีคะแนน 

ความหยุ่นตัวทางอารมณ์สูงกว่า กลุ่มควบคุม อย่างมี 

นัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงให้เห็นว่าเยาวชนที่

เข้าร่วมโปรแกรม การให้คำ�ปรึกษากลุ่มตามแนวทฤษฎี

การพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรมเพื่อพัฒนา

ความหยุน่ตวั ทางอารมณ ์มคีวามสามารถในการทนทาน

ต่อความกดดัน มีกำ�ลังใจในการล้มแล้วลุก พร้อมที่จะ

จดัการ กบัปญัหาวกิฤตได้ นอกจากนัน้การทีก่ลุม่ทดลอง 

มีคะแนนความหยุ่นตัวทางอารมณ์เพิ่มขึ้นกว่าก่อน 

การทดลองและเพิ่มขึ้นกว่ากลุ่มควบคุม น่าจะมาจาก

โปรแกรมการให้คำ�ปรึกษาแบบกลุ่มตามแนวทฤษฎี 

การพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรมเพื่อพัฒนา

ความหยุ่นตัวทางอารมณ์ มีกิจกรรมที่เน้นการคิดอย่าง

มีเหตุผลด้วยตนเองตามหลักการคิดแบบ ABCDE โดย

การใช้คำ�ถามแบบฝึกหัด และมอบหมายงานให้สมาชิก

นำ�ไปปรบัใช้ในชวีติประจำ�วนั สมาชกิไดฝ้กึคดิดว้ยตนเอง 

หากพบว่า สมาชิกมีความคิด มีความเชื่อหรือความคิด

ที่ ไม่สมเหตุสมผล ผู้ ให้คำ�ปรึกษาจะโต้แย้งความคิดนั้น 

และอธิบายหรือให้ข้อมูล ที่ถูกต้องแก่สมาชิก เช่น  

ยกสถานการณ์ขึ้นมา ในอดีตที่ผ่านเมื่อเจอปัญหาหรือ

วิกฤตที่ผ่านเข้ามาในชีวิตสมาชิกมีการแก้ไขปัญหาที่เกิด

ขึ้นอย่างไร ชอล์ก“เวลาที่ผมมีปัญหา ผมมักจะออกไป

ดื่มสรุากบัเพื่อนครบั” ผู้ ใหค้ำ�ปรกึษา “คดิวา่การกระทำ�นี้

สมเหตสุมผลหรอืไม ่การทีเ่ราดื่มสรุาแลว้ปญัหาทีเ่กดิขึน้

นัน้ไดร้บัการแก้ไขหรอืไม ่ถา้ไมไ่ดร้บัการแก้ไขแลว้เพราะ

อะไรทำ�ไมเราถงึดื่ม” วนั “เวลาทีผ่มมปีญัหาหรอืทะเลาะ
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กับเพื่อ ผมจะแก้ปัญหาด้วยกันชกต่อยกับเพื่อน” ผู้ ให้

คำ�ปรกึษา “เพราะอะไรทำ�ไมเราถงึคดิวา่จะตอ้งแกป้ญัหา

ด้วยการชกต่อย ไหนลองบอกข้อดี – ข้อเสียของการชก

ต่อยมาให้พี่ฟังหน่อย ในเมื่อเรารู้ว่าการชกต่อยมีข้อเสีย

มากกวา่ขอ้ด ีเพราะฉะนัน้ถา้ตอ่ไปเรามปีญัหาทะเลาะกบั

เพื่อนเราจะแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นด้วยวิธีการอย่างไร” โด้ 

“ผมชอบแขง่รถ ชอบอะไรทีเ่ปน็ความเรว็ ผมวา่มนัทา้ทาย

และสนุกดี” ผู้ ให้คำ�ปรึกษา “คิดว่าทำ�ว่าความคิดนี้เป็น

อย่างไร สมเหตุสมผลหรือไม่เพราะอะไร แล้วถ้าวันหนึ่ง

เราเกิดพลาดขึ้นมา อันตรายที่ได้รับคืออะไร คุ้มค่ากับ 

คำ�ว่า ท้าทายและสนุกหรือไม่ แล้วถ้าพ่อแม่รู้เรื่องว่า  

เราแขง่รถพอ่แมจ่ะรูส้กึอยา่งไร เพราะการแขง่รถถา้เรา 

ไม่ได้รับการฝึกฝนด้านนี้มาเป็นอย่างดี เราจะไม่มี 

ความเชี่ยวชาญในการใช้รถใช้ถนน และการแก้ปัญหาที่

เกิดในขณะนั้น การตัดสินใจอาจจะผิดพลาดก็เป็นไปได้  

ถา้เราพลาดไปแลว้ยอ่มมผีลกระทบตอ่ตนเองแนน่อนอาจ 

จะได้รับบาดเจ็บสาหัส หรือเสียชีวิตก็เป็นได้เพราะรถ

ที่แข่งนั้นใช้ความเร็วสูง” ผู้ ให้คำ�ปรึกษษได้ข้อคิดและ

แนวทางแก้ไขที่หลากหลาย รวมทั้งได้ส่งเสริมความหยุ่น

ตัวทางอารมณ์โดยให้สมาชิกเล่าประสบการณ์ที่ตนเอง 

ไม่สามารถจัดการกับอารมณ์ ของตนเองได้ สถานการณ์

ที่ต้องการกำ�ลังใจ และสถานการณ์ที่ไม่สามารถจัดการ

แก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นได้ เพื่อให้สมาชิกได้รับรู้ศักยภาพ

ความสามารถของตนเองว่าสามารถแสดงอารมณ์และ

พฤติกรรมออกมาอย่างเหมาะสมได้ ซึ่งสอดคล้องกับ 

งานวิจัยของ เสาวลักษณ์ ภารชาตรี (2551) ได้ศึกษา

ผลของโปรแกรมส่งเสริมความหยุ่นตัวทางอารมณ์ต่อ 

ความเครยีดของนกัเรยีนทีเ่ตรยีมตวัสอบเขา้มหาวทิยาลยั  

พบว่า กลุ่มทดลอง มีคะแนนความเครียดต่ำ�กว่าก่อน

ได้รับโปรแกรมส่งเสริมความหยุ่นตัวทางอารมณ์อย่าง 

มีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ.01 และ นิกร เปลี่ยววิญญา  

(2550) ได้ศึกษาผลการประเมินโครงการอบรม 

เรื่อง การเสรมิสรา้งความหยุน่ตวัทางอารมณเ์พื่อปอ้งกนั 

การฆ่าตัวตาย โรงพยาบาลสวนปรุง จังหวัดเชียงใหม่  

พบว่า กลุ่มทดลองมีคะแนนความหยุ่นตัวทางอารมณ์

สูงกว่าก่อนการทดลองและสูงกว่ากลุ่มควบคุมภายหลัง

จากการเข้าร่วมโครงการอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ .01 

ข้อเสนอแนะ

	 ข้อเสนอแนะในการนำ�ผลการวิจัยไปใช้

	 1)	 ผู้ที่เกี่ยวข้องสามารถนำ�โปรแกรมการให้ 

คำ�ปรกึษากลุม่ตามแนวทฤษฎกีารพจิารณาเหตผุลอารมณ์

และพฤตกิรรมเพื่อพฒันาความหยุน่ตวัทางอารมณ์ ไปใช ้

กับเยาวชนในศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชนในเขต 

อื่น ๆ ต่อไปได้ โดยมีข้อควรระวังดังนี้ ควรมีการศึกษา

หลักการของการให้คำ�ปรึกษา แบบกลุ่มตามทฤษฎี 

การพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม ทั้งงาน

เอกสารงานและงานวิจัย ที่เกี่ยวข้องเพื่อเป็นแนวทาง

ที่หลากหลายในการนำ�หลักการและทฤษฎีมาปรับใช้ ใน

งานวิจัยต่อไป

	 2)	 ในการวิจัยครั้งนี้ ได้รับความร่วมมือเป็น

อยา่งดจีากสมาชกิกลุม่นอกจากนัน้ขณะใหค้ำ�ปรกึษาผู้ ให้

คำ�ปรกึษาไดแ้สดงถงึ ความหว่งใยจรงิใจในการชว่ยเหลอื

สมาชิก ส่งผลให้การจัดโปรแกรม การให้คำ�ปรึกษาแบบ

กลุ่มสำ�เร็จตามวัตถุประสงค์ ดังนั้นในการนำ�โปรแกรม

การให้คำ�ปรึกษาไปใช้ ผู้ ให้คำ�ปรึกษาควรสอบถาม

ความสมัครใจในการเข้ากลุ่มของสมาชิกก่อน รวมทั้งมี 

การใหค้วามชว่ยเหลอืปญัหาในดา้นอื่น ๆ  แกส่มาชกิ เพื่อ

เป็นการสร้างสัมพันธภาพและความศรัทธาให้เกิดขึ้นใน

กระบวนการ ให้คำ�ปรึกษา ซึ่งจะช่วยให้การดำ�เนินงาน

เป็นไปอย่างราบรื่น ส่งผลให้สมาชิกกลุ่มเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมไปในทางที่เหมาะสม

	 ข้อเสนอแนะในการทำ�วิจัยครั้งต่อไป

	 1.	 ควรมกีารศกึษาวธิกีารพฒันาความหยุน่ตวั

ทางอารมณ์ด้วยวิธีการอื่น เช่นการใช้ กระบวนการกลุ่ม 

(Group Dynamic) การใช้ตัวแบบ (Model) การศึกษา

รายกรณี (Case Study)

	 2.	 ควรมีการศึกษาผลการให้คำ �ปรึกษา

แบบกลุ่มตามแนวทฤษฎีการพิจารณาเหตุผลอารมณ์  

และพฤติกรรมเพื่อพัฒนาความหยุ่นตัวทางอารมณ์  

กับกลุ่มเยาวชนอย่างต่อเนื่อง เพื่อทราบว่า เยาวชน  

มีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมมากน้อยเพียงใด โดยอาจ

จะแยกศกึษาเปน็แตล่ะดา้นขององคป์ระกอบ ความหยุน่

ตัวทางอารมณ์ 
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	 3.	 ควรมีการศึกษาผลของการให้คำ�ปรึกษา

กลุ่มตามแนวทฤษฎีการพิจารณาเหตุผลอารมณ์ และ

พฤตกิรรมเพื่อพฒันาความหยุน่ตวัทางอารมณ ์กบัเยาวชน 

กลุม่อื่น ๆ  เชน่ นกัเรยีนระดบัชัน้ประถมศกึษามธัยมศกึษา 

รวมทั้งนักศึกษาระดับอุดมศึกษา 
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