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การบริหารความเสี่ยงด้านการเรียนการสอนของโรงเรียน

ในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น
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บทคัดย่อ

	 การวจิยันีม้วีตัถปุระสงคเ์พื่อ ศกึษาระดบัความเสีย่งดา้นการเรยีนการสอน และแนวทางการบรหิารความเสีย่ง	

ด้านการเรียนการสอนของโรงเรียนในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น ประชากรที่ใช้ ในการวิจัย คือ	

ผูบ้รหิารและครใูนโรงเรยีนสงักดัองคก์ารบรหิารสว่นจงัหวดัขอนแกน่ 19 โรงเรยีน เครื่องมอืที่ใชก้ารเกบ็รวบรวมขอ้มลู

เป็นแบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์ วิเคราะห์ข้อมูลโดย หาค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

แบบสัมภาษณ์ วิเคราะห์โดยการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา

	 ผลการวิจัยพบว่า 

	 1. 	ระดบัความเสีย่งดา้นการเรยีนการสอน อยู่ในระดบั “ปานกลาง” เรยีงตามลำ�ดบั คอื ดา้นปจัจยัสนบัสนนุ

การเรียนการสอนของครู ด้านการจัดการเรียนการสอนของครู และด้านคุณลักษณะของครู 

	 2. 	แนวทางการบรหิารความเสีย่งของโรงเรยีน พบวา่ ควรมกีารควบคมุและหามาตรการในการปอ้งกนั โดย 

ดา้นลกัษณะของคร ูควรเนน้เกีย่วกบั 1) การทำ�วจิยัในชัน้เรยีน 2) การสอนตรงตามความถนดัของคร ูและ 3) การวเิคราะห์

หลกัสตูร ดา้นการจดัการเรยีนการสอนของคร ูควรเนน้เกีย่วกบั 1) การสอนใหน้กัเรยีนรูจ้กัคดิวเิคราะหแ์ละแกป้ญัหา 	

2) การนำ�ผลงานวจิยัมาใช้ในการจดัการเรยีนการสอน และดา้นปจัจยัสนบัสนนุการจดัการเรยีนการสอนของคร ูควรเนน้ 	

1) โอกาสในการเรียนรู้นอกโรงเรียน 2) การใช้แหล่งเรียนรู้อย่างทั่วถึง และ 3) การจัดสรรพาหนะสำ�หรับการเดินทาง

ไปเรียนรู้นอกโรงเรียนอย่างเพียงพอ 

Abstract

	 The objectives of this research were:  1) to study the risk level in learning and teaching, and 2) to 

search for guidelines in managing the risk of learning and teaching of schools under jurisdiction of Khon 

Kaen Provincial Administrative Organization. Population using in this study included the administrators 

and teachers in 19 schools under jurisdiction of Khon Kaen Provincial Administrative Organization. The 

instruments using in this study were the Questionnaire, and Interview Form.  Data were analyzed by cal-

culating the Frequency, Percentage, Mean, Standard Deviation, Content Analysis, and Descriptive Analysis.
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 	 The research findings found that:  

	 1.  For level of risk in learning and teaching, it was in “Moderate” level ranking in order as the 

factor supporting teachers’ learning and teaching, the teachers’ learning and teaching management, and 

teachers’ characteristic.

	 2.  For guidelines in managing the risk of schools, found that the control should be performed, 

and measure for prevention should be searched for.  For teachers’ characteristic, it should be focused on:  

1) classroom research, 2) teaching relevant to teachers’ aptitude, and 3) curriculum analysis.  For teach-

ers’ learning and teaching management, it should be focused on:  1) teaching the students for analytical 

thinking and problem solving, 2) applying the research findings in learning and teaching.  For factors 

supporting the teachers’ learning and teaching management, it should be focused on:  1) opportunity in 

learning outside school, 2) using the learning sources thoroughly, and 3) providing sufficient conveyance 

for going to learn outside school.

ความเป็นมาและความสำ�คัญของปัญหา

	 การเปลี่ยนแปลงในโลกสมัยใหม่เป็นไปอย่าง

รวดเร็ว กว้างขวาง และรุนแรงกว่าที่เคยเกิดขึ้นในอดีต

มากมายนัก การเปลี่ยนแปลงนี้เป็นไปทุกด้าน ไม่ว่าจะ

เป็นด้านสังคม เศรษฐกิจ การเมือง หรือเทคโนโลยี ซึ่ง

หมายความว่าพัฒนาการทางวิทยาการ และเนื้อหาสาระ

ความรู้ที่จำ�เป็นได้เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วและต่อเนื่อง จาก

อีกมุมหนึ่ง การปรับเปลี่ยนปัจจัยองค์ประกอบของ	

การจัดการศึกษาเพื่อตอบสนองกับการเปลี่ยนแปลง

ภายนอกขา้งตน้กลบัไมส่อดคลอ้งกนักบัประเทศของเรา

โดยเฉพาะการจัดการศึกษาภาครัฐ ทั้งนี้เพราะการจัด	

การศึกษาดังที่เป็นอยู่มักทำ�เป็นระบบที่ค่อนข้างตายตัว 

ดำ�เนนิการในรปูองคก์ารขนาดใหญ ่มกีฎระเบยีบมากมาย 

คนทำ�งานในระบบคุน้เคยกบัระบบและกระบวนการทีเ่ปน็

อยู่ ผลที่เกิดขึ้นคือ ระบบการจัดการศึกษาไม่สามารถ

ตอบสนองความต้องการในการพัฒนาคุณภาพของ

ประชากรยุคใหม่ได้ จึงมีต้องการปรับเปลี่ยนระบบการ

จดัการศกึษาแบบเกา่ทีล่า้สมยัใหก้ลายเปน็ระบบใหมท่ีท่นั

สมัยจึงไม่อาจกระทำ�แบบค่อยเป็นค่อยไปได้ต้องดำ�เนิน

การอย่างรวดเร็วและครอบคลุม นั่นคือความจำ�เป็น

ที่ต้องมีการปฏิรูปการศึกษาความจำ�เป็นในการปฏิรูป	

การศึกษาเช่นนี้ เลี่ยงไม่ได้ที่จะก่อภาระต่อครูซึ่งเคยชิน

กับระบบเดิมและ การสอนแบบเดิม ครูจึงเป็นเงื่อนไข

ความสำ�เร็จของการปฏิรูปการศึกษา และครูต้องเร่ง

ทำ�ความเข้าใจกับการศึกษาแนวใหม่ที่เน้นผู้เรียนเป็น

ศนูยก์ลาง เพื่อปรบัปรงุรปูแบบวธิกีารสอนของตนใหเ้กดิ

ผลดตีอ่การเรยีนรูข้องผูเ้รยีน (ปรชัญา เวสารชัช,์  2545)

	 พระราชบญัญตักิารศกึษาแหง่ชาต ิพทุธศกัราช 

2542 มาตรา 42 ถือว่าผู้เรียนสำ�คัญที่สุด กระบวน	

การเรียนรู้ เป็นการส่งเสริมส่งเสริมผู้เรียนให้เรียนรู้ด้วย

สมอง ด้วยกาย และด้วยใจ สามารถสร้างองค์ความรู้

ผ่านกระบวนการคิดด้วยตนเอง มีส่วนร่วมในการเรียน

การสอน เน้นการปฏิบัติจริง สามารถทำ�งานเป็นทีมได้  	

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และ

แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 หมวด 4 แนว

การจัดการศึกษา มาตรา 22 กำ�หนดไว้ว่า “การจัด	

การศึกษาต้องยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนมีความสามารถ

ในการเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ และถือว่าผู้เรียน

สำ�คัญที่สุด กระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้	

ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ” 

(กระทรวงศกึษาธกิาร, 2545) การบรหิารงานขององคก์ร

ทกุประเภททัง้ในสว่นของภาครฐัและเอกชนทกุองคก์รจะ

ต้องตั้งวัตถุประสงค์ไว้ชัดเจน การบรรลุวัตถุประสงค์	

ดังกล่าวนั้นจะไม่สมบูรณ์ครบถ้วนตามที่ตั้งไว้เพราะ

องค์กรมักจะประสบกับความเสี่ยงอยู่เสมอ ทั้งนี้อาจ

ปรากฏในลักษณะที่แตกต่างกันออกไป (สำ�นักงานปลัด

กระทรวงศึกษาธิการ, 2550) และไม่ว่าจะเป็นความ	

สูญเสียต่อทรัพย์สิน สูญเสียโอกาส เสียเวลาดำ�เนินงาน 	
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สิน้เปลอืงคา่ใชจ้า่ย ทรพัยากรและพลงังานรวมไปถงึการ

ส่งผลเสียต่อสุขภาพกายและสุขภาพจิตของทั้งบุคลากร

และผู้รับบริการอีกด้วย (ธารชุดา อมรเพชรกุล, 2546) 

ดังนั้นการบริหารความเสี่ยง จึงเป็นเทคนิคทางการ

บริหารที่ ได้รับความสนใจเป็นอย่างมากจากองค์กร	

ต่าง ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน เหตุผลส่วนหนึ่งอาจ

เป็นเพราะบทเรียนจากความสูญเสียเมื่อครั้งหลัง

วิกฤตเศรษฐกิจปี พ.ศ. 2540 ที่หลายองค์กรได้เรียนรู้

ประสบการณ์ของการขาดการบริหารความเสี่ยงองค์กร

ทีด่ ีการบรหิารความเสีย่งกลายเปน็กลไกสำ�คญัเรื่องหนึง่

สำ�หรบัองคก์รที่ไดร้บัการปรบัเปลีย่น นอกจากความเสีย่ง

ทีเ่กดิขึน้กบัองคก์รทางธรุกจิและเศรษฐกจิแลว้หนว่ยงาน

ภาครัฐต่าง ๆ ยังให้ความสำ�คัญกับการบริหารความ

เสีย่งของหนว่ยงานราชการเชน่กนั และพัฒนาการที่เปน็	

รปูธรรมเหน็ไดช้ดัเจนทีส่ดุ ไดแ้ก ่สำ�นกังานคณะกรรมการ

พฒันาระบบราชการไดก้ำ�หนดใหห้นว่ยงานราชการตา่ง ๆ  

จดัทำ�แผนบรหิารความเสีย่งตามแผนยทุธศาสตรอ์นัเปน็

กลไกในการสร้างความเข้มแข็งให้กับหน่วยราชการนั้น

เพื่อใหส้ามารถบรรลเุปา้ประสงคต์ามทีก่ำ�หนดไว ้(นฤมล 	

สอาดโฉม, 2550) และตามพระราชบัญญัติคุ้มครองเด็ก 

พ.ศ. 2546 ประกาศปรับปรุงของคณะปฏิวัติฉบับที่ 132 

และฉบบัที ่294 ใหพ้ระราชบญัญตัคิุม้ครองเดก็ พ.ศ. 2546 	

เป็นเครื่องมือที่สำ�คัญอันจะนำ�ไปสู่การรวบรวมสรรพ

กำ�ลังของภาครัฐ เอกชน และองค์กรอิสระในการค้นหา

ความเสีย่งและแกป้ญัหาใหก้บัเดก็ทีต่อ้งอยู่ในภาวะเสีย่ง

ตา่ง ๆ  รวมทัง้การชว่ยเหลอืและพฒันาสถาบนัครอบครวั 

ในพระราชบัญญัติได้กำ�หนดให้ครอบครัว ชุมชนและ

สังคมมีบทบาทร่วมกันในการจัดการความเสี่ยงต่าง ๆ ที่

เกดิขึน้กบัเดก็ (อดศิกัดิ ์ผลติผลการพมิพ,์ 2548) ในการจดั	

การศกึษาเพื่อใหผู้เ้รยีนมคีณุลกัษณะทีพ่งึประสงคต์ามที ่	

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติกำ�หนดไว้จึงจำ�เป็น

ต้องอาศัยปัจจัยด้านต่าง ๆ อันได้แก่ ปัจจัยด้านบริบท 

เช่น กฎหมาย นโยบายทางการศึกษา สภาวะเศรษฐกิจ 

สังคม การเมือง เทคโนโลยี   ด้านปัจจัยนำ�เข้า ได้แก่ 

นโยบาย วัตถุประสงค์ บุคลากร ผู้บริหาร ครู อาจารย์ 

นกัเรยีน หลกัสตูร สื่อวสัดอุปุกรณ ์และงบประมาณ ดา้น

กระบวนการ ไดแ้ก ่การนำ�นโยบายไปปฏบิตั ิการวางแผน 

กระบวนการเรียนการสอน การพัฒนาหลักสูตร การ

พัฒนา นักเรียน  ระบบการบริหาร คน เงิน การบริหาร

วชิาการ การทำ�วจิยั ทำ�นบุำ�รงุศลิปวฒันธรรม การพฒันา

บุคลากร ด้านผลผลิต ได้แก่ คุณลักษณะนักเรียนที่พึง

ประสงค์ งานวิจัย งานบริการวิชาการ งานทำ�นุบำ�รุง

ศิลปะวัฒนธรรม (สุภัทรา เอื้อวงศ์, 2548) 

	 กองการศกึษา ศาสนาและวฒันธรรม  องคก์าร

บริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น ได้ก่อตั้งขึ้น เมื่อปี พ.ศ.  

2547 โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อรองรับการกระจายอำ�นาจ

ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในภารกิจด้านการจัด	

การศึกษา ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 	

พ.ศ. 2542 และทีแ่ก้ไขเพิม่เตมิ (ฉบบัที ่2) พ.ศ. 2545 มาตรา 

41 ได้บัญญัติให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีสิทธิจัด	

การศึกษาในระดับใดระดับหนึ่งหรือทุกระดับตามความ

พร้อม ความเหมาะสม และความต้องการภายในท้องถิ่น

ในป ีพ.ศ. 2549 องคก์ารบรหิารสว่นจงัหวดัขอนแกน่ ไดย้ื่น

ความประสงคข์อประเมนิความพรอ้มในการจดัการศกึษา 

และผ่านเกณฑ์การประเมินความพร้อม ทำ�ให้องค์การ

บริหารส่วนจังหวัดขอนแก่นสามารถรับถ่ายโอนสถาน

ศกึษาจากสำ�นกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาขอนแกน่ เขต 1–5 	

โดยมีสถานศึกษาถ่ายโอนมาสังกัดองค์การบริหาร

ส่วนจังหวัดขอนแก่น จำ�นวน 19 โรงเรียน เพื่อให้การ

ดำ�เนินงานของกองการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 

บรรลุวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพ จึงได้กำ�หนด

นโยบายโดยนำ�หลักการบริหารแบบธรรมาภิบาล 	

(Good Governance) มาใช้ในการบริหารจัดการองค์กร

และขับเคลื่อนองค์กรไปสู่เป้าหมายที่พึงประสงค์ ของ

องค์กร สังคม และภาคประชาชนทั่วไป สามารถอยู่

ร่วมกันได้อย่างสงบสุข (กองการศึกษา ศาสนา และ

วัฒนธรรม องค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น, 2553)

	 การทีจ่ะบรรลจุดุมุง่หมายของการจดัการศกึษา

ของโรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น 

ตอ้งเผชญิกบัความเสีย่งตา่ง ๆ  โดยเฉพาะความเสีย่งดา้น

การจดัการเรยีนการสอน เพื่อใหผู้เ้รยีนมคีณุลกัษณะทีพ่งึ

ประสงค ์มคีวามรูต้ามหลกัสตูรที่โรงเรยีนจดัให้ ผูบ้รหิาร 

และครูควรให้ความสำ�คัญกับการบริหารความเสี่ยง

และความเสี่ยงที่จะเป็นอุปสรรคให้ โรงเรียนไม่สามารถ
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บรรลุวัตถุประสงค์ได้ จากความเป็นมาและความสำ�คัญ	

ดงักลา่วผูว้จิยัมุง่ทีจ่ะศกึษาระดบัความเสีย่งและแนวทาง

การบรหิารความเสีย่งดา้นการเรยีนการสอนของโรงเรยีน

ในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

        	 1.	 เพื่อศึกษาระดับความเสี่ยงด้านการเรียน

การสอนของโรงเรยีนในสงักดัองคก์ารบรหิารสว่นจงัหวดั

ขอนแก่น

        	 2.	 เพื่อศึกษาแนวทางการบริหารความเสี่ยง

ด้านการเรียนการสอนของโรงเรียนสังกัดในองค์การ

บริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น

วิธีดำ�เนินการวิจัย

	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 ประชากรที่ใช้ ในการวิจัย คือ ผู้บริหาร และ

ครโูรงเรยีนในสงักดัองคก์ารบรหิารสว่นจงัหวดัขอนแกน่ 	

ปีการศึกษา 2553 ประกอบด้วย ผู้บริหาร จำ�นวน 38 คน 

และครู จำ�นวน 471 คน รวมทั้งสิ้น จำ�นวน 509 คน กลุ่ม

ตวัอยา่ง กลุม่ทีเ่ปน็ผูบ้รหิารใชป้ระชากรเปน็กลุม่ตวัอยา่ง 

จำ�นวน 38 คน กลุ่มตัวอย่างที่เป็นครู กำ�หนดขนาดกลุ่ม

ตัวอย่างตามตาราง Krejcie & Morgan ได้ 214 คน 	

แล้วสุ่มอย่างง่าย

	 เครื่องมือที่ใช้ ในการวิจัย

	 1.  	แบบสอบถาม แบ่งเป็น 2 ตอน ดังนี้

	 	 ตอนที ่1 สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 

ลกัษณะเปน็แบบตรวจสอบรายการ (Checklist) เกีย่วกบั 	

เพศ อายุ วุฒิการศึกษา ตำ�แหน่ง อายุราชการ/

ประสบการณ์การทำ�งาน และระยะเวลาในการปฏิบัติ

หน้าที่ ณ โรงเรียนปัจจุบัน

	 	 ตอนที่ 2 แบบสอบถามความเสี่ยงด้าน	

การเรียนการสอน มีองค์ประกอบของการจัดการเรียน	

การสอน 3 ด้าน ได้แก่ 1) คุณลักษณะของครู 	

2) การจัดการเรียนการสอนของครู และ 3) ปัจจัย

สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนของครู ซึ่งแบ่งเป็น 

3 ส่วน ดังนี้

	 	 ส่วนที่ 1 ระดับความเสี่ยงด้านการเรียน	

การสอน เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) คือ 

มาก ปานกลาง น้อย

	 	 ส่วนที่ 2 ผลกระทบต่อโรงเรียน เป็นแบบ

มาตราสว่นประมาณคา่ (Rating Scale) 5 ระดบั คอื มาก

ที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด

	 	 ส่วนที่ 3 วิธีบริหารความเสี่ยง เป็นแบบ

ตรวจสอบรายการ (Checklist) มีรายละเอียดดังนี้ 1) 

ยอมรับประเด็นดังกล่าวโดยไม่ดำ�เนินการใด ๆ เพิ่มเติม 

2) ควบคมุและหามาตรการในการปอ้งกนั 3) ใหห้นว่ยงาน

อื่นรบัผดิชอบ 4) หลกีเลีย่ง/หยดุการทำ�กจิกรรมดงักลา่ว	

	 2. แบบสัมภาษณ์ เป็นแบบสัมภาษณ์แบบมี

โครงสรา้ง โดยการนำ�ผลการวเิคราะหจ์ากแบบสอบถาม

มาสร้างข้อคำ�ถามในการสัมภาษณ์ผู้บริหารเพื่อให้ได้

แนวทางปฏิบัติในการบริหารความเสี่ยงด้านการเรียน	

การสอน

	 	 การเก็บรวบรวมข้อมูล ดำ�เนินการเก็บ

รวบรวมข้อมูล ดังนี้

	 	 1) แบบสอบถาม ใชแ้บบสอบถามกบัผูบ้รหิาร 

และครู เพื่อหาระดับความเสี่ยงและผลกระทบ ด้าน

การเรียนการสอน

	 	 2) แบบสัมภาษณ์ ใช้สัมภาษณ์ผู้บริหาร

เพื่อหาแนวทางในการบริหารความเสี่ยงด้านการเรียน	

การสอน

	 การวิเคราะห์ข้อมูลและการแปรผล

	 1) ขอ้มลูที่ไดจ้ากแบบสอบถาม วเิคราะหข์อ้มลู

โดยใชค้า่สถติ ิรอ้ยละ ความถี ่คา่เฉลีย่ และสว่นเบีย่งเบน

มาตรฐาน

	 2) ข้อมูลที่ได้จากแบบสัมภาษณ์ การวิเคราะห์

ข้อมูลเป็นการแจกแจงข้อค้นพบที่สำ�คัญในเชิงอธิบาย

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย

	 1.	 ด้านคุณลักษณะของครู

	       จากผลการวจิยั พบวา่ ขอ้ทีม่ผีลกระทบตอ่

การจัดการเรียนการสอนในระดับ “ปานกลาง” 3 ลำ�ดับ

แรก คือ 1) การทำ�วิจัยในชั้นเรียน 2) การสอนตรงตาม

ความถนัด และ3) การวิเคราะห์หลักสูตร ตามลำ�ดับ 	

ผูว้จิยัจงึนำ�เสนอการอภปิรายผลการวจิยัเปน็รายขอ้ ดงันี้
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	 	 1)	 การทำ�วิจัยในชั้นเรียน

	              เนื่องจากครูยังขาดความรู้ ในการทำ�

วิจัยในชั้นเรียน และคิดว่าการวิจัยในชั้นเรียนเป็นการ

เพิ่มภาระงานให้มากขึ้น นอกจากนี้ยังขาดปัจจัยอื่น ๆ 	

ที่จะทำ�ให้การวิจัยในชั้นเรียนประสบความสำ�เร็จ ได้ เช่น 

ขาดแหล่งเอกสารอ้างอิง ขาดที่ปรึกษาในการทำ�วิจัย 

และขาดวัสดุอุปกรณ์ในการทำ�วิจัย และที่สำ�คัญขาด

การสนับสนุนอย่างจริงจังจากผู้บริหาร ทำ�ให้มีงานวิจัย

ในแต่ละโรงเรียนออกมาน้อย หน่วยงานต้นสังกัดเป็น	

หนว่ยงานที่ใหมต่อ่การรบัผดิชอบจดัการศกึษา ทำ�ใหค้วาม

พร้อมส่วนนี้ยังไม่มี สอดคล้องกับ สมบูรณ์ แสนโฆเมฆ 	

(2551) ศึกษาปัญหาการทำ�วิจัยในชั้นเรียนของครูผู้สอน

ในศนูยเ์ครอืขา่ยซำ�สงู สงักดัสำ�นกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา

ขอนแก่นเขต 4 พบวา่ ปญัหาการทำ�วจิยัในชัน้เรียนอยู่ใน

ระดับ “มาก” ได้แก่ ปัญหาด้านงบประมาณ ปัญหาด้าน

บุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการวิจัยในชั้นเรียน และปัญหา

ด้านวัสดุอุปกรณ์และแหล่งวิชาการในการทำ�วิจัยใน	

ชั้นเรียน และได้ให้ข้อเสนอแนะในการแก้ปัญหา ดังนี้ 

	 	 (1) ด้านความรู้เกี่ยวกับการทำ�วิจัยในชั้น

เรยีนควรจดัอบรมเชงิปฏบิตักิาร โดยวทิยากรผูเ้ชีย่วชาญ 

(อาจารยจ์ากมหาวทิยาลยัขอนแกน่) และฝกึปฏบิตัอิยา่ง

จริงจัง จำ�นวนผู้เข้าอบรมแต่ละรุ่นไม่มาก และแยกกลุ่ม

ยอ่ยตามกลุม่สาระการเรยีนรู ้วทิยากรผู้ใหก้ารอบรมควร

ติดตามผลหลังการอบรม ควรหาตัวอย่างเกี่ยวกับงาน

วจิยัในชัน้เรยีนของครู ใหค้รผููส้อนดเูปน็ตวัอยา่งหลาย ๆ  	

ตัวอย่าง ที่ครูผู้สอนสังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษา	

ขัน้พืน้ฐาน (สพฐ.) ที่ไดท้ำ�ไวเ้พื่อเปน็แนวทางในการปฏบิตัิ

	 	 (2) ดา้นทกัษะในการทำ�วจิยัในชัน้เรยีน ควร

มีการจัดอบรมเรื่องความรู้ ในการทำ�วิจัยในชั้นเรียนที่	

ถกูตอ้งตามขัน้ตอน อบรมการใชเ้ครื่องคอมพวิเตอรเ์พื่อ

วิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยให้ครูผู้สอน

	 	 (3)   ด้านคุณสมบัติผู้ทำ�วิจัยในชั้นเรียน 

ครูผู้ทำ�การสอนควรทำ�วิจัยในชั้นเรียน เพื่อพัฒนางาน	

การเรยีนการสอนอยา่งสม่ำ�เสมอ ศกึษาคน้ควา้เรื่องวจิยั

ด้วยตนเอง

	 	 (4) ด้านงบประมาณในการทำ�วิจัยในชั้น

เรยีน โรงเรยีนควรมงีบประมาณในการทำ�วจิยัในชัน้เรยีน 

จัดหาแหล่งเงินทุนสำ�หรับครูในการทำ�วิจัย สำ�นักงาน	

เขตพืน้ทีค่วรสนบัสนนุงบประมาณในการทำ�วจิยัในชัน้เรยีน	

	 	 (5) ด้านวัสดุอุปกรณ์และแหล่งวิชาการใน

การทำ�วิจัยในชั้นเรียน ควรหางานวิจัยในชั้นเรียนให้ครู	

ผู้สอนดูเป็นตัวอย่าง หลาย ๆ ตัวอย่าง ควรมีศูนย์รวม

งานวจิยัเพื่อใหค้รผููส้อนศกึษาคน้ควา้ โดยเฉพาะโรงเรยีน

ควรประสานงานกับหน่วยงานระดับมหาวิทยาลัย ให้ครู

สมัครเป็นสมาชิกหอสมุดราคาถูกหรือเข้าใช้ โดยไม่คิด

ค่าบริการ

	 	 (6) ด้านบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการทำ�วิจัย

ในชั้นเรียน มีคณะที่ปรึกษาการทำ�วิจัย และนักวิชาการ 

อาจารย์มหาวิทยาลัยเพื่อให้คำ�แนะนำ�ปรึกษาในการทำ�

วจิยัในชัน้เรยีน ผูบ้รหิารควรเหน็ความสำ�คญัและเปน็ตน้

แบบของงานวิจัยให้บุคลากรในโรงเรียน

	 2)	 การสอนตรงตามความถนัดของครู

	 	 การสอนตรงตามความถนัดปัญหานี้อาจ

จะยังมีอยู่บ้างเนื่องจากครูรุ่นก่อนที่มีจำ�นวนไม่เพียงพอ	

กับจำ�นวนนักเรียนจึงจำ�เป็นต้องสอนในสาขาที่ครูไม่

ถนัด แต่ปัจจุบันมีการรับครูเข้ามาใหม่ตรงตามวิชาเอก 

และมีการฝึกอบรมเกี่ยวกับความรู้ ในเนื้อหาสาระที่สอน

ในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ทุกปีการศึกษา ถ้าครูหมั่น

พฒันาตนเองเปน็ประจำ� ปญัหานีจ้งึนา่จะลดลงจนกระทัง่

หมดไป สอดคลอ้งกบั สำ�นกังานเลขาธกิารสภาการศกึษา 

(2550) รายงานการสังเคราะห์สภาวการณ์ และปัจจัยที่

ส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาไทย พบว่า ครูที่ไม่ได้จบวิชา

เอกหรือวิชาโทตามภารกิจงานสอน เชน่ ครูวทิยาศาสตร์

ไม่ได้จบวิชาเอกหรือวิชาโททางวิทยาศาสตร์ และมักจะ

ไมม่ทีกัษะกระบวนการทางวทิยาศาสตรม์ากพอ ซึง่ปญัหา

นี้จะพบมากในโรงเรียนชนบท 	

	 3)	 การวิเคราะห์หลักสูตร

	 	 เกีย่วกบัการวเิคราะหห์ลกัสตูร ตน้สงักดัได้

จดัอบรมใหก้บัครโูดยอาศยัความรว่มมอืจากมหาวทิยาลยั

ขอนแก่น แต่ยังไม่ได้รับการฝึกอบรมทั้งหมด นอกจาก

นี้ยังมีการติดตามการสร้างและใช้หลักสูตรร่วมกัน

จากการประชุมเพื่อจัดทำ�หลักสูตรสถานศึกษา การ

วิเคราะห์หลักสูตรจะมีในแผนการสอนของครูทุกคน 

การใช้หลักสูตรจะต้องมีการประเมินผลการใช้หลักสูตร
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ในทุกปีการศึกษา และปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษาให้

ดีขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับดวงใจ ช่วยตระกูล (2551) จาก

การสัมภาษณ์ผู้บริหาร ได้แนวทางในการบริหารความ

เสี่ยงเกี่ยวกับการวิเคราะห์หลักสูตร ดังนี้ 1) จัดให้มี

การปรับปรุงเนื้อหารายวิชาอย่างต่อเนื่อง 2) ตั้งคณะ

กรรมการร่วมกันวางแผนและรับผิดชอบการวิเคราะห์

หลักสูตร

      	 2.	 ด้านการจัดการเรียนการสอนของครู

	 	 ผลการวิจัย พบว่า มีความเสี่ยงและผล	

กระทบตอ่โรงเรยีนในระดบั “ปานกลาง” 3 ลำ�ดบัแรก คอื 	

(1) วธิกีารสอนกระตุน้ใหผู้เ้รยีนเกดิการคดิวเิคราะหแ์ละ

แกป้ญัหา (2) การนำ�ผลการวจิยัมาใช้ในการเรยีนการสอน 	

และ (3) การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนไม่คำ�นึงถึง

ความแตกต่างระหว่างบุคคลของผู้เรียน

 	        1)   วิธีการสอนกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดการ

คิดวิเคราะห์และแก้ปัญหา

	 	 	 อาจเนื่องมาจากวิธีการสอนที่มี

ความหลากหลายน้อย เป็นวิธีการเดิม ๆ ไม่ทันสมัย เช่น 

การท่องจำ�  เนื่องจากครูยังขาดการพัฒนาในวิธีการจัด	

การเรียนการสอน ไม่คำ�นึงถึงความรู้พื้นฐานและความ

สนใจของผูเ้รยีน ขาดการเสรมิแรง กระตุน้ใหผู้เ้รยีนเกดิ

ความสนใจในการเรยีนการสอน ขาดการกระตุน้ผูเ้รยีนให้

มีการคิดและวิเคราะห์ปัญหา ขาดทักษะในการประยุกต์

หรือนำ�เอาแหล่งเรียนรู้มาใช้ ในกิจกรรมการเรียน	

การสอน ขาดการบรหิารเวลาทีด่ ีละเลยหนา้ที่ในการสอน 

สง่ผลใหผ้ลการเรยีนของผูเ้รยีนไมเ่ปน็ไปตามเกณฑ ์สมศ. 

ซึง่ผลการประเมนิดา้นผูเ้รยีนพบวา่มปีญัหามาตรฐานดา้น

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนและกระบวนการ

คิดวิเคราะห์ อยู่ ในเกณฑ์ ไม่น่าพอใจสอดคล้องกับ	

ผลการประเมินผู้เรียนของสำ�นักงานรับรองมาตรฐาน

และประเมนิคณุภาพการศกึษา (2549) พบวา่ มาตรฐานที ่5 	

ผู้เรียนมีความรู้และทักษะที่จำ�เป็นตามหลักสูตรอยู่ใน

ระดับ “พอใช้”   มีการตั้งข้อสังเกตถึงปัญหาที่แก้ไม่ตก

เกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ของเด็กที่ ไม่กระเตื้องว่าอาจเป็น

เพราะข้อสอบที่ใช้ประเมินนักเรียนกับการเรียนการสอน

ในห้องเรียนไม่สอดคล้องกัน ข้อสอบโอเน็ตจะเน้นการ

คดิวเิคราะหห์าเหตผุลเปน็หลกั ขณะทีก่ารเรยีนการสอน

ในโรงเรยีนยงัคงเปน็แบบทอ่งจำ� การประเมนิของ สทศ. 	

จึงไม่น่าประทับใจเท่าที่ควร สอดคล้องกับความเห็นของ 

สมพงษ์ จิตระดับ (อ้างถึงใน ไทยโพสต์, 2552) ที่สะท้อน

มาว่าสิ่งที่พบได้ชัดเจนจากการสอบโอเน็ต คือ 4 ปีที่	

ผ่านมา ข้อสอบโอเน็ตของ สทศ. เน้นการคิด วิเคราะห์ 

หาเหตุผล แต่กระบวนการเรียนการสอนในโรงเรียนยัง

เปน็แบบทอ่งจำ� 80-90% ซึง่สวนทางกนั  อทุมุพร จามรมาน 	

(อา้งถงึใน ไทยโพสต,์ 2552) ผูอ้ำ�นวยการสถาบนัทดสอบ

ทางการศึกษาแห่งชาติ กล่าวว่าผลสอบโอเน็ต 4 ปีที่	

ผ่ านมาแสดงถึงมาตรฐานของโรงเรียนที่ ตกต่ำ � 

หมายความว่าเด็กไทยมีความรู้แค่ 1 ใน 3 ของความรู้

ที่ควรจะต้องมีเท่านั้น แสดงให้เห็นว่าโรงเรียนไม่มีการ

ปรับปรุงการเรียนการสอน ครูผู้สอนจะต้องนำ�ผลการ

ประเมินไปปรับปรุงการเรียนการสอน หาสาเหตุจุด

บกพร่องที่ทำ�ให้การสอนไม่เป็นไปตามเป้าประสงค์ และ

ดวงใจ ชว่ยตระกลู (2551) สมัภาษณผ์ูบ้รหิารไดแ้นวทาง

ในการบริหารความเสี่ยง คือ (1) จัดให้มีการปรับปรุง

เนื้อหารายวิชาอย่างต่อเนื่อง (2) ใช้วิธีการควบคุมและ

หามาตรการในการปอ้งกนัไม่ใหค้วามเสีย่งนัน้เกดิขึน้ สง่

บุคลากรในสถานศึกษาเข้าอบรมวิธีการสอนเพื่อกระตุ้น

ให้นักเรียนสนใจและกระตือรือร้นในการเรียนการสอน

	 2)	 การนำ�ผลการวจิยัมาใช้ในการเรยีนการสอน

	 	 เนื่องจากครูอาจขาดแหล่งที่รวบรวมงาน

วิจัยไว้ ให้ครูสืบค้นมีน้อย หรือไม่มีสารสนเทศด้านการ

วิจัยที่เป็นระบบ ทำ�ให้มีการนำ�ผลการวิจัยมาใช้น้อย 

สอดคล้องกับ สุพักตร์ พิบูลย์ (2552) กล่าวว่า การวิจัย

ส่วนใหญ่ เกิดจากความต้องการหรือความอยากรู้ อยาก

เหน็ของนกัวจิยั หลงัจากดำ�เนนิการวจิยัแลว้เสรจ็ กอ็าจมี

การเผยแพร่ผลงานวิจัย เช่น จัดทำ�เป็นบทความวิชาการ

เผยแพรผ่า่นวารสารตา่ง การนำ�เสนอตอ่ทีป่ระชมุสมัมนา 

การมอบหรือให้ไว้สำ�หรับห้องสมุดเพื่อบริการผู้ที่สนใจ 

เป็นต้น จะอย่างไรก็ตาม มักมีการกล่าวว่า “งานวิจัย

ส่วนใหญ่มักเก็บไว้บนหิ้ง มีการนำ�ไปใช้น้อยมาก” การ

วิจัยเป็นการลงทุนที่ค่อนข้างมาก   หากผลการวิจัยได้

เพียงข้อสรุป หรือองค์ความรู้ ใหม่ แต่ไม่มีการนำ�ไปใช้ ก็

ถือเป็นการสูญเปล่าอย่างน่าเสียดาย เรามาช่วยกันคิด

ดีไหมทำ�อย่างไรจึงจะเกิดการนำ�ผลการวิจัยไปใช้ ให้เกิด
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ประโยชนส์มกบัคณุคา่ที่ไดล้งทนุ ทัง้กำ�ลงัเงนิ เวลา และ

กำ�ลงัความคดิของนกัวจิยั โดยไดเ้สนอแนะเสนอแนวคดิ 

หรือแนวทางในการส่งเสริม ผลักดันให้มีการนำ�ผลการ

วิจัยไปใช้ ดังต่อไปนี้ 

	 	 (1) ในกรณขีองการวจิยัตามความตอ้งการ

ขององค์กร หรือของหน่วยงานใด ๆ โดยมีการจัดทำ� 

สญัญาจา้งนกัวจิยัจากภายนอก ทีม่คีวามเชีย่วชาญเฉพาะ

ทาง ในกรณีนี้ ผู้ว่าจ้างเป็นผู้ที่ต้องการทราบผลการวิจัย

และต้องการนำ�ข้อมูล หรือสารสนเทศจากการวิจัยไปใช้

อยู่แล้ว   ปัญหาในเรื่องการนำ�ผลการวิจัยไปใช้จึงไม่น่า

จะมีปัญหามากนัก ปัญหาที่อาจเกิดขึ้นบ้าง คือ เมื่ออ่าน

ขอ้สรปุจากการวจิยัแลว้ ไมเ่ขา้ใจ เนื่องจากสรปุไมช่ดัเจน 

รวมทั้งข้อเสนอแนะจากการวิจัยก็ไม่คมชัด  ซึ่งทางออก

ในเรื่องนี้ อาจแก้ปัญหาดังนี้คือ 

	 	 -	 นักวิจัยควรทำ�การอภิปรายผลการ

วิจัย และ เสนอแนะทางเลือกในการนำ�ผลการวิจัยไป

ใช้ในลักษณะที่เป็นทางเลือกหลากหลาย เพื่อหน่วยงาน

สามารถประยุกต์ใช้ได้ในหลายลักษณะ  

	 	 - 	 นักวิจัยควรจัดทำ�บทสรุปสำ�หรับ	

ผู้บริหาร ที่กระชับ อ่านแล้วเข้าใจง่าย เห็นข้อเสนอแนะ

ที่เป็นรูปธรรม และ 

	 	 -	 หากเป็นไปได้ ก่อนจบการวิจัย อาจ

มีการจัดสัมมนาเสนอผลการวิจัยในกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ 	

ผู้เกี่ยวข้อง รวมทั้งบุคลากรแกนนำ�ขององค์กรผู้ว่าจ้าง 	

ในลักษณะของการจัดสนทนากลุ่ม (Focus Group Dis-

cussion) ซึ่งนอกจากจะเป็นการเผยแพร่ข้อสรุปไปใน

ตัวแล้ว ยังจะสามารถรวบรวมข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะ

เพิ่มเติมจากการประชุม ทำ�ให้การสรุปผลการวิจัย การ

อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ ฉบับสมบูรณ์มีความคม

ชัดมากยิ่งขึ้น ด้วย

	 	 (2) การใชก้ระบวนการวจิยัปฏบิตักิารแบบมี

สว่นรว่ม(Participatory Action Research: PAR) ในกรณนีี ้	

นักวิจัย อาจเชิญกลุ่มบุคคลที่ เป็นเป้าหมายของ	

การศึกษา นักวิชาการหรือแกนนำ�ในองค์กรที่ต้องการ

ทราบผลการวิจัย หรือตัวแทนจากผู้เกี่ยวข้องกลุ่มต่าง ๆ 

เขา้มารว่มในฐานะนกัวจิยั (เปน็คณะผูร้ว่มวจิยั) หรอืเขา้มา

มีสว่นร่วมในกระบวนการวจิยัอยา่งตอ่เนื่อง เปน็ระยะ ๆ  	

ซึ่งจะทำ�ให้ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย เข้าใจกระบวนการวิจัย 

เขา้ใจอยา่งลกึซึง้ในผลการวจิยั การอภปิรายผล รวมทัง้ขอ้	

เสนอแนะ ซึ่งจะมีผลอย่างยิ่งต่อการนำ�ผลการวิจัยไปใช้

	 	 (3)	 การจัดสรรงบประมาณส่วนหนึ่งไว้

เพื่อการเผยแพรผ่ลการวจิยั (ในขัน้ของการวางแผนวจิยั) 

รวมทัง้ องคก์รทีเ่ปน็แหลง่ทนุทนุสนบัสนนุการวจิยักค็วร

ส่งเสริมการกระทำ�ในลักษณะนี้ด้วย

	 	 (4)	 การวิ เ คราะห์ กลุ่ ม เป้ าหมายที่

เกีย่วขอ้งหรอืนา่จะสนใจผลการวจิยั ซึง่โดยปกติ นกัวจิยั

มักจะทราบว่า ผลการวิจัยเรื่องนี้ น่าจะเป็นประโยชน์กับ

องคก์รหรอืกลุม่เปา้หมายใดบา้ง ดงันัน้ ควรกำ�หนดกลุม่

เป้าหมายที่เห็นว่าน่าจะสนใจหรือน่าจะได้รับประโยชน์

จากการวจิยัโดยตรง ไวอ้ยา่งชดัเจน เมื่อเสรจ็สิน้การวจิยั 

ควรเผยแพรผ่ลการวจิยัไปยงักลุม่เปา้หมายเหลา่นัน้ อาจ

มีองค์กรกลางทำ�หน้าที่แทนนักวิจัย เช่น ฝ่าย/ศูนย์ที่ทำ�

หน้าที่แปลงผลิตภัณฑ์หรือผลงานวิจัยจากหิ้งสู่ห้าง หรือ 

สู่กลุ่มเป้าหมาย

	 	 (5)	 การจดัใหม้ตีลาดนดันกัวจิยัสาขาวชิา

ตา่ง ๆ  เพื่อนำ�เสนอผลการวจิยัในรอบป ีในกรณขีองตลาด

นัดในรูปแบบของการประชุมทางวิชาการ ควรมีปฏิทิน

ตลาดนดัอยา่งชดัเจนทกุป ีเชน่ ในสปัดาหท์ีส่องของเดอืน

กันยายน ทุกปี(ให้เป็นที่รับทราบตรงกันระหว่างนักวิจัย

และผู้สนใจ) อนึ่ง อาจมีตลาดนัดในรูปแบบอื่น ๆ เช่น 

การจัดทำ�เว็บไซด์เพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างนัก

วิจัยและผู้สนใจในสาขาวิชาเดียวกัน ผู้สนใจผลการวิจัย

ใหม่ ๆ ในสาขาวิชาต่าง ๆ สามารถเข้ามาศึกษาได้ที่นี่ ใน

กรณีนี้ ต้องมีหน่วยงานกลางเป็นผู้ดูแล เช่น สำ�นักงาน

คณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ (วช.)

	 	 (6)	 การจดัทำ�ฐานขอ้มลูผลงานวจิยัสาขา

วิชาต่าง ๆ ไว้ในแหล่งสืบค้นเดียวกัน มีการคัดกรองผล

งานวิจัยแล้วรวบรวมไว้ ในฐานข้อมูลเพื่อสะดวกแก่การ

สบืคน้ ซึง่ควรจดัทำ�ในลกัษณะฐานขอ้มลูเวบ็ไซด์ อาจจดั

ให้มีระบบลงทะเบียนสมาชิกผู้สนใจงานวิจัย โดยสมาชิก

ทกุคนตอ้งระบลุกัษณะผลงานวจิยั หรอืสาขาวชิาทีส่นใจ

อย่างชัดเจน เมื่อมีผลงานวิจัยใหม่ ๆ สมาชิกกลุ่มนี้จะได้

รบัทราบทนัท ีจากระบบเผยแพรข่องหนว่ยงานกลาง เชน่ 
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สำ�นักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ

	 	 (7)	 การสรา้งวฒันธรรมคณุภาพ สง่เสรมิ

ใหอ้งคก์รเปน็“องคก์รแหง่การเรยีนรู”้ ทีม่กีารบรโิภคผล

งานวิจัยประกอบการตัดสินใจตลอดเวลา

	 3)	 กจิกรรมทีจ่ดัคำ�นงึถงึความแตกตา่งระหวา่ง

บุคคลของผู้เรียน

	 	 เนื่องจากครยูงัขาดการการวเิคราะหผ์ูเ้รยีน

ทำ�ให้ไม่ทราบว่าผู้เรียนมีความแตกต่างกันในการเรียนรู	้

อย่างไรบ้าง ครูอาจจัดการเรียนการสอนโดยมีวิธี	

การสอนที่ไมค่รอบคลมุทกุรปูแบบการเรยีนรูข้องนกัเรยีน 

ทำ�ใหผ้ลการเรยีนของนกัเรยีนบางคนตกต่ำ� ไมผ่า่นเกณฑ์

การประเมิน สอดคล้องกับ เอมอร กฤษณะรังสรรค์ 

(2554) กล่าวว่า การศึกษาวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบการคิด 

และรปูแบบการเรยีนรู้ไดเ้ปน็ไปอยา่งกวา้งขวาง และตอ่

เนื่องมาเปน็เวลากวา่ 20 ป ีผลการวจิยัไดช้ีช้ดัวา่ รปูแบบ

การคดิ และ รปูแบบการเรยีนรู ้ของผูเ้รยีนมผีลตอ่ความ

สำ�เร็จทางการเรียน โดยผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียนของ	

ผูเ้รยีน จะเพิม่ขึน้ และผูเ้รยีนจะสามารถจดจำ�ขอ้มลูที่ได้

เรียนนานขึ้น เมื่อวิธีสอน วัสดุ/สื่อการสอน และ สภาพ

แวดล้อมของการเรียนรู้ มีความสอดคล้องกับรูปแบบ

การคดิ และรปูแบบการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน เชน่ ผูเ้รยีนทีม่	ี

รปูแบบการคดิเปน็รปูภาพ จะเรยีนรู้ไดด้ ีเมื่อผูส้อนใชส้ื่อ

การสอนที่มีภาพประกอบ หรือผู้เรียนที่มีรูปแบบการคิด

แบบอิสระ จะเรียนรู้ได้ดี ในกิจกรรม การเรียนที่มีการ

คน้ควา้ดว้ยตนเอง หรอืผูเ้รยีนทีม่รีปูแบบการเรยีนรูแ้บบ

รว่มมอื กจ็ะเรยีนรู้ไดด้ีในกจิกรรมการเรยีนทีม่สีว่นรว่ม มี

การรว่มมอืกนัทำ�งานเปน็กลุม่ เปน็ตน้ นอกจากนีก้ารวจิยั

ยงัพบประเดน็ทีน่า่สนใจอกีวา่ นกัเรยีนระดบัมธัยมศกึษา

ที่ต้องออกจากโรงเรียนกลางคัน จากผลการเรียน ไม่ถึง

เกณฑ์จำ�นวนมาก มีรูปแบบการเรียนรู้ที่ไม่สอดคล้องกับ

รูปแบบการสอน ที่ครูส่วนใหญ่ใช้สอนกัน อีกทั้งยังพบว่า

นกัเรยีนทีม่ปีญัหาการเรยีนสว่นใหญ ่มรีปูแบบการเรยีนรู ้	

ทีแ่ตกตา่งไปจาก นกัเรยีนผูส้นใจเรยีน และเรยีนด ีจงึอาจ

เปน็ไปไดว้า่ ปญัหาการเรยีนของนกัเรยีนเหลา่นี ้มสีาเหตุ

มาจากการที่มีรูปแบบการเรียนรู้ที่แตกต่างกับนักเรียน

ทั่วไป และไม่สอดคล้องกับรูปแบบการสอนทั่วไปของครู 

จึงกล่าวได้ว่าความรู้ความเข้าใจในเรื่องรูปแบบการคิด 

และรูปแบบการเรียนรู้ มีความสำ�คัญ ต่อการส่งเสริม 

ประสิทธิภาพ ของ การเรียนการสอน และพัฒนาผู้เรียน

ใหส้ามารถเรยีนรู้ไดเ้ตม็ศกัยภาพ และอาจชว่ยลดปญัหา

ผลการเรียนต่ำ�  ปัญหาการหนีเรียน และไม่สนใจเรียน

ของผู้เรียนได้ด้วยการจำ�แนกประเภทของรูปแบบการ

คิด (The categorization of cognitive style)ได้มีการ

เสนอแนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบการคิด (cognitive style) 	

อย่างหลากหลาย ซึ่ง ไรดิงก์ และชีมา (Riding & 

Cheema,1991) ได้จัดกลุ่มแนวคิดรูปแบบการคิดต่าง ๆ

เหล่านั้น เพื่อง่ายแก่การเข้าใจ และเห็นภาพชัดขึ้น โดย

จำ�แนกเป็น 2 กลุ่มใหญ่ ๆ  คือ1. กลุ่มรูปแบบการคิดแบบ

ภาพรวม-วิเคราะห์ (wholist – analytic dimension)

	 2. 	กลุม่รปูแบบการคดิแบบถอ้ยคำ�-ภาพ ( ver-

bal – imagery dimension)1. รปูแบบการคดิในกลุม่การ

คดิแบบภาพรวม และแบบวเิคราะห ์(wholist – analytic 

dimension) ในกลุม่ของแนวคดิทีจ่ำ�แนกรปูแบบการคดิใน

ลกัษณะของการคดิภาพรวม และการคดิวเิคราะห์ ไดแ้ก	่

	 	 1)	 รูปแบบการคิดแบบพึ่งพา และแบบ

อิสระ(Field-dependent / field-independent cogni-

tive style) ของ วิทคิน และคณะ (Witkin, et al., 1971) 	

รูปแบบการคิด แบบพึ่งพา และ แบบอิสระ เป็น รูปแบบ	

การคิด 2 ขั้ว ซึ่งแต่ละขั้วต่างมีประโยชน์ มีคุณค่า 

และมีความเหมาะสม กับ สภาพการณ์ที่แตกต่างกัน 	

ดงันัน้แตล่ะรปูแบบการคดิจะมคีณุคา่ตอ่เมื่อ รปูแบบการ

คิด ถูกใช้ได้เหมาะสม กับสภาพการณ์นั้น ๆ (Witkin et 

al., 1977; Witkin and Goodenough, 1981)

	 	 	 (1) บุคคลที่มีรูปแบบการคิดแบบ

พึ่งพา (Field Dependence) ลักษณะเด่นของบุคคลที่มี

รปูแบบการคดิแบบพึง่พา คอื มกีารรบัรู ้และจดจำ�ขอ้มลู

ข่าวสาร ในลักษณะภาพรวม และคงสภาพของข้อมูล 	

ไวเ้หมอืนเดมิตามทีข่อ้มลูปรากฏ โดยไมม่กีารปรบัเปลีย่น

หรือจัดระบบข้อมูลใหม่ มีความสามารถ และทักษะทาง

สังคมดี เป็นบุคคล ที่ชอบทำ�งานร่วมกับผู้อื่น มีความ

สามารถในการอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้ดี มีความเข้าใจผู้อื่น 

ตอ้งการมติรภาพ ตอ้งการ ความคดิเหน็ ของผูอ้ื่นรว่มใน 

การตัดสินใจ และแก้ปัญหา ชอบที่จะเรียนเป็นกลุ่ม และ

ชอบการเรียนที่มีปฏิสัมพันธ์กับเพื่อนในชั้นเรียน รวมทั้ง

กับผู้สอนด้วย ต้องการการเสริมแรงภายนอก (extrinsic 

Reinforcement) เช่น คำ�ชมเชยของผู้อื่น มากกว่า การ
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เสริมแรงภายใน สามารถเรียนรู้ได้ดีเมื่อผู้สอนมีการ	

จดัลำ�ดบั ระบบระเบยีบ และโครงสรา้งของเนือ้หาทีส่อน

แล้วอย่างดี เรียนรู้เนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับสังคมได้ดี

	 	 	 (2) บุคคลที่มีรูปแบบการคิดแบบ

อิสระ (Field Independence) ลักษณะเด่นของบุคคล

ที่มีรูปแบบการคิดแบบนี้ คือ มีการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร 

และจดจำ�ในลักษณะวิเคราะห์แยกแยะข้อมูล และมีการ

เปรียบเทียบความแตกต่าง และ ความเหมือน ระหว่าง

ข้อมูลที่ได้รับมาใหม่ กับข้อมูลเก่าที่มีอยู่เดิม มีการปรับ

เปลีย่นโครงสรา้ง และจดัระเบยีบขา่วสารขอ้มูล ที่ไดร้ับ

ใหม่ตาม ความเข้าใจของตนเอง มักจะมีความสามารถ 

และทักษะทางสังคมน้อย มีความเป็นตัวของตัวเองสูง 	

มีการตัดสินใจ โดยอาศัย ความคิดของตนเอง เป็นหลัก	

สามารถเรียนรู้ได้ดีในสภาพการเรียนรู้ที่มีลักษณะเป็น

รายบุคคล และให้อิสระแก่ผู้เรียน ชอบการเรียนที่

ให้ผู้เรียนตั้งเป้าหมายของงานด้วยตนเอง และตอบ

สนองต่อการเสริมแรงภายใน (เช่น ความต้องการ 

มาตรฐาน และค่านิยมของตนเอง) มากกว่าการเสริม

แรงภายนอก ชอบที่จะ พัฒนากลวิธีการเรียนด้วย

ตนเอง ชอบที่จะจัดระบบโครงสร้าง ของเนื้อหาที่ 	

เรยีนดว้ยตวัเอง จงึไมม่ปีญัหาแมเ้อกสาร/วสัดปุระกอบ

การเรียนจะอยู่ในรูปแบบที่ขาดการจัดระบบโครงสร้าง

ของเนื้อหา

	 	 2)	 รปูแบบการคดิแบบปรบัใหเ้รยีบ และ

แบบลับให้คม (levelling/sharpening) ของ การ์ดเนอร์ 

และคณะ (Gardner et al.,1959) การ์ดเนอร์ และคณะ 

อธิบายความแตกต่างของบุคคลในแง่ของการรับรู้ และ

การเกบ็จำ�ขา่วสารขอ้มลู โดยจำ�แนกออกเปน็ 2 ลกัษณะ คอื	

	 	 	 (1) รูปแบบการคิดแบบปรับให้เรียบ 

(levelling) หมายถงึ การทีบ่คุคลมแีนวโนม้ทีจ่ะรบัรูส้ิง่เรา้ 	

หรือเหตุการณ์ใหม่ใน ลักษณะเดิมๆ เหมือนที่เคยเก็บ

จำ�ไว้แล้ว จึงมักจะรับรู้ว่าสิ่งใหม่เหมือน/คล้ายของเดิม 

ชอบการใช้เหตุผลเชิงนามธรรม ภาพในความจำ�มักไม่

คงที่ พร่ามัว และ ไม่แม่นยำ�

	 	 	 (2) รูปแบบการคิดแบบลับให้คม 

(sharpening) หมายถึง ลักษณะที่บุคคลมีแนวโน้มที่จะ

รับรู้สิ่งเร้า /เหตุการณ์ใหม่ ในลักษณะ ที่แยกแยะ เพ่ง

ความสนใจเพื่อพิจารณา ให้เห็นชัดเจนใน ความแตกต่าง

ระหว่างสิ่งใหม่ กับกับสิ่งที่เคยเก็บจำ�ไว้แล้ว ชอบการใช้ 	

เหตุผลเชิงรูปธรรม มีการรับรู้เกี่ยวกับเวลาที่ชัดเจน 

ภาพในความจำ�จะคงอยู่นาน ความทรงจำ�หลักจะอยู่ใน

ลักษณะของภาพ

	 	 3)	 รูปแบบการคิดแบบหุนหัน และแบบ

ไตร่ตรอง (impulsive / reflectiveness) ของ คาแกน 

และคณะ (Kagan et al.,1964) คาแกน และคณะ แบ่ง

รูปแบบการคิดเป็น 4 ลักษณะ คือ

	 	 	 (1) คิดแบบหุนหัน (cognitively im-

pulsive) มีการตัดสินใจอย่างรวดเร็วหลังจากได้ข้อมูล

ทางเลือกเพียงย่อ ๆ และ มักเป็นการตัดสินใจที่มีความ

ผิดพลาดบ่อย ๆ

	 	 	 (2) คิดแบบไตร่ตรอง (cognitively 

reflective) มีการใคร่ครวญ พิจารณาอย่างรอบคอบ

ระมัดระวัง เกี่ยวกับ ทางเลือกทุกทาง ก่อนที่จะตัดสินใจ 	

และมักมีความผิดพลาดในการตัดสินใจเพียงเล็กน้อย

	 	 	 (3) คิดเร็ว (quick) มีการโต้ตอบต่อ

สิ่งที่เร้าหรือสิ่งที่รับรู้ได้อย่างรวดเร็วแต่ผิดพลาดน้อย

	 	 	 (4) คิดช้า (slow) มีการตอบสนอง

ต่อสิ่งที่ได้รับรู้ช้า และผิดพลาดมาก

	 	 4)	 รูปแบบการคิดแบบดัดแปลง และ

แบบสร้างใหม่ (adaption/innovation) ของ เคอร์ตัน 

(Kirton,1987) เคอรต์นั แบง่ลกัษณะรปูแบบการคดิตาม

ลักษณะการแก้ปัญหาเป็น 2 ลักษณะ คือ

	 	 	 (1) นกัดดัแปลง (adaptor) เปน็ผูท้ีช่อบ  

“ทำ�สิง่ทีด่กีวา่/ดขีึน้กวา่เดมิ” โดยมแีนวทางในการทำ�งาน

ที่มีระเบียบ และแม่นยำ� เป็นนักคิดหาคำ�ตอบสรุป (con-

vergence) แสวงหามตเิอกฉนัท์โดยองิวธิกีารทีก่ำ�หนดขึน้ 	

สามารถจัดการบริหารได้ดีในขอบเขตของระบบที่วาง

ไว้แล้ว

	 	 	 (2) นักสร้างใหม ่ (innovator) เป็น

ผู้ที่ชอบ “ทำ�สิ่งที่แตกต่าง” มีแนวทาง การทำ�งานใน

ลักษณะที่ไม่มีลำ�ดับขั้นตอน ตัดสินใจโดยอิสระ เป็นผู้ที่

เปลี่ยนแปลงความคิดได้ตลอดเวลา มีอุดมการณ์ และ

สามารถบริหารจัดการในภาวะวิกฤติได้ดี

	 2. 	รูปแบบการคิดในกลุ่มมิติของถ้อยคำ�-ภาพ 	
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(verbal – imagery dimension)แนวคดินีแ้บง่บคุคลออก

เปน็ประเภท ตาม กระบวนการ ประมวลสารสนเทศ และ

การเกบ็จำ� ซึง่ใน กระบวนการ ของ การประมวล ขา่วสาร

ข้อมูล นั้น เมื่อบุคคลรับข่าวสารข้อมูลมาแล้ว จะมีการ

แปลงรูปข่าวสาร และเก็บจำ�ไว้ใน 2 ลักษณะ คือ เป็น

รปูภาพ และเปน็ คำ�พดู และจะดงึสิง่ทีเ่กบ็จำ�นีอ้อกมาใช้

ในการคดิตามลกัษณะทีเ่กบ็จำ�ไว ้เชน่ ถา้เราเกบ็จำ�ขอ้มลู

นัน้ไว้ในลกัษณะทีเ่ปน็รปูภาพ เมื่อเวลาทีเ่ราคดิถงึสิง่นัน้ 

หรือเรียกข้อมูลนั้นออกมาใช้งาน ข้อมูลนั้นก็จะออกมา

ในลักษณะของรูปภาพ แต่ถ้าเราเก็บจำ�ไว้ ใน ลักษณะ

ของถ้อยคำ�  เวลาที่เราเรียกข้อมูลออกมาใช้ ในการคิด 	

ข้อมูลที่ เรานึกก็จะออกมาเป็นถ้อยคำ�  โดยปรกติ

บุคคล จะมีการแปลงรูป ข้อมูลข่าวสาร ได้ ในทั้งสอง

ลักษณะ แต่อย่างไรก็ตามการวิจัยพบว่า บุคคลหนึ่ง ๆ 	

มีแนวโนม้ที่จะใชก้ารแปลงขา่วสารข้อมูล ในรูปแบบหนึง่ 

มากกว่า อีกรูปแบบหนึ่ง ซึ่งเรียกว่า เป็นสไตล์ของผู้นั้น 	

(Riding & Rayner, 1998) และก็มีเพียงบางคนเท่านั้น 

ทีส่ามารถปรบัเปลีย่นรปูแบบการคดิ ใหม้ทีัง้การคดิทีเ่ปน็

คำ�พดู และการคดิทีเ่ปน็ภาพไดเ้ทา่ๆกนั โดยยดืหยุน่ไปตาม 	

สภาพการณ์ที่เหมาะสมแนวคิดนี้จึงแบ่งบุคคลตาม	

รูปแบบการคิด ได้เป็น 2 ประเภท คือ

	 ผู้ที่คิดเป็นคำ�พูด (Verbaliser) หมายถึงผู้ที่

เมื่อรับรู้ข่าวสารข้อมูลแล้ว มีแนวโน้มที่จะการแปลงรูป

ข่าวสารข้อมูลนั้น แล้วเก็บจำ�  และดึงออกมาใช้ ในการ

คิดในรูปของคำ�พูดมากกว่าในลักษณะของรูปภาพ

	 ผู้ที่คิดเป็นภาพ (Visualiser) หมายถึงผู้ที่เมื่อ

รับรู้ข่าวสารข้อมูลแล้ว มีแนวโน้มที่จะการแปลงรูป และ

เกบ็จำ� และดงึออกมาใช้ใน การคดิในลกัษณะของรปูภาพ

มากกว่าในลักษณะของคำ�พูด การจำ�แนกประเภทของ	

รปูแบบการเรยีนรู ้(The categorization of learning style) 	

ไดม้กีารเสนอแนวคดิเกีย่วกบัรปูแบบการเรยีนรู้ ไมต่่ำ�กวา่ 

21 แนวคิด (Moran, 1991) ซึ่งในที่นี้จะกล่าวถึงเพียง 4 

แนวคิดซึ่งเป็นแนวคิดที่เป็นที่รู้จักกันโดยทั่วไป

	 1. รูปแบบการเรียนรู้ตามแนวคิดของโคล์บ 

(Kolb's Learning Style Model, 1976)แนวคดินี้ ไดจ้ำ�แนก

ผู้เรียนออกเป็น 4 ประเภท ตามความชอบในการรับรู้ 	

และประมวลข่าวสารข้อมูล ดังนี้

	 	 1) นักคิดหลายหลากมุมมอง (diverger) 	

เป็นผู้ที่สามารถเรียนรู้ ได้ดีในงานที่ใช้การจินตนาการ 	

การหยัง่รู ้การมองหลากหลายแงม่มุ สามารถสรา้งความ

คดิในแงม่มุตา่ง ๆ  กนั และรวบรวมขา่วสารขอ้มลูจากแหลง่

ตา่ง ๆ  หรอืทีต่า่งแงม่มุเขา้ดว้ยกนัไดด้ี และมคีวามเขา้ใจ	

ผูอ้ื่น แตม่จีดุออ่นทีต่ดัสนิใจยาก ไมค่อ่ยใชห้ลกัทฤษฎ ีและ	

ระบบทางวิทยาศาสตร์ในการคิด และตัดสินใจ มีความ

สามารถในการประยุกต์น้อย

	 	 2)	 นักคิดสรุปรวม (converger) เป็นผู้ที่

มีความสามารถในการใช้เหตุผลแบบสรุปเลือกคำ�ตอบที่

ดทีีส่ดุเพยีงหนึง่คำ�ตอบ มคีวามสามารถในการแกป้ญัหา 

และการตัดสินใจ ไม่ใช้อารมณ์ ประยุกต์แนวความคิดไป

สู่การปฏิบัติได้ดีและมีความสามารถในการสร้างแนวคิด

ใหม่ และทำ�ในเชิงการทดลอง แต่มีจุดอ่อนที่มีขอบเขต

ความสนใจแคบ และขาดการจินตนาการ

	 	 3)	 นักซึมซับ (assimilator) เป็นนักจัด	

ระบบขา่วสารขอ้มลู มคีวามสามารถในการใชห้ลกัเหตผุล 

วิเคราะห์ข่าวสารข้อมูล ชอบทำ�งานที่มีลักษณะเป็น

นามธรรม และเชิงปริมาณ งานที่มีลักษณะเป็นระบบ 

และเชิงวิทยาศาสตร์ และการออกแบบการทดลอง 	

มกีารวางแผนอยา่งมรีะบบ มจีดุออ่นที่ ไมค่อ่ยสนใจทีจ่ะ

เกี่ยวข้องกับผู้คน และความรู้สึกของผู้อื่น

	 	 4)	 นักปรับตัว (accomodator) เป็น

ผู้ที่สามารถเรียนรู้ได้ดีที่สุดโดยผ่านประสบการณ์จริง 	

มีการปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ใหม่ๆได้ดี มีการหยั่งรู้ 	

(intuition) ชอบแสวงหาประสบการณ์ใหม่ๆ ชอบงาน

ศิลปะ ชอบงานที่เกี่ยวข้องกับผู้คน มีความสามารถใน

การปฏิบัติงานให้บรรลุผลตามแผน ชอบการเสี่ยง ใช้ข้อ

เทจ็จรงิตามสภาพการณป์จัจบุนั จดุออ่นของผูท้ีม่รีปูแบบ

การเรียนแบบนี้คือ วางใจในข้อมูลจากผู้อื่น ไม่ใช้ความ

สามารถในเชิงวิเคราะห์ของตนเอง ไม่ค่อยมีระบบ และ

ชอบแก้ปัญหาโดยวิธีการลองผิดลองถูก 

	 2.	 รปูแบบการเรยีนรูต้ามแนวคดิของ Myers-

Briggs (Myers, 1978) แนวคิดนี้แบ่งผู้เรียนตามความ

ชอบของการเรียนรู้ โดยมีพื้นฐานความคิดมาจากทฤษฎี

บุคลิกภาพของ คาร์ล ยุง (Carl Jung) โดยแบ่งผู้เรียน

ออกเป็นประเภทดังนี้ (Felder, 1996 ; Griggs, 1991)
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	 	 1) ผู้สนใจสิ่งนอกตัว และผู้สนใจสิ่งในตัว 	

(extroversion / introversion) ผู้สนใจสิ่งนอกตัว 	

(extroversion) หมายถึงผู้เรียนที่มุ่งเน้นข่าวสารข้อมูล

ที่เกี่ยวข้องกับโลกภายนอกของตน และชอบการเรียน

การสอนที่ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม และมีการปฏิสัมพันธ์กัน 	

ผูส้นใจสิง่ในตวั (introversion) หรอืผูเ้รยีนทีมุ่ง่เนน้ความ

คดิเกีย่วกบัโลกภายใน ของตน และชอบงานรายบคุคลที่

เน้นการใช้การคิดแบบไตร่ตรอง

	 	 2) การสัมผัส และ การหยั่งรู้ (Sensing / 	

intuition) เป็นการจำ�แนกผู้เรียนตามวิธีการให้ได้มาซึ่ง

ความรู้การสัมผัส (sensing) หมายถึงผู้เรียนที่มุ่งเน้น

ความรู้ที่เป็นข้อเท็จจริง กฎ และกระบวนการ โดยผ่าน

การปฏิบัติด้วยประสาทสัมผัส 5การหยั่งรู้ (intuition) 	

ผู้เรียนที่มุ่งเน้นความรู้ที่มีลักษณะของความเป็นไปได้

ใหม่ๆ ปัญหาที่ ไม่มีรูปแบบที่แน่นอน และอาศัยการ

จินตนาการในการให้ได้มาซึ่งความรู้เหล่านี้

	 	 3) การคดิ และการรูส้กึ (thinking / feeling) 	

เป็นการจำ�แนกผู้เรียนตามลักษณะของกระบวนหาทาง

เลือกในการตัดสินใจการคิด (thinking) หมายถึงผู้เรียน

ที่รับข้อมูลแล้วคิดตัดสินใจบนฐานของการใช้กฎเกณฑ์ 

และหลกัเหตผุล สามารถทำ�งานไดด้ีในงานทีเ่กีย่วขอ้งกบั

การตดัสนิ และแกป้ญัหาทีม่คีำ�ตอบทีถ่กูตอ้งเพยีงคำ�ตอบ

เดยีวการรูส้กึ (feeling) เปน็ผูท้ีต่ดัสนิใจบนฐานของความ

ความรู้สึก ค่านิยมส่วนตัว ค่านิยมของกลุ่ม และสนใจใน

ประเดน็ปญัหาทีเ่กีย่วขอ้งกบัผูค้น เปน็ผูท้ีม่คีวามสามารถ

ในการสื่อสารระหว่างบุคคล และมักประสบความสำ�เร็จ

ในการทำ�งานเป็นทีม

	 	 4) การตัดสิน และ การรับรู้ (judging VS 

perception) เป็นการจำ�แนกผู้เรียนตามกระบวนการ

ประมวลข่าวสารข้อมูลการตัดสิน (judging) หมายถึง 	

ผูเ้รยีนทีเ่มื่อไดร้บัขา่วสารขอ้มลูใด ๆ  แลว้ มกัจะประมวล

ข่าวสารด้วยการตัดสิน และสรุปลงความเห็นเกี่ยวกับ	

ขอ้มลูนัน้ๆการรบัรู ้(perception) หมายถงึผูเ้รยีนทีม่แีนว

โนม้ทีจ่ะพยายามรวบรวมขอ้มลูใหม้ากกวา่ทีม่อียู ่และมกั

จะยืดเวลาการตัดสินใจออกไปเรื่อย ๆ

	 3. รูปแบบการเรียนรู้ตามแนวคิดของ Dunn 

และ Dunn และ Price (1991) Dunn และคณะ ( Dunn 

et al.,1995) ไดเ้สนอแนวคดิรปูแบบการเรยีนรูว้า่ ตวัแปร

ทีม่ผีลทำ�ใหค้วามสามารถในการรบัรู้ และการตอบสนอง 

ในการเรยีนรูข้องแตล่ะบคุคลแตกตา่งกนันัน้ มทีัง้ตวัแปร

ที่เป็นสภาพแวดล้อมภายนอกของบุคคล และสภาพ

ภายในตัวบุคคล ซึ่งมี 5 ด้าน ได้แก่

	 	 1) ตัวแปรสภาพแวดล้อมภายนอก (en-

vironmental variable) แต่ละบุคคลมีความชอบ และ

สามารถเรียนรู้ ได้ดีในสภาพแวดล้อมทางการเรียนที่	

แตกต่างกัน ดังนี้ ระดับเสียง บางคนเรียนรู้ได้ดีในที่

เงยีบๆ แตบ่างคนเรยีนรู้ไดด้ีในทีท่ีม่เีสยีงอื่นประกอบบา้ง 

เชน่ เสยีงดนตร ีหรอืเสยีงสนทนาแสง บางคนเรยีนรู้ไดด้ี

ในทีม่แีสงสวา่งมากๆ แตบ่างคนเรยีนรู้ไดด้ีในทีม่แีสงสลวั 

อุณหภูมิ บางคนเรียนชอบ และเรียนรู้ได้ดีกว่าในสภาพ

แวดล้อมที่มี อุณหภูมิอุ่น ในขณะที่บางคนชอบเรียนใน

ที่มีอากาศค่อนข้างเย็น ที่นั่ง บางคนเรียนรู้ได้ดีในสถาน

ที่มีการจัดที่นั่งไว้อย่างเป็นระเบียบ แต่บางคนชอบเรียน

ในที่จัดที่นั่งตามสบาย

	 	 2) 	 สภาพทางอารมณ์ (emotional vari-

able) เปน็คณุลกัษณะของบคุคลทีม่มีากนอ้ย ตา่งกนัไปใน

แตล่ะบคุคล ซึง่มผีลตอ่ความสามารถในการเรยีนรู ้ไดแ้ก่

	 	 	 * 	แรงจูงใจในการเรียนให้สำ�เร็จ

	 	 	 * 	ความเพียร/ความมุ่งมั่นทำ�งานที่

ได้รับมอบหมายในการเรียนให้เสร็จ

	 	 	 *	 ความรบัผดิชอบในตนเองเกีย่วกบั

การเรียน

	 	 	 *	 ความต้องการการบังคับจากสิ่ง

ภายนอกหรือมีการกำ�หนดทิศทางที่แน่นอน เช่น เวลาที่

ผู้สอนกำ�หนดให้ส่งงาน การหักคะแนนถ้าส่งงานล่าช้า 

หรือ การทำ�สัญญา เป็นต้น

	 	 3)	 ความตอ้งการทางสงัคม (sociologi-

cal variable) แต่ละบุคคลมีความต้องการทางสังคมใน

สภาพของการเรียนรู้แตกต่างกันได้แก่ขนาดกลุ่มเรียน 

บางคนชอบเรยีนคนเดยีว จบัคูก่บัเพื่อน เรยีนเปน็กลุม่เลก็ 	

หรอืเรยีนกลุม่ใหญล่กัษณะผูร้ว่มงาน บางคนชอบทำ�งาน

รว่มกบัผูท้ีม่ลีกัษณะมอีำ�นาจ ในขณะทีบ่างคนชอบทำ�งาน

ร่วมกับผู้ที่มีลักษณะเป็นเพื่อนร่วมคิด ร่วมทำ�ลักษณะ	

กลุม่เรียน บางคนชอบเรียนรู้จากกลุม่ทีแ่ตกต่างหลาย ๆ  
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กลุม่ และมกีจิกรรมทีห่ลากหลาย แตบ่างคนชอบเรยีนกบั

กลุ่มประจำ� และมีลีกษณะกิจกรรมที่แน่นอน

	 	 4)	 ความต้องการทางกายภาพ (physi-

cal variable) ได้แก่ ช่องทางการรับรู้ แต่ละบุคคลชอบ 

และสามารถเรียนรู้ได้ดีโดยผ่านประสาทสัมผัสต่างช่อง

ทางกัน เช่น ผ่านทางการได้ยิน/ฟัง การเห็น การสัมผัส 

และการเคลื่อนไหว(kinesthetic) ชว่งเวลาของวนั บางคน

เรยีนรู้ไดด้ีในชว่งเชา้หรอืสาย แตบ่างคนเรยีนรู้ไดด้ีในชว่ง

บ่ายหรือเย็น การกินระหว่างเรียนหรืออ่านหนังสือ บาง

คนเรียนรู้ได้ดีเมื่อมีการกิน การเคี้ยว ระหว่างที่มีสมาธิ	

แตบ่างคนจะเรยีนรู้ไดด้ตีอ้งหยดุกจิกรรมการกนิทกุชนดิ

	 	 5) 	 กระบวนการทางจิตวิทยา (psy-

chological processing) บุคคลมีความแตกต่างกัน

กระบวนการที่ใช้ ในการประมวลข่าวสารข้อมูล ได้แก่ 

การคดิเชงิวเิคราะหห์รือแบบภาพรวม(analytic/global) 

บางคนเมื่อรับรู้ข่าวสารข้อมูลแล้ว มักจะใช้กระบวนการ

วิเคราะห์ในการแยกแยะ เพื่อทำ�ความเข้าใจ ในขณะที่

บางคนใช้กระบวนการคิดแบบภาพรวม ความเด่นของ

ซกีสมอง (hemisphericity) บคุคลมแีนวโนม้ทีจ่ะใชส้มอง

ซีกใดซีกหนึ่ง ในการประมวลข่าวสารมากกว่าอีกซีกหนึ่ง 

โดยบางคนมีแนวโน้มที่จะใช้สมองซีกซ้ายมากว่าซีกขวา 

ในขณะที่บางคนมีแนวโน้มที่จะใช้สมองซีกขวามากว่าซีก

ซา้ยการคดิแบบหนุหนัหรอืแบบไตรต่รอง (impulsivity/

reflectivity) บางคนมีการตัดสินใจอย่างรวดเร็วหลัง

จากได้ข้อมูลเพียงย่อๆ แต่บางคนจะมีการใคร่ครวญ 

พิจารณาอย่างรอบคอบก่อนที่จะตัดสินใจ

	 4.	 รูปแบบการเรียนรู้ตามแนวคิดของ กราชา 

และริเอชแมนน์ (Grasha & Riechmann, 1974 ) กราชา 	

และรเิอชแมนน ์(Grasha & Riechmann, 1974) ไดเ้สนอ

รูปแบบของการเรียนรู้ ในลักษณะของความชอบ และ

ทัศนคติของบุคคล ในการมีปฏิสัมพันธ์กับผู้สอน และ

เพื่อนในการเรียนทางวิชาการ เป็น 6 แบบ ดังนี้

	 	 1)	 แบบมีส่วนร่วม (participant) เป็น	

ผู้เรียนที่สนใจอยากจะรู้เกี่ยวกับเนื้อหาของรายวิชาที่

เรยีน อยากเรยีน สนกุกบัการเรยีนในชัน้เรยีน และคลอ้ย

ตาม และติดตามทิศทางของการเรียนการสอน

	 	 2) 	 แบบหลกีหน ี(Avoidant) เปน็ผูเ้รยีน

ที่ ไม่มีความต้องการที่จะรู้เกี่ยวเนื้อหารายวิชาที่เรียน 	

ไม่ชอบเข้าชั้นเรียน ไม่สนใจที่จะเรียนรู้ รู้สึกต่อต้าน

ทิศทางของการเรียนการสอน

	 	 3)	 แบบร่วมมือ (Collaborative) เป็น

ผู้เรียนที่ชอบกิจกรรมการเรียนที่ผู้เรียนมีส่วนร่วม และ

การร่วมมือกัน ชอบการมีปฏิสัมพันธ์กัน รู้สึกสนุกในการ

ทำ�งานกลุ่ม

	 	 4)	 แบบแข่งขัน (Competitive) เป็น

ผู้เรียนที่มีลักษณะของการแข่งขัน และยึดตนเองเป็น

ศนูยก์ลาง สนใจแตต่นเอง และมแีรงจงูใจในการเรยีนจาก

การไดช้นะผูอ้ื่น สนกุกบัเกม/กฬีาการตอ่สู้ ชอบกจิกรรม	

ที่มีการแพ้-ชนะ สนุกในเกมที่เล่นเป็นกลุ่ม

	 	 5) 	 แบบอิสระ(Independent) เป็นผู้ที่

ทำ�งานดว้ยตนเอง สามารถทำ�งานให้เสรจ็สมบรูณ์ ไวตอ่

การตอบสนอง/โต้ตอบได้รวดเร็ว และมีความคิดอิสระ 

เป็นตัวของตัวเอง

	 	 6) 	 แบบพึง่พา (Dependent) เปน็ผูท้ีต่อ้ง

อาศัยครูให้คำ�แนะนำ�  ต้องการการช่วยเหลือ และแรง

จงูใจภายนอก (เชน่ คำ�ชม รางวลั) ในการจงูใจใหก้ารเรยีน 

ไมค่อ่ยไวในการตอบสนอง/โตต้อบ มคีวามกระตอืรอืรน้

ในการเรียนไม่มาก และมักจะทำ�ตามความคิดของผู้นำ� 

ประโยชน์ของความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับรูปแบบการ

คิด และรูปแบบการเรียนรู้ ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ

ความแตกต่างระหว่างบุคคลใน รูปแบบการคิด และ

รูปแบบการเรียนรู้มีประโยชน์ต่อทั้งผู้เรียน และผู้สอน 	

ในแงก่ารสง่เสรมิการเรยีนรู ้การพฒันาผูเ้รยีนใหส้ามารถ

เรียนรู้ได้เต็มศักยภาพ และมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง

ขึ้น และการจัดการศึกษาได้อย่างประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

	 ก. ประโยชน์ของความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ

รูปแบบการคิด และรูปแบบการเรียนรู้ต่อผู้เรียนความรู้	

ความเข้าใจเกี่ยวกับความแตกต่างระหว่างบุคคลใน	

รปูแบบการคดิ และรปูแบบการเรยีนรู ้จะชว่ยใหน้กัศกึษา

เข้าใจตนเอง และเข้าใจในความแตกต่างระหว่างตนเอง 

และผู้อื่น และใช้ประโยชน์จาก ความรู้ความเข้าใจใน 	

จดุเดน่ของรปูแบบการคดิ และรปูแบบการเรยีนรูข้องตน 	

ไปใหเ้กดิประโยชนท์ัง้ตอ่การเรยีนทางวชิาการ การเรยีนรู	้
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ในสภาพการณ์ทั่วไป และการทำ�งานในอนาคตต่อไป 

พร้อมทั้งปรับปรุงแก้ไขจุดอ่อนของตนในรูปแบบการคิด 

และรูปแบบการเรียนรู้ที่ ไม่เคยใช้หรือไม่ค่อยได้ ใช้ ให้

แขง็แกรง่ขึน้ เพื่อจะไดเ้ปน็ผูม้รีปูแบบการคดิ และรปูแบบ	

การเรียนรู้หลายรูปแบบ ซึ่งจะทำ�ให้สามารถเลือกนำ�

ออกมาใช้ ให้เหมาะสมกับสถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่าง

มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลยิ่งขึ้น ทั้งนี้เพราะถ้า	

ผู้เรียนที่ยึดมั่นในการใช้รูปแบบการคิด และรูปแบบ	

การเรียนรู้แบบใดแบบหนึ่งเพียงรูปแบบเดียว ก็จะ

สามารถเรียนรู้ ได้ดีเฉพาะในบางรายวิชาหรือบาง

สถานการณ์ ที่สอดคล้องกับการจัดการสอนเท่านั้น แต่

ในบางรายวิชาหรือบางสถานการณ์ ที่ต้องการรูปแบบ

การคดิ และรปูแบบการเรยีนรูท้ีแ่ตกตา่งออกไป กจ็ะเกดิ

ความรู้สึกยุ่งยากหรืออาจเป็นปัญหาการเรียนได้

	 ข. ประโยชน์ของความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ	

รูปแบบการคิด และรูปแบบการเรียนรู้ต่อผู้สอน ความรู้	

ความเข้าใจเกี่ยวกับความแตกต่างระหว่างบุคคลใน	

รูปแบบการคิด และรูปแบบการเรียนรู้ ทำ�ให้นักจิตวิทยา 

และนกัการศกึษาเหน็ถงึความจำ�เปน็ ทีผู่ส้อนจะตอ้งปรบั

สภาพการเรียนการสอน และกลวิธีการสอนให้เข้ากับ

ลักษณะของผู้เรียน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของการเรียน

การสอน และช่วยให้ผู้เรียนบรรลุถึงจุดมุ่งหมายของ	

การเรียน (Saracho, 1997; Morgan, 1997) โดยผู้สอน

ควรจะสรา้งความสมดลุในการจดัการเรยีนการสอนใหแ้ก	่

ผู้เรียนทุกคน ด้วยการจัดรูปแบบการเรียนการสอนให้มี

ความหลากหลาย และยืดหยุ่น เพื่อสอดรับกับรูปแบบ

การเรียนของผู้เรียนที่แตกต่างกัน และช่วยให้นักศึกษา

มีทักษะในการใช้รูปแบบการคิด และรูปแบบการเรียนรู้	

ทีต่นชอบมากกวา่ และอกีทัง้จดัรปูแบบการเรยีนการสอน 

ที่ช่วยให้ผู้เรียนได้เพิ่มทักษะการใช้รูปการเรียนที่ตนชอบ

นอ้ยกวา่ใหส้งูขึน้ดว้ย ดงัที ่Robotham (1995) เสนอแนะ	

วา่ ในชว่งแรกของการเรยีน ผูส้อนควรจดัรปูแบบการสอน	

ใหส้อดคลอ้งกบัรปูแบบการเรยีน เพราะจะชว่ยใหผู้เ้รยีน

สามารถเรียนรู้สิ่งใหม่ได้ดีกว่า และเมื่อผู้เรียนมีความ

สามารถเพิ่มขึ้นแล้ว ผู้สอนควรใช้รูปแบบการสอนที่ ไม่

สอดคล้องกับรูปแบบการเรียนของผู้เรียน เพื่อส่งเสริม

ให้ผู้เรียนได้พัฒนารูปแบบการเรียนของตนให้กว้างขึ้น 

และจะได้สามารถใช้เลือกรูปแบบการเรียนให้เหมาะสม	

กับงานที่แตกต่างได้ต่อไป โดยไม่ติดยึดกับรูปแบบ	

การเรียนแบบใดแบบหนึ่งเพียงแบบเดียว นอกจากนี้ผู้

สอนยังสามารถนำ�ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับความแตก

ต่างระหว่างบุคคล ในรูปแบบการคิด และรูปแบบการ

เรยีนรู ้ไปใช้ในการออกแบบหลกัสตูร การเขยีนตำ�รา การ

พฒันาชดุการสอนดว้ยคอมพวิเตอร ์และออกแบบวธิสีอน 

เพื่อช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้อย่างเต็มศักยภาพได้

อีกด้วย (Felder,1996 ; Saracho, 1997)

	 แนวทางการใช้ประโยชน์จากรูปแบบการคิด 

และรูปแบบการเรียนรู้ของตนเอง

	 1. เลอืกกจิกรรมการเรยีนทีต่รงกบัรปูแบบการ

คดิ และรปูแบบการเรยีนรูข้องตนเอง เพื่อจะได้ใชค้วาม

สามารถของตนได้อย่างเต็มที่ เช่น งานเดี่ยว/งานกลุ่ม 

งานที่ผู้สอนกำ�หนดให้/งานอิสระที่ผู้เรียนกำ�หนดเอง 

งานที่เปิดโอกาสให้คิดได้หลากหลาย/ ต้องการคำ�ตอบที่	

ถูกต้องเพียงคำ�ตอบเดียว

	 2. เลอืกแหลง่ความรูท้ีม่กีารนำ�เสนอในรปูแบบ

ที่สอดคล้องกับรูปแบบการคิดของตนเอง เช่น หนังสือ/

ตำ�ราทีม่กีารเรยีบเรยีงจดัระบบเนือ้หาอยา่งด ีและมภีาพ

ประกอบ หรือวีดีทัศน์

	 3. จัดสภาพการณ์การเรียนให้กับตนเองให้

สอดคลอ้งกบัรปูแบบการเรยีนรูข้องตน เชน่ อา่นหนงัสอื

ในทีส่งบเงยีบ/มดีนตรเีบาๆ มแีสงสวา่งมาก/สลวั เลอืก

สิง่จงูใจภายใน/แรงจงูใจภายนอกเพื่อกระตุน้ใหเ้กดิแรง

จูงใจในการเรียน

	 แนวทางการพฒันารปูแบบการคดิ และรปูแบบ

การเรียนรู้ของตนเอง

	 1. สำ�รวจรปูแบบการคดิ และรปูแบบการเรยีนรู	้

ที่ตนเองชอบใช้ และสอดคล้องกับสิ่งที่เรียน (ซึ่งถือว่า

เปน็จดุแขง็) และพจิารณาวา่รปูแบบการคดิ และรปูแบบ

การเรียนรู้ ใดที่จำ�เป็นต่อการเรียนของตน แต่ตนเองยัง

ขาดทักษะในการใช้หรือไม่ค่อยได้นำ�มาใช้ (ซึ่งถือว่าเป็น

จุดอ่อน)

	 2. พัฒนา และปรับปรุงตนเองจุดอ่อนของ

ตนเองจากที่ไดจ้ากการสำ�รวจในขอ้ที ่1 โดยฝกึฝนตนเอง

ในการใช้รูปแบบการคิด และรูปแบบการเรียนที่จำ�เป็น 
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โดยเรียนรู้จากเพื่อนที่มีรูปแบบการคิด และรูปแบบ

การเรียนรู้ที่เราต้องการฝึก ด้วยการเลือกทำ�งานกลุ่ม

หรือทำ�งานคู่กับเพื่อนที่มีรูปแบบการคิดต่างไปจากตน

เพื่อเรียนรู้ซึ่งกัน และกัน และฝึกตนเองในลักษณะที่

ต่างไปจากเดิม เช่น เรียนรู้ทักษะทางสังคม ทักษะการ

สื่อสาร การทำ�งานร่วมกัน การเลือก/กำ�หนดเป้าหมาย

ของงานด้วยตนเอง การวิเคราะห์ และประเมินข้อมูล

ข่าวสารที่ได้รับ เป็นต้น 

	 3.	 ด้านปัจจัยสนับสนุนการเรียนการสอน

	 	 ผลการวจิยั พบวา่ ปจัจยัสนบัสนนุการเรยีน

การสอนของครูมีผลกระทบต่อโรงเรียนในระดับ “ปาน

กลาง” 3 ลำ�ดับแรก คือ 1) โอกาสในการเรียนรู้นอก

ห้องเรียน 2) การใช้แหล่งเรียนรู้อย่างทั่วถึง และ 3) 

พาหนะทีจ่ะนำ�นกัเรยีนไปเรยีนรูน้อกโรงเรยีน ตามลำ�ดบั 

ผูว้จิยัจงึนำ�เสนอการอภปิรายผลการวจิยัเปน็รายขอ้ ดงันี้

	 	 1)	 โอกาสในการเรียนรู้นอกห้องเรียน 

	 	 	 การศกึษานอกสถานที ่การพานกัเรยีน

ไปศึกษานอกสถานที่ เป็นการสร้างเสริมประสบการณ์

ชวีติเพื่อใหน้กัเรยีนไดเ้รยีนจากแหลง่ขอ้มลู แหลง่ความรู	้

ที่มอียูจ่รงิภายนอกห้องเรียน ดงันัน้การศกึษานอกสถาน

ทีจ่งึเปน็วธิกีารหนึง่ทีเ่ปน็สื่อกลางใหน้กัเรยีนไดเ้รยีนจาก

ของจริง โรงเรียนควรจะส่งเสริมให้ โอกาสนักเรียนได้

เรียนรู้นอกห้องเรียน สอดคล้องกับ ศูนย์การศึกษานอก

โรงเรยีนภาคเหนอื (2554) กลา่ววา่ การทีเ่ดก็มโีอกาสได้

สงัเกตสำ�รวจสิง่แวดลอ้มตา่ง ๆ  โดยใชป้ระสาทสมัผสัทัง้

ห้า จะทำ�ให้เด็กเกิดการเรียนรู้สิ่งแวดล้อมรอบตัวอย่าง

มีความหมายสามารถนำ�ไปใช้ ในชีวิตประจำ�วันและชีวิต

ในอนาคตของเด็กต่อไป ความสำ�คัญของการศึกษานอก

สถานที่ กิจกรรมการศึกษานอกสถานที่เป็นกิจกรรมที่มี

คุณค่า ทำ�ให้เด็กเกิดการเรียนรู้ ได้รับประสบการณ์ตรง 	

ตลอดจนส่งเสริมทักษะด้านต่าง ๆ เป็นกิจกรรมที่เปิด

โอกาสให้เด็กลงมือปฏิบัติ สังเกต สำ�รวจ แก้ปัญหา 

พัฒนาการคิดของเด็กเป็นการขยายประสบการณ์ให้

กับเด็กนอกเหนือจากประสบการณ์ที่ ได้รับในห้องเรียน 

จุดประสงค์ของการศึกษานอกสถานที่ พอสรุปได้ดังนี้ 

(1) เพื่อส่งเสริมให้เด็กได้ ใช้ประสาทสัมผัสทั้งห้าในการ

สังเกต สำ�รวจสิ่งต่าง ๆ (2) เพื่อส่งเสริมให้เด็กได้รับ

ประสบการณ์ตรง (3) เพื่อส่งเสริมให้เด็กมีโลกทัศน์ที่

กว้าง มีประสบการณ์เพิ่มขึ้น (4) เพื่อส่งเสริมให้เด็กได้

เข้าใจสิ่งต่าง ๆ หรือเรื่องที่ศึกษาอย่างลึกซึ้ง แท้จริง 

ชัดเจนยิ่งขึ้น สามารถนำ�ไปใช้ ในชีวิตประจำ�วันได้ 	

(5) เพื่อสง่เสรมิใหเ้ดก็เรยีนรูเ้กีย่วกบัธรรมชาต ิสิง่แวดลอ้ม 	

สถานที่  บุคคล ตลอดจนอาชีพของบุคคลต่าง ๆ 	

(6) เพื่อพัฒนาความรู้สึกทางด้านสุนทรียภาพ รู้จักชื่นชม 

เห็นคุณค่าของธรรมชาติ สิ่งแวดล้อมรอบตัว 7) เพื่อ	

สง่เสรมิใหเ้ดก็รูจ้กัการอนรุกัษธ์รรมชาตแิละสิง่แวดลอ้ม 

8) เพื่อส่งเสริมทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์การ

ทดลอง 9) เพื่อเปิดโอกาสให้เด็กได้รู้จักการวางแผน

การเก็บรวบรวมข้อมูล ตลอดจนการแก้ปัญหาจาก	

การศึกษานอกสถานที่ 10) เพื่อส่งเสริมให้เด็กรู้จักการ

ปฏิบัติกิจกรรมทำ�งานร่วมกับผู้อื่น 11) เพื่อสร้างความ

สมัพนัธท์ีด่รีะหวา่งเดก็ เพื่อน และผูเ้ลีย้งดเูดก็ 12) เพื่อให้

เดก็เกดิความสนกุสนาน เพลดิเพลนิ 13) เพื่อกระตุน้ใหเ้ดก็	

เกิดความกระตือรือร้น สนใจ อยากรู้อยากเห็น อยาก

สำ�รวจสิง่ตา่ง ๆ  14) เพื่อใหเ้ดก็เกดิความรูส้กึทีด่ตีอ่ตนเอง

และผู้อื่น ชื่นชมในความสามารถของตนเองและผู้อื่น 	

	 2)	 การใช้แหล่งเรียนรู้อย่างทั่วถึง

	 	 เนื่องจากโรงเรียนในสังกัดองค์การบริหาร

ส่วนจังหวัดขอนแก่น มีจำ�นวนนักเรียนมาก เพราะ

โรงเรียนมีตั้งแต่ขนาดกลางถึงขนาดใหญ่พิเศษ ซึ่งอาจ

ทำ�ให้แหล่งเรียนรู้ไม่เพียงพอสำ�หรับนักเรียน เพื่อแก้ไข

ปญัหาเหลา่นีผู้บ้รหิารควรสง่เสรมิใหม้กีารจดัการความรู้	

ในรปูแบบตา่ง ๆ  โดยคร ูและผูเ้รยีน เพื่อเปน็การเผยแพร ่	

และถา่ยทอดความรู ้ทำ�ใหผู้เ้รยีนมโีอกาสเรยีนรู้ไดม้ากขึน้ 	

นอกจากนี้การปรับปรุงพัฒนาแหล่งเรียนรู้เพื่อให้ตอบ

สนองความต้องการของนักเรียนทั้งในเชิงปริมาณและ

คุณภาพก็ควรได้รับการสนับสนุนจากผู้บริหารเช่นกัน 	

สอดคล้องกับ มินตรา งามทรัพย์ (2554) กล่าวว่า 	

การบรหิารจดัการเพื่อการพฒันา และใชแ้หลง่การเรยีนรู ้	

จากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ ซึ่งมีหลายช่องทาง เพียงแต่การ

ดำ�เนินการพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ยังเป็นไปโดยไม่เป็น

ระบบ และกระบวนการที่ชัดเจน แหล่งเรียนรู้บางแห่ง

จึงไม่ได้ถูกใช้และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง แหล่งการเรียนรู้

ทีเ่ปน็ธรรมชาตกิถ็กูละเลย ไมไ่ดเ้ขา้ไปใช้ใหเ้กดิประโยชน ์  
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ผู้บริหารโรงเรียนจึงต้องเป็นผู้นำ�การดำ�เนินการสู่ความ

สำ�เร็จโดยกำ�หนดเป็นนโยบายที่ชัดเจน ซึ่งอาจบริหาร

จัดการได้ดังนี้ 

	 ขั้นวางแผน  (Plan)

    	 •	 กำ�หนดนโยบายการพัฒนาแหล่งการเรียน

รู้ โรงเรียนกำ�หนดนโยบายการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ โดย

ทำ�ความเข้าใจนโยบายตามแผนหลัก หลักสูตร รวมทั้ง

แนวดำ�เนินการของโรงเรียนเพื่อกำ�หนดนโยบายการ

พัฒนาและใช้แหล่งการเรียนรู้ โดยให้คณะครู นักเรียน 

และชุมชนมีส่วนร่วมในการกำ�หนด  

	 •   จดัตัง้คณะกรรมการสำ�รวจแหลง่การเรยีนรู้

เพื่อวิเคราะห์สภาพความพร้อมในการพัฒนาแหล่ง

การเรียนรู้ ในโรงเรียนและชุมชน ซึ่งอาจประกอบด้วย

ผู้บริหารโรงเรียน ผู้ช่วยผู้บริหารโรงเรียน ฝ่ายวิชาการ 

หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ทุกกลุ่มสาระหัวหน้างาน

กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ผู้เกี่ยวข้องที่โรงเรียนพิจารณา

ตามความเหมาะสม

	 •	 จัดทำ�แผนงานพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ 	

คณะกรรมการพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ มีบทบาทหน้าที่

สำ�คัญที่จะเป็นผู้สำ�รวจ วิเคราะห์ความพร้อม รวบรวม

ข้อมูลแล้วจัดทำ�แผนพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ ให้สามารถ

ดำ�เนินการได้อย่างเหมาะสม

	 •	 สร้างความเข้าใจแก่บุคลากรของโรงเรียน

และชุมชน โรงเรียนดำ�เนินการสร้างความเข้าใจกับ

บคุลากรทกุ ๆ  ฝา่ยในโรงเรยีนและบคุลากรอื่น ทีเ่กีย่วขอ้ง 

ได้แก่ คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เครือข่าย	

ผู้ปกครอง เพื่อสร้างความตระหนักและเห็นความสำ�คัญ	

มีส่วนร่วมในการพัฒนาและใช้แหล่งการเรียนรู้

	 •	 ประชาสัมพันธ์โครงการ โรงเรียนมีการ

ประชาสัมพันธ์โครงการพัฒนาและใช้แหล่งการเรียนรู้ 

เพื่อให้ครู อาจารย์ นักเรียน ผู้ปกครอง  คณะกรรมการ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน รวมทั้งผู้เกี่ยวข้อง มีความเข้าใจ

ตรงกัน   เกิดความร่วมมือในการสนับสนุน ช่วยเหลือ 

เพื่อให้แหล่งการเรียนรู้เกิดประโยชน์ต่อผู้เรียนอย่างมี

ประสิทธิภาพและคุ้มค่า

	 ขัน้การดำ�เนนิงาน (DO) สรา้งและพฒันาแหลง่

การเรียนรู้ โรงเรียนอาจมีแนวทางการสร้าง พัฒนา 	

ใช้แหล่งเรียนรู้ ได้ดังนี้

	 •	 จดัตัง้คณะผูร้บัผดิชอบแหลง่การเรยีนรู ้ซึง่

อาจประกอบด้วย บุคลากร ดังต่อไปนี้ รองผู้อำ�นวยการ	

ฝ่ายวิชาการ หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ หัวหน้า

งานห้องสมุดหัวหน้าศูนย์คอมพิวเตอร์ของโรงเรียน 	

รบัผดิชอบการดำ�เนนิการสรา้งและพฒันาแหลง่การเรยีนรู ้	

ตามความพรอ้มที่ไดด้ำ�เนนิการสำ�รวจ และวเิคราะหข์อ้มลู 

ทั้งในโรงเรียนและชุมชน กำ�หนดแหล่งเรียนรู้และจัด

ระบบสารสนเทศเกี่ยวกับแหล่งการเรียนรู้

	 •	 สรา้งและพฒันาแหลง่การเรยีนรู ้ดำ�เนนิการ

สร้างและพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ตามสารสนเทศที่มีอยู่ 	

ให้มีประสิทธิภาพ จัดระบบการใช้ สำ�หรับผู้เรียน และ

ผู้สนใจ 

	 •	 ผู้เรียนและผู้สนใจได้ ใช้แหล่งการเรียนรู้

อย่างเหมาะสมและคุ้มค่า มีการรวบรวมข้อมูล การใช้ 

เพื่อเป็นข้อมูลกำ�หนดแนวทางในการพัฒนาแหล่งเรียนรู้

ต่อไป 

	 	 ขั้นตรวจสอบ ทบทวน กำ�กับติดตาม 

(CHECK) โรงเรียนกำ�หนดให้มีผู้รับผิดชอบในการนิเทศ 	

ติดตาม และประเมินการพัฒนาและใช้แหล่งการเรียนรู ้	

อย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ แก้ไขปัญหาอุปสรรค

ในระหวา่งการดำ�เนนิการ มกีารประเมนิทบทวนปรบัปรงุ 

กระบวนการดำ�เนินการ ให้เกิดการพัฒนาและใช้ 	

แหล่งการเรียนรู้ ตามแผนหลักและแนวดำ�เนินการ

ของโรงเรียนในฝันที่โรงเรียนกำ�หนดไว้ ตามบริบทของ

โรงเรยีนเอง มกีารกำ�หนดวธิกีาร และเครื่องมอืประเมนิ

ผลการดำ�เนินการ การสร้าง การพัฒนาและใช้แหล่ง	

การเรียนรู้  วิ เคราะห์ผลการประเมินและสรุปผล	

การประเมิน  

	 	 ขั้นสรุปและรายงานผลการสร้างและ

พัฒนาแหล่งการเรียนรู้ (ACTION) การสรุปรายงาน

การพัฒนาและใช้แหล่งการเรียนรู้ ควรรวบรวมข้อมูล

ตั้งแต่เริ่มดำ�เนินการ ระหว่างดำ�เนินการ และเสร็จสิ้น

การดำ�เนินการ เพื่อสรุปเป็นรายงานนำ�เสนอให้หน่วย

งานต้นสังกัดทุกระดับและผู้เกี่ยวข้องทราบ ตลอดจน

การประชาสมัพนัธ ์ใหเ้กดิการใชแ้หลง่การเรยีนรู้ ใหก้วา้ง

ขวางยิ่งขึ้น เป็นการส่งเสริมการพัฒนาต่อยอดต่อไป
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	 3)	 พาหนะที่จะนำ�นักเรียนไปเรียนรู้นอก

โรงเรียน

	 	 เนื่องจากโรงเรียนในสังกัดองค์การบริหาร

ส่วนจังหวัดขอนแก่น เป็นโรงเรียนที่มีขนาดตั้งแต่ขนาด

กลางขึ้นไป จนถึงขนาดใหญ่พิเศษ ดังนั้นในการจัดสรร

ทรพัยากรทีส่ง่เสรมิการเรยีนรูน้อกโรงเรยีนของนกัเรยีน

จึงมีน้อย ไม่เพียงพอต่อความต้องการ ดังนั้นจึงต้อง

อาศัยความร่วมมือจากทุกฝ่าย เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้

ของผู้เรียนทั้งแหล่งเรียนรู้ภายในสถานที่ และภายนอก

สถานที่ สร้างความสนใจให้กับผู้เรียน สอดคล้องกับ 

นโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ (2547) คือ ส่งเสริม

ให้มีการใช้ทรัพยากรร่วมกันระหว่างสถานศึกษาและ

สถานประกอบการ เพื่อรว่มกนัจดัการเรยีนการสอนและ	

การทำ�ธุรกิจการค้า โดยแบ่งปันการใช้ประโยชน์ระหว่าง

ด้านที่ดิน อาคาร บุคลากร เป็นต้น  และสอดคล้องกับ 	

สำ�นกังานปฏริปูการศกึษา (2545 อา้งถงึใน กวนิทรเ์กยีรต ิ	

นนธพ์ละ, 2551) เสนอแนวทางการปฏริปูระบบทรพัยากร

และการลงทนุเพื่อการศกึษา ไว ้3 ประการ คอื 1) การระดม	

ทรัพยากร 2) การจัดสรรทรัพยากร และ 3) การบริหาร

และการใช้ทรัพยากร โดยการระดมทรัพยากรทาง	

การศกึษา มวีตัถปุระสงคเ์พื่อสนบัสนนุและสง่เสรมิใหท้กุ

แหล่งที่มาของทรัพยากร อันได้แก่ รัฐบาลกลาง องค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น ภาคเอกชน ชุมชน สถาบัน องค์กร

ต่าง ๆ ในสังคม ตลอดจนผู้เรียน พ่อแม่ผู้ปกครองเข้า

มามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา แรงงาน ที่สถานศึกษา	

มีอยู่มาก กับด้านทุน เทคโนโลยี และการจัดการของ

สถานประกอบการ ทั้งนี้ผู้บริหารควรจะต้องให้ความ

สำ�คญัในการบรหิารและจดัการเพื่อใหป้จัจยัสนบัสนนุการ

เรียนการสอนดังกล่าวเพียงพอต่อความต้องการ และ	

มปีระสทิธภิาพสามารถทำ�ใหเ้กดิการพฒันา ทัง้ตวัผูเ้รยีน 

ครูผู้สอน และการพัฒนาในระดับองค์กร ในการจัดซื้อ 	

จัดหา และการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ซึ่งในที่นี้คือ 

บุคลากรในสถานศึกษา ให้มีการพัฒนาสามารถทำ�หน้าที่

ได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลสูงสุด 

ข้อเสนอแนะ

	 1.	 ข้อเสนอแนะที่ ได้จากการวิจัยในครั้งนี้

	 	 ผูบ้รหิาร ควรใหค้วามสำ�คญักบัการบรหิาร

ความเสีย่งดา้นการเรยีนการสอน โดยการสนบัสนนุใหค้รู

ได้รับการพัฒนาตนเอง ดังนี้

	 	 1) จัดฝึกอบรม การสัมมนาเชิงวิชาการ 

	 	 2) สนับสนุนให้ศึกษาต่อ หรือศึกษาดูงาน 

	 	 3) สรา้งเครอืขา่ยความรว่มมอืดา้นวชิาการ

กับสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาในท้องถิ่น

	 	 4) สนบัสนนุงบประมาณ เครื่องมอื อปุกรณ ์

ในการจัดการเรียนการสอน 

	 	 5) ส่งเสริมให้มีการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ทั้ง

ภายในและภายนอกโรงเรียน 

	 	 6) บริหารจัดการทรัพยากรโดยการใช้

ทรัพยากรร่วมกันระหว่างโรงเรียน ชุมชน องค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นอื่น และสถานประกอบการ ครู  	

ครูควรหมั่นฝึกฝนพัฒนาตนเอง ดังนี้

	 	 1) ศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมในสาขาวิชาที่

ตนเองสอน

	 	 2) การทำ�วิจัยในชั้นเรียน 

	 	 3) การบริหารเวลา 

	 	 4) การวิเคราะห์ สร้าง และใช้หลักสูตร 

	 	 5) ปรับปรุงพัฒนากระบวนการเรียน	

การสอนโดยใชว้ธิกีารทีห่ลากหลายทีเ่นน้การคดิ วเิคราะห ์

และแก้ปัญหา

	 6)	 ใช้แหล่งเรียนรู้ทั้งภายในและภายนอก

โรงเรียนให้เกิดประโยชน์แก่ผู้เรียนสูงที่สุด 

	 2.	 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

	 	 1) 	 ควรมีการศึกษาการวิจัยแบบกรณี

ศึกษาในโรงเรียนที่ประสบความสำ�เร็จในการวางแผน

การบริหารความเสี่ยงของสถานศึกษาในด้านการเรียน	

การสอน เพื่อนำ�กระบวนการบรหิารความเสีย่งนัน้มาปรบัใช้

กบัโรงเรยีนขององคก์ารบรหิารสว่นจงัหวดัขอนแกน่ตอ่ไป	

	 	 2)	 ควรมีการศึกษาการวิจัยเกี่ยวกับ

แนวทางปฏิบัติของผู้บริหารในการบริหารความเสี่ยง

ของสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดองค์กรปกครองส่วน	

ทอ้งถิน่อื่น หลาย ๆ  แหง่ เพื่อนำ�มาสงัเคราะหแ์นวทางใน

การบรหิารความเสีย่งดา้นการเรียนการสอนขององคก์ร

ปกครองท้องถิ่นต่อไป
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