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บทคัดย่อ

	 การวจิยัครัง้นี ้มวีตัถปุระสงคเ์พื่อพฒันาทกัษะการพดูภาษาองักฤษของนกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปทีี่ 6 โรงเรยีน

การศกึษาคนตาบอดขอนแกน่ทีเ่รยีนดว้ยบทเรยีนคอมพวิเตอรช์ว่ยสอนเรื่องบทสนทนาในชวีติประจำ�วนั โดยใชร้ปูแบบ

การสอนแบบทางตรงโดยให้ผ่านเกณฑ์คะแนนร้อยละ 80 และมีจำ�นวนนักเรียนผ่านเกณฑ์ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 และ

ศกึษาระดบัความพงึพอใจของนกัเรยีนทีเ่รยีนดว้ยบทเรยีนคอมพวิเตอรช์ว่ยสอนเรื่อง บทสนทนาในชวีติประจำ�วนัโดย

ใช้รูปแบบการสอนแบบทางตรงสำ�หรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนการศึกษาคนตาบอดขอนแก่นนักเรียน

กลุ่มเป้าหมายในการวิจัยครั้งนี้เป็นนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการมองเห็น ที่กำ�ลังศึกษาในระดับชั้นประถมศึกษา

ปีที่ 6 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2553 โรงเรียนการศึกษาคนตาบอดขอนแก่น อำ�เภอเมือง จังหวัดขอนแก่น จำ�นวน 

11 คน เครื่องมอืที่ใช้ในการวจิยั ไดแ้ก ่แผนการจดัการเรยีนรูเ้รื่อง บทสนทนาในชวีติประจำ�วนั โดยใชร้ปูแบบการสอน

แบบทางตรง (Directs Instruction) จำ�นวน 12 แผน บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรื่อง บทสนทนาในชีวิตประจำ�วัน 

และแบบสำ�รวจความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการเรียนที่ใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง บทสนทนาในชีวิต

ประจำ�วัน การวิเคราะห์ข้อมูล ใช้ค่าเฉลี่ยและค่าร้อยละ

	 ผลการวิจัยพบว่า

	 1.	 ผลการศกึษาทกัษะการพดูภาษาองักฤษของนกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปทีี่ 6 โรงเรยีนการศกึษาคนตาบอด

ขอนแกน่ทีเ่รยีนดว้ยบทเรยีนคอมพวิเตอรช์ว่ยสอนเรื่องบทสนทนาในชวีติประจำ�วนั โดยใชร้ปูแบบการสอนแบบทางตรง 

โดยให้ผ่านเกณฑ์คะแนนร้อยละ 80 และมีจำ�นวนนักเรียนผ่านเกณฑ์ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 พบว่า นักเรียนมีคะแนน

ทักษะการพูดคิดเป็นร้อยละ 89.09 ของคะแนนเต็ม ซึ่งผ่านเกณฑ์ที่กำ�หนดไว้ และมีจำ�นวนนักเรียนผ่านเกณฑ์ทักษะ

การพูด 11 คน คิดเป็นร้อยละ 100

	 2.	 ผลการศกึษาความพงึพอใจของนกัเรยีนทีม่ตีอ่การจดักจิกรรมการเรยีนการสอนที่ใชบ้ทเรยีนคอมพวิเตอร์

ชว่ยสอนเรื่องบทสนทนาในชวีติประจำ�วนั ที่ใชร้ปูแบบการสอนแบบทางตรง พบวา่นกัเรยีนมคีวามพงึพอใจ โดยภาพรวม

ตอ่การจดักจิกรรมการเรยีนการสอนที่ใชบ้ทเรยีนคอมพวิเตอรช์ว่ยสอนเรื่องบทสนทนาในชวีติประจำ�วนั โดยใชร้ปูแบบ	

การสอนแบบทางตรงอยู่ในระดับ “มาก” เมื่อพิจารณาความพึงพอใจรายด้านที่สอดคล้องกับสมรรถนะสำ�คัญของ	

ผู้เรียนจากมากไปหาน้อย 3 อันดับดังนี้ ความพึงพอใจด้านการใช้ทักษะชีวิต ด้านความสามารถในการคิด และความ	

พึงพอใจด้านความสามารถในการใช้เทคโนโลยี
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Abstract

	 The objectives of this research were: 1) to develop Pratomsuksa 6 Students’ English Speaking 

Skill, Khon Kaen school for the blind, who were studying by Computer Assisted Program titled “Daily 

Conversation,” by using Direct Instruction Model for Vision so that they would pass criterion score of 

80%, and the number of students passing criterion would not less than 70%, and 2) to study level of	

satisfaction from students taught by Computer Assisted Program titled “Daily Conversation,” by using 

direct teaching for Pratomsuksa 6, Khon Kaen school for the blind. The target group of this study included 

11 Pratomsuksa 6 Students with vision impairment who were studying during the second semester of 

2010 school year, Khon Kaen school for the Blind, Muang District, Khon Kaen Province. The instrument 

using in this study were: 1) the Knowledge Management titled “Daily Conversation,” 2) the Computer 

Assisted Program titled “Daily Conversation,” and 3) the Questionnaire of Student’s Satisfaction towards 

Studying by Computer Assisted Program titled “Daily Conversation.” Data were analyzed by using the 

Mean and Percentage. 

	 The research findings founded that:

	 1.	 The findings of the study in Pratomsuksa 6 Students’ English Language Speaking Skill, Khon Kaen	

school for the Blind, who were studying by Computer Assisted Program titled “Daily Conversation,” by 

using direct instruction so that the students would pass specified criterion score 80%, and the number of 

students passing criterion would not less than 70%, found that they had their average score of speaking 

skill was 22.27 or 89.09% of full score which passed criterion, and the number of students passing criterion 

of speaking skill was 11 students or 100%. 

	 2.	 The findings of students’ satisfaction on instructional activity management by using Computer	

Assisted Program titled “Daily Conversation,” by using direct instruction, found that the students had	

overall satisfaction on instructional activity management by using Computer Assisted Program titled “Daily	

Conversation,” by using direct instruction, they were in “High” level.   Considering each aspect of	

satisfaction as relevant to students’ major competency from high to low for 3 orders as follows: the	

satisfaction on life skill use, the thinking ability, and satisfaction on competency in technology usage.

ความเป็นมาและความสำ�คัญของปัญหา

	 การศึกษาเป็นกระบวนการพัฒนาคุณภาพของ

คนใหม้คีวามเปน็มนษุยท์ีส่มบรูณย์ิง่ขึน้ การศกึษาจะทำ�ให้

คนมีความรู้ความคิดความสามารถมากขึ้นทำ�ให้สามารถ

ดำ�รงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข การศึกษา	

เป็นกระบวนการเรียนรู้เพื่อความเจริญงอกงามของ

บุคคลและสังคมโดยการถ่ายทอดความรู้ ด้วยการฝึก 	

การอบรม การสืบสานทางวัฒนธรรม การสร้างสรรค์

จรรโลงโลกที่มีความก้าวหน้าทางวิชาการ การสร้างองค์

ความรู้อันเกิดจากการจัดสภาพแวดล้อมที่เน้นสังคม	

การเรียนรู้ และเพิ่มปัจจัยเกื้อหนุนให้บุคคลเรียนรู้อย่าง	

ตอ่เนื่องตลอดชวีติและการจดัการศกึษาตอ้งเปน็ไปเพื่อ

พัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ 	

สตปิญัญา ความรู ้คณุธรรม จรยิธรรมและวฒันธรรมในการ

ดำ�รงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกันกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข 	

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) จะเห็นว่าการศึกษาตาม	

พระราชบญัญตักิารศกึษาแหง่ชาต ิพ.ศ.2542 แก้ไขเพิม่เตมิ 	

(ฉบบัที ่2) พ.ศ. 2545 นัน้ไมไ่ดมุ้ง่เนน้พฒันาคนใหม้คีวามรู	้
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เพียงอย่างเดียว แต่จะมุ่งพัฒนาด้านความคิด ความ

สามารถ ความรบัผดิชอบในการอนรุกัษ์ สรา้งสรรค ์และ

มีคุณธรรมจริยธรรมควบคู่กันไป 

	 นอกจากการศึกษาจะมุ่งเน้นพัฒนาคุณภาพ	

ของคน ซึ่งถือว่าเป็นการพัฒนาในทางลึกแล้ว การศึกษา

ยังจะต้องมุ่งพัฒนาคนในทางกว้างด้วย กล่าวคือการ

มุ่งที่ความเสมอภาคทางการศึกษาไม่ว่าคนที่อยู่ในพื้นที่	

ห่างไกล ผู้ยากไร้ และผู้ด้อยโอกาส โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 

ผูท้ีม่คีวามบกพรอ่งทางรา่งกาย จติใจ สตปิญัญา อารมณ ์

สังคม การสื่อสาร และการเรียนรู้ จะต้องได้รับโอกาส

ทางการศึกษาอย่างทั่วถึง มีคุณภาพและเท่าเทียมกัน	

ซึง่องคก์ารสหประชาชาตไิดป้ระกาศใหป้ ีพ.ศ. 2536-2545 	

เป็นทศวรรษคนพิการของภาคพื้นเอเชียแปซิฟิก และ

นอกจากนี้รัฐบาลยังได้ประกาศให้ปี พ.ศ. 2542 เป็นปี	

การศกึษาเพื่อคนพกิาร และไดป้ระกาศนโยบายวา่ คนพกิาร

ทุกคนที่อยากเรียนต้องได้เรียนเพื่อให้สามารถเร่งรัด 

ขยาย และปรบัปรงุการบรกิารการศกึษาสำ�หรบัคนพกิาร	

ได้ทั่วถึงอย่างมีคุณภาพ การจัดการศึกษาต้องจัดให้	

บุคคลมีสิทธิและโอกาสเสมอกันในการรับการศึกษา	

ขัน้พืน้ฐานไมน่อ้ยกวา่สบิสองปี ทีร่ฐัตอ้งจดัใหอ้ยา่งทัว่ถงึ

และมีคุณภาพโดยไม่เก็บค่าใช้จ่ายใด ๆ และให้บุคคลดัง

กลา่วมสีทิธไิดร้บัสิง่อำ�นวยความสะดวก สื่อ บรกิาร และ

ความชว่ยเหลอือื่นใดทางการศกึษาตามเกณฑ ์และวธิกีาร

ที่กำ�หนดในกฎกระทรวง (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551)

	 แต่การจัดการเรียนการสอนดังกล่าวก็ยังไม่

สามารถจัดให้เพียงพอกับความต้องการของนักเรียน 

เนื่องจากครูหรือบุคลากรที่มาให้ความรู้และฝึกทักษะ

ให้กับนักเรียนในแต่ละระดับชั้นนั้นต้องเป็นผู้ที่มีความรู้

และความเชี่ยวชาญทางด้านการสอนนักเรียนที่มีความ

บกพร่องทางการเห็น อีกทั้งนักเรียนที่มีความบกพร่อง

ทางการเห็นก็มีความต้องการที่จะเพิ่มพูนทักษะให้มาก

ยิ่งขึ้นด้วย โดยเฉพาะทักษะในการสนทนาภาษาอังกฤษ 

เพราะในปัจจุบันภาษาอังกฤษเป็นภาษาสากลที่มีความ

สำ�คัญมากในการศึกษาหาความรู ้ การศึกษาต่อในระดับ

ที่สูงขึ้น ตลอดจนการไปศึกษาต่อต่างประเทศและการ

ประกอบอาชีพในอนาคต แต่นักเรียนที่มีความบกพร่อง

ทางการเห็นก็มีอุปสรรคหลายประการในการเรียนรู้หรือ	

เพิ่มพูนทักษะทางด้านภาษาอังกฤษ เนื่องจากสื่อ

การเรยีนรูท้ีม่ีใหเ้ลอืกใช้ไมห่ลากหลายและไมเ่พยีงพอกบั

ความต้องการของนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการ

เห็น เพราะสื่อการเรียนรู้ของนักเรียนที่มีความบกพร่อง

ทางการเหน็ตอ้งมผีูเ้ชีย่วชาญเฉพาะดา้นในการผลติ และ

มีขั้นตอนในการผลิตที่ซับซ้อน ดังนั้นในการจัดสรรเวลา

ทำ�กิจกรรมต่าง ๆ จึงต้องเป็นไปด้วยความพร้อมเพรียง

และมีครูหรือบุคลากรคอยดูแล ด้วยปัญหาของนักเรียน

ที่มีความบกพร่องทางการเห็น ที่กล่าวมาข้างต้นทำ�ให้	

ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน	

เพื่อพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ เรื่อง บทสนทนา	

ในชีวิตประจำ�วัน ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6	

โดยใช้รูปแบบการสอนแบบทางตรง เพราะรูปแบบ	

การสอนแบบทางตรงนี ้ทศินา แขมมณ ีไดก้ลา่วไวว้า่ เปน็	

การสอนที่เน้นให้ผู้เรียนปฏิบัติตามแบบ โดยเริ่มจากง่าย

ไปหายากตามขั้นตอน ควบคู่ไปกับการให้การเสริมแรง 

และการนำ�บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมาใช้เป็นสื่อ

ช่วยในการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษในการทำ�

วิจัยครั้งนี้ 

	 ดังนั้น ผู้วิจัยจึงเล็งเห็นว่า การที่นักเรียนที่มี

ความบกพร่องทางการเห็นได้ ใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์

ช่วยสอนมาช่วยในการเพิ่มพูนทักษะการพูด จะทำ�ให้

นักเรียนอยากที่จะเรียนรู้ด้วยตนเองหลาย ๆ ครั้งเพื่อ

จะไดเ้ลยีนแบบเสยีงใหเ้หมอืนกบัสิง่ทีพ่วกเขาไดย้นิ และ

กล้าที่จะโต้ตอบกับบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนด้วย 

บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนจัดเป็นสื่ออีกประเภท

หนึ่งที่ทำ�ให้ผู้ที่มีความบกพร่องทางการเห็นสามารถเข้า

ถึงข้อมูลและได้รับความรู้จากสื่อประเภทนี้ แต่บทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่มีจำ�หน่ายหรือที่ทางโรงเรียน

การศึกษาคนตาบอดขอนแก่นได้รับมานั้นนักเรียนที่มี

ความบกพร่องทางการเห็นไม่สามารถนำ�มาใช้ได้ โดย

สะดวกเนื่องจากบทเรยีนคอมพวิเตอรช์ว่ยสอนทีผ่ลติถกู

ออกแบบมาเพื่อใหเ้ดก็ปกตสิว่นใหญไ่ด้ใชเ้ทา่นัน้ จงึทำ�ให้

ผู้ที่มีความบกพร่องทางการเห็นไม่สามารถเรียนรู้จาก	

บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเหล่านั้นได้ เพราะผู้ที่มี

ความบกพรอ่งทางการเหน็ใชแ้ปน้พมิพข์องคอมพวิเตอร์

ในการเข้าถึงข้อมูล ด้วยปัญหาที่กล่าวมานี้ทำ�ให้ผู้วิจัยมี
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ความสนใจทีจ่ะพฒันาทกัษะการพดูภาษาองักฤษดว้ยการ

ใชบ้ทเรียนคอมพวิเตอร์ชว่ยสอน โดยใชร้ปูแบบการสอน

แบบทางตรง และนำ�ผลการวิจัยที่ ได้ไปพัฒนาบทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอนและพัฒนารูปแบบการสอนภาษา

องักฤษใหก้บันกัเรยีนทีม่คีวามบกพรอ่งทางการเหน็ตอ่ไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1.	 เพื่อพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษของ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนการศึกษาคน

ตาบอดขอนแก่นที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย

สอนเรื่องบทสนทนาในชีวิตประจำ�วัน   โดยใช้รูปแบบ	

การสอนแบบทางตรงโดยใหผ้า่นเกณฑค์ะแนนรอ้ยละ 80 

และมีจำ�นวนนักเรียนผ่านเกณฑ์ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70

	 2.	 เพื่อศกึษาระดบัความพงึพอใจของนกัเรยีน

ทีเ่รยีนดว้ยบทเรยีนคอมพวิเตอรช์ว่ยสอนเรื่องบทสนทนา

ในชีวิตประจำ�วันโดยใช้รูปแบบการสอนแบบทางตรง

สำ�หรบันกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปทีี่ 6 โรงเรยีนการศกึษา

คนตาบอดขอนแก่น

นิยามศัพท์เฉพาะ

	 1. บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง บท

สนทนาในชีวิตประจำ�วัน (Computer Assisted Instruc-

tion: CAI) หมายถึง กระบวนการเรียน การสอน เรื่อง 

บทสนทนาในชีวิตประจำ�วัน ซึ่งผู้วิจัยได้เลือกมาจาก 

Union Library Management v 5.7 ซึ่งเนื้อหามีทั้งหมด 

12 บทเรยีน โดยนำ�เสนอผา่นสื่อทีเ่ปน็เสยีง ภาพ ผา่นหนา้

จอคอมพิวเตอร์ ในการนำ�เสนอเนื้อหาเรื่องราวต่าง ๆ 	

มีลักษณะเป็นการเรียนโดยตรงและเป็นการเรียน แบบ

มีปฏิสัมพันธ์ (Interactive) คือสามารถโต้ตอบระหว่าง

ผู้เรียนกับคอมพิวเตอร์ ได้ ซึ่งผู้เรียน คือ ผู้ที่มีความ

บกพร่องทางการเห็น ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียน

การศึกษาคนตาบอดขอนแก่น

	 2. การสอนแบบทางตรง หมายถึง วิธีการสอน

ทีมุ่ง่ฝกึใหผู้เ้รยีนสามารถกระทำ�พฤตกิรรมทีซ่บัซอ้น โดย

ต้องใช้ความแม่นตรงและความร่วมมือจากผู้อื่น โดยมี

หลักการที่มุ่งให้ผู้เรียนได้บรรลุเป้าหมายของการเรียนรู้ 	

โดยพัฒนากิจกรรมออกเป็นงานย่อย ๆ ที่ผู้เรียนต้อง

กระทำ�ไปตามลำ�ดบัจากงา่ยไปหายากอยา่งตอ่เนื่องกนัไป 

	 3. ทักษะการพูด หมายถึงความสามารถในการ

สนทนาภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที ่ 6 

โรงเรียนการศึกษาคนตาบอดขอนแก่นที่เพิ่มมากขึ้นหลัง

จากเรียนเรื่องบทสนทนาในชีวิตประจำ�วัน จากบทเรียน

คอมพวิเตอรช์ว่ยสอนทีผู่ว้จิยัสรา้งขึน้ โดยสามารถปฏบิตัิ

ได้ตาม พฤติกรรม 5 ด้าน คือ ด้านการออกเสียง ด้าน

ความถูกต้องด้านการใช้ โครงสร้างทางไวยากรณ์ ด้าน

การพูดตามเรื่องและบทบาทตามที่ได้รับมอบหมาย ด้าน

ความพยายามในการสื่อสารและความคล่องแคล่ว และ 

ด้านการแสดงอารมณ์และน้ำ�เสียงประกอบการพูด

	 4. ความพงึพอใจในการเรยีน หมายถงึ ความรูส้กึ	

หรือความคิดเห็นของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 

โรงเรียนการศึกษาคนตาบอดขอนแก่นในด้านบวกหรือ

ลบที่มีต่อการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ใช้บทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอนโดยใช้รูปแบบการสอนแบบทาง

ตรงเรื่อง บทสนทนาในชีวิตประจำ�วัน

	 5. ผู้ที่มีความบกพร่องทางการเห็น หมายถึง 

บคุคลทีม่ขีอ้จำ�กดัในการปฏบิตักิจิกรรมในชวีติประจำ�วนั

หรอืการเขา้ไปมสีว่นรว่มในกจิกรรมทางสงัคม ซึง่เปน็ผล

มาจากการมีความบกพร่องในการเห็น เมื่อตรวจวัดการ

เหน็ของสายตาขา้งทีด่กีวา่เมื่อใชแ้วน่สายตาธรรมดาแลว้	

อยู่ในระดับแย่กว่า  3 ส่วน 60 เมตร (3/60) หรือ 20 	

สว่น 400 ฟตุ (20/400) ลงมาจนกระทัง่มองไมเ่หน็แมแ้ต่

แสงสว่าง หรือมีลานสายตาแคบกว่า 10 องศา

	 6. โปรแกรมอ่านจอภาพ (Screen Reader 

Software) หมายถึง โปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่ช่วยให้ผู้ที่

มีความบกพร่องทางการเห็นสามารถใช้คอมพิวเตอร์ได้

อย่างอิสระ ทำ�งานโดยการดักจับการทำ�งานของจอภาพ

และการทำ�งานของแป้นพิมพ์ ในขณะผู้ ใช้ทำ�งานกับ

คอมพิวเตอร์ แล้วแปลงเป็นเสียงพูดออกมาทางลำ�โพง

ของคอมพิวเตอร์ ในการวิจัยครั้งนี้ใช้ โปรแกรมอ่านจอ

ภาพจอส์ (JAWS for Windows โดย JAWS ย่อมาจาก

คำ�ว่า “Job Access With Speech”) มีการทำ�งานคล้าย

กับโปรแกรมอ่านจอภาพอื่นๆ 
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ชีวิตประจำ�วัน สำ�หรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 

โรงเรียนการศึกษาคนตาบอดขอนแก่น จำ�นวน 1 ชุด

	 5.	 แบบวัดระดับความพึงพอใจของนักเรียนที่

มีต่อการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง 

บทสนทนาในชีวิตประจำ�วัน สำ�หรับนักเรียนชั้นประถม

ศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนการศึกษาคนตาบอดขอนแก่น 	

มลีกัษณะเปน็แบบมาตราสว่นประมาณคา่ (Rating Scale) 	

จำ�นวน 20 ข้อ

การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 ในการวจิยัครั้งนี้ ผูว้จิยัดำ�เนนิการเก็บรวบรวม

ข้อมูลตั้งแต่เดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2553 จนถึงเดือน 

มกราคม พ.ศ. 2554 โดยมีขั้นตอนต่อไปนี้

	 1.	 ปฐมนเิทศผูเ้รยีน ถงึแนวทางการใชบ้ทเรยีน

คอมพวิเตอรช์ว่ยสอนมาชว่ยในการจดักจิกรรมการเรยีน

การสอน

	 2.	 ดำ�เนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตาม

แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้น

	 3.	 ผูว้จิยัเกบ็รวบรวมขอ้มลูจากทกุแผนการจดั

กิจกรรมการเรียนรู้ ด้วยเครื่องมือสะท้อนผลการปฏิบัติ 

แล้วนำ�มาแปลผล

การวิเคราะห์ข้อมูล 

	 สถิติพื้นฐาน

	 ค่าเฉลี่ยของคะแนน 

	 	  X	  =	 ∑X	

	 	 	 	 N

เมื่อ	 X	 แทน 	คะแนนตัวกลางเลขคณิต

	 ∑X	 แทน 	ผลรวมทั้งหมดของคะแนน

	 N	 แทน 	จำ�นวนคะแนนในข้อมูลนั้น

	 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

	 SD	 =      N∑X
2
  - (∑X)

2

	 	 	       N (N-1)  

เมื่อ	 SD	 แทน 	ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน

	 ∑X
2
	 แทน 	ผลรวมของคะแนนแต่ละตัว

	 	 	 ยกกำ�ลังสอง

วิธีดำ�เนินการวิจัย

	 1.	 รูปแบบการวิจัย 

	 	 การวจิยัครัง้นีเ้ปน็การวจิยัเชงิทดลอง (one 

shot case study )

	 	 X	 	 	 O

	 	 X	 แทน	 รูปแบบการสอนทางตรง

	 	 O	 แทน	 ทกัษะการพดู และความพงึ

พอใจของนักเรียนต่อการเรียน 

	 	 เรื่อง บทสนทนาในชีวิตประจำ�วัน โดยใช้	

รูปแบบการสอนแบบทางตรง

	 2.	 กลุ่มเป้าหมายที่ ใช้ ในการวิจัย ได้แก่ 

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่เรียนเรื่อง บทสนทนา

ในชวีติประจำ�วนั กลุม่สาระการเรยีนรูภ้าษาตา่งประเทศ 

(ภาษาอังกฤษ) โรงเรียนการศึกษาคนตาบอดขอนแก่น 

จำ�นวน 11 คน

	 3.	 ตัวแปรที่ศึกษา

	 	 1)	 ตวัแปรตน้คอื การใชบ้ทเรยีนคอมพวิเตอร์

ชว่ยสอน เรื่องบทสนทนาในชวีติประจำ�วนั โดยใชร้ปูแบบ

การสอนแบบทางตรง สำ�หรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปี

ที่ 6 โรงเรียนการศึกษาคนตาบอดขอนแก่น 

	 	 2)	 ตัวแปรตามคือ ทักษะการพูดและระดับ

ความพึงพอใจของนักเรียนจากการเรียนด้วยบทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรื่อง บทสนทนาในชีวิตประจำ�วัน 	

โดยใช้รูปแบบการสอนแบบทางตรง 

เครื่องมือที่ใช้ ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

	 เครื่องมือที่ใช้ ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ 

	 1.	 แผนการจดัการเรยีนรูท้ี่ใชร้ปูแบบการสอน

แบบทางตรง เรื่อง บทสนทนาในชีวิตประจำ�วัน 

	 2.	 สำ�หรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 

โรงเรียนการศึกษาคนตาบอดขอนแก่น จำ�นวน 12 แผน

	 3.	 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่องบท

สนทนาในชวีติประจำ�วนั สำ�หรบันกัเรยีนชัน้ประถมศกึษา	

ปีที่ 6 โรงเรียนการศึกษาคนตาบอดขอนแก่น จำ�นวน	

12 บทเรียน

	 4.	 แบบวัดทักษะการพูด เรื่อง บทสนทนาใน
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	 (∑X)
2	
แทน 	ผลรวมของคะแนนทั้งหมด

	 	 	 ยกกำ�ลังสอง

	 N	 แทน 	จำ�นวนในกลุ่มตัวอย่าง 

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย

	 ผลการวิจัย

	 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงทดลอง เพื่อ

พัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ เรื่อง บทสนทนาใน

ชีวิตประจำ�วัน โดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ (ภาษาอังกฤษ) 

สำ�หรบันกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปทีี่ 6 โรงเรยีนการศกึษา

คนตาบอดขอนแกน่ โดยใชร้ปูแบบการสอนแบบทางตรง 

มีวัตถุประสงค์เพื่อ 

	 1.	 เพื่อพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษของ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนการศึกษาคน

ตาบอดขอนแก่นที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย

สอนเรื่องบทสนทนาในชีวิตประจำ�วัน โดยใช้รูปแบบ	

การสอนแบบทางตรงโดยใหผ้า่นเกณฑค์ะแนนรอ้ยละ 80 

และมีจำ�นวนนักเรียนผ่านเกณฑ์ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 

	 2.	 เพื่อศกึษาระดบัความพงึพอใจของนกัเรยีน

ทีเ่รยีนดว้ยบทเรยีนคอมพวิเตอรช์ว่ยสอนเรื่องบทสนทนา

ในชีวิตประจำ�วันโดยใช้รูปแบบการสอนแบบทางตรง

สำ�หรบันกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปทีี่ 6 โรงเรยีนการศกึษา

คนตาบอดขอนแก่น ผลการศึกษาพบว่า

	 	 1) 	 จากการศึกษาทักษะการพูดภาษา

อังกฤษ เรื่อง บทสนทนาในชีวิตประจำ�วัน โดยใช้รูปแบบ

การสอนแบบทางตรง สำ�หรบันกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปทีี ่

6 โรงเรยีนการศกึษาคนตาบอดขอนแกน่ พบวา่ นกัเรยีนที ่

ทำ�คะแนนรวมเฉลีย่ไดเ้ทา่กบั 22.27 คดิเปน็รอ้ยละ 89.08 

และมีนักเรียนทั้งหมด 11 คน มีนักเรียนคิดเป็นร้อยละ 

100 ผ่านเกณฑ์ที่กำ�หนดไว	้ 	 	

	 	 2)	 ผลการศึกษาระดับความพึงพอใจ

ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนการศึกษา

คนตาบอดขอนแก่นต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

เรื่อง บทสนทนาในชวีติประจำ�วนั โดยใชร้ปูแบบการสอน

แบบทางตรง พบวา่ ในภาพรวม นกัเรยีนมรีะดบัความพงึ

พอใจอยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาความพงึพอใจรายดา้น

ทีส่อดคลอ้งกบัสมรรถนะสำ�คญัของผูเ้รยีนจากมากไปหา

น้อย 3 อันดับดังนี้ ความถึงพอใจด้านการใช้ทักษะชีวิต 

ดา้นความสามารถในการคดิ และความพงึพอใจดา้นความ

สามารถในการใช้เทคโนโลยีที่เป็นเช่นนี้เพราะนักเรียน

ได้ศึกษาเนื้อหาจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนด้วย

ตนเอง จำ�นวน 12 ชุด เรื่อง บทสนทนาในชีวิตประจำ�วัน

ทำ�ใหน้กัเรยีนผูม้คีวามบกพรอ่งทางการเหน็ไดร้บัเนือ้หาที่

ใกลเ้คยีงกบัสถานการณท์ีเ่ปน็จรงิในการประเมนินกัเรยีน

จะได้ผ่านขั้นตอนการวัดทักษะการพูดจำ�นวน 2 ครั้ง 

และนักเรียนสามารถปฏิบัติได้ทั้ง 5 พฤติกรรม คือ ด้าน

การออกเสียง ด้านความถูกต้องด้านการใช้ โครงสร้าง

ทางไวยากรณ์ ด้านการพูดตามเรื่องและบทบาทที่ได้รับ

มอบหมาย ด้านความพยายามในการสื่อสารและความ

คล่องแคล่ว และด้านการแสดงอารมณ์และน้ำ�เสียง

ประกอบการพูด ซึ่งสอดคล้องกับงาน วิจัยของบุญเพ็ง 

อินลา (2551) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะการพูด

ภาษาอังกฤษชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 โดยใช้สื่อวีซีดี พบว่า 	

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการ

พูดภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อ วีซีดีและกิจกรรมที่หลาก

หลาย ทำ�ให้นักเรียนส่วนใหญ่มีพัฒนาการด้านทักษะ

การพูด ผ่านเกณฑ์การประเมิน สามารถพูดได้ถูกต้อง

ตามเนื้อหา มีความคล่องแคล่วในการพูด และทำ�ท่าทาง 

ประกอบการพูดได้อย่างเป็นธรรมชาติ สามารถนำ�ไปใช้

เพื่อพัฒนาทักษะการพูดในกลุ่มสาระ การเรียนรู้ภาษา

ต่างประเทศของนักเรียนให้บรรลุจุดประสงค์ได้ และยัง

ได้สอดคล้องกับ งานวิจัยของปีญชาน์ รินง้าว (2545) 

ที่ศึกษาเรื่อง การใช้กิจกรรมการเรียนการสอนโดยมี	

วดีทิศันป์ระกอบ เพื่อสง่เสรมิการพดูภาษาองักฤษ ซึง่ผล

การวจิยัพบวา่นกัเรยีนทกุคนหลงัไดร้บัการสอนทกัษะการ

ชุดภาษาอังกฤษโดยใช้กิจกรรมการเรียน การสอนโดย	

มีวิดีทัศน์ประกอบมีคะแนนสูงกว่าเกณฑ์ ที่กำ�หนดคือ	

รอ้ยละ 60 และแรงจงูใจของนกัเรยีน หลงัไดร้บัการสอน

โดยใช้กิจกรรมการเรียนการสอนโดยมีวีดิทัศน์ประกอบ

หลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลอง

	 	 3) 	 ความพงึพอใจของนกัเรยีนทีม่ตีอ่การ

จดักจิกรรมการเรยีนการสอนโดยใชบ้ทเรยีนคอมพวิเตอร์
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ช่วยสอนเรื่องบทสนทนาในชีวิตประจำ�วัน โดยใช้รูปแบบ

การสอนแบบทางตรง ผลปรากฏว่า นักเรียนมีความพึง

พอใจโดยภาพรวมต่อการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน

โดยใชบ้ทเรยีนคอมพวิเตอรช์ว่ยสอนเรื่องบทสนทนาในชวีติ

ประจำ�วัน โดยใช้รูปแบบการสอนแบบทางตรงอยู่ในระดับ 

“มาก” โดยแยกตามรายการ คือ ความพึงพอใจเกี่ยวกับ	

บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนถูกออกแบบให้เข้าถึง	

เนือ้หาไดง้า่ย เมนไูมซ่บัซอ้น อยู่ในระดบัมากทีส่ดุคอื 4.82 

การอภิปรายผล

	 เนื่องจากนักเรียนได้ ใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์

ช่วยสอนแล้วสามารถใช้เมนูต่าง ๆ เข้าถึงเนื้อหาหรือ

ข้อมูลที่ต้องการพบได้อย่างรวดเร็ว มีขั้นตอนไม่ซับซ้อน	

ทำ�ใหผู้เ้รยีนสามารถปฏบิตักิจิกรรมไดต้ามเวลาทีก่ำ�หนด 

ความพงึพอใจลำ�ดบัตอ่มาคอืนกัเรยีนเกดิความสนกุสนาน

จากการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ซึ่งอยู่

ในระดับมากที่สุดเช่นกัน คือ 4.81 เนื่องจากนักเรียน

ได้ฟังเสียงจากบทสนทนาในบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย

สอนแล้วทำ�ให้นักเรียนเกิดการเลียนแบบเสียงนั้นตาม

บทสนทนาที่ได้ยิน จนในที่สุดนักเรียนส่วนใหญ่ก็สามารถ

พูดเลียนเสียงนั้นได้ ใกล้เคียงจึงทำ�ให้นักเรียนเกิด	

การเรียนรู้และสนุกสนานกับสื่อที่นำ�มาใช้ ในการสอน 

ความพึงพอใจที่อยู่ในระดับมากที่สุดอีกอย่างหนึ่งคือ 	

นกัเรยีนสามารถนำ�เนือ้หาในบทเรยีนไปใช้ในสถานการณ์

จริงใน ชีวิตประจำ�วันได้ เนื่องจากเนื้อหาที่นักเรียน

เรียนรู้จากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนนั้นเป็นเนื้อหา

ภาษาอังกฤษเกี่ยวกับบทสนทนาในชีวิตประจำ�วัน 	

ซึ่งเมื่อนักเรียนเรียนเกี่ยวกับเนื้อหานี้แล้วนักเรียน

สามารถนำ�สิ่งที่เรียนไปใช้ ในการสนทนากับชาวต่าง

ชาติหรือกับครูประจำ�วิชาของนักเรียนได ้ ซึ่งสอดคล้อง

กับแนวคิดของ สยาม คุณเศษ (2541) ที่กล่าวไว้ว่า

คอมพิวเตอร์ช่วยสอนเป็นสิ่งแปลกใหม่สามารถกระตุ้น

ให้ผู้เรียนเกิดความสนใจและสร้างแรงจูงใจให้ผู้เรียน

ใส่ใจเนือ้หาทีจ่ะเรยีนไดด้เีนื่องจากสามารถแสดงรปูภาพ	

ภาพเคลื่อนไหวและเสียงประกอบได ้ และคอมพิวเตอร์

ช่วยสอนยังสามารถสอนสังกัปและทักษะได้ดีซึ่งยากแก่

การสอนโดยปกติหรือจากตำ�รา การสร้างสถานการณ์

จำ�ลองโดยคอมพิวเตอร์จะช่วยให้ผู้ เรียนเรียนรู้ ได้

ง่ายขึ้นนอกจากนี้ยังได้สอดคล้องกับงานวิจัยของ 

พล นามเส (2549) ที่สำ�รวจความพึงพอใจในการใช้

คอมพิวเตอร์ช่วยสอน สำ�หรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา	

ปทีี ่2 ทีม่คีวามบกพรอ่งทางการเหน็ โดยผลการวจิยัพบวา่ 

นักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์แบบโปรแกรม

เสียง มีความพึงพอใจโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับ

มากถึงมากที่สุด และบทเรียนคอมพิวเตอร์ที่พัฒนาขึ้น

นั้นจะเป็นเครื่องมือที่ช่วยให้นักเรียนที่มีความบกพร่อง

ทางการเห็นมีความสะดวกในการเรียนรู้ สนับสนุนให้มี

การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์แบบโปรแกรมเสียงให้

มากขึ้น ส่วนรายการความพึงพอใจของนักเรียนที่อยู่ใน

ระดับต่ำ�ที่สุดคือ คอมพิวเตอร์ที่ใช้มีจำ�นวนพอเหมาะกับ

นกัเรยีนในหอ้งเรยีน คา่เฉลีย่คอื 3.72 สาเหตเุนื่องมาจาก

คอมพวิเตอร์ในหอ้งปฏบิตักิารคอมพวิเตอรข์องโรงเรยีน

การศึกษาคนตาบอดขอนแก่นที่ใช้ ในการจัดกิจกรรม	

การเรียนการสอนมีจำ�นวนไม่เพียงพอกับจำ�นวนนกัเรียน 

มีสาเหตุอยู่ 2 ประการคือ 1) เครื่องคอมพิวเตอร์

บางเครื่องไม่มีเครื่องเล่นแผ่น DVD จึงใช้บทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่ผู้วิจัยเตรียมมาไม่ได้ 2) เครื่อง

คอมพิวเตอร์ชำ�รุด มีอุปกรณ์ โปรแกรม และซอฟแวร์

ไม่ครบถ้วน จึงทำ�ให้นักเรียนต้องใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ 

2 คนต่อคอมพิวเตอร์ 1 เครื่อง ความพึงพอใจที่มีระดับ

ต่ำ�อีกหัวข้อหนึ่งคือนักเรียนต้องการเรียนด้วยบทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอนมากกว่าครูที่เป็นเจ้าของภาษา 

ซึ่งมีค่าเฉลี่ย 3.72 เช่นกัน ถึงแม้ว่าในการเรียนด้วยบท

เรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนจะช่วยให้นักเรียนสามารถ

เพิ่มพูนทักษะการพูดภาษาอังกฤษได้ แต่อย่างไรก็ตาม

นักเรียนก็ยังอยากที่จะเรียนกับครูที่เป็นเจ้าของภาษา

มากกว่า เนื่องจากครูที่เป็นเจ้าของภาษาสามารถโต้ตอบ

กับนักเรียนได้ทันทีทันใด และนักเรียนสามารถเปลี่ยน

บรรยากาศในการเรียนรู้กับครูได้โดยที่นกัเรียนไม่จำ�เป็น

จะต้องเรียนเฉพาะในห้องเรียนเท่านั้นซึ่งสอดคล้อง

กับงานวิจัยของ รัตติยากร สำ�ราญพิศ (2550) ที่ ได้	

ทำ�การศึกษาเกี่ยวกับ สภาพปัญหาและความต้องการ

เกี่ยวกับการผลิตและการใช้สื่อการเรียนรู้ ในโรงเรียน	

การศึกษาคนตาบอดจังหวัดขอนแก่น โดย สภาพปัญหา
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ในการผลิตสื่อการเรียนรู้ อาคาร สถานที่ เจ้าหน้าที่

ภายในหนว่ยงาน วสัดแุละอปุกรณ ์ภายในศนูยเ์ทคโนโลย	ี

การศกึษาคนตาบอดนัน้ยงัไมเ่พยีงพอ สื่อการเรยีนรูด้า้น

การสัมผัส เช่น หนังสืออักษรเบรลล์ผลิตไม่ทันต่อความ

ต้องการของนักเรียน สื่อการเรียนรู้ที่ใช้เสริมความรู้ยัง

ขาดอยูม่าก เชน่ สื่อภาพนนู สื่อการเรยีนรูด้า้นเสยีง เชน่ 

หนังสือเทป กำ�ลังในการผลิตยังไม่เพียงพอ ตัวหนังสือ

ขยายสำ�หรับนักเรียนที่มีสายตาเลือนรางยังมีปัญหา

อยู่บ้าง และงบประมาณในการผลิตและจัดซื้อจัดหา

สื่อการเรียนรู้สำ�หรับผู้พิการทางสายตายังไม่เพียงพอ 

ความต้องการในการผลิตสื่อการเรียนรู้มีความต้องการ

บุคลากร อาสาสมัคร เครื่องมือ วัสดุ และอุปกรณ์ที่ทัน

สมัยมาเพิ่มเติม ต้องการความช่วยเหลือและสนับสนุน

จากหน่วยงานอื่น ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน

ข้อเสนอแนะ

	 ข้อเสนอแนะทั่วไป

	 1.	 การตดิตัง้ซอฟแวรข์องเครื่องคอมพวิเตอร์

ในห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ของโรงเรียนการศึกษา

คนตาบอดขอนแก่นบางเครื่องไม่สมบูรณ์ ทำ�ให้นักเรียน

บางคนไม่สามารถใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ในการเรียนรู้ได้ 

ดังนั้นโรงเรียนการศึกษาคนตาบอดขอนแก่นควรเพิ่มครู

หรอืบคุลากรทีม่คีวามรู ้ความเชีย่วชาญเกีย่วกบัการดแูล 

และตดิตัง้ซอฟแวร์ในหอ้งปฏบิตักิารคอมพวิเตอรเ์พื่อให้

เครื่องคอมพิวเตอร์มีความพร้อมในการใช้งานอยู่เสมอ

	 2.	 นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียน

การศกึษาคนตาบอดขอนแกน่ ควรจะเพิม่ทกัษะในการใช้

แปน้พมิพข์องเครื่องคอมพวิเตอร์ และทกัษะการใชค้ำ�สัง่ 

program Jaws for window เพราะจะได้เข้าถึงข้อมูลใน

บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนได้อย่างรวดเร็วยิ่งขึ้น

	 3.	 ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้สำ �หรับ

นกัเรยีนทีม่คีวามบกพรอ่งทางการเหน็ เมื่อเรยีนเกีย่วกบั	

การใชท้กัษะ คอื ทกัษะการพดู ควรจะใหม้นีกัเรยีน 5 คน 	

ตอ่คร ู1 คน เพื่อใหก้ารจดักจิกรรมการเรยีนรูม้ปีระสทิธผิล	

มากยิ่งขึ้น 

	 4.	 ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ผู้วิจัยควร

มีความยืดหยุ่นในเรื่องของเวลาในการจัดกิจกรรมการ

เรียนรู้ ให้สอดคล้องกับเนื้อหาที่สอน เช่น ในแผนการจัด

กิจกรรมการเรียนรู้ที่ 1 เรื่อง การแนะนำ�ตนเอง และ

แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที ่ 3 เรื่อง การถามอายุ 

ควรจัดเวลาเรียนให้น้อยกว่า 1 ชั่วโมงครึ่ง เนื่องจาก

เนื้อหามีไม่มากนัก และนักเรียนมีความรู้เดิมอยู่บ้างแล้ว 

แต่ในบางเนื้อหา เช่น แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ 

10 เรื่อง การพูดโทรศัพท์ และแผนการจัดกิจกรรมการ

เรียนรู้ที่ 11 เรื่อง การสอบถามข้อมูล ควรเพิ่มเวลาใน

การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เพราะเนื้อหาค่อนข้างยาก

และนักเรียนยังไม่มีความรู้เดิมมากนัก 

	 5.	 ควรใหม้กีารสรา้งบทเรยีนคอมพวิเตอรช์ว่ย

สอนประเภทอื่นดว้ย เชน่ แบบฝกึปฏบิตั ิแบบสถานการณ์

จำ�ลอง แบบเกมการสอน เป็นต้น

	 ข้อเสนอแนะสำ�หรับการทำ�วิจัยครั้งต่อไป

	 ค วรมี ก า ร วิ จั ย ด้ า นก ารสร้ า งบท เ รี ยน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอนในเนื้อหาวิชาอื่น ๆ ให้กับนักเรียน

ที่มีความบกพร่องทางการเห็นในกลุ่มสาระต่าง ๆ ต่อไป
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