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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับวัฒนธรรมองค์การและองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา  

ในสงักดัองคก์ารบรหิารสว่นจงัหวดันครราชสมีา กลุม่ยอ่ยที ่4 2) ศกึษาความสมัพนัธร์ะหวา่งวฒันธรรมองคก์ารกบัองคก์ารแหง่ 

การเรียนรู้ของสถานศึกษา ในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา กลุ่มย่อยที่ 4 และ 3) ศึกษาวัฒนธรรมองค์การที่ 

ส่งผลต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา กลุ่มย่อยที่ 4 การวิจัย

แบ่งออกเป็น 2 ระยะคือ ระยะที่ 1 เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ เพื่อยืนยันกรอบแนวคิดและสร้างข้อคำ�ถาม กับกลุ่มเป้าหมายที่

ศึกษาเชิงคุณภาพ จำ�นวน 27 คน ได้แก่ผู้บริหารสถานศึกษา ครู และคณะกรรมการสถานศึกษา ซึ่งเป็นตัวแทนจากโรงเรียน

ขนาดใหญ ่ขนาดกลาง และขนาดเลก็ ใชว้ธิเีลอืกแบบเจาะจง โดยใชแ้บบสมัภาษณ ์วเิคราะหข์อ้มลูดว้ยการวเิคราะหเ์นือ้หา และ

ระยะที่ 2 เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ กับกลุ่มเป้าหมายที่ศึกษาเชิงปริมาณ จำ�นวน 181 คน ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และครู 

โดยใช้แบบสอบถาม ซึ่งนำ�ไปทดลองใช้ได้ค่าสัมประสิทธิ์ความเที่ยง 0.985 วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงบรรยายและเชิงอ้างอิง 

ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สันและการถดถอยพหุคูณ

	 ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้

	 1.	 ระดับวัฒนธรรมองค์การและองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด

นครราชสีมา กลุ่มย่อยที่ 4 อยู่ในระดับ “มาก” ซึ่งผลการวิจัยพบว่าระดับวัฒนธรรมองค์การภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ 

“มาก” เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ความเอื้ออาทร มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำ�สุด คือ การตัดสินใจ ส่วนระดับ

องค์การแห่งการเรียนรู้ ภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ “มาก”เช่นกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า วิสัยทัศน์ร่วม มีค่าเฉลี่ย

สูงสุด ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำ�สุด คือ แบบแผนความคิด

	 2.	 ความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองค์การและองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ในสังกัดองค์การบริหาร

ส่วนจังหวัดนครราชสีมา กลุ่มย่อยที่ 4 พบว่าวัฒนธรรมองค์การมีความสัมพันธ์ทางบวกกับองค์การแห่งการเรียนรู ้ อยู่ใน

ระดับ”มาก” ถึง 7 ด้าน อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 เรียงตามลำ�ดับดังนี้ 1) ความมีคุณภาพ 2) ความรู้สึกเป็นส่วน

หนึ่งขององค์การ 3) ความไว้วางใจ 4) เป้าหมายหน่วยงาน 5) การตัดสินใจ 6) การมอบอำ�นาจให้ปฏิบัติ และ 7) การยอมรับ 

มีเพียงด้านเดียวที่มีความสัมพันธ์ “ปานกลาง” กับองค์การแห่งการเรียนรู้คือ ความเอื้ออาทร

	 3.	 วัฒนธรรมองค์การที่สามารถพยากรณ์การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ในสังกัดองค์การบริหาร

สว่นจงัหวดันครราชสมีา กลุม่ยอ่ยที ่4 ไดแ้ก ่1) ความมคีณุภาพ 2) ความรูส้กึเปน็สว่นหนึง่ขององคก์าร 3) การยอมรบั 4) เปา้หมาย 

หน่วยงาน และ 5) ความไว้วางใจ สามารถพยากรณ์ได้ร้อยละ 78.90 อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยแสดงสมการ
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พยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ และคะแนนมาตรฐานได้ ดังนี้

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ (Unstandardized score) 
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สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน (Standardized score)
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Abstract

	 This research aimed to 1) study the level of organization culture and learning organization of schools in 

cluster 4 under Nakhonratchasima Provincial Administrative Organization, 2) study the relation between organization  

culture and learning organization of schools in cluster 4 under Nakhonratchasima Provincial Administrative  

Organization and 3) study the organization culture that affected to learning organization of schools in cluster 4 

under Nakhonratchasima Provincial Administrative Organization. 

	 Target group consisted of two groups of persons including group for qualitative and quantitative study. 

Group for qualitative study consisted of 27 persons including school administrators, teachers and school committees  

who purposely selected from large, medium and small size schools. Group for quantitative study was 181 school 

administrators and teachers. Process of conducting research was separated to 2 periods. The first period was 

qualitative research for confirming conceptual framework and raising the questions using interview form. Data was 

analyzed by content analysis. The second one was the process of quantitative research conducting with questionnaire.  

It was found the accuracy coefficient at 0.9850 after test. Data was analyzed through descriptive statistic and  

referable statistic included values of frequency, mean, standard deviation, Pearson correlation coefficient and 

multiple regression.

	 Research findings could be concluded as follows: 

	 1.	 Level of organization culture and learning organization of schools in cluster 4 under Nakhonratchasima  

Provincial Administrative Organization was found at high level. The findings showed the mean of overview  

organization culture level at high level. Considering at each aspect, it found the generosity with the highest mean 

while the decision was found with the lowest mean. The mean of overview learning organization level was found 

at high level too. Considering at each aspect, it found the joint vision with the highest mean while the lowest 

mean was thinking approach. 

	 2.	 Positive relation was found between organization culture and learning organization of schools in 

cluster 4 under Nakhonratchasima Provincial Administrative Organization at high level in 7 aspects with statistical 

significance at the level of “0.01”. It could be orderly arranged as follows: 1) having quality, 2) feeling of being 

one part of organization, 3) trustworthiness, 4) organization goals, 5) decision, 6) authorization and 7) acceptance. 

The only one aspect in which found the relation at moderate level was generosity.

	 3.	 Organization culture that could predict the learning organization of schools in cluster 4 under 

Nakhonratchasima Provincial Administrative Organization at 78.90% with statistical significance at level of “0.01” 

included 1) having quality, 2) feeling of being one part of organization, 3) acceptance, 4) ) organization goals and 

5) trustworthiness. Prediction equations were exhibited in the format of Unstandardized Score and Standardized 

Score as follows:

Prediction equation in the format of Unstandardized Score: 

	 Ŷ	  	 = 0.415 + 0.300 (X
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Prediction equation in the format of Standardized Score:
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สัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมกับการเรียนรู้ ซึ่งการเรียนรู้ 

ทีเ่กดิขึน้ไดภ้ายในองคก์ารนัน้จะตอ้งเปน็ผลมาจากการเรยีนรู้

รว่มกนัของผูค้นในองคก์าร ซึง่หมายถงึ การเรยีนรูข้องกลุม่จะ

กลายเปน็วฒันธรรมกลุม่อนัจะกลายเปน็วฒันธรรมของกลุม่ 

และการเรียนรู้ ในที่นี้คือ การเรียนเพื่อให้เกิดการเรียนรู้ขึ้น  

(Learning to learn) 

	 วัฒนธรรมองค์การ (Organizational culture) 

หมายถึง เอกลักษณ์เฉพาะของหน่วยงานองค์การที่เป็น

แบบแผน ความเชื่อ ค่านิยมที่สร้างสมจากบุคคลหลายฝ่าย 

ซึง่มผีลตอ่การสรา้งการเรยีนรูข้ององคก์าร จากแนวความคดิ

ของ Davenport และคณะ (2000, อ้างถึงใน นิทัศน์ วิเทศ, 

2542) เห็นว่า ค่านิยมกับความเชื่อของคนในองค์การนั้นมี

พลังอำ�นาจที่มีผลต่อความรู้ ในองค์การ ทั้งนี้เพราะองค์การ

ประกอบไปด้วยคน ซึ่งคิดและแสดงพฤติกรรมออกมาตาม

อิทธิพลและความเชื่อของตนเอง จึงทำ�ให้องค์การปรับตัว

เพื่อให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้และเกิดการเรียนรู้ของ

ทุกคนในองค์การ โดยอาศัยวัฒนธรรมที่เอื้ออำ�นวยให้ทุกคน 

ได้เรียนรู้ที่จะมีวินัยของการพัฒนาตนเองในการแสวงหา

ความรู้อย่างต่อเนื่อง และมีการแลกเปลี่ยน ถ่ายโอนความรู้

ซึ่งกันและกัน เพื่อนำ�มาปฏิบัติจริง วัฒนธรรมองค์การที่ควร

สรา้งขึน้ ไดแ้ก ่ความมุง่ประสงคข์ององคก์ารใชเ้ปน็แนวทาง

การปฏิบัติงาน การให้อำ�นาจมอบอำ�นาจในการตัดสินใจแก่

บคุลากรในการปฏบิตังิาน การตดัสนิใจเพื่อบรหิารสถานศกึษา

อยา่งเหมาะสม ความรูส้กึเปน็สว่นหนึง่ขององคก์าร ความไว้

วางใจให้ปฏิบัติงาน การยอมรับคุณค่าของบุคลากร ส่งเสริม

บุคลากร ความเอาใจใส่ดูแลบุคลากรในเรื่องความเป็นอยู่

ความเจรญิกา้วหนา้ ความมศีกัดิศ์ร ีและความหลากหลายของ

บคุลากร โดยใหค้วามสำ�คญัของความแตกตา่งระหวา่งบคุคล

ในด้านทักษะและวิธีการปฏิบัติงาน ดังนั้นวัฒนธรรมและ

สภาพแวดลอ้มของสถานศกึษา จงึเปน็ปจัจยัหนึง่ทีห่ลอ่หลอม 

ความดีงามและการเรียนรู้ ให้กับผู้เรียน (Patterson, 1986  

อ้างถึงใน เจริญวิชญ์ สมพงษ์ธรรม, 2550) นอกจากนี้ 

นกัวชิาการหลาย ๆ  ทา่น เชน่ Daft (2001) และ Schein (1994) ได้

นำ�เสนอวา่วฒันธรรมองคก์ารทีเ่อือ้ตอ่การเรยีนรูน้ัน้จะตอ้งมี

ลักษณะที่สามารถปรับตัวโต้ตอบกับสภาพแวดล้อมภายนอก

และสนบัสนนุใหเ้กดิการเปลีย่นแปลง โดยมกีารสื่อความหมาย

ในงานต่อกันอย่างเปิดเผยและอยู่บนพื้นฐานแห่งความจริง  

รวมทั้งมีความผูกพันร่วมกันในการเรียนรู้เพื่อที่จะคิดอย่าง

เป็นระบบของทุกคนในองค์การ ด้วยคุณลักษณะเช่นนี้จะ

สามารถนำ�พาองคก์ารไปสูก่ารเปน็ “องคก์ารแหง่การเรยีนรู”้  

(Learning Organization) 

ความเป็นมาและความสำ�คัญของปัญหา

	 สั ง ค ม โ ล ก ใ น ศ ต ว ร ร ษ ใ ห ม่ มี แ น ว โ น้ ม ใ น 

การเปลีย่นแปลงไปอยา่งมากอนัเปน็ผลมาจากการที่ในแตล่ะ

ประเทศมุง่พฒันาตนเองใหม้คีวามเจรญิกา้วหนา้อยา่งรวดเรว็  

สง่ผลใหเ้กดิการแขง่ขนัในการพฒันาเทคโนโลยแีละนวตักรรม

กับจุดเน้นรัฐบาล หน่วยงานและสถาบันที่เกี่ยวข้องกับ

การจัดการศึกษาจำ�เป็นต้องดำ�เนินการปฏิรูปการศึกษาให้

สอดคล้องกับกระแสการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกปัจจุบัน

โดยการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่มีคุณภาพ และมีความ

สามารถที่หลากหลายพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 

พ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 หมวด 

1 มาตรา 6 การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้

เปน็มนษุยท์ีส่มบรูณท์ัง้รา่งกาย จติใจ สตปิญัญา ความรู ้และ

คณุธรรม มจีรยิธรรมและวฒันธรรมในการดำ�รงชวีติ สามารถ

อยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข และมาตรา 8 การจัด 

การศึกษาให้ยึดหลักดังนี้ 1) เป็นการศึกษาตลอดชีวิตสำ�หรับ

ประชาชน 2) ให้สังคมมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา และ  

3) การพัฒนาสาระกระบวนการเรียนรู้ ให้เป็นไปอย่างต่อ

เนื่อง อีกทั้งแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 

10 มุ่งเน้นการพัฒนาคนให้มีความสามารถในการเรียนรู้ โดย

สามารถเรยีนรูด้ว้ยตนเองและเรยีนรูเ้ปน็กลุม่จนตดิเปน็นสิยั 

เพื่อใฝ่หาความรู้ตลอดชีวิต (สำ�นักนายกรัฐมนตรี สำ�นักงาน

คณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกจิและสงัคมแหง่ชาต,ิ 2550) 

	 พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการ

บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 11 กำ�หนด 

ไว้ว่า ส่วนราชการมีหน้าที่พัฒนาความรู้ เพื่อให้มีลักษณะเป็น

องค์การแห่งการเรียนรู้ โดยต้องรับรู้ข่าวสารและสามารถ

ประมวลผลความรู้ ในด้านต่างๆ เพื่อนำ�มาประยุกต์ใช้ ใน

การปฏิบัติราชการได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว เหมาะสมกับ

สถานการณ์ ต้องส่งเสริมและพัฒนาความรู ้ ความสามารถ 

สร้างวิสัยทัศน์ และปรับเปลี่ยนทัศนคติของข้าราชการใน

สงักดัใหเ้ปน็บคุลากรทีม่ปีระสทิธภิาพและมกีารเรยีนรูร้ว่มกนั  

(สำ�นักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา, 2546) การเรียนรู้ ใน 

ส่วนขององค์การนั้น การเรียนรู้เป็นหัวใจของความสามารถ

ขององค์การในอันที่จะ ต้องปรับตัวตอบสนองต่อสภาพ

แวดลอ้มทีเ่ปลีย่นแปลงอยา่งรวดเรว็ และประยกุต์ใชค้วามรู ้

นัน้อยา่งทัว่ถงึทัง้องคก์าร และสิง่สำ�คญัทีจ่ะสรา้งการเรยีนรู ้

ขององค์การได้คือ “วัฒนธรรมองค์การ” (Organization  

Culture) (Martin, 2001); (Schein,1994) เป็นนักวิชาการ

ผู้เชี่ยวชาญในด้านวัฒนธรรมองค์การได้ทำ�การสำ�รวจความ



Journal of Education  Graduate Studies Research
Khon Kaen University
Vol.5, No.1, Jan.-Mar., 2011

4

	 องคก์ารแหง่การเรยีนรู ้(Learning Organization)  

คือ องค์การที่บุคลากรในองค์การนั้นมุ่งมั่นที่จะเพิ่มขีดความ

สามารถของตน มกีารสรา้งสรรคผ์ลงานทีเ่ปน็ความปรารถนา  

เปน็ทีซ่ึง่มสีิง่ใหมเ่กดิขึน้ และมกีารขยายขอบเขตของแบบแผน 

ของการคดิ เปน็ทีซ่ึง่สามารถสรา้งแรงบนัดาลใจใหมไ่ดอ้ยา่ง

อิสระ และสมาชิกขององค์การมีการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องถึง

วธิกีารทีจ่ะเรยีนรูร้ว่มกนั ซึง่ Senge (1990) ได้ใหห้ลกัการสำ�คญั

ของการนำ�ไปสู่องค์การแห่งการเรียนรู้ ต้องประกอบด้วย 

วินัย 5 ประการได้แก่ วินัยประการที่ 1) ความรอบรู้แห่งตน 

(Personal Mystery) วินัยประการที่ 2) แบบแผนความคิด 

(Mental Model) วินัยประการที่ 3) วิสัยทัศน์ร่วม (Shared  

Vision) วนิยัประการที ่4) การเรยีนรูข้องทมี (Team Learning)  

วนิยัประการที ่5) การคดิอยา่งเปน็ระบบ (System Thinking) 

(วีระวัฒน์ ปันนิตามัย, 2544) ผู้วิจัยได้สังเคราะห์ตัวแปรที่ 

เกี่ยวกับการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้จากนักวิชาการ  

นกัวจิยัหลายทา่นเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัสภาพบรบิท ผูว้จิยัพบวา่  

การเปน็องคก์ารแหง่การเรยีนรู ้ประกอบดว้ย 1) การมวีสิยัทศัน ์

ร่วมกัน 2) สร้างและถ่ายทอดความรู้ 3) แบบแผนความคิด  

4) การเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม 5) การคิดอย่างเป็นระบบ  

6) เทคโนโลยสีนบัสนนุ 7) โครงสรา้งเหมาะสม และ 8) บรรยากาศ 

การเรียนรู้ ซึ่งการที่จะพัฒนาสถานศึกษาให้เป็นองค์การ

แห่งการเรียนรู้ได้นั้น ผู้บริหารสถานศึกษาซึ่งเป็นผู้นำ�องค์กร  

จงึเปน็ผูท้ีม่บีทบาทสำ�คญัในการอำ�นวยความสะดวกตอ่องคก์าร 

แหง่การเรยีนรู ้และพฒันาสถานศกึษาสูก่ารเปน็องคก์ารแหง่ 

การเรียนรู้ การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ถือว่าเป็นการ

พัฒนาองค์การรูปแบบหนึ่งที่เป็นฐานในการก้าวไปสู่ความ

สำ�เร็จขององค์การได้ ไม่ว่าจะเป็นภาคราชการ รัฐวิสาหกิจ 

และธุรกิจเอกชน โดยการประยุกต์ใช้ร่วมกับการบริหาร

รูปแบบอื่น ๆ ที่มีลักษณะพัฒนาองค์การให้เพียบพร้อมไป

ด้วยความคิดสร้างสรรค์ (Creative Organization) รวมถึง

ให้บรรลุผลสำ�เร็จในระบบบริหารเชิงคุณภาพรวม (Total  

Quality Management) ตลอดทัง้องคก์าร (วรีวธุ มาฆะศริานนท,์  

2550) 

	 สถานศึกษาในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด

นครราชสีมา กลุ่มย่อยที่ 4 ประกอบด้วยโรงเรียนจำ�นวน 

ทัง้สิน้ 9 แหง่คอื 1) โรงเรยีนบวัใหญ ่2) โรงเรยีนวดัประชานมิติร  

3) โรงเรียนบัวลาย 4) โรงเรียนหนองหว้าพิทยาสรรค์  

5) โรงเรยีนโตนดพทิยาคม 6) โรงเรยีนมะคา่วทิยา 7) โรงเรยีน 

ปรางคท์องวทิยา 8) โรงเรยีนหนองบวัพทิยาคม และ 9) โรงเรยีน 

หินดาดวิทยา เปิดทำ�การสอนในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ถึง ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 มีบุคลากร

ครูและผู้บริหาร รวมทั้งสิ้น จำ�นวน 327 คน โดยแยกเป็น 

ผู้บริหารสถานศึกษา จำ�นวน 19 คน และครู จำ�นวน 308 คน  

มีลักษณะสภาพบริบททั่วไปของวัฒนธรรมในโรงเรียน 

ที่คล้ายคลึงกันเนื่องจากโรงเรียนอยู่ในพื้นที่ทางภูมิศาสตร์ที่

ใกลเ้คยีง สภาพสงัคมชวีติความเปน็อยูแ่ละวถิทีางการดำ�เนนิ 

ชีวิตของผู้ปกครองตลอดจนพฤติกรรมของนักเรียนเอง

คลา้ยคลงึกนั สว่นใหญผู่ป้กครอง ประกอบอาชพีเกษตรกรรม  

และรบัจา้งตา่งจงัหวดั สง่ผลใหค้รมูกัประสบปญัหากบันกัเรยีน 

ทีข่าดความพรอ้มในการเรยีนรู ้จากรายงานการประเมนิตนเอง 

ของสถานศึกษา กลุ่มย่อยที่ 4 (SAR) ประจำ�ปี 2552 สภาพ

ในปจัจบุนัความเปน็องคก์ารแหง่การเรยีนรูข้องสถานศกึษาใน

สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา กลุ่มย่อยที่ 4 

ยงัขาดทศิทางและความชดัเจนในรปูแบบการพฒันาองคก์าร

ไปสู่ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ (กลุ่มโรงเรียนสังกัด

องคก์ารบรหิารสว่นจงัหวดันครราชสมีา กลุม่ยอ่ยที ่4, 2552) 

คือ ต่างโรงเรียนต่างดำ�เนินงานไปตามศักยภาพของตนเอง 

ขาดความเข้าใจในการนำ�ปัจจัยทางการบริหารมาใช้เป็นตัว

ขับเคลื่อนโรงเรียนไปสู่ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  

ถงึแมว้า่จากผลการรายงานการประเมนิตนเองของสถานศกึษา  

กลุ่มย่อยที ่ 4 อยู่ในเกณฑ์ดี แต่โดยภาพรวมทุกโรงเรียนยัง

มีข้อเสนอแนะจุดที่ควรพัฒนา โดยการวิเคราะห์ SWOT ใน

การจดัการศกึษาของโรงเรยีนในกลุม่ยอ่ยที ่4 ทีเ่หมอืนกนัคอื 

สถานศกึษาควรมทีศิทางในการพฒันาคณุภาพและมาตรฐาน

ของสถานศกึษาอยา่งตอ่เนื่องและยัง่ยนื โดยวางแผนพฒันา

ให้ผู้เรียนปฏิบัติตนอย่างยั่งยืนให้มีทักษะในการเรียนรู้ ทักษะ

การทำ�งาน รักการทำ�งาน สามารถทำ�งานร่วมกับผู้อื่นได้

และมีเจตคติที่ดีต่ออาชีพสุจริต ผู้เรียนมีสุขนิสัย สุขภาพกาย 

สขุภาพจติทีด่ ีมคีณุธรรม จรยิธรรม และคา่นยิมทีพ่งึประสงค ์

เปน็คนดขีองสงัคม ดำ�รงไวซ้ึง่วฒันธรรมทีด่งีาม ครมูคีวามรู้

ความสามารถ สามารถนำ�เทคโนโลยมีาใช้ในการพฒันาตนเอง

และรว่มในการจดัการเรียนการสอน มีการจดัสภาพแวดลอ้ม

ให้เอื้อต่อการเรียนรู้และดำ�เนินการจัดการเรียนการสอนให้ 

ผู้เรียนได้เรียนรู้อย่างเต็มศักยภาพ สนุกกับการเรียนรู้  

ผูบ้รหิารเปน็ผูน้ำ�ในการพฒันาการศกึษาสูม่าตรฐานการศกึษา 

ระดมทรพัยากรบคุคลจากผูเ้กีย่วขอ้งทกุฝา่ยรว่มกนัวางแผน

ในการพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา หลกัสตูรทอ้งถิน่ ภมูปิญัญา 

ท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการให้ความรู้แก่ผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง

สืบไป (กลุ่มโรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด

นครราชสีมา กลุ่มย่อยที่ 4, 2552)



ว า ร ส า ร ศึ ก ษ า ศ า ส ต ร์  ฉบับวิจัยบัณฑิตศึกษา
มหาวิทยาลัยขอนแก่น

ปีที่ 5 ฉบับที่ 1 มกราคม - มีนาคม 2554
5

	 ด้วยเหตุผลดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยซึ่งเป็นบุคลากร

คนหนึ่งของสถานศึกษาที่อยู่ในสังกัดองค์การบริหารส่วน

จังหวัดนครราชสีมา กลุ่มย่อยที่ 4 จึงมีความสนใจที่จะศึกษา

ความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองค์การกับองค์การแห่ง 

การเรยีนรูเ้ปน็อยา่งไร และมปีจัจยัวฒันธรรมองคก์ารใดบา้ง

ทีส่ง่ผลตอ่การเปน็องคก์ารแหง่การเรยีนรูข้องสถานศกึษาใน

สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา กลุ่มย่อยที่ 4 

หากผูบ้รหิารสถานศกึษาและครสูามารถพฒันาปจัจยัทีส่ง่ผล

ต่อองค์การแห่งการเรียนรู้ได้ตรงกับลักษณะขององค์การ  

ซึง่จะทำ�ใหเ้กดิการพฒันาสถานศกึษาและผูเ้รยีนไดถ้กูทศิทาง  

มปีระสทิธภิาพมากขึน้ และนำ�พาสถานศกึษากา้วไปสูก่ารเปน็

องค์การแห่งการเรียนรู้อย่างยั่งยืน

คำ�ถามการวิจัย

	 1.	 วฒันธรรมองคก์ารและองคก์ารแหง่การเรยีนรู ้

ของสถานศกึษา ในสงักดัองคก์ารบรหิารสว่นจงัหวดันครราชสมีา  

กลุ่มย่อยที่ 4 อยู่ในระดับใด

	 2. ความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองค์การกับ

องค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ในสังกัดองค์การ

บริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา กลุ่มย่อยที่ 4 เป็นอย่างไร

	 3. วัฒนธรรมองค์การใดบ้างที่ส่งผลต่อการเป็น

องค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ในสังกัดองค์การ

บริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา กลุ่มย่อยที่ 4

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1.	 เพื่อศึกษาระดับวัฒนธรรมองค์การและ

องค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ในสังกัดองค์การ

บริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา กลุ่มย่อยที่ 4 

	 2.	 เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรม

องคก์ารกบัองคก์ารแหง่การเรยีนรูข้องสถานศกึษา ในสงักดั

องค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา กลุ่มย่อยที่ 4 

	 3.	 เพื่อศึกษาวัฒนธรรมองค์การที่ส่งผลต่อการ

เปน็องคก์ารแหง่การเรยีนรูข้องสถานศกึษา ในสงักดัองคก์าร

บริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา กลุ่มย่อยที่ 4 

สมมติฐานการวิจัย

	 1.	 วฒันธรรมองคก์ารกบัองคก์ารแหง่การเรยีนรู้ 

ของสถานศึกษาในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด

นครราชสีมา กลุ่มย่อยที่ 4 มีความสัมพันธ์กันทางบวก

	 2.	 มวีฒันธรรมองคก์ารอยา่งนอ้ย 1 ปจัจยัทีส่ง่ผล

ต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาในสังกัด

องค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา กลุ่มย่อยที่ 4 

นิยามศัพท์เฉพาะ

	 1.	 วฒันธรรมองคก์าร หมายถงึ เอกลกัษณเ์ฉพาะ

ของโรงเรยีนในสงักดัองคก์ารบรหิารสว่นจงัหวดันครราชสมีา 

กลุม่ยอ่ยที ่4 ทีเ่ปน็แบบแผน ความเชื่อ คา่นยิมทีส่รา้งสมจาก

บุคคลหลายฝ่าย ประกอบด้วยลักษณะต่าง ๆ 8 ประการคือ

ความเอื้ออาทร การยอมรับ เป้าหมายหน่วยงาน การมอบ

อำ�นาจให้ปฏิบัติ การตัดสินใจ ความมีคุณภาพ ความรู้สึกเป็น

ส่วนหนึ่งขององค์การ และความไว้วางใจ

	 2.	 องค์การแห่งการเรียนรู้ หมายถึง หน่วยงาน 

ที่มีบรรยากาศสนับสนุน กระตุ้นให้สมาชิกแต่ละคนเกิด 

การเรียนรู้และพัฒนาศักยภาพได้อย่างเต็มที่เป็นไปอย่าง

ต่อเนื่องของโรงเรียนในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด

นครราชสีมา กลุ่มย่อยที่ 4 ซึ่งประกอบด้วย วิสัยทัศน์ร่วมกัน  

สร้างและถ่ายทอดความรู้ แบบแผนความคิด การเรียนรู้

ร่วมกันเป็นทีม การคิดอย่างเป็นระบบ เทคโนโลยีสนับสนุน 

โครงสร้างเหมาะสม และบรรยากาศ การเรียนรู้

	 3.	 สถานศกึษา กลุม่ยอ่ยที ่4 หมายถงึ โรงเรยีนที่

จดัการศกึษาระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน สงักดัองคก์ารบรหิาร 

ส่วนจังหวัดนครราชสีมา กลุ่มย่อยที่ 4 จำ�นวน 9 แห่ง ได้แก่ 

โรงเรียนบัวใหญ่ โรงเรียนวัดประชานิมิตร โรงเรียนบัวลาย 

โรงเรียนหนองหว้าพิทยาสรรค์ โรงเรียนโตนดพิทยาคม 

โรงเรียนมะค่าวิทยา โรงเรียนปรางค์ทองวิทยา โรงเรียน

หนองบัวพิทยาคม และโรงเรียนหินดาดวิทยา

 

วิธีดำ�เนินการวิจัย

	 1.	 รูปแบบการวิจัย การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษา

แบบผสม (Mixed methodology) ทั้งเชิงคุณภาพ และเชิง

ปริมาณ มีการดำ�เนินการเป็น 2 ระยะ คือระยะที่ 1 เป็นการ

เก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ เพื่อยืนยันกรอบแนวคิด ระยะที่ 2 

เปน็การเกบ็ขอ้มลูเชงิปรมิาณ เพื่อศกึษาวฒันธรรมองคก์ารที ่

ส่งผลต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา

สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา กลุ่มย่อยที่ 4 

	 2.	 กลุ่มเป้าหมาย การวิจัยครั้งนี้ 

	 	 1)	 กลุม่เปา้หมายระยะที ่1 เปน็การเกบ็ขอ้มลู

เชิงคุณภาพ เพื่อยืนยันกรอบแนวคิด โดยใช้การสัมภาษณ์ 
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เชิงลึก (Indept Interview) กับกลุ่มเป้าหมายที่เป็นตัวแทน  

จำ�นวน 27 คน ที่ปฏิบัติงานในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 

2553 ใช้วิธีเลือกตัวแทนแบบเจาะจงจากโรงเรียนในสังกัด

องคก์ารบรหิารสว่นจงัหวดันครราชสมีา กลุม่ยอ่ยที ่4 จำ�นวน  

3 โรงเรียน คือ โรงเรียนขนาดใหญ่ 1 แห่ง โรงเรียนขนาด

กลาง 1 แห่ง และโรงเรียนขนาดเล็ก 1 แห่ง โดยมีเกณฑ์

พิจารณาตัวแทน ดังนี้ (1) ผู้บริหารสถานศึกษา จำ�นวน 6 คน 

(2) ครูผู้สอนในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น จำ�นวน 9 คน  

(3) ครูผูส้อนในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย จำ�นวน 9 คน 

และ (4) คณะกรรมการสถานศึกษา จำ�นวน 3 คน

	 	 2)	 กลุม่เปา้หมายระยะที ่2 เปน็การเกบ็ขอ้มลู 

เชงิปรมิาณ โดยใชแ้บบสอบถามมาตราสว่นประมาณคา่ 5 ระดบั  

กับกลุ่มตัวอย่าง เพื่อวิเคราะห์หาระดับความคิดเห็นด้าน

วฒันธรรมองคก์ารและองคก์ารแหง่การเรยีนรู ้ความสมัพนัธ์

ระหว่างวัฒนธรรมองค์การกับองค์การแห่งการเรียนรู้ และ

ปัจจัยวัฒนธรรมองค์การที่ส่งผลต่อองค์การแห่งการเรียน

รู้ โรงเรียนในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา 

กลุ่มย่อยที่ 4 โดยกลุ่มตัวอย่างที่ศึกษาได้แก่ ผู้บริหารสถาน

ศึกษาและครู ที่ปฏิบัติงานในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2553 

ซึ่งมีประชากร 327 คน จึงกำ�หนดขนาดกลุ่มตัวอย่างที่ศึกษา

จากตารางของ R.V. Krejcie และ D.W.Morgan (ประภาพร  

ศรตีระกลู, 2550) ไดก้ลุม่ตวัอยา่งทีศ่กึษา จำ�นวนทัง้สิน้ 181 คน  

โดยแยกเป็น (1) ผู้บริหารสถานศึกษา จำ�นวน 19 คน  

ใช้ทั้งหมดเนื่องจากเป็นผู้นำ�องค์กรและมีบทบาทสำ�คัญใน

การพัฒนาสถานศึกษา (2) ครู จำ�นวน 162 คน ใช้วิธีการสุ่ม

อย่างง่ายแบบสัดส่วน 

	 3.	 เครื่องมือที่ใช้ ในการวิจัย

	 	 1)	 เครื่องมือวิจัยที่ใช้ ในระยะที่ 1 เป็นแบบ

สัมภาษณ์เชิงลึก ใช้เก็บข้อมูลเชิงคุณภาพเพื่อยืนยันกรอบ

แนวคิดและสร้างข้อกระทงคำ�ถามของชุดที่ 2 โดยแบบ

สัมภาษณ์ แบ่งเป็น 2 ตอน คือ ตอนที่ 1 เป็นคำ�ถามเกี่ยวกับ 

วัฒนธรรมองค์การ ตอนที่ 2 เป็นคำ�ถามเกี่ยวกับการเป็น

องค์การแห่งการเรียนรู้ 

	 	 2)	 เครื่องมือวิจัยที่ใช้ ในระยะที่ 2 เป็นแบบ 

สอบถาม (Questionnaire) ใช้เก็บข้อมูลเชิงปริมาณโดย

แบบสอบถาม แบง่เปน็ 3 ตอน คอื ตอนที ่1 เปน็แบบสอบถาม

เกีย่วกบัสถานภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ตอนที ่2 เปน็

แบบสอบถามระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับวัฒนธรรมองค์การ 

จำ�นวน 33 ข้อ และ ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามระดับความ

คดิเหน็เกีย่วกบัการเปน็องคก์ารแหง่การเรยีนรู ้จำ�นวน 33 ขอ้ 

	 4.	 การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 	 1)	 การเกบ็รวบรวมขอ้มลู ระยะที ่1 ผูว้จิยัดำ�เนนิ

การสัมภาษณ์เชิงลึก (Indept Interview) กับกลุ่มเป้าหมาย 

ที่เป็นตัวแทน จำ�นวน 27 คน เพื่อยืนยันกรอบแนวคิด 

และหาประเดน็ทีจ่ะนำ�มาสรา้งขอ้กระทงคำ�ถามในแบบสอบถาม 

	 	 2)	 การเก็บรวบรวมข้อมูล ระยะที่ 2 ผู้วิจัย

นำ�แบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบทั้งความตรงเชิงเนื้อหา

และภาษา และความเที่ยง จำ�นวน 181 ชุด ไปเก็บข้อมูลกับ 

กลุ่มตัวอย่างด้วยตนเอง จากนั้นนำ�แบบสอบถามที่มีความ

สมบูรณ์ไปวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 

	 5.	 การวิเคราะห์ข้อมูล

	 	 ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลที่รวบรวมได้จากการ

สมัภาษณ ์โดยการวเิคราะหเ์นือ้หาซึง่มขีัน้ตอนดงันี ้1) วเิคราะห ์

แยกแยะรายละเอียดของข้อมูลที่ ได้จากการสัมภาษณ์ใน

แต่ละประเด็นคำ�ถาม 2) จัดหมวดหมู่ลำ�ดับของข้อมูลที่ ได้

มาตามตวัแปรทีศ่กึษา 3) ศกึษาถงึการเชื่อมโยงความสมัพนัธ์

ของตวัแปรหรอืสว่นประกอบตา่ง ๆ  ตามประเดน็ทีศ่กึษา และ 

4) สรุปเพื่อแสดงสาระสำ�คัญที่เป็นข้อค้นพบจากการศึกษา

แล้วนำ�เสนอ ส่วนข้อมูลที่ ได้จากแบบสอบถาม นำ�มาตรวจ

สอบความสมบูรณ์และกำ�หนดรหัสตัวเลข เพื่อจัดทำ�คู่มือ 

ลงรหัสและหาค่าสถิติด้วยโปรแกรมสำ�เร็จรูปตามลำ�ดับดังนี้  

(1) ใชก้ารแจกแจงความถีแ่ละคา่รอ้ยละ สำ�หรบัการวเิคราะห์

สถานภาพทั่วไปของกลุ่มเป้าหมาย (2) ใช้ค่าเฉลี่ยและค่า

เบี่ยงเบนมาตรฐาน สำ�หรับการวิเคราะห์ระดับวัฒนธรรม

องค์การและองค์การแห่งการเรียนรู้ (3) ใช้การวิเคราะห์

ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Peason’s Product 

Moment Coefficient) เพื่อศกึษาความสมัพนัธภ์ายในระหวา่ง

ปัจจัยวัฒนธรรมองค์การกับการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

และระหว่างปัจจัยวัฒนธรรมองค์การด้วยกันเอง (4) ใช้การ

วเิคราะหก์ารถดถอยพหคุณู (Multiple Regression Analysis)  

โดยใช้วิธีการถดถอยพหุคูณแบบขั้นบันได (Stepwise  

Regression) เพื่อนำ�เสนอสมการตัวแปรพยากรณ์ที่ดีที่สุด

เพื่อนำ�ไปใช้ ในการทำ�นาย มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัย

วฒันธรรมองคก์ารทีส่ง่ผลตอ่การเปน็องคก์ารแหง่การเรยีนรู้

	

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย

	 1.	 การศึกษาระดับวัฒนธรรมองค์การและ

องคก์ารแหง่การเรยีนรูข้องสถานศกึษาสงักดัองคก์ารบรหิาร

ส่วนจังหวัดนครราชสีมา กลุ่มย่อยที่ 4 ผลการวิจัยพบว่า 

ระดบัวฒันธรรมองคก์ารและองคก์ารแหง่การเรยีนรูม้สีภาพ
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ปัจจัยโดยภาพรวมอยู่ในระดับ “มาก” ทุกด้าน ผลการวิจัย

ครั้งนี้สอดคล้องกับ ณรงค์ หล้าวงศา (2548) ที่ศึกษาความ

เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัด

สำ�นกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาหนองคาย เขต 1 โดยภาพรวมอยู่

ในระดบั “มาก” เมื่อพจิารณาเปน็รายดา้นพบวา่ มคีา่เฉลีย่อยู่

ในระดบั “มาก” ทกุดา้น เรยีงลำ�ดบัคา่เฉลีย่จากมากไปหานอ้ย 

คือ ด้านบุคคลมีความเป็นเลิศ ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม  

ด้านการเรียนรู้เป็นทีม ด้านการคิดอย่างเป็นระบบ และด้าน 

ที่มีค่าเฉลี่ยเป็นลำ�ดับน้อยคือ ด้านรูปแบบการคิด และ

สอดคลอ้งกบั เจรญิวชิญ ์สมพงษธ์รรม (2550) ทีศ่กึษาความ

สมัพนัธร์ะหวา่งวฒันธรรมองคก์ารกบัองคก์ารแหง่การเรยีนรู ้

ของสถานศึกษา สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาภาค 

ตะวันออก พบว่า วัฒนธรรมองค์การและองค์การแห่ง 

การเรยีนรูข้องสถานศกึษาสงักดัสำ�นกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา

ภาคตะวันออกโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับ “มาก”

	 2.	 การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรม

องค์การกับองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาสังกัด

องค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา กลุ่มย่อยที่ 4  

ผลการวเิคราะหค์วามสมัพนัธแ์บบเพยีรส์นั พบวา่ วฒันธรรม

องค์การที่ศึกษาทั้ง 8 ปัจจัย มีความสัมพันธ์กันทางบวก โดย

มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) อยู่ระหว่าง 0.563 ถึง 0.854 

(ระดับปานกลาง ถึงระดับมาก) อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่

ระดบั .01 สอดคลอ้งกบั นพมาศ ประภา (2552) ทีศ่กึษาความ

สัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองค์การกับการเป็นองค์การแห่ง

การเรยีนรูข้องสถานศกึษาสงักดัสำ�นกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา

ขอนแกน่ เขต 1 พบวา่วฒันธรรมองคก์ารกบัการเปน็องคก์าร

แห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาสังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่ 

การศึกษาขอนแก่น เขต 1 ไม่ว่าจะเป็นสถานศึกษาขนาดเล็ก  

ขนาดกลาง ขนาดใหญ ่และขนาดใหญพ่เิศษมคีวามสมัพนัธก์นั

ในทางบวกทั้งสิ้น และสอดคล้องกับ สมบัติ แสงพล (2552) 

ทีศ่กึษาวฒันธรรมองคก์ารทีส่ง่ผลตอ่องคก์ารแหง่การเรยีนรู:้  

คณะสัตวแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น พบว่า

วัฒนธรรมองค์การและองค์การแห่งการเรียนรู้ของ 

คณะสตัวแพทยศาสตร ์มหาวทิยาลยัขอนแกน่ มคีวามสมัพนัธก์นั 

ในทางบวก ได้แก่ ความมีคุณภาพ ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่ง

ขององคก์าร ความหลากหลายของบคุลากร การมอบอำ�นาจ 

ให้ปฏิบัติ การยอมรับ การตัดสินใจ เป้าหมายหน่วยงาน  

ความไว้วางใจ และความเอื้ออาทร 

	 3.	 การศึกษาวัฒนธรรมองค์การที่ส่งผลต่อ

การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัด

องค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา กลุ่มย่อยที่ 4  

ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณโดยใช้วิธีการถดถอย

พหุคูณแบบขั้นบันได (Stepwise Regression) พบว่า ปัจจัย

ด้านวัฒนธรรมองค์การทั้ง 8 ปัจจัย มี 5 ปัจจัย ที่ส่งผลต่อ

การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ  

คือ ความมีคุณภาพ ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งขององค์การ 

การยอมรับ เป้าหมายหน่วยงาน และความไว้วางใจ  

ซึ่งสามารถพยากรณ์การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ได้

ถึงร้อยละ 78.90 อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  

ซึง่สอดคลอ้งกบั นพมาศ ประภา (2552) ที่ไดศ้กึษาวฒันธรรม

องค์การที่ส่งผลต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของ 

สถานศึกษา สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาขอนแก่น 

เขต 1 พบว่า สถานศึกษาขนาดเล็ก มีปัจจัยที่เป็นตัวทำ�นาย 

การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ได้แก่ ความมีคุณภาพ  

ความซื่อสัตย์สุจริต ความเอื้ออาทร ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่ง 

ขององคก์าร ความหลากหลายของบคุลากร สามารถพยากรณ ์

ไดร้อ้ยละ 91.7 สถานศกึษาขนาดกลาง มปีจัจยัทีเ่ปน็ตวัทำ�นาย

การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ได้แก่ความหลากหลาย 

ของบคุลากร ความเอือ้อาทร การตดัสนิใจ การใหก้ารยอมรบั  

สามารถพยากรณ์ได้ร้อยละ 76.1 ส่วนสถานศึกษาขนาดใหญ่  

มปีจัจยัทีเ่ปน็ตวัทำ�นายการเปน็องคก์ารแหง่การเรยีนรู ้ไดแ้ก ่ 

ความหลากหลายของบุคลากร ความมีคุณภาพ ความรู้สึก

เป็นส่วนหนึ่งขององค์การ สามารถพยากรณ์ได้ร้อยละ 85.5 

สถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ มีปัจจัยที่เป็นตัวทำ�นายการเป็น 

องค์การแห่งการเรียนรู้ ได้แก่ความหลากหลายของบุคลากร 

ความมคีณุภาพ ความเอือ้อาทร ความมุง่ประสงคข์ององคก์าร 

ความไวว้างใจ สามารถพยากรณ์ไดร้อ้ยละ 84.6 และสอดคลอ้ง

กับ สมบัติ แสงพล (2552) ที่ได้ศึกษาวัฒนธรรมองค์การที่

ส่งผลต่อองค์การแห่งการเรียนรู้: คณะสัตวแพทยศาสตร์  

มหาวิทยาลัยขอนแก่น พบว่าปัจจัยที่ เป็นตัวทำ �นาย 

ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ได้แก่ ความมีคุณภาพ  

ความหลากหลายของบุคลากร ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่ง 

ขององคก์าร ความเอือ้อาทร และเปา้หมายหนว่ยงาน สามารถ 

พยากรณ์ได้ร้อยละ 81.20 จากผลการวิจัยครั้งนี้ ทำ�ให้เรา

ทราบว่า วัฒนธรรมองค์การมีความสัมพันธ์กับการเป็น

องค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาสังกัดองค์การ

บริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา กลุ่มย่อยที่ 4 ดังนั้น  

หากต้องการให้สถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด

นครราชสีมา กลุ่มย่อยที่ 4 มีการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

ในระดับที่สูงขึ้น ก็ต้องเน้นความสำ�คัญ ในการพัฒนาปัจจัย
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วัฒนธรรมองค์การที่มีอิทธิพลต่อการเป็นองค์การแห่ง 

การเรยีนรูท้ัง้ 5 ปจัจยัดงักลา่ว มากกวา่ปจัจยัอื่น ๆ  โดยเฉพาะ

อย่างยิ่งปัจจัยด้านความมีคุณภาพ เนื่องจากว่าองค์การแห่ง

การเรียนรู้ เป็นองค์การที่ประกอบด้วยคนที่มีความมุ่งมั่น  

ที่จะขยายขีดความสามารถของตนผ่านกระบวนการเรียนรู้

ร่วมกันเป็นทีมอย่างต่อเนื่อง เป็นองค์การที่มีบรรยากาศที่

เอื้อต่อการเรียนรู้ รวมทั้งมีการจัดหา สร้าง ถ่ายโอนความรู้ 

และการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอันเป็นผลมาจากการใช้

ความรู้ ใหม ่ๆ  เปน็องคก์ารที่ใชแ้นวคดิการจดัการความรูแ้ละ

เทคโนโลยีที่ทันสมัย เพื่อสร้างองค์ความรู้หรือนวัตกรรมที่มี

คุณค่าต่อตนเอง ทีมงานและองค์การ และเป็นองค์การที่มี

เป้าหมายเพื่อให้เป็นองค์การที่มีคุณภาพและสามารถดำ�รง

อยูไ่ด้ในสภาวะแวดลอ้มทีเ่ปลีย่นแปลงอยูต่ลอดเวลาไดอ้ยา่ง

ยั่งยืนและสง่างาม

 

ข้อเสนอแนะ

	 ข้อเสนอแนะในการนำ�ผลการศึกษาไปใช้

	 1.	 ผลจากการวิจัยในครั้งนี้ ผู้บริหารสถานศึกษา

ควรเรง่พฒันาระดบัวฒันธรรมองคก์าร โดยใหค้วามสำ�คญักบั

ปัจจัยด้านการตัดสินใจ ด้วยการวินิจฉัยสั่งการ โดยใช้ข้อมูล

ข่าวสารที่เกี่ยวข้องเพื่อประกอบการตัดสินใจ มีการตัดสินใจ

โดยคำ�นึงถึงความเป็นไปได้ของหน่วยงานที่จะสามารถทำ�ได้

เสมอ โดยเฉพาะอย่างยิ่งต้องเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง

ร่วมตัดสินใจอย่างเท่าเทียมกัน ทั้งนี้เนื่องจากผลการวิจัย

ปัจจัยด้านการตัดสินใจนี้ มีค่าเฉลี่ยที่น้อยกว่าด้านอื่น ๆ หาก

ไดร้บัการพฒันาจะสง่ผลใหส้ถานศกึษามกีารพฒันาวฒันธรรม

องค์การให้แข็งแกร่งพร้อมรองรับการเป็นองค์การแห่ง 

การเรียนรู้หรือการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอยู่ตลอดเวลา

	 2.	 ผลจากการวิจัยในครั้งนี้ ผู้บริหารสถานศึกษา

และครูควรเร่งพัฒนาระดับการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้

โดยใหค้วามสำ�คญักบัปจัจยัดา้นแบบแผนความคดิ ดว้ยการมี

พฤตกิรรมทีแ่สดงออกถงึความแตกตา่งในแบบแผนความคดิ 

ของแต่ละบุคคล มีการใช้เหตุผลเพื่อวิเคราะห์และประเมิน

ปญัหามากกวา่ใชอ้ารมณ ์โดยเฉพาะอยา่งยิง่เรื่องการสะทอ้น

ผลการปฏิบัติงานของตนตามข้อมูลที่ปรากฏจริง เนื่องจาก

ผลการวิจัยพบว่าด้านแบบแผนความคิดนี้ มีค่าเฉลี่ยที่น้อย

กว่าด้านอื่น ๆ

	 3.	 ผลจากการวิจัยในครั้งนี้ ผู้บริหารสถานศึกษา

และครูควรมุ่งเน้นพัฒนาปัจจัยวัฒนธรรมองค์การที่สามารถ

พยากรณ์การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา

สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา กลุ่มย่อยที่ 

4 ทั้ง 5 ปัจจัย คือ ความมีคุณภาพ ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่ง 

ขององค์การ การยอมรับ เป้าหมายหน่วยงาน และ 

ความไว้วางใจ ด้วยการส่งเสริมสนับสนุนงบประมาณศึกษา

วิจัยเพื่อหาแนวทางหรือรูปแบบการพัฒนาปัจจัยนั้น ๆ  

ทั้งนี้เนื่องจากปัจจัยทั้ง 5 สามารถร่วมกันพยากรณ์การเป็น 

องค์การแห่งการเรียนรู้ได้ถึง ร้อยละ 78.90 ซึ่งหากได้รับ

การพัฒนาแล้วจะทำ�ให้สถานศึกษานั้นเป็นองค์การแห่ง 

การเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพและแข็งแกร่งมากยิ่งขึ้น 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านความมีคุณภาพ

	 ข้อเสนอแนะในการศึกษาครั้งต่อไป

	 1.	 การวิจัยในครั้งต่อไป ผู้วิจัยควรศึกษารูปแบบ

หรือตัวแบบการพัฒนาองค์การแห่งการเรียนรู้จากปัจจัย

ที่ส่งผลต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ที่ ได้จากผล 

การวจิยัครัง้นีก้บัสถานศกึษาสงักดัองคก์ารบรหิารสว่นจงัหวดั

นครราชสีมาในกลุ่มย่อยอื่น ๆ หรือสถานศึกษาในสังกัด

สำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษานครราชสีมา หรือหน่วยงาน 

อื่น ๆ  เพื่อยนืยนัผลที่ไดจ้ากการวจิยัครัง้นี ้และหารปูแบบหรอื

ตัวแบบในการปรับใช้

	 2.	 การวจิยัในครัง้ตอ่ไป ผูว้จิยัควรศกึษาปจัจยัอื่น ๆ   

ที่ส่งผลต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา

สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมาในกลุ่มย่อย

อื่น ๆ หรือสถานศึกษาในสังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษา

นครราชสีมา หรือหน่วยงานอื่น ๆ เป็นการเปรียบเทียบผลที่

ได้จากการวิจัยครั้งนี้ เพื่อจะได้มั่นใจในข้อค้นพบ

	 3.	 ผู้วิจัยควรใช้ระเบียบวิธีวิจัยที่หลากหลายใน

การวิจัย เพื่อพัฒนาปัจจัยวัฒนธรรมองค์การที่ส่งผลต่อการ

เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งปัจจัยด้าน

แบบแผนความคิด เช่น การวิจัยแบบมีส่วนร่วม การวิจัยเชิง

ปฏิบัติการ การวิจัยและพัฒนา
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