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บทคัดย่อ

การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาความสามารถในการแก้ปัญหาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3                         

ด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค Learning Together (LT) รายวิชา

หน้าทีพ่ลเมอืง วฒันธรรมและการด�ำเนนิชวีติในสงัคม ให้นกัเรยีนจ�ำนวนร้อยละ 70  มคีวามสามารถในการแก้ปัญหาร้อยละ 70  

ขึน้ไป 2) ศกึษากระบวนการท�ำงานกลุม่ของนกัเรยีนชัน้มธัยมศึกษาปีที ่3 ด้วยการจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วม

กับการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค Learning Together (LT) รายวิชาหน้าที่พลเมือง วัฒนธรรมและการด�ำเนินชีวิต  

ในสังคม ให้นักเรียนจ�ำนวนร้อยละ 70 มีกระบวนการท�ำงานกลุ่มร้อยละ 70 ขึ้นไป 3) ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับการเรียนรู้แบบร่วมมือ ด้วยเทคนิค 

Learning Together (LT) รายวิชาหน้าที่พลเมือง วัฒนธรรมและการด�ำเนินชีวิตในสังคม ให้นักเรียนจ�ำนวน ร้อยละ 70  

มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนร้อยละ 70 ขึ้นไป กลุ่มเป้าหมายเป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ห้อง 2 โรงเรียนคอนสาร

วิทยาคม อ�ำเภอคอนสาร จังหวัดชัยภูมิ ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2558 จ�ำนวน 40 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง  

(Purposive Sampling) รปูแบบการวจิยัเป็นการศกึษารายกรณวีดัครัง้เดียว (One – Shot Case Study) เครือ่งมอืทีใ่ช้ใน

การวิจัยได้แก่ 1) แผนการจัดการเรียนรู้ จ�ำนวน 6 แผน เวลา 12 ชั่วโมง 2) แบบวัดทักษะการแก้ปัญหา มี 6 สถานการณ์ 

จ�ำนวน 24 ข้อ  3) แบบประเมินกระบวนการท�ำงานกลุ่ม 4) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เป็นแบบชนิดปรนัย

เลอืกตอบ 4 ตวัเลอืก จ�ำนวน 30 ข้อ วเิคราะห์ข้อมลูโดยการหาค่าเฉลีย่และค่าร้อยละ ผลการวจิยั พบว่า 1) ความสามารถ

ในการแก้ปัญหามีนักเรียนสอบผ่านเกณฑ์จ�ำนวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 82.50 ของจ�ำนวนนักเรียนทั้งหมด และมีเฉลี่ย

เท่ากับ 36.85 คิดเป็นร้อยละ 77.24 ของคะแนนเต็ม ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ก�ำหนดไว้ 2) กระบวนการท�ำงานกลุ่มมีนักเรียน
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ผ่านเกณฑ์จ�ำนวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 92.50 ของจ�ำนวนนักเรียนทั้งหมดและมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 12.07 คิดเป็น

ร้อยละ 80.47 ของคะแนนเต็มซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ก�ำหนดไว้ 3) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมีนักเรียนสอบผ่านเกณฑ์จ�ำนวน 

31 คน คิดเป็นร้อยละ 77.50 ของจ�ำนวนนักเรียนทั้งหมดและมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 22.48 คิดเป็นร้อยละ 74.92 ของ

คะแนนเต็ม ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ก�ำหนดไว้

ค�ำส�ำคัญ: 	ความสามารถในการแก้ปัญหา, การจดัการเรยีนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน, การเรยีนรูแ้บบร่วมมอืด้วยเทคนคิ LT  

Abstract	

The objectives of the present research study were 1) to study the Problem-solving ability of 

grade 9 Students Using Problem-Based Learning and The Learning Together Technique in The Civics, 

Culture and  Social  Life Course in which it was expected that 70 % of the students group had the 

Problem-Solving Ability at 70 % or better 2) to study team work process of  grade 9 Students Using 

Problem-Based  Learning and The Learning Together Technique in The Civics, Culture and  Social  Life 

Course in which it was expected that 70 %  of team work process at 70 % or better 3) to study the 

students’ Learning achievement of grade 9 Students Using Problem-Based Learning and The Learning 

Together Technique in The Civics, Culture and Social Life Course in which it was expected that 70 % 

of the student group made a mean achievement score of 70 % or better

The target group consisted of 40 grade 3/2 students in the khonsanwittayakhom school,  

khonsan, chaiyaphum during the second semester of the 2016 academic year by Purposive Sampling. 

The study followed the one-shot case study research procedure and research instruments included  

1) 6 instructional plans with 12 hours. 2) a problem-solving ability test with 6 situations 24 items  

3) the team work process evaluation 4) a learning achievement test with 4 multiple choices, 30 items. 

The collected data were analyzed by means of finding arithmetic mean, percentage and standard 

deviation

The findings :

1) The thirty-three students pass the exam in the section of the problem-solving ability that 

means 82.50 % of the whole group .The average is 36.85 which is 77.24% of the amount score that 

higher than the standard score.

2) The thirty-seven students pass the exam in the section of team work process that means 

92.50% of the whole group. The average is 12.07 which is 80.47% of the amount score that higher 

than the standard score.

3) The learning achievement shows that the thirty-one students pass the exam that mean 

77.50% of the whole group. The average is 22.48 which is 74.92% of the amount score that higher 

than the standard score.

Keywords: 	 Problem-Solving Ability, Problem-Based Learning, Learning Together Technique
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บทนำ�

โลกในปัจจุบันน้ีมีการวิวัฒนาการในด้านต่างๆ 

อย่างมากทั้ง การเมือง การศึกษา เศรษฐกิจ และสังคม

มีผลต่อการใช้ชีวิตในปัจจุบันจําเป็นที่จะต้องมีทักษะ 

ในหลายๆ ด้าน การจะพัฒนานักเรียนให้มีคุณภาพได้นั้น

การท�ำกิจกรรมจะต้องให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมให้มากคือเน้น

ผู้เรียนเป็นสําคัญนั่นเอง นอกจากน้ียังต้องพัฒนาผู้เรียน

ให้มคีณุลกัษณะทีเ่หมาะสมกับการเปลีย่นแปลงและสงัคม

ต้องการด้วย น่ันคือเด็กจะต้องสามารถสร้างความรู้ได้

ด้วยตนเองและสามารถทํางานหรือดํารงชีวิตร่วมกับผู้อื่น

ในสังคมได้อย่างมีความสุขและมีความสามารถในการแก้

ปัญหาซึง่เป็นคณุลกัษณะทีสํ่าคญัทีจ่ะนําไปสูก่ารตดัสนิใจ

แก้ปัญหาและพัฒนาทั้งในด้านการจัดการเรียนรู้และการ 

ดาํรงชวีติ (นนัทวนั นนัทวนชิ, 2557 อ้างถงึในศศธิร ปักกาโล,  

2558) การจัดการศึกษาไทยในปัจจุบันนี้ได้เน้นการ 

ส ่งเสริมการจัดการเรียนรู ้ที่ เน ้นผู ้ เรียนเป ็นส�ำคัญ  

ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  

หมวดที ่4 แนวการจดัการศกึษาในมาตรา 22 การจดัการศกึษา 

ต้องยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และ

พัฒนาตนเองได้และถือว่าผู ้ เรียนมีความส�ำคัญท่ีสุด  

การศึกษาจะต้องส่งเสริมนักเรียนให้สามารถพัฒนาตาม

ธรรมชาติและเต็มศักยภาพของนักเรียนและมาตราที่ 24  

น้ันต้องจัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกับ

ความสนใจและความถนัดของนักเรียนโดยค�ำนึงถึง

ความแตกต่างระหว่างบุคคลคือนักเรียนแต่ละคนมี

ศักยภาพในการเรียนรู ้มีประสบการณ์และความสนใจ

ที่แตกต่างกันซึ่งนับว่าเป็นปัจจัยส�ำคัญท่ีผู ้สอนหรือผู ้

ออกแบบการจัดกระบวนการเรียนรู้ต้องค�ำนึงถึงเพื่อให้

นักเรียนสามารถเรียนรู้ได้อย่างเต็มศักยภาพและเรียนรู ้

ได้ดียิ่งขึ้นรวมทั้งต้องมีการบูรณาการหลักสูตรเพื่อให้เกิด

กจิกรรม แบบสหวทิยาการ (กระทรวงศกึษาธกิาร, 2546)  

ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551  

ได้ก�ำหนดสมรรถนะส�ำคัญ 5 ประการ และหนึ่งใน

สมรรถนะนั่นคือความสามารถในการแก้ปัญหาเป็นการ

แก้ปัญหาและอุปสรรคที่เผชิญได้อย่างถูกต้องเหมาะ

สมบนพื้นฐานของหลักเหตุผล คุณธรรมและข้อมูล

สารสนเทศเข้าใจความสัมพันธ์และการเปลี่ยนแปลงของ

เหตกุารณ์ต่างๆ ในสงัคม แสวงหาความรู ้ประยกุต์ความรู้ 

มาใช้ในการป้องกันและแก้ไขปัญหาและมีการตัดสิน

ใจที่มีประสิทธิภาพโดยค�ำนึงถึงผลกระทบต่อตนเอง                 

สังคมและสิ่งแวดล้อม (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) และ

สอดคล้องกบัการเรียนรูใ้นศตวรรษที ่21 ทีว่่านักเรียนควร

มคีวามรู ้ความสามารถและทกัษะทีจ่�ำเป็นอะไรบ้างตลอด

สิง่ต่างๆ ทีส่นบัสนนุให้เกดิการเรยีนรูด้งันัน้จงึเป็นแนวคดิ

มาสู่ครูผู้สอนที่จะต้องปฏิรูปหลักสูตรให้เข้ากับแนวคิด

ทฤษฎี เช่น องค์ความรู้หลัก นอกจากนี้ยังมีประเด็น

ส�ำคัญที่จ�ำเป็นต้องบูรณาการการเรียนการสอนโดยถัก

ทอหรือประสานไปพร้อมกับองค์ความรู ้หลัก จ�ำแนก

ออกเป็น 5 ด้าน ได้แก่ 1) ความตระหนักเก่ียวกับโลก 

2) ความรู้ด้านการเงิน เศรษฐกิจ ธุรกิจ และการเป็น 

ผู ้ประกอบการ 3) ความรู ้ เกี่ยวกับหน้าที่พลเมือง  

4) ความรู ้เกี่ยวกับสุขภาพ 5) ด้านส่ิงแวดล้อมและ 

ยังมีทักษะที่จะต้องบูรณาการผสมผสานองค์ความรู ้ 

วิชาหลักควบคู่ไปกับ 3 ประเด็นดังนี้ 1. ทักษะการเรียนรู้

และนวัตกรรมในศตวรรษที่ 21 ได้แก่ 1) นวัตกรรมและ  

การสร้างสรรค์ ประกอบด้วยการคิดอย่างสร้างสรรค์  

การท�ำงานร ่วมกับผู ้อื่นอย ่างสร ้างสรรค ์และการ 

น�ำนวตักรรมไปใช้ 2) การคดิเชงิวิพากษ์และการแก้ปัญหา  

ประกอบด้วยการมีเหตุและผล คิดอย่างเป็นระบบ 

การตัดสินใจ/ตัดสินและการแก้ปัญหา 3) การส่ือสาร

และการร่วมมือกันประกอบด้วยการส่ือสารที่ชัดเจนและ

การร่วมมือกับผู้อื่น 2. ทักษะด้านข้อมูลข่าวสาร สื่อและ

เทคโนโลย ี3. ทกัษะชีวติและการประกอบอาชีพ  นอกจากนี ้

ยังมีทักษะในศตวรรษที่ 21 ที่จะต้องเรียนรู้ตลอดชีวิต 

คือ การเรียนรู้ 3R x 7C 3R คือ Reading (อ่านออก),  

(W) Writing (เขียนได้), และ (A) Rithemetics  

(คดิเลขเป็น) 7C ได้แก่ Critical Thinking and Problem 

Solving (ทกัษะด้านการคดิอย่างมวีจิารณญาณและทกัษะ

ในการแก้ปัญหา) Creativity and Innovation (ทักษะ

ด้านการสร้างสรรค์ และนวัตกรรม) Cross-cultural  

Understanding (ทักษะด้านความเข้าใจความต่าง

วฒันธรรม ต่างกระบวนทศัน์) Collaboration, Teamwork  
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and Leadership  (ทักษะด้านความร่วมมือ การท�ำงาน

เป็นทมีและภาวะผูน้�ำ) Communications, Information 

and Media Literacy (ทักษะด้านการสื่อสารสารสนเทศ

และรูเ้ท่าทนัสือ่) Computing and ICT Literacy (ทกัษะ

ด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสาร) Career and Learning Skills (ทักษะอาชีพและ

ทกัษะการเรียนรู้) เป็นการเรยีนทีต้่องก้าวข้าม “สาระวชิา”  

ไปสู่การเรียนรู้ซึ่งครูจะเป็นผู้สอนไม่ได้แต่ต้องให้นักเรียน

เป็นผู้เรียนรู้ด้วยตนเองโดยครูจะออกแบบการเรียนรู้ให้

ตนเองเป็นโค้ชและอ�ำนวยความสะดวกในการเรยีนรู้แบบ 

PBL (Problem-Based Learning) ของนักเรียนซ่ึงส่ิง

ที่เป็นตัวช่วยของครูในการสอนคือ ชุมชนการเรียนรู้ครู 

เพื่อศิษย์ (Professional Learning Communities)  

เกดิจากการรวมตวักนัของครเูพือ่แลกเปลีย่นประสบการณ์

การท�ำหน้าที่ของครูแต่ละคนนั่นเอง (วิจารณ์ พานิช, 

2555)

กลุ่มวิชาสังคมศึกษาเป็นรายวิชาหน่ึงท่ีมีความ

ส�ำคัญอย่างยิ่งด้วยเหตุผลที่ว่าเป็นกลุ่มวิชาที่มุ ่งพัฒนา

สมรรถนะของผู้เรียนให้สามารถเรียนรู้ การด�ำรงชีวิต

ในสังคมและการอยู่ร่วมกับบุคคลอื่นได้อย่างมีความสุข

ตลอดจนสามารถน�ำเอาความรู้นั้นไปปรับใช้ให้เข้ากับ

สภาพสงัคมได้อย่างเหมาะสม สมดุลและยัง่ยนื นอกจากนี้ 

ยังมุ ่งเน้นให้ผู ้เรียนได้มีทักษะหลายๆ ด้านท้ังทักษะ 

ทางสงัคม ทกัษะทางการคดิ ทกัษะการตดัสนิใจและทกัษะ

การแก้ปัญหาอีกทัง้ยังเป็นวชิาทีมุ่ง่พฒันาให้ผูเ้รยีนเป็นคน

ดขีองชาตติัง้แต่ระดับครอบครวัไปจนถงึพลโลก ฉะนัน้การ

เรียนวิชานี้หรือในปัจจุบันเรียกว่ากลุ่มสาระการเรียนรู้ 

สงัคมศกึษา ศาสนาและวฒันธรรมจะต้องใช้วธิกีารเรยีนรู ้

ที่จะช่วยสร้างเสริมเติมเต็มประสบการณ์ให้ผู ้ เรียน

ได้ใช้สติปัญญา ความสามารถ ความคิดและความรู ้ 

อย่างเตม็ทีต่ลอดจนต้องจดัให้เหมาะสมกบัวยัและวุฒภิาวะ

ผู้เรียนและให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมจัดการเรียนรู้ของตนเอง  

พัฒนาและขยายความคิดของตนเองจากความรู้ท่ีได้เรียน 

(เอกรินทร์ สี่มหาศาล, 2554)

จากสภาพปัญหาในปัจจุบันการเรียนการสอนใน

กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม

ของโรงเรียนคอนสารวิทยาคม พบอุปสรรคในการสอน

ของครู ดังนี้คือนักเรียนแก้ปัญหาไม่เป็นและท�ำงานร่วม

กับเพื่อนไม่ได้ เกี่ยงงานไม่อยากท�ำงานเป็นกลุ่มเพราะคิด 

ว่าบางคนในกลุ ่มไม่ท�ำงานแต่กลับได้คะแนนเท่ากัน  

จากที่ผู้วิจัยได้สัมภาษณ์นักเรียน พบว่านักเรียนส่วนหนึ่ง

ไม่ชอบการแก้ปัญหา ไม่ชอบท�ำงานเป็นกลุม่และส่วนใหญ่ 

เรียนวิชาสังคมศึกษาด้วยการจําจากหนังสือเรียนและ 

สิ่งที่ครูบอก เนื่องด้วยเนื้อหาวิชาที่มีมากและยากที่

จะเข้าใจได้อย่างรวดเร็ว ผู้วิจัยเห็นว่าการเรียนโดยใช้

ปัญหาเป็นฐานร่วมกับการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค 

Learning Together (LT) อาจทําให้นักเรียนสามารถ

แก้ปัญหาได้และชอบการท�ำงานเป็นกลุ่มมากขึ้นและยัง

อาจท�ำให้นักเรียนมีผลการเรียนดีขึ้นอีกด้วย การเรียนรู้

ทีส่่งเสรมิการแก้ปัญหามอียูม่ากมายหลายวธิซีึง่การเรยีนรู้

แบบใช้ปัญหาเป็นฐานเป็นวิธีหนึ่งที่ครูน�ำมาใช้ได้คือใช้

สถานการณ์เป็นเครือ่งมอืในการช่วยให้ผู้เรยีนเกิดการเรยีนรู ้

ตามเป้าหมายเพื่อให้ผู้เรียนแก้ปัญหาด้วยเหตุผลและ 

ยังเน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญอีกด้วยโดยครูจะเป็นผู้ที่คอยให้ 

การชี้แนะแนวทางและออกแบบสภาพแวดล้อมการเรียน

การสอนเพื่อให้นักเรียนได้แก้ปัญหาซึ่งมีขั้นตอนในการ

จัดการเรียนดังนี้ ขั้นกําหนดปัญหา ขั้นทําความเข้าใจ 

กบัปัญหา ขัน้ดําเนินการศกึษาค้นคว้าขัน้สังเคราะห์ความรู้  

ขั้นสรุปและประเมินค่าคําตอบและขั้นนําเสนอและ

ประเมินผลงาน (ส�ำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 

2550) 

ผู้วิจัยในฐานะผู้สอนได้ตระหนักถึงความสําคัญ

ของการแก้ปัญหาและการท�ำงานเป็นกลุ ่มดังนั้นคร ู

จึงได้น�ำรูปแบบวิธีการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นฐานกับการ

เรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค Learning Together (LT)           

มาสอนโดยมีการใช้สถานการณ์ที่กระตุ ้นให้เกิดการ 

แก้ปัญหาในทุกขั้นตอนของการเรียนและมีการแบ่งกลุ่ม

การท�ำงานเพื่อให้สอดคล้องกับเป้าหมายของหลักสูตร
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การศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551 ผู้วิจัยจึงสนใจ 

ที่จะศึกษาความสามารถในการแก้ปัญหาด้วยการจัดการ

เรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับการเรียนรู้แบบร่วม

มือด้วยเทคนิค Learning Together (LT) รายวิชาหน้าที่

พลเมือง วัฒนธรรมและการด�ำเนินชีวิตในสังคมของ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนคอนสารวิทยาคม 

เน่ืองจากสามารถท�ำให้ผู ้เรียนแก้ปัญหาได้ด้วยตนเอง 

และยังเน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญด้วย การเรียนรู้แบบร่วมมือ

ด้วยเทคนคิ Learning Together (LT) จะช่วยให้ผูเ้รยีนเกิด

ทักษะการท�ำงานกลุ่มซ่ึงจะท�ำให้นักเรียนมีความสามารถ

ในการแก้ปัญหาและการท�ำงานเป็นกลุ่มเพิ่มมากขึ้น 

และยงัท�ำให้ผลสมัฤทธิท์างการเรียนผ่านเกณฑ์ทีโ่รงเรยีน

ก�ำหนดด้วย

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

1. 	เพื่อศึกษาความสามารถในการแก้ปัญหา

ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ด้วยการจัดการเรียนรู้

โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วย

เทคนิค Learning Together (LT) รายวิชาหน้าที่พลเมือง 

วฒันธรรมและการด�ำเนนิชีวติในสงัคม ให้นกัเรยีนจ�ำนวน

ร้อยละ 70 มคีวามสามารถในการแก้ปัญหาร้อยละ 70 ขึน้ไป

2. 	เพื่อศึกษากระบวนการท�ำงานกลุ ่มของ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ด้วยการจัดการเรียนรู้

โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับการเรียนรู ้แบบร่วมมือ 

ด้วยเทคนิค Learning Together (LT) รายวิชาหน้าที่

พลเมือง วัฒนธรรมและการด�ำ เ นินชี วิตในสังคม  

ให้นักเรียนจ�ำนวน ร้อยละ 70 มีกระบวนการท�ำงานกลุ่ม

ร้อยละ 70 ขึ้นไป

3. 	เพือ่ศกึษาผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของนกัเรยีน

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหา

เป็นฐานร่วมกับการเรียนรู ้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค 

Learning Together (LT) รายวิชาหน้าท่ีพลเมือง 

วัฒนธรรมและการด�ำเนินชีวิตในสังคม ให้นักเรียน 

จ�ำนวนร้อยละ 70 มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนร้อยละ 70 

ขึ้นไป

	  

วิธีดำ�เนินการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษารายกรณีวัดครั้งเดียว 

(One – Shot Case Study) 

Treatment Posttest
X O

1. 	กลุ่มเป้าหมาย 

	 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ห้อง 2 โรงเรียน

คอนสารวทิยาคม ภาคเรยีนที ่2 ปีการศกึษา 2558 จ�ำนวน 

40 คน โดยการเลอืกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)

2. 	เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 2.1 	เครื่องมือที่ใช้ในการทดลองปฏิบัติคือ 

แผนการจัดการเรียนรู้รายวิชาหน้าที่พลเมือง วัฒนธรรม

และการด�ำเนินชีวิตในสังคม ชั้นมัธยมศึกษาปีที่  3                 

ด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับการ

เรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค Learning Together (LT)                

ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 จ�ำนวน 6 แผน ใช้เวลา 

12 ชั่วโมง

	 2.2 	เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

		  1) 	แบบวดัทกัษะการแก้ปัญหา รายวชิา

หน้าที่พลเมือง วัฒนธรรมและการด�ำเนินชีวิตในสังคม   

		  2) 	แบบประเมนิกระบวนการท�ำงานกลุ่ม  

รายวิชาหน้าที่พลเมือง วัฒนธรรมและการด�ำเนินชีวิต 

ในสังคม 

		  3) 	แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 รายวิชาหน้าที่

พลเมือง วัฒนธรรมและการด�ำเนินชีวิตในสังคม

3. 	การเก็บรวบรวมข้อมูล

    ผู้วิจัยได้ท�ำการทดลองและเก็บรวบรวมข้อมูล

ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2558 โดยผู้วิจัยมีวิธีด�ำเนิน 

การวิจัย ดังนี้

	 3.1 	เตรียมความพร้อมของกลุ ่มตัวอย่าง 

โดยชีแ้จงให้กลุม่ตวัอย่างทราบถงึวตัถปุระสงค์และอธบิาย

ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ การเรียนเนื้อหาในแต่ละชั่วโมง
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	 3.2 	สอนตามแผนการจัดการเรียนรู ้โดยใช้

ปัญหาเป็นฐานร่วมกับการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค  

Learning Together (LT) และในคาบเรียนครแูละนกัเรียน

ท�ำแบบประเมินการท�ำงานกลุ่มของนักเรียนแต่ละกลุ่ม

ด้วย

	 3.3 	ทดสอบหลงัการทดลองด้วยแบบทดสอบ

วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแบบวัดความสามารถ 

ในการแก้ปัญหา 

4. 	การวิเคราะห์ข้อมูล

	 การวิเคราะห์ข้อมูลครั้งน้ีผู้วิจัยได้ด�ำเนินการ

วเิคราะห์ข้อมลูเชงิปรมิาณจากการสะท้อนผลการประเมนิ

ผลเป็นข้อมูลเชิงปริมาณได้จากการท�ำแบบทดสอบวัดผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียนและแบบวัดความสามารถในการ 

แก้ปัญหา แบบสังเกตกระบวนการท�ำงานกลุ่มท่ีผู้วิจัย 

สร้างขึ้นโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส�ำเร็จรูป 

สรุปและอภิปรายผล

1.	 สรุปผลการวิจัย

	 1.1	 ผลการศึกษาความสามารถในการ 

แก้ปัญหาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 หลังจากการ

จัดการเรียนรู ้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับการเรียนรู้ 

แบบร่วมมือด้วยเทคนิค Learning Together (LT)  

โดยให้นักเรยีนได้ท�ำแบบวดัความสามารถในการแก้ปัญหา 

รายวิชาหน้าที่พลเมือง วัฒนธรรมและการด�ำเนินชีวิต 

ในสงัคม ซึง่เป็นแบบทดสอบแบบอตันยั โดยใช้สถานการณ์

แต่ละสถานการณ์จะมีข้อย่อย 4 ข้อ แต่ละข้อย่อย 

มีคะแนน 2 คะแนน จ�ำนวน 24 ข้อ รวมคะแนนทั้งสิ้น  

48 คะแนน ซึ่งมีรายละเอียดดังตารางที่ 1 ดังนี้

ตารางที่ 1	แสดงข้อมูลผลการทดสอบวัดความสามารถ 

	 ในการแก้ปัญหาของนักเรียน 

จ�ำนวน

นักเรียน

ทั้งหมด 

(คน)

นักเรียนผ่านเกณฑ์
คะแนนความสามารถ

ในการแก้ปัญหา

จ�ำนวน 

(คน)
ร้อยละ

คะแนน

เฉลี่ย
ร้อยละ

40 33 82.50 36.85 77.24

จากการท�ำแบบวดัความสามารถในการแก้ปัญหา

ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 จ�ำนวน 40 คน พบว่า  

นักเรียนสอบผ่านเกณฑ์จ�ำนวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ  

82.50 และมีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 36.85 คิดเป็นร้อยละ 

77.24 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ก�ำหนดไว้

	 1.2	 ผลการศึกษากระบวนการท�ำงานกลุ่ม

ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ด้วยการจัดการเรียนรู้ 

โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับการเรียนรู ้แบบร่วมมือ 

ด้วยเทคนิค Learning Together (LT) เป็นการประเมิน

ขณะที่นักเรียนก�ำลังท�ำกิจกรรมในแต่ละช่ัวโมงโดยครู

เป็นผูป้ระเมนินกัเรยีน ซึง่มรีายละเอียดดงัตารางที ่2 ดงันี้

ตารางที่ 2  กระบวนการท�ำงานกลุ่มของนักเรียน

จ�ำนวน

นักเรียน

ทั้งหมด 

(คน)

นักเรียนผ่านเกณฑ์
คะแนนกระบวนการ

ท�ำงานกลุ่ม

จ�ำนวน 

(คน)
ร้อยละ

คะแนน

เฉลี่ย
ร้อยละ

40 37 92.50 12.07 80.47

จากการประเมินกระบวนการท�ำงานกลุ่มของ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 จ�ำนวน 40 คน พบว่า 

นักเรียนผ่านการประเมินจ�ำนวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 

92.50 และมีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 12.07 คิดเป็นร้อยละ 

80.47 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ก�ำหนดไว้	

	 1.3 	ผลการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ด้วยการจัดการเรียนรู้ 

โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วย

เทคนิค Learning Together (LT) เป็นการทดสอบหลัง

จากเสรจ็สิน้การสอนแล้ว โดยใช้แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิ์

ทางการเรียน รายวิชาหน้าที่พลเมือง วัฒนธรรมและการ

ด�ำเนินชีวิตในสังคม ซึ่งเป็นแบบทดสอบแบบปรนัยชนิด

ดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก ผลการวิจัย พบว่า นักเรียนมีผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียน ซึ่งมีรายละเอียดดังตารางที่ 3 ดังนี้
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ตารางที่ 3 	แสดงข้อมูลผลการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการ 

	 เรียนของนักเรียน

จ�ำนวน

นักเรียน

ทั้งหมด 

(คน)

นักเรียนผ่านเกณฑ์
คะแนนผลสัมฤทธ์ิ                    

ทางการเรียน

จ�ำนวน 

(คน)
ร้อยละ

คะแนน

เฉลี่ย
ร้อยละ

40 31 77.50 22.48 74.92

จากการท�ำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 จ�ำนวน 40 คน  

พบว่า นกัเรยีนสอบผ่านเกณฑ์จ�ำนวน 31 คน คดิเป็นร้อยละ  

77.50 มคีะแนนเฉลีย่เท่ากบั 22.48 คดิเป็นร้อยละ 74.92 

ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ก�ำหนดไว้

2.	 อภิปรายผลการวิจัย

	 2.1	 จากการทดสอบเพ่ือวัดความสามารถ

ในการแก้ปัญหา พบว่า มีนักเรียนที่ผ่านเกณฑ์ 33 คน                

คิดเป็นร้อยละ 82.50 และมีคะแนนเฉลี่ย 36.85 คิดเป็น

ร้อยละ 77.24 สูงกว่าเกณฑ์ที่ก�ำหนดไว้ ซึ่งสอดคล้องกับ 

แนวคิดของทิศนา แขมมณี (2548) เป็นการจัดสภาพ 

การเรียนการสอนที่ใช้ปัญหาเป็นเครื่องมือในการช่วยให ้

ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตามเป้าหมาย โดยผู้สอนอาจน�ำ 

ผูเ้รยีนไปเผชญิสถานการณ์ปัญหาจรงิ หรอืจดัสภาพการณ์

ให้ผูเ้รยีนเผชญิปัญหาแล้วฝึกกระบวนการวเิคราะห์ปัญหา

และการแก้ปัญหาร่วมกันเป็นกลุ่ม ท�ำให้ผู้เรียนเข้าใจ 

ปัญหาเห็นทางเลือกในการแก้ป ัญหา เกิดการใฝ ่รู ้  

เกิดทักษะกระบวนการคิดและกระบวนการแก้ปัญหา

และยังสอดคล้องกับแนวคิดของส�ำนักงานเลขาธิการสภา 

การศึกษา (2550) “ปัญหา” ควรเป็นปัญหาท่ีพบบ่อย

เกิดขึ้นในชีวิตจริงและเกิดจากประสบการณ์ของผู้เรียน 

ไม่มีค�ำตอบที่ชัดเจนตายตัว มีความซับซ้อน คลุมเครือ           

ไม่สามารถหาค�ำตอบได้ทันทีที่ต้องการโดยครูได้การ

จัดกระบวนการเรียนรู้ด้วยการใช้ปัญหาเป็นตัวกระตุ้น

ให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ                

ปราณี หีบแก้ว (2552) ที่ท�ำการพัฒนาความสามารถ            

ในการแก้ปัญหาและผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวทิยาศาสตร์ 

เรื่องทรัพยากรและสิ่งแวดล้อมของนักเรียนชั้นมัธยม 

ศึกษาปีที่ 3 โดยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบใช้ปัญหา

เป็นฐาน (Problem-Baesd Learning: PBL) พบว่า 

นักเรียนร้อยละ 80.95 ได้คะแนนความสามารถในการ

แก้ปัญหาผ่านเกณฑ์ร้อยละ 70 คะแนนเฉลี่ย 30.05 ของ

คะแนนเต็ม 40 คะแนน นอกจากนั้นยังสอดคล้องกับงาน

วิจัยของเวียงสด วงศ์ชัย (2553) ที่ท�ำการพัฒนาความ

สามารถในการแก้ปัญหาและผลสัมฤทธิท์างการเรยีน เรือ่ง

การปกปักรกัษาธรรมชาตขิองนกัเรยีน ช้ันมธัยมศึกษาปีที่ 

5 โดยการจดักจิกรรมการเรียนรูแ้บบ ใช้ปัญหาเป็นฐานพบ

ว่านักเรียนร้อยละ75.50 มีความสามารถในการแก้ปัญหา

ผ่านเกณฑ์คะแนนร้อยละ 70 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ก�ำหนด

	 2.2 	จากการสังเกตเพื่อประเมินกระบวนการ

ท�ำงานกลุ่มหลังจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้

ปัญหาเป็นฐานร่วมกับการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค 

Learning Together (LT) พบว่า มนีกัเรยีนผ่านเกณฑ์ 39 คน  

คิดเป็นร้อยละ 97.50 และมีคะแนนเฉลี่ย 12.08 คิดเป็น

ร้อยละ 80.53 สูงกว่าเกณฑ์ที่ก�ำหนดไว้ ซึ่งสอดคล้องกับ

ทฤษฎี ของ Johnson and Johnson (1994 อ้างถึงใน 

ชัยวัฒน์  สุทธิรัตน์ 2552) “เป็นการจัดการเรียนการสอน 

ที่เน้นให้ผู้เรียนได้ร่วมมือ และช่วยเหลือกันในการเรียนรู้

โดยแบ่งผู้เรียนออกเป็นกลุ่มเล็กๆ ประกอบด้วยสมาชิก 

ที่มีความสามารถแตกต่างกนท�ำงานร่วมกันเพื่อเป้าหมาย 

กลุ่มสมาชิกมีความรับผิดชอบร่วมกันทั้งในส่วนตนและ 

ส่วนรวม มีการฝึกและใช้ทักษะการท�ำงานกลุ่มร่วมกัน  

ผลงานของกลุ่มขึ้นอยู่กับผลงานของสมาชิกแต่ละบุคคล

ในกลุ่มและสมาชิกจะได้รับความส�ำเร็จของการท�ำงาน

ร่วมกัน” และสอดคล้องกับแนวคิดของอาภรณ์ ใจเที่ยง 

(2550) ได้กล่าวว่าการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือหรือ

แบบมีส่วนร่วมเป็นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ผู ้เรียน 

มคีวามรูค้วามสามารถต่างกนัได้ร่วมมือกนัท�ำงานกลุ่มด้วย

ความตั้งใจและเต็มใจรับผิดชอบในบทบาทหน้าที่ในกลุ่ม

ของตนท�ำให้งานของกลุ่มด�ำเนินไปสู่เป้าหมายของงานได้  

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของกนกพร แสงสว่าง (2540) 

ที่ท�ำการศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและ

ทักษะการท�ำงานร่วมกันในรายวิชา ศ 305 โลกของเรา 

ของนักเรียน ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ที่สอนโดยการเรียน

แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคจิกซอว์กับการสอนตามปกติ  
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พบว่า นักเรียนมีพัฒนาการด้านทักษะการท�ำงานร่วม

กันสูงขึ้นอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และยัง

สอดคล้องกับงานวิจัยของนรินทร์ กระพี้แดง (2542) 

ที่ท�ำการศึกษาผลของการเรียนแบบร่วมมือโดยใช้เทคนิค

จิกซอว์ที่มีต่อทักษะการท�ำงาน ร่วมกันและผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีน เร่ืองระบอบประชาธปิไตย ในรายวชิา ส 402 

สังคมศึกษา ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียน

ขอนแก่นวิทยายน จังหวัดขอนแก่น พบว่า นักเรียนท่ีได้

รบัการสอนโดยการเรยีนแบบร่วมมือโดยใช้เทคนคิจกิซอว์

มีทักษะการท�ำงานร่วมกันสูงกว่านักเรียนที่ได้รับการสอน

ตามปกติ อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

	 2.3 	จากการทดสอบเพื่ อวัดผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็น

ฐานร่วมกับการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค Learning 

Together (LT) พบว่า นักเรียนมีคะแนนจากการท�ำ

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนผ่านเกณฑ ์

ที่ก�ำหนดไว้จ�ำนวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 77.50 และ 

มีผลคะแนนเฉลี่ย 22.48 คิดเป็นร้อยละ 74.92 ซึ่งสูงกว่า

เกณฑ์ที่ก�ำหนดไว้ ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของกระทรวง

ศึกษาธิการ (2551 อ้างถึงในพรรณพร นามโนรินทร์, 

2554) การแสวงหาความรู ้สบืค้น วเิคราะห์ สงัเคราะห์ จน

เกดิเป็นความรูแ้ละทกัษะการแก้ปัญหา รวมถึงคณุลกัษณะ

ด้านต่างๆ โดยมีปัญหาเป็นฐานในการหาค�ำตอบและได้

มาซึ่งความรู้ทักษะกระบวนการและคุณลักษณะดังท่ีได้

กล่าวมาแล้วอันเป็นไปตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตรแกน

กลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 รวมทั้งการ

มีส่วนร่วมจากแหล่งเรียนรู้อันหลากหลาย เช่น ห้องสมุด 

อินเตอร์เน็ต หนังสือเรียน หนังสือพิมพ์ เป็นต้น ท�ำให้

เกิดเป็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกันจนกลายเป็น

ความรู้และประสบการณ์ตรงจากการลงมือปฏิบัติมีความ

สุข ในการเรียนมีความกระตือรือร้นท่ีจะแก้ปัญหาและ

สถานการณ์ที่ก�ำหนดให้ลุล่วงไปจากการร่วมมือภายใน

กลุ่มและการอ�ำนวยความสะดวกจากครู สามารถน�ำไป

ประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ�ำวันได้จริง ซึ่งสอดคล้องกับงาน

วิจัยของภัทรพงษ์ วงษ์วิจิตรานนท์ (2557) ซ่ึงท�ำการ

ศกึษาทกัษะการคดิแก้ปัญหาและผลสมัฤทธิท์างการเรยีน

ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ด้วยการสอนโดยใช้รูป

แบบการใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับส่ือมัลติมีเดียรายวิชา 

ส 32201 พระพุทธศาสนาเรื่องหลักธรรมทางพระพุทธ

ศาสนา กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและ

วัฒนธรรมกลุ่มเป้าหมายคือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 

5 จ�ำนวน 31 คน พบว่า มีนักเรียนผ่านเกณฑ์ 29 คน คิด

เป็นร้อยละ 93.55 มีคะแนนเฉลี่ย 25.65 คิดเป็น ร้อยละ 

85.48 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ก�ำหนดไว้ 

ข้อเสนอแนะ

1. 	ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้

	 1.1 	การเลือกสถานการณ์ป ัญหาผู ้สอน 

จะต้องค�ำนงึถงึพืน้ฐานความรูค้วามสามารถ ประสบการณ์

และความสนใจของผู้เรียน สถานการณ์ที่เลือกควรเป็น 

สถานการณ์ที่อยู่ใกล้ตัวผู้เรียนไม่ไกลตัวจนเกินไป

	 1.2 	ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ควรค�ำนึง

ถึงระยะเวลาในการท�ำงานความเหมาะสมของเวลาและ

ภาระงานที่ท�ำ

	 1.3	 การจดักจิกรรมการเรยีนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็น  

ฐานร่วมกับการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค Learning 

Together (LT) ครูควรอธิบายขั้นตอนการจัดกิจกรรม 

ให้นักเรียนเข้าใจเพื่อที่การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน

จะได้บรรลุตามวัตถุประสงค์

	 1.4 	ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

ผู้วิจัยควรดูแลและคอยให้ค�ำแนะน�ำอย่างใกล้ชิด

2. 	ข้อเสนอแนะในการท�ำวิจัยครั้งต่อไป

    2.1 	ควรศกึษาตังแปรอืน่ๆ เช่น ทกัษะการคดิ

อย่างมีวิจารญาณ ทักษะการคิดวิเคราะห์ เป็นต้น 

	 2.2 	ควรศึกษาถึงปัญหาที่จะน�ำมาใช้ว ่ามี

ความเหมาะสมกับความสามารถของผู้เรียนหรือไม่

	 2.3	 ใช ้รูปแบบวิจัยเชิงปฏิบัติการในการ

พัฒนาการเรียนการสอน
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