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บทคัดย่อ

การจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐานเป็นการจัดการเรียนรู้ท่ีตอบสนองต่อแนวคิด Constructivism โดยให้

ผู้เรียนวิเคราะห์หรือตั้งค�ำถามจากโจทย์ปัญหาผ่านกระบวนการคิดและสะท้อนกลับ เน้นปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนใน

กลุ่ม น�ำไปสู่การค้นคว้าหาค�ำตอบหรือสร้างความรู้ใหม่ การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาการปรับแนวทาง

การจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐานของโรงเรียนบ้านนางแดดเหนือ จังหวัดชัยภูมิ 2) ศึกษาผลของการจัดการเรียนรู้

แบบใช้ปัญหาเป็นฐานของโรงเรียนบ้านนางแดดเหนือ จังหวัดชัยภูมิที่มีต่อครู 3) ศึกษาผลของการจัดการเรียนรู้แบบใช้

ปัญหาเป็นฐานของโรงเรียนบ้านนางแดดเหนือ จังหวัดชัยภูมิที่มีต่อผู้เรียน ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพแบบกรณีศึกษา 

กลุม่เป้าหมายได้แก่ ครปูระจ�ำช้ันประถมศึกษาปีที ่2 โรงเรียนบ้านนางแดดเหนอื จงัหวดัชยัภมู ิจ�ำนวน 1 คนและนกัเรยีน

ชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 ที่ก�ำลังเรียนอยู่ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2558 จ�ำนวน 20 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวม

ข้อมูล ได้แก่ 1) แบบสังเกต 2) แบบสัมภาษณ์ 3) แบบบันทึกข้อมูลภาคสนาม 4) เครื่องบันทึกเสียง 5) กล้องบันทึกภาพ

และเสยีง และ 6) แบบวเิคราะห์แผนการจดัการเรียนรู้ของครูกลุ่มเป้าหมาย วเิคราะห์ข้อมลูโดยวธิกีารวเิคราะห์เชงิบรรยาย 

(Descriptive Analysis) น�ำเสนอข้อค้นพบในรูปแบบของการบรรยายและพรรณนา  

ผลการวิจัยพบว่า 

1) โรงเรยีนบ้านนางแดดเหนอื จงัหวดัชยัภมู ิมกีารปรบัแนวทางการจดัการเรยีนรูแ้บบใช้ปัญหาเป็นฐานให้เหมาะ

สมกับบริบทของโรงเรียน โดยยังคงลักษณะส�ำคัญของการจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐานตามแนวคิดของ John 

Dewey และได้มีการปรับขั้นตอนการจัดการเรียนรู้จาก 7 ขั้นตอนเป็น 3 ขั้นตอน 

2) ครูมีการปรับกระบวนทัศน์การสอนที่ตนเองคุ้นเคยเป็นรูปแบบที่ครูเป็นเพียงผู้อ�ำนวยการเรียนรู้ให้กับผู้เรียน  

มทีกัษะวชิาชพีทีเ่หมาะสมกบัวชิาชีพชัน้สงู มแีนวทางในการจดัการเรยีนรูแ้บบบรูณาการทีค่รอบคลมุมาตรฐานการเรยีนรู้ 

และตัวชี้วัดตามที่หลักสูตรก�ำหนด มีเจตคติท่ีดีต่อผู้เรียนและมีการพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนและพัฒนากระบวนการ

จัดการเรียนรู้ของตนเองอยู่เสมอโดยใช้กระบวนการ PLC (Professional Learning Community) 
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3) นกัเรยีนทีไ่ด้รบัการจดัการเรยีนรูแ้บบใช้ปัญหาเป็นฐานมพีฒันาการเพิม่มากขึน้ทัง้ทางด้านความรู ้(Knowledge)  

ด้านทักษะกระบวนการ (Process) และด้านเจตคติ (Attitude) 

ค�ำส�ำคัญ:  	การจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน

Abstract 

Problem-based learning management is the approach that satisfied to the Constructivism Idea. 

The learners have to analyze or query through the intellection processes in order to rebound and 

emphasize to the learner groups and further or create new responses and knowledge. This thesis aims 

to 1) study an adaptation of problem-based learning management approach from Ban Nangdadneua  

School, Chaiyaphum province, 2) study the result of an adaptation of problem-based learning  

management approach from Ban Nangdadneua School, Chaiyaphum province, which affected to the 

teachers and 3) study the result of an adaptation of problem-based learning management approach 

from Ban Nangdadneua School, Chaiyaphum province, which affected to the learners. The case study 

qualitative research method was adapted in this thesis. The representative samples were; 1 grade 2 

class’s teacher and 20 students in grade 2  from Ban Nangdadneua School, Chaiyaphum province. The 

data collection tools were; 1) observation forms, 2) interview forms, 3) fieldwork data collection forms, 

4) sound recorder, 5) video and sound recorder and 6) the representative teacher’s management plan 

analyzing forms. In term of data analysis, the researcher analyzed the data through Descriptive Analysis 

method and represented the findings via the narration and explanation. 

The results found that, 

1) Ban Nangdadneua School, Chaiyaphum province has already approached the problem-based 

learning management in order to be appropriate to the school’s context that remained the important 

quality of problem-based learning management according to Mr. John Dewey’s concept and reduced 

the learning procedures from 7 to 3 steps 

2) The teachers approached their usual learning paradigm into the learning director method with 

appropriate academic skills for high professional level, integrated learning management that covered 

the learning standard and curriculum indicator, well-attitude with the learners and be the learning and 

self-learning procedures management developer by PLC (Professional Learning Community) process 

adaptation 

3) The learners who acquired the problem-based learning management has improved in terms 

of knowledge, process and attitude.     

Keyword:  Problem-Based Learning Management Approach
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บทนำ�

กระแสการปรับเปลี่ยนทางสังคมที่ เกิดขึ้น 

ในศตวรรษที่ 21 ส่งผลต่อวิถีการด�ำรงชีพของคนในสังคม

อย่างท่ัวถึง ท�ำให้วงการการศึกษาในประเทศไทยจ�ำเป็น 

ต้องตอบสนองต่อความท้าทายที่ต้องเผชิญอยู่นี้เพื่อที่จะ 

สามารถจัดการศึกษาตอบสนองต่อความต้องการท่ีก�ำลัง 

เปลี่ยนแปลงของสังคมซึ่งเยาวชนไทยก�ำลังเผชิญอยู ่  

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2557) โดยนิยามของทักษะ 

แห่งศตวรรษที่ 21 นั้นพบว่าผู ้เรียนในอนาคตต้องมี

คุณลักษณะ 4 ประการ ได้แก่วิถีทางของการคิดคือ  

คิดสร้างสรรค์ คิดวิจารณญาณ การแก้ปัญหา การเรียนรู้

และตัดสินใจ (Ways of Thinking, Creativity, Critical 

Thinking, Problem-solving, decision- Making and 

Learning) และทักษะส�ำหรับด�ำรงชีวิตในโลกปัจจุบัน คือ 

ความเป็นพลเมือง ชีวิตและอาชีพ และความรับผิดชอบ

ต่อตนเองและสังคม (Skills for Living in the World, 

Citizenship, Life and Career, and Personal and 

Social Responsibility) ดังนั้นการจัดการเรียนการ

สอนจึงต้องมีการเปลี่ยนแปลง ครูต้องมีความตื่นตัวและ 

ปรบักระบวนการการจัดการเรยีนรูเ้พ่ือเตรยีมความพร้อม 

ให้นักเรียนมีทักษะส�ำหรับการออกไปด�ำรงชีวิตในโลก 

ในศตวรรษที่  21 โดยการจัดการเรียนรู ้นั้นต ้องมี

ความสัมพันธ์ มีขั้นตอนและกระบวนการท่ีเป็นล�ำดับ 

ซึ่งผู้เรียนสามารถมีส่วนร่วมกับการเรียนการสอนได้ เช่น 

การก�ำหนดปัญหาที่ผู ้เรียนสนใจ การท�ำกิจกรรมกลุ่ม  

เพื่อให้ผู้เรียนสามารถวิเคราะห์และสามารถบูรณาการ

กับรายวิชาอื่นๆ ได้ด้วยตนเอง และการสอนท่ีถือว่า 

มีประสิทธิภาพนั้น ครูต้องมีคุณสมบัติมากกว่าการเป็น

ผู้ที่ท�ำหน้าที่สอน (Instructor) แต่ต้องมีลักษณะของ 

ผู้ที่สามารถชี้แนะการเรียนรู้ (Learning Coaching) ได้ 

(วิจารณ์ พานิช, 2555)

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  

มาตรา 24 ได ้ก�ำหนดการจัดกระบวนการเรียนรู  ้

ที่สอดคล้องกับทักษะในศตวรรษที่ 21 โดยให้สถานศึกษา

และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องด�ำเนินการจัดเนื้อหาสาระและ

กิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจและความถนัดของ 

ผูเ้รยีน โดยค�ำนงึถงึความแตกต่างระหว่างบคุคล ฝึกทกัษะ 

กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ์ และ

การประยุกต์ความรู้มาใช้เพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหา  

จัดกิจกรรมให้ผู ้เรียนได้เรียนรู ้จากประสบการณ์จริง  

ฝึกการปฏบิตัใิห้ท�ำได้ คดิเป็นและท�ำเป็น รกัการอ่านและ

เกิดการใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง จัดการเรียนการสอนโดยผสม

ผสานสาระความรู้ด้านต่างๆ อย่างได้สัดส่วนสมดุลกัน 

รวมทัง้ปลูกฝังคณุธรรม ค่านยิมทีด่งีามและคุณลกัษณะอนั

พึงประสงค์ไว้ในทุกวิชา ส่งเสริมสนับสนุนให้ครูสามารถ

จัดบรรยากาศ สภาพแวดล้อม ส่ือการเรียนและอ�ำนวย

ความสะดวกเพือ่ให้ผูเ้รยีนเกดิการเรยีนรูแ้ละมคีวามรอบรู้ 

รวมทั้งสามารถใช้การวิจัยเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการ

เรียนรู้ ทั้งนี้ ผู้สอนและผู้เรียนอาจเรียนรู้ไปพร้อมกันจาก

ส่ือการเรียนการสอนและแหล่งวิทยาการประเภทต่างๆ  

สามารถจัดการเรียนรู ้ให้เกิดขึ้นได้ทุกเวลาทุกสถานที่   

มีการประสานความร่วมมือกับบิดามารดา ผู้ปกครอง

และบุคคลในชุมชนทุกฝ่ายเพื่อร่วมกันพัฒนาผู้เรียน 

ตามศักยภาพ  สอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลางการ

ศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ที่ก�ำหนดจุดหมาย

ให้ผู ้เรียนมีความรู ้อันเป็นสากลและมีความสามารถ 

ในการสือ่สาร การคดิ การแก้ปัญหา การใช้เทคโนโลยแีละ

การมีทักษะชีวิต

เพื่อให้สอดคล้องกับทักษะในศตวรรษที่ 21 และ

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และ 

เพื่อแก้ปัญหาการจัดการเรียนรู้ที่ไม่สอดคล้องกับการ 

น�ำไปใช้ในสถานการณ์จรงิ เน้นการท่องจ�ำมากกว่าการคดิ

และการแก้ปัญหา การจดัการเรยีนรู้ไม่ได้เตรยีมผูเ้รยีนให้

มีการศึกษาต่อเนื่องตลอดชีวิต ผู้เรียนไม่สามารถท�ำงาน

เป็นทีมได้ ปัจจุบันหน่วยงานต่างๆ และบุคคลที่เกี่ยวข้อง

จงึได้มกีารพฒันาหลักสูตรและปฏิรปูรปูแบบการเรยีนการ

สอนกันอย่างกว้างขวาง ได้มีการน�ำแนวทางการจัดการ

เรียนรู้ที่เชื่อว่าจะสามารถช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้  

ได้คดิวเิคราะห์ แสวงหาและบรูณาการความรูใ้หม่ทีเ่หมาะสม 

กับการน�ำไปใช้ในสภาพการณ์จริง มาใช้อย่างหลากหลาย 

การจัดการเรียนรู ้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem 

Based Learning, PBL) นบัเป็นการจัดการเรยีนรูรู้ปแบบ

หนึ่งที่สอดคล้องกับสภาพปัญหาในปัจจุบัน



วารสารศึกษาศาสตร์ ฉบัับวิจัยบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยขอนแก่น
ปีที่ 11 ฉบับที่ 3 ประจ�ำเดือน กรกฎาคม - กันยายน พ.ศ. 2560

39

แนวคดิของการจดัการเรยีนรูแ้บบใช้ปัญหาเป็นฐาน  

มีรากฐานมาจากแนวคิดของจอห์น ดิวอี้ (John Dewey) 

นักการศึกษาชาวอเมริกันซึ่งเป็นผู้เสนอแนวคิดที่ว่า การ

เรียนรู้เกิดจากการปฏิบัติหรือได้ลงมือกระท�ำด้วยตนเอง  

(Learning by Doing) ในช่วงปลายทศวรรษท่ี 60 

มหาวิทยาลัย McMaster ได้พัฒนาหลักสูตรแพทย์ที่ใช้  

PBL ในการสอนเป็นคร้ังแรก ท�ำให้เป็นท่ียอมรับและ

รู ้จักกันทั่วโลกว่าเป็นผู ้น�ำทางด้านการจัดการเรียนรู ้

แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน การเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน 

ยังเป็นการตอบสนองต่อแนวคิด Constructivism  

โดยให้ผูเ้รยีนวเิคราะห์หรอืตัง้ค�ำถามจากโจทย์ปัญหาผ่าน

กระบวนการคิดและสะท้อนกลับ เน้นปฏิสัมพันธ์ระหว่าง

ผู้เรียนในกลุ่ม น�ำไปสู่การค้นคว้าหาค�ำตอบหรือสร้าง

ความรูใ้หม่บนฐานความรู้เดมิทีผู่เ้รียนมมีาก่อน นอกจากนี้  

การเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐานยังเป็นการสร้างเงื่อนไข

ส�ำคญัทีส่่งเสรมิการเรยีนรู ้ได้แก่  1) Activation of Prior 

Knowledge การเรียนรู้สิ่งใหม่จะได้ผลดีขึ้นถ้าได้มีการ

เช่ือมโยงหรอืกระตุน้ความรูเ้ดมิทีผู่เ้รียนมอียู ่ 2) Encoding 

Specificity การเรียนรู้เน้ือหาท่ีใกล้เคียงสถานการณ์จริง

หรอืมปีระสบการณ์ตรง (จากโจทย์ปัญหา) จะท�ำให้ผูเ้รยีน

เรยีนรูไ้ด้ดขีึน้  3) Elaboration of Knowledge เนือ่งจาก

การเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐานเป็นการเรียนกลุ่มย่อย  

การได ้แสดงออก แสดงความคิดเห็นหรืออภิปราย 

ถกเถียงกันจะท�ำให้ผู้เรียนเข้าใจและเรียนรู้สิ่งนั้นได้ดีขึ้น 

(ไพศาล สุวรรณน้อย, 2559)

รูปแบบของการจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็น

ฐานมีลักษณะส�ำคัญ ดังนี้ 1) ให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง

การเรียนรู้อย่างแท้จริง (Student-centered Learning)        

2) จัดผู้เรียนเป็นกลุ่มย่อยๆ ให้มีจ�ำนวนกลุ่มละประมาณ 

5-8 คน 3) ผู้สอนท�ำหน้าท่ีเป็นผู้อ�ำนวยความสะดวก 

(Facilitator) หรือผู้ให้ค�ำแนะน�ำ (Guide) 4) ใช้ปัญหา

เป็นตัวกระตุ้น (ส่ิงเร้า) ให้เกิดการเรียนรู้ 5) ลักษณะ

ของปัญหาที่น�ำมาใช้มีลักษณะคลุมเครือ ไม่ชัดเจน  

มีวิธีแก้ไขปัญหาได้อย่างหลากหลาย อาจมีค�ำตอบได้

หลายค�ำตอบ 6) ผู้เรียนเป็นผู้แก้ปัญหาโดยการแสวงหา

ข้อมูลใหม่ๆ ด้วยตนเอง (Self-Directed Learning)  

7) การประเมินผลใช้การประเมินผลจากสถานการณ์จริง 

(Authentic Assessment) ดูจากความสามารถในการ

ปฏิบตัขิองผู้เรยีนในขณะท�ำกจิกรรมการเรยีนรู ้(Learning 

Process) และพจิารณาจากผลงานทีเ่กดิขึน้จากการเรยีนรู้  

(Learning Product) โดยมีขั้นตอนการจัดกิจกรรมการ

เรียนรู้ซึ่งอาศัยลักษณะส�ำคัญของการจัดการเรียนรู้แบบ

ใช้ปัญหาเป็นฐาน เป็นกรอบในการออกแบบข้ันตอน

การจัดการเรียนรู้เป็น 7 ขั้นตอน ดังนี้ 1) Clarifying 

Unfamiliar Terms กลุ่มผู้เรียนท�ำความเข้าใจค�ำศัพท์ 

ข้อความท่ีปรากฏอยู่ในปัญหาให้ชัดเจนโดยอาศัยความรู้ 

พื้นฐานของสมาชิกในกลุ ่มหรือการศึกษาค้นคว้าจาก

เอกสารต�ำราหรือส่ืออื่นๆ 2) Problem Definition  

กลุ่มผู้เรียนระบุปัญหาหรือข้อมูลส�ำคัญร่วมกัน โดยทุก

คนในกลุ่มเข้าใจปัญหา เหตุการณ์หรือปรากฏการณ์ใด 

ที่กล่าวถึงในปัญหานั้น  3) Brainstorm กลุ่มผู้เรียนระดม

สมองวิเคราะห์ปัญหาต่างๆ และหาเหตุผลมาอธิบาย 

โดยอาศัยความรู้เดิมของสมาชิกกลุ่ม เป็นการช่วยกัน

คิดอย่างมีเหตุมีผล สรุปรวบรวมความรู้และแนวคิดของ

กลุ่มเกี่ยวกับกลไกการเกิดปัญหาเพื่อน�ำไปสู่การสร้าง

สมมตฐิานทีส่มเหตสุมผลเพือ่ใช้แก้ปัญหานัน้  4) Analyzing 

the Problem กลุ่มผู้เรียนอธิบายและตั้งสมมติฐาน 

ที่เชื่อมโยงกันกับปัญหาตามที่ได้ระดมสมองกันแล้วน�ำผล

การวเิคราะห์มาจดัล�ำดบัความส�ำคญัโดยใช้พืน้ฐานความรู ้

เ ดิมของผู ้ เรียน การแสดงความคิดอย ่างมี เหตุผล  

5) Formulating Learning Issues กลุ่มผู้เรียนก�ำหนด

วตัถปุระสงค์การเรยีนรูเ้พือ่ค้นหาข้อมลูทีจ่ะอธบิายผลการ

วิเคราะห์ที่ตั้งไว้ ผู้เรียนสามารถบอกได้ว่าความรู้ส่วนใด 

รูแ้ล้ว ส่วนใดต้องกลบัไปทบทวน ส่วนใดยงัไม่รู้หรอืจ�ำเป็น

ต้องไปค้นคว้าเพ่ิมเติม 6) Self-Study ผู้เรียนค้นคว้า

รวบรวมสารสนเทศจากส่ือและแหล่งการเรียนรู ้ต่างๆ  

เพื่อพัฒนาทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-Directed 

Learning) 7) Reporting จากรายงานข้อมูลสารสนเทศ

ใหม่ที่ได้เข้ามา กลุ ่มผู ้เรียนน�ำมาอภิปราย วิเคราะห์ 

สังเคราะห์ตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว ้ แล้วน�ำมาสรุป 

เป็นหลักการและแนวทางเพื่อน�ำไปใช้ในโอกาสต่อไป 

(ไพศาล สุวรรณน้อย, 2559)



วารสารศึกษาศาสตร์ ฉบัับวิจัยบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยขอนแก่น
ปีที่ 11 ฉบับที่ 3 ประจ�ำเดือน กรกฎาคม - กันยายน พ.ศ. 2560

40

โครงการวจิยัและพฒันารปูแบบการจดัการเรยีนรู ้

แบบใช้ปัญหาเป็นฐานเพือ่การขบัเคลือ่นการคดิสูห้่องเรยีน

ของส�ำนักพัฒนานวัตกรรมการจัดการศึกษาซึ่งได้รับการ

สนบัสนนุจากส�ำนกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน

ได้ศึกษาและด�ำเนินการโครงการซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของการ

พัฒนาคุณภาพผู้เรียนด้านการคิดวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์  

รู ้ จั ก ใช ้ เหตุ ผลและวิ จารณญาณในการตัดสิน ใจ  

ส�ำนักพัฒนานวัตกรรมการจัดการศึกษาได้ศึกษาติดตาม

ผลการพัฒนาการจัดการเรียนรู ้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน

ของมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ซ่ึงได้ทดลองพัฒนากับคร ู

ในโรงเรียนที่จังหวัดนครศรีธรรมราช จ�ำนวน 2 โรงเรียน  

พบว่า การจดัการเรยีนรูแ้บบใช้ปัญหาเป็นฐานเป็นรูปแบบ 

การสอนแนวทางหนึ่งที่จะน�ำไปสู่การปฏิรูปการศึกษา

อย่างแท้จริงซึ่งจะส่งผลท�ำให้การจัดการเรียนรู้ของครู

เปลี่ยนไป เน้นผู ้เรียนเป็นส�ำคัญโดยครูและนักเรียน 

มีความพึงพอใจในการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐานที่ท�ำ 

ให้ผู้เรียนได้ร่วมกันคิดร่วมกันท�ำงานเป็นทีม กล้าพูดกล้า

แสดงออกมากข้ึน ผู้เรียนมีความสามารถคิดเป็นระบบ

มากข้ึน รู้จักคิดอย่างมีเหตุผลในการตัดสินใจแก้ปัญหา

ตามสถานการณ์ที่ครูและนักเรียนร่วมกันก�ำหนดขึ้น 

หรือปัญหาในชีวิตประจ�ำวัน (ส�ำนักพัฒนานวัตกรรม 

การจัดการศึกษา, 2551)

ด้วยคุณลักษณะของการจัดการเรียนรู้แบบใช้

ปัญหาเป็นฐานดังกล่าว ย่อมก่อให้เกิดความคาดหวังว่า 

เมื่อน�ำมาใช้ในการจัดการเรียนรู้ จะเกิดการเปลี่ยนแปลง

ทั้งกระบวนการจัดการเรียนรู้ของครูและพฤติกรรมการ

เรียนรู้ของนักเรียน จึงท�ำให้ผู้วิจัยสนใจท่ีจะศึกษาการ

ปรับแนวทางการจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐานของ

โรงเรียนบ้านนางแดดเหนือ สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การ

ศกึษาประถมศกึษาชัยภมู ิเขต 1 ซ่ึงผลของการวจิยัจะช่วย

ให้ครูผู้สอนได้แนวทางในการจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหา

เป็นฐาน ส่วนโรงเรียนจะสามารถใช้เป็นข้อมูลในการ

ปรับแนวทางการจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐานได้  

นอกจากนั้นผู้ที่สนใจยังสามารถใช้เป็นข้อมูลประกอบ

การค้นคว้าวิจัยเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหา

เป็นฐานได้

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

1.	 เพื่อศึกษาการปรับแนวทางการจัดการเรียนรู้ 

แบบใช้ปัญหาเป็นฐานของโรงเรียนบ้านนางแดดเหนือ 

จังหวัดชัยภูมิ

2.	 เพื่อศึกษาผลของการจัดการเรียนรู ้แบบใช้

ปัญหาเป็นฐานของโรงเรยีนบ้านนางแดดเหนอืจงัหวดัชยัภมู ิ

ที่มีต่อครู

3.	 เพื่อศึกษาผลของการจัดการเรียนรู ้แบบใช้

ปัญหาเป็นฐานของโรงเรยีนบ้านนางแดดเหนอืจงัหวดัชยัภมู ิ

ที่มีต่อผู้เรียน

วิธีดำ�เนินการวิจัย

1.	 ระเบียบวิธีวิจัย 

	 การวจิยัในครัง้นีใ้ช้ระเบยีบวธีิวจิยัเชงิคณุภาพ 

(Qualitative Research) แบบกรณีศึกษา (Case Study)

2.	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 ประกอบด้วย 1) แบบสังเกต (Observation 

Form) ใช ้ ในการสังเกตการจัดการเรียนรู ้ของคร ู

กลุม่เป้าหมายและสงัเกตพฤตกิรรมการเรยีนของนกัเรยีน

กลุ่มเป้าหมาย 2) แบบสัมภาษณ์ (Interview Form)  

ใช้ในการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญได้แก่ ผู้อ�ำนวยการ

โรงเรียน, ครูกลุ่มเป้าหมายและนักเรียนกลุ่มเป้าหมาย 

3) แบบบันทึกข้อมูลภาคสนาม (Field Note) ใช้ส�ำหรับ

บันทึกข้อค้นพบข้อมูลเชิงประจักษ์ ข้อสังเกตและอื่นๆ  

ในขณะสังเกตช้ันเรยีนของครกูลุ่มเป้าหมาย 4) แบบวเิคราะห์ 

แผนการจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐานของครูกลุ่ม

เป้าหมาย

3.	 การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 3.1	 สนทนาท�ำความเข้าใจกับกลุ่มเป้าหมาย

เกี่ยวกับวัตถุประสงค์ของการวิจัยและวิธีด�ำเนินการเก็บ

รวบรวมข้อมูล

	 3.2	 สัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญ (Informant) 

ได้แก่ ผู้อ�ำนวยการโรงเรียนบ้านนางแดดเหนือเกี่ยวกับ

มูลเหตุในการน�ำแนวทางการจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหา 

เป็นฐานมาปรบัใช้ในโรงเรยีน การวางแผนการด�ำเนนิงาน 

การปรับรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน
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ที่น�ำมาใช้ ผลที่เกิดกับครูและนักเรียน ปัญหาที่พบและ

แนวทางในการพัฒนาต่อไป

	 3.3	 วิเคราะห์แผนการจัดการเรียนรู้ของครู

กลุ่มเป้าหมายตามแบบวิเคราะห์ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น

	 3.4	 สังเกตการจัดการเรียนรู้ของครูกลุ่มเป้า

หมาย

	 3.5	 สังเกตพฤติกรรมการเรียนของนักเรียน

กลุ่มเป้าหมาย

	 3.6	 สัมภาษณ์ครูกลุ่มเป้าหมาย

	 3.7	 สัมภาษณ์นักเรียนกลุ่มเป้าหมาย

	 3.8	 สังเกตการจัดการเรียนรู ้ของครูและ

พฤติกรรมการเรียนของนักเรียนจากเทปบันทึกภาพและ

เสียง

4.	 การวิเคราะห์ข้อมูล

	 ผู ้วิจัยเป็นผู ้วิเคราะห์ข ้อมูลเองโดยใช้วิธี

การวิเคราะห์เชิงบรรยาย (Descriptive Analysis)  

การวิเคราะห์โพรโทคอล (Protocol Analysis) และ 

การวิเคราะห์เอกสาร (Documentary Analysis)  

ดังตารางต่อไปนี้

สรุปและอภิปรายผล

1. 	สรุปผลการวิจัย

	 ผู ้วิจัยได้ด�ำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลและ

วิเคราะห์ข้อมูลตามที่ก�ำหนดไว้ ปรากฏผลการวิจัย 

ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยดังนี้	

	 1.1	 การปรับแนวทางการจัดการเรียนรู ้

แบบใช้ปัญหาเป็นฐานของโรงเรียนบ้านนางแดดเหนือ  

จังหวัดชัยภูมิ เมื่อศึกษาการจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหา

เป็นฐานของโรงเรียนบ้านนางแดดเหนือ จังหวัดชัยภูมิ 

เปรียบเทียบกับการจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน

ตามแนวคิดของ จอห์น ดิวอี้ (John Dewey) พบว่า 

มีลักษณะส�ำคัญสอดคล้องกัน ดังนี้

		  1)	 ให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้

อย่างแท้จริง (Student-Centered Learning) 

			   -	 พบว่า ครไูด้จดัการเรยีนรูโ้ดยให้ผู้

เรียนเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ ผู้เรียนมีบทบาทส�ำคัญทุก

ขั้นตอนการเรียนรู้ เห็นได้จากขั้นตอนการจัดการเรียนรู้

ที่ก�ำหนดไว้ 3 ขั้นตอน โดยเฉพาะข้ันเชื่อมซึ่งเป็นขั้นที่

ท�ำให้นักเรียนเกิด Active Learning มีการจัดกิจกรรมให้

นักเรียนได้แสดงทักษะต่างๆ เช่น พูดแสดงความคิดเห็น 

สนทนาแลกเปลีย่น ระดมความคิดและขัน้ใช้ซึง่เป็นการให้

นกัเรยีนได้แสดงทกัษะการเขียนสรปุการเรยีนรูท้กุสปัดาห์

ตารางที่ 1  การวิเคราะห์ข้อมูล  

วัตถุประสงค์ เครื่องมือ การวิเคราะห์ข้อมูล

1.เพื่อศึกษาการ

ปรับแนวทางการ

จัดการเรียนรู้แบบ

ใช้ปัญหาเป็นฐาน

1. แบบสัมภาษณ์ 

2. แบบสังเกต

3. แบบบันทึก

ข้อมูลภาคสนาม 

การวเิคราะห์

เชงิบรรยาย 

(Descriptive 

Analysis)

4. เคร่ืองบนัทกึเสยีง

5. กล้องบันทึกภาพ

และเสียง  

การวิเคราะห์ 

โพรโทคอล

(Protocol 

Analysis)

2. เพื่อศึกษาการ

จัดการเรียนรู้แบบ

ใช้ปัญหาเป็นฐาน

ที่มีต่อครู

แบบสัมภาษณ์ 

แบบสังเกต

แบบบันทึกข้อมูล

ภาคสนาม

การวิเคราะห์

เชิงบรรยาย 

(Descriptive 

Analysis)

แบบวิเคราะห์

แผนการจัดการ 

เรียนรู้ของครูกลุ่ม

เป้าหมาย

วิเคราะห์เอกสาร

(Documentary 

Analysis)

เครื่องบันทึกเสียง

กล้องบันทึกภาพ

และเสียง

3. การวิเคราะห์

โพรโทคอล

(Protocol 

Analysis)

3. เพื่อศึกษาการ

จัดการเรียนรู้แบบ

ใช้ปัญหาเป็นฐาน

ที่มีต่อผู้เรียน

แบบสัมภาษณ์ 

แบบสังเกต

แบบบันทึกข้อมูล

ภาคสนาม

1. การวิเคราะห์

เชิงบรรยาย 

(Descriptive 

Analysis)

เครื่องบันทึกเสียง

กล้องบันทึกภาพ

และเสียง 

2. การวิเคราะห์

โพรโทคอล

(Protocol Analysis)



วารสารศึกษาศาสตร์ ฉบัับวิจัยบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยขอนแก่น
ปีที่ 11 ฉบับที่ 3 ประจ�ำเดือน กรกฎาคม - กันยายน พ.ศ. 2560

42

			   -	 ครยูดึผูเ้รียนเป็นศนูย์กลาง ผู้เรยีน 

มีบทบาทในการท�ำกิจกรรมด้วยตนเองทุกขั้นตอน  

ครูมีการกระตุ้นให้ผู้เรียนร่วมกันระบุปัญหาและระดม

สมองเพื่อวิเคราะห์ปัญหาโดยใช้วิธีให้ผู้เรียนนั่งล้อมวง

เป็นวงกลมแล้วให้แต่ละคนพูดแต่ละประเด็นตามความ

คิดของตนเองจน รอบวงโดยยังไม่มีการทักท้วงหรือ 

บอกข้อมลู มกีารสนบัสนนุให้ผูเ้รยีนศกึษาจากแหล่งเรียนรู้

ด้วยตนเองและสนบัสนนุให้ผู้เรยีนได้สรปุบทเรยีนหลงัการ

เรียนแต่ละวัน แต่ละสัปดาห์และเมื่อจบการเรียนแต่ละ

หน่วยการเรียนรู้โดยการเขียนเป็น Mind Mapping และ

น�ำเสนอหน้าชั้นเรียน

		  2)	 จดัผูเ้รยีนเป็นกลุม่ย่อยๆ ให้มจี�ำนวน

กลุ่มละประมาณ 5-8 คน ทุกครั้งที่จัดกิจกรรมการเรียนรู้ 

พบว่า ได้มีการจัดผู้เรียนเป็นกลุ่มย่อยๆ 

		  3)	 ครูท�ำหน้าทีเ่ป็นผูอ้�ำนวยความสะดวก  

(Facilitator) หรือผู้ให้ค�ำแนะน�ำ (Guide) 

			   พบว่า ส่วนมากครูท�ำหน้าท่ีเป็น 

ผูอ้�ำนวยความสะดวกหรือผูใ้ห้ค�ำแนะน�ำ ดงัจะเหน็ได้จาก

เม่ือให้นักเรียนแบ่งกลุ่มกันท�ำกิจกรรม ครูไม่ได้จัดกลุ่ม

ให้แต่เป็นผู้แนะน�ำให้นักเรียนได้แบ่งกลุ่มกันโดยให้คละ

ความสามารถ เมือ่ให้นกัเรยีนสรปุการเรยีนรูโ้ดยเขยีนเป็น  

Mind Mapping ครูได้แนะน�ำให้นักเรียนเขียนตามความ

เข้าใจของตน

		  4)	 ใช้ปัญหาเป็นตัวกระตุ ้น (สิ่งเร้า)  

ให้เกิดการเรียนรู้ 

		  5)	 ลกัษณะของปัญหาทีน่�ำมาใช้มีลกัษณะ 

คลุมเครือ ไม่ชัดเจน มีวิธีแก้ไขปัญหาได้อย่างหลากหลาย 

อาจมีค�ำตอบได้หลายค�ำตอบ 

		  เมื่อพิจารณาจากค�ำถามท่ีครูก�ำหนดไว้

ในแผนการจัดการเรียนรู้ Quarter 4/2558 เรื่องอาหาร

แสนอร่อยกับพ่อครัวตัวจิ๋ว พบว่า ค�ำถามเหล่านั้นเป็นตัว

กระตุ้นหรือสิง่เร้าให้ผูเ้รยีนอยากจะเรยีนรูแ้ละเป็นค�ำถาม

ปลายเปิดที่มีค�ำตอบได้หลายค�ำตอบ และสามารถหา 

ค�ำตอบได้หลากหลายวิธี

		  6)	 ผูเ้รยีนเป็นผูแ้ก้ปัญหาโดยการแสวงหา 

ข้อมูลใหม่ๆ ด้วยตนเอง (Self-Directed Learning) 

	  	 พบว่า นักเรียนมีการแสวงหาความรู ้

ด้วยตนเองจากแหล่งสืบค้นข้อมูลค่อนข้างน้อย ครูต้อง

คอยช่วยเหลือโดยการจัดท�ำใบความรู ้ให้เพราะแหล่ง

สืบค้นข้อมูลไม่เพียงพอ ส่วนใหญ่นักเรียนต้องศึกษา 

ผ่านอินเทอร์เน็ต แต่ห้องสื่ออินเทอร์เน็ตไม่เพียงพอ  

บางครั้งมีปัญหาเกี่ยวกับสัญญาณอินเทอร์เน็ตส่งผลให้ 

การจัดกิจกรรมไม่ต่อเนื่องและไม่เป็นไปตามแผนที่วางไว ้

และจอโปรเจคเตอร์ไม่เพียงพอ นักเรียนต้องเรียนรู้ 

ผ่านคอมพวิเตอร์แบบพกพาของครซูึง่อาจจะขาดแรงจงูใจใน

การเรยีน แต่ยงัพบว่าผู้เรยีนมกีารศึกษาจากแหล่งเรยีนรูอ้ืน่  

เช่น ศึกษาการท�ำอาหารจากแม่ครัวของโรงเรียนและ 

สื่อและแหล่งเรียนรู้ท่ีหาได้ง่ายหรือมีอยู่ภายในโรงเรียน 

เช่น การศึกษาส่วนประกอบและสารอาหารของขนม 

จากซองบรรจุขนม เป็นต้น

		  7)	 การประเมนิผลใช้การประเมนิผลจาก

สถานการณ์จริง (Authentic Assessment)

		  พบว่า มกีารก�ำหนดแนวทางการประเมนิ

ผลไว้ว่าใช้หลกัการประเมนิผลตามสภาพจรงิ (Authentic 

Assessment) โดยใช้วิธีการประเมินหลายวิธี คือ

			   -	 ประเมินจากชิ้นงานที่ ผู ้ เรียน 

ได้แสดงให้เหน็ถงึพฤตกิรรมทีแ่สดงว่าเข้าใจ เช่น ออกแบบ

วธิตีรวจสอบดนิ ออกแบบวิธกีารจดันิทรรศการ การเขยีน

รายงาน Mind Mapping สรปุองค์ความรู ้นทิาน การ์ตนูช่อง  

การแสดงละครและการน�ำเสนอ

			   -	 ประเมินจากพฤติกรรมที่แสดง 

ออกว่าเข้าใจ ซึง่ม ี6 ด้าน ได้แก่  1) Can explain สามารถ

อธิบายแนวคิด เหตุการณ์หรือปรากฏการณ์อย่างชัดเจน

พร้อมข้อมูล ทฤษฎีและองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้อง สามารถ

อธบิายเหตผุลและวธิกีาร (Why and How) ทัง้ยงัสามารถ

แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับเรื่องที่ก้าวเกินค�ำตอบเพียงผิด 

หรือถูก 2) Can Interpret สามารถแปลความหมาย 

ให้เกิดความหมายที่ชัดเจน ชี้ให้เห็นคุณค่า แสดงให้เห็น

ความเช่ือมโยงสู่ชีวิตจริง และผลกระทบที่อาจมีต่อผู้

ที่เกี่ยวข้อง 3) Can Apply สามารถน�ำไปประยุกต์ใช้

ในสถานการณ์ใหม่ๆ ที่ต่างไปจากที่เรียนรู้มา 4) Have 

Perspective สามารถมองข้อดี ข้อเสีย จากมุมมอง 
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ที่หลากหลาย 5) Can Empathize มีความละเอียดอ่อน 

ที่จะซึมซับ รับทราบถึงความรู้สึกนึกคิดของผู้ท่ีเก่ียวข้อง   

6) Have Self – knowledge รูจ้กัตนเอง ตระหนกัถึงจดุอ่อน  

วิธีคิด วิธีปฏิบัติ ค่านิยม อคติ ของตนเอง ตลอดจนปัจจัย

ที่ส่งผลต่อการเรียนรู้และความเข้าใจของตนเอง โดยครู

กลุ่มเป้าหมายได้จัดท�ำเกณฑ์รูบริค (Rubric) เป็นเครื่อง

มือในการประเมิน

			   - 	 ประเมนิด้านกระบวนการแสวงหา

ความรู้และการคิด ครูกลุ่มเป้าหมายได้จัดท�ำเกณฑ์รูบริค

การให้คะแนนด้านกระบวนการแสวงหาความรู้และการ

คิดไว้อย่างชัดเจน

			   -	 ประเ มินด ้ านความพยายาม 

โดยก� ำหนดพฤติ กรรมของนั ก เ รี ยนที่ แสดงออก 

ด้านความพยายาม 10 ข้อ ได้แก่ 1) มาเรียนสม�่ำเสมอ 

2) สนใจกิจกรรม 3) กระตือรือร้นในการตอบค�ำถาม  

4 )  ซักถามเ ม่ือสงสัย  5 )  ติดตามงานสม�่ ำ เสมอ  

6) เตรียมอุปกรณ์ในการท�ำงานสม�่ำเสมอ 7) เก็บอุปกรณ ์

หลังใช้งาน 8) ใช้อุปกรณ์ในการท�ำงานอย่างถูกวิธีและ 

เหมาะสม 9) มีช ่วงของการพัฒนาตนเองเพิ่มขึ้น 

10) กระตือรือร ้นในการแลกเปลี่ยนข้อมูลกับผู ้อื่น  

เมื่อศึกษาจากขั้นตอนการจัดการเรียนรู้พบว่า โรงเรียน

บ้านนางแดดเหนือได้ปรับขั้นตอนการจัดการเรียนรู้จาก  

7 ขัน้ตอน เป็น 3 ขัน้ตอนแต่มลีกัษณะส�ำคญัทีส่อดคล้องกัน  

ได้แก่ ขั้นชงเป็นการกระตุ้นนักเรียนด้วยค�ำถามโดยคร ู

ผูส้อนเป็นคนถาม  ขัน้เชือ่มเป็นกจิกรรมทีจ่ะท�ำให้นกัเรียน

เกิด Active Learning ซึ่งจะท�ำให้นักเรียนไปถึงปัญญา

ภายนอกซึง่หมายถงึความเข้าใจต่อโลกภายนอกทัง้ศาสตร์

และศลิป์ ทีเ่ก่ียวเนือ่งกับการด�ำเนนิชีวิตให้อยูไ่ด้หรอือยูไ่ด้

อย่างมีคุณภาพ จดักจิกรรมให้นกัเรยีนได้แสดงทกัษะต่างๆ  

เช่น พูดแสดงความคดิเหน็ นกัเรยีนคดิช่ือหน่วยการเรยีนรู้  

สนทนาแลกเปลี่ยน ระดมความคิด ส่วนปัญญาภายใน 

หมายถงึ ความเข้าใจต่อตวัเอง ต่อชวีติ ต่อโลกและจกัรวาล 

การอยู่อย่างมีเจตจ�ำนงอย่างมีความหมายทั้งต่อตัวเอง

และต่อสรรพสิ่ง และขั้นใช้เป็นการให้นักเรียนได้แสดง 

ทักษะการเขียนสรุปการเรียนรู้ทุกสัปดาห์ การท�ำงาน 

ความรับผิดชอบภาระงาน เช่น นักเรียนเขียนสิ่งที่อยากรู ้

และให้เหตุผลประกอบโดยผ่านเครื่องมือการคิด Card 

and Chart (นักเรียนน�ำ Card หรือ Chart ไปติดบน

กระดานแล้วร่วมกันจัดกลุ่มความคิด)

	 1.2	 ผลของการจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหา

เป็นฐานของโรงเรียนบ้านนางแดดเหนือ จังหวัดชัยภูมิที่

มีต่อครู 

		  พบว่า ผลของการจัดการเรียนรู้แบบใช้

ปัญหาเป็นฐานของโรงเรียนบ้านนางแดดเหนือ จังหวัด

ชัยภูมิที่มีต่อครูนั้นเป็นไปในเชิงบวก ดังนี้ 

		  1)	 ครมูเีจตคตทิีด่ต่ีอนกัเรยีนและเข้าใจ

ธรรมชาติของนักเรียนมากขึ้น

		  จากการสัมภาษณ์ครกูลุ่มเป้าหมาย พบว่า  

ครูมีเจตคติที่ดีต่อนักเรียน เข้าใจธรรมชาติของนักเรียน

มากขึ้น ดังค�ำให้สัมภาษณ์ของครูกลุ ่มเป้าหมายว่า  

ตามที่ได้จัดการเรียนรู้โดยให้นักเรียนได้เรียนรู้เป็นกลุ่ม  

ท�ำให ้ เห็นความพยายามที่จะเรียนรู ้ของนักเ รียน  

เด็กมีความอยากรู้ อยากหาค�ำตอบ โดยการพยายามตอบ

ค�ำถาม กล้าที่จะถามครูโดยที่ครูไม่ได้ปิดกั้นหรือกดดัน

ที่จะให้เขาคิดและแสดงออกมา กล้าที่จะคิด กล้าที่จะท�ำ 

กล้าที่จะถามเพื่อน บางค�ำถามที่เขาถามครูท�ำให้ครูเห็น

และเข้าใจถึงธรรมชาติของนักเรียนว่า เขาพยายามที่จะ

แสวงหาความรู้

	 	 2)	 ครปูรบักระบวนทศัน์การสอนท่ีตนเอง

คุ ้นเคยเป็นรูปแบบที่ครูเป็นเพียงผู ้อ�ำนวยการเรียนรู ้ 

ให้กับผู้เรียน ปรับเปล่ียนพฤติกรรมการสอนจากเน้นครู

เป็นส�ำคัญเป็นเน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ  

		   	 พบว่า ครูมีพฤติกรรมที่แสดงให้เห็น

ว่าได้ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมจากผู้สอนเป็นผู้อ�ำนวยการ

เรียนรูใ้ห้กบันกัเรยีน และเน้นผูเ้รยีนเป็นส�ำคญั นอกจากนี้ 

จากการสังเกตพฤติกรรมการจัดการเรียนรู ้ของครู 

กลุ่มเป้าหมาย พบข้อสังเกต ดังนี้ 

			   (1)		 ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้ 

ครูมีการกระตุ้นให้นักเรียนท�ำความเข้าใจประเด็นปัญหา

โดยใช้ค�ำถามปลายเปิดในการเช่ือมโยงความคิดของ

นักเรียน

						     -	 ครูมีการกระตุ้นให้นักเรียน 

ร่วมกนัระบุปัญหาโดยใช้วิธีนั่งล้อมวงเป็นวงกลมแล้วให้

แต่ละคนพดูแต่ละประเดน็ตามความคดิของตนเองจนรอบ
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วงโดยยังไม่มีการทักท้วงหรือบอกข้อมูล มีการสนับสนุน 

ให้นักเรียนได้ระดมสมองเพื่อวิเคราะห์ปัญหาซ่ึงวิธีการ 

ทีค่รูใช้ม ี2 วธิ ีคอื 1) ให้นกัเรยีนร่วมกันท�ำงานเป็นกลุ่มย่อย 

2) ให้นักเรียนนั่งล้อมวงแล้วให้แต่ละคนแสดงความคิด

เห็นจนรอบวง

						     -	 ครูให้นักเรียนได้ร ่วมกัน

ประเมินตนเองว่าเรื่องใดที่รู้แล้วและเรื่องใดที่ยังไม่รู้ต้อง

ทบทวนและค้นคว้าเพิ่มเติม เช่น ครูให้นักเรียนเขียนสิ่ง

ที่อยากเรียนรู้และสิ่งที่รู้แล้วหลังจากดูคลิปเพลงเกี่ยวกับ

อาหาร ดูภาพอาหารและฟังครูเล่าเรื่องเกี่ยวกับอาหาร

						     -	 ครูสนับสนุนให้นักเรียน 

ศกึษาจากแหล่งเรียนรูด้้วยตนเอง เช่น ศกึษาการท�ำอาหาร

จากแม่ครัวของโรงเรียน  

						     -	 ครูสนับสนุนให้นักเรียน 

ได้ร่วมกันสรุปบทเรียนปากเปล่าทุกครั้งหลังการเรียน

แต่ละวัน ส่วนหลงัการเรยีนแต่ละสปัดาห์และเมือ่จบหน่วย

การเรยีนรูใ้ห้สรุปเป็น Mind Mapping

			   (2)		 ด้านการใช้สือ่วสัดอุปุกรณ์และ

แหล่งเรียนรู้

						     ครู มีการใช ้ ส่ือวัสดุอุปกรณ ์

และแหล่งเรียนรู ้อย ่างหลากหลายและน่าสนใจท้ัง

ภาพยนตร์การ์ตูน คลิปวีดิโอ ใบความรู้ สื่อจริง เช่น  

ซองบรรจุขนม อุปกรณ์ท�ำอาหาร 

			   (3)		 ด้านการวัดและประเมินผล 

						     ครูมีการวัดผลและประเมินผล 

โดยใช้หลักการประเมินตามสภาพจริง (Authentic 

Assessment) หลากหลายวิธี ได้แก่ การประเมินจากชิ้น

งานที่ผู้เรียนได้แสดงให้เห็นถึงพฤติกรรมท่ีแสดงว่าเข้าใจ 

การประเมินด้านกระบวนการแสวงหาความรู้และการคิด  

และการประเมนิความพยายามโดยใช้เกณฑ์รบูรคิ (Rubric)  

เป็นเครื่องมือในการประเมินผล

		  3)	 ครูมีทักษะวิชาชีพท่ีเหมาะสมกับ

วชิาชีพชัน้สงู เช่น ทกัษะการใช้ค�ำถาม ทกัษะการเสรมิแรง  

ทักษะการสร้างแรงบันดาลใจ ทักษะการฟังอย่างลึกซึ้ง

			   -	 ทักษะการเสริมแรง พบว่า ครูมี

การใช้ค�ำพูดชมเชยเมือ่นกัเรียนปฏบิตัไิด้อยูเ่สมอ คอืค�ำว่า  

“ยอดเยี่ยม” “เก่ง” และมีการปรบมือให้เมื่อนักเรียน

ปฏิบัติได้ดี

			   -	 ทักษะการสร้างแรงบันดาลใจ  

พบว่า ในแผนการจัดการเรียนรู้สัปดาห์ที่ 1 ระบุไว้อย่าง

ชัดเจนในส่วน “Input” เน้ือหา สร้างฉันทะ สร้างแรง

บันดาลซึ่งในหน่วยการเรียนรู้นี้ ครูมีการสร้างแรงบันดาล

ใจให้นักเรียนอยากเรียนรู ้โดยให้นักเรียนดูภาพยนตร์

การ์ตูนเรื่อง “พ่อครัวตัวจิ๋วหัวใจคับโลก”

			   -	 ทักษะการฟังอย่างลึกซ้ึง พบว่า  

ครไูด้เปิดโอกาสให้นกัเรยีนทกุคนได้พดูและครเูป็นผูฟั้งทีด่ี  

รอให้นกัเรยีนพดูให้จบ ไม่มกีารขดัจงัหวะไม่ว่าค�ำตอบของ

นักเรียนจะถูกหรือไม่ก็ตาม

			   -	 ทกัษะการใช้ค�ำถาม ในหน่วยการ 

เรียนรู้ที่ 4 เรื่อง “อาหารแสนอร่อยกับพ่อครัวตัวจิ๋ว” 

ส่วนมากเป็นค�ำถามข้ันความรู ้ รองลงมาเป็นค�ำถาม 

ขั้นวิเคราะห์ ความเข้าใจ การน�ำไปใช้และประเมินค่า 

ตามล�ำดับ

		  4)	 ครมูแีนวทางในการบรหิารการจดัการ 

เรียนรู ้แบบบูรณาการที่ช่วยให้สามารถจัดการเรียนรู ้ 

ได ้ครอบคลุมมาตรฐานการเรียนรู ้และตัวชี้วัดตาม 

ที่หลักสูตรก�ำหนด

			   ก� ำหนดการจัดการเ รียนรู ้ แบบ 

บรูณาการโดยใน 1 ปีการศกึษาแบ่งออกเป็น 4 Quarter  4  

หน่วยการเรียนรู ้ 1 Quarter ใช้เวลา 10 สัปดาห์   

ในการวางแผนการจัดการเรียนรู้ครูได้ศึกษองค์ประกอบ 

และบริบทในการเรียนรู้ของระดับชั้น วิเคราะห์มาตรฐาน

การเรียนรู้และตัวชี้วัด ศึกษาเนื้อหาจัดท�ำผังความคิด  

(Web) เช่ือมโยงกลุ่มสาระ เขียน Mind Mapping  

ตัง้ชือ่หน่วยการเรยีนรู ้จดัท�ำปฏิทนิการเรยีนรูร้ายสัปดาห์

และจัดท�ำแผนการจัดการเรียนรู ้ ก�ำหนดการวัดและ

ประเมินผล

	 1.3	 ผลของการจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหา

เป็นฐานของโรงเรียนบ้านนางแดดเหนือ จังหวัดชัยภูมิที่

มีต่อผู้เรียน

		  1) 		 ด้านความรู้ (Knowledge) 

			   (1)	 ระดบัความรูค้วามจ�ำ นกัเรยีน

สามารถอธิบายความรู้ที่ได้หลังจากไปศึกษาค้นคว้า

				   (2)	 ระดับความเข้าใจ นักเรียน

สามารถแปลความหมายจากสิ่งที่เกิดขึ้นได้



วารสารศึกษาศาสตร์ ฉบัับวิจัยบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยขอนแก่น
ปีที่ 11 ฉบับที่ 3 ประจ�ำเดือน กรกฎาคม - กันยายน พ.ศ. 2560

45

				   (3)	 ระดับการน�ำไปใช้ นักเรียน

สามารถน�ำสิ่งที่ได้เรียนรู้ไปใช้ในสถานการณ์ใหม่

				   (4)	 ระดับการวิเคราะห์ นักเรียน

สามารถแยกแยะและบอกเหตุผลได้

				   (5)	 ระดับการสังเคราะห์ นักเรียน

สามารถออกแบบการจัดนิทรรศการในกิจกรรมเปิด

ห้องเรียนซึ่งเป็นกิจกรรมท่ีจัดข้ึนเพ่ือให้ผู้ปกครองเข้ามา 

มีส่วนร่วมสังเกตการเรียนรู ้ของนักเรียนและมาชื่นชม 

ผลงานของนักเรียน เมื่อสิ้นสุดการเรียนรู้แต่ละ Quarter

				   (6)	 ระดับการประเมินค่า นักเรียน

สามารถประเมินค่าและลงความเห็นได้ จากค�ำถามท่ีว่า

นักเรียนพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็น

ฐานของครูหรือไม่

		  2)		 ด้านทักษะกระบวนการ (Process)

				   (1)	 นักเรียนเป ็นผู ้น�ำผู ้ตามที่ดี

สามารถท�ำงานร่วมกบัผูอ้ืน่ได้ มกีารร่วมกนัท�ำงานเป็นกลุม่  

แบ่งหน้าที่รับผิดชอบ มีหัวหน้า มีสมาชิก

				   (2)	 นกัเรยีนสามารถสรปุองค์ความรู ้

โดยใช้ Mind Mapping ได้	

		  3)		 ด้านเจตคติ (Attitude)

				   (1)	 นกัเรยีนและครมูปีฏสิมัพนัธ์ทีด่ ี

ต่อกนั มคีวามคุน้เคยไว้วางใจซึง่กนัและกนั  รู้สกึปลอดภยั 

กล้าเปิดใจกับครู

				   (2)	 นกัเรยีนกล้าแสดงออกมากข้ึน  

จะเห็นได้จากการตอบค�ำถาม การแสดงความคิดเห็นและ

การน�ำเสนองานของนกัเรยีน นกัเรยีนสามารถพูดได้อย่าง

ฉะฉาน ชัดเจน แสดงความม่ันใจด้วยการสบตากับผู้ฟัง  

แสดงบทบาท สมมติได้

				   (3)	 นักเรียนสามารถศึกษาค้นคว้า 

หาความรู้ด้วยตนเองได้แต่ยังต้องอาศัยความช่วยเหลือ 

จากครู อาทิ นักเรียนดูวีดีทัศน์ที่ครูเปิดให้ดู ศึกษาจากใบ

ความรู้ที่ครูเตรียมไว้ให้และศึกษาจากแหล่งเรียนรู้ภายใน

โรงเรียน ได้แก่ ห้องครัวและแม่ครัว ส่วนแหล่งเรียนรู้อื่น  

ได้แก่ ห้องคอมพิวเตอร์และห้องสมุดของโรงเรียนน้ัน 

ยังไม่สามารถสนับสนุนการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองของ

นักเรียนได้มากนัก

				   (4)	 นักเรียนมีความรับผิดชอบ 

ต่องานที่ได้รับมอบหมาย อาทิ เมื่อครูมอบหมายให้

นักเรียนน�ำอุปกรณ์ส�ำหรับประกอบอาหารมาจากบ้าน 

นกัเรยีนสามารถปฏบิตัไิด้ นอกจากนัน้ นกัเรยีนยงัสามารถ

จัดนิทรรศการในกิจกรรมเปิดห้องเรียนซึ่งเป็นกิจกรรมที่

เปิดโอกาสให้ผูป้กครองเข้ามาดกูจิกรรมการเรียนการสอน 

ตามที่ได้รับมอบหมายได้

นอกจากน้ัน ยังพบว่า ครูมีการน�ำกระบวนการ 

PLC (Professional Learning Community)  

มาพัฒนากระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของตนเอง

และพฒันาการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน ในทกุวนัองัคาร คณะครู 

จะร่วมกันใช้เวลาหลังเลิกเรียนในการสะท้อนผลการ

จดัการเรยีนรู ้พดูคุยถงึปัญหา อปุสรรค ข้อด ีข้อด้อยทีค่วร

ปรับปรุง และหาแนวทางแก้ปัญหาร่วมกัน ส่วนในการเต

รียมความพร้อมของนักเรียนก่อนที่จะเข้าสู่กระบวนการ

เรียนรู ้มีการใช้กิจกรรมจิตศึกษาเพื่อสร้างสมาธิให้แก่

นักเรียน ท�ำให้นักเรียนมีสมาธิในการเรียนมากขึ้น

2. 	อภิปรายผลการวิจัย

	 2.1	 โรงเรียนบ้านนางแดดเหนือ จงัหวดัชัยภูมิ  

ได้น�ำรปูแบบการจดัการเรยีนรูแ้บบใช้ปัญหาเป็นฐานตาม

แนวคิดของ John Dewey นักการศึกษาชาวอเมริกัน

มาจากโรงเรียนล�ำปลายมาศพัฒนา จังหวัดบุรีรัมย์ซ่ึงได้

ปรับข้ันตอนการจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐานจาก  

7 ขั้นตอน เป็น 3 ขั้นตอน ได้แก่ 1) ขั้นชง เป็นการกระตุ้น

นกัเรยีนด้วยค�ำถาม 2) ขัน้เชือ่ม จัดกิจกรรมให้นกัเรยีนได้

แสดงทักษะต่างๆ เช่น พูดแสดงความคิดเห็น นักเรียนคิด

ชื่อหน่วยการเรียนรู้ สนทนาแลกเปลี่ยน ระดมความคิด 

3) ขั้นใช้ เป็นการให้นักเรียนได้แสดงทักษะการเขียนสรุป

การเรียนรู้ทุกสัปดาห์ แต่ยังมีลักษณะส�ำคัญสอดคล้อง

กับแนวคิดของ John Dewey ได้แก่ 1) ให้ผู ้เรียน 

เป็นศูนย์กลางการเรยีนรูอ้ย่างแท้จรงิ (Student - Centered  

Learning)  2) จดัผูเ้รยีนเป็นกลุม่ย่อยๆ ให้มจี�ำนวนกลุม่ละ 

ประมาณ 5-8 คน 3) ผู ้สอนท�ำหน้าที่เป็นผู ้อ�ำนวย 

ความสะดวก (Facilitator) หรือผู้ให้ค�ำแนะน�ำ  4) ใช้ปัญหา

เป็นตัวกระตุ้น (สิ่งเร้า) ให้เกิดการเรียนรู้  5) ลักษณะของ 

ป ัญหาที่น� ำมาใช ้มีลักษณะคลุม เครือ  ไม ่ชัด เจน  
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มีวิธีแก้ไขปัญหาได้อย่างหลากหลาย อาจมีค�ำตอบได้

หลายค�ำตอบ  6) ผู้เรียนเป็นผู้แก้ปัญหาโดยการแสวงหา

ข้อมูลใหม่ๆ ด้วยตนเอง (Self - Directed Learning) 

7) การประเมินผลใช้การประเมินผลจากสถานการณ์จริง  

(Authentic Assessment) การจัดการเรียนรู้แบบใช้

ปัญหาเป็นฐานของโรงเรียนบ้านนางแดดเหนือนั้นได้มี

การปรับกระบวนการจัดการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับบริบท 

ของโรงเรียน สอดคล้องกับการวจิยัของ Leppink, Jimmie  

(2014) ซึง่ได้ศกึษาผลของการเรยีนรู้หลกัสถติโิดยใช้ปัญหา

เป็นฐานแบบก�ำหนดทิศทางเปรียบเทียบกับการเรียนรู ้

โดยใช้ปัญหาเป็นฐานแบบด้ังเดิมซึ่งผลการศึกษาแสดง

ให้เห็นว่าการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานแบบก�ำหนด

ทิศทางมีแนวโน้มที่จะเพิ่มความเข้าใจถึงแนวความคิด 

เชิงสถติมิากกว่าการเรยีนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐานแบบดัง้เดมิ  

นอกจากนั้นการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานแบบก�ำหนด

ทิศทางยังมีแนวโน้มท่ีจะท�ำให้ผู้เรียนรับรู้ถึงคุณค่าและ

ประโยชน์ของกิจกรรมการเรียนรู้มากขึ้น

	 2.2	 จากการศกึษาผลของการจดัการเรยีนรูแ้บบ 

ใช้ปัญหาเป็นฐานท่ีมีต่อครูน้ัน พบว่าเป็นไปในเชิงบวก 

ท�ำให้ครูมีเจตคติท่ีดีต่อนักเรียน เข้าใจธรรมชาติของ

นักเรียนมากขึ้น ครูปรับกระบวนทัศน์การสอนที่ตนเอง

คุ ้นเคยเป็นรูปแบบที่ครูเป็นเพียงผู ้อ�ำนวยการเรียนรู ้

ให้กับผู ้เรียน เปล่ียนบทบาทจากที่เน้นครูเป็นส�ำคัญ

เป็นเน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ มีทักษะวิชาชีพที่เหมาะสม 

กบัวิชาชพีชัน้สงู เช่น ทกัษะการตัง้ค�ำถาม ทกัษะการเสรมิแรง  

ทักษะการสร้างแรงบันดาลใจ ทักษะการฟังอย่างลึกซึ้ง มี

แนวทางในการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการที่ช่วยให้คร ู

จัดการเรียนรู้ได้ตามข้อก�ำหนดของหลักสูตรฯ ท�ำให้

ลดปัญหาความซ�้ำซ้อนของเน้ือหาและลดภาระงานของ

นักเรียน นอกจากนั้นครูยังมีการพัฒนาการเรียนรู้ของ

นักเรียน และพัฒนากระบวนการจัดกิจกรรมการจัดการ

เรียนรู ้ของตนเองอยู ่เสมอโดยใช้กระบวนการ PLC 

(Professional Learning Community) 

	 2.3 	จากการศึกษาผลของการจัดการเรียนรู้

แบบใช้ปัญหาเป็นฐานที่มีต่อผู้เรียน พบว่า นักเรียนที่ได้

รับการจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐานมีพัฒนาการ 

เพิ่มมากขึ้นทั้งทางด้านความรู้ (Knowledge) ด้านทักษะ

กระบวนการ (Process) และด้านเจตคติ (Attitude) 

นักเรียนมีความกล้าแสดงออก สามารถค้นคว้าหาความรู ้

ด้วยตนเอง เป็นผูน้�ำผูต้ามทีด่ ีสามารถท�ำงานร่วมกบัผูอ้ืน่ได้  

สามารถสรุปองค์ความรู ้โดยใช้ Mind Mapping ได้  

มีความรับผิดชอบต่องานที่ได้รับมอบหมาย มีสมาธ ิ

ในการเรียน มีความเคารพตนเองและผู้อื่น สอดคล้องกับ  

ไพเราะ สุตธรรม (2555) ซึ่งได้ศึกษาการพัฒนากิจกรรม

การเรยีนการสอนวชิาประวตัศิาสตร์ โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน  

ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนบ้านโนน

ส�ำนกั อ�ำเภอมญัจาครี ีจงัหวดัขอนแก่นโดยมวีตัถปุระสงค์ 

ข้อหนึ่งเพื่อพัฒนาทักษะกระบวนการกลุ่มของนักเรียน 

ซึ่งพบว่า นักเรียนมีพฤติกรรมการท�ำงานกลุ่ม มีคะแนน

เฉลี่ยเท่ากับ 3.81 อยู่ในระดับคุณภาพมาก

ข้อเสนอแนะ

ควรมกีารศกึษาการปรบัแนวทางการจัดการเรยีนรู ้

แบบใช้ปัญหาเป็นฐานของโรงเรียนอื่นๆ เพื่อเปรียบเทียบ

ผลของการจดัการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐานทีม่แีนวทาง

แตกต่างกัน
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