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รปูแบบการพฒันาความเป็นองค์กรแห่งการเรยีนรูใ้นโรงเรยีน สงักดัองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัขอนแก่น

A Model of Learning Organization in a School under Khon Kaen Provincial 

Administrative Organization
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บทคัดย่อ

การวิจัยครั้งน้ี มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบัน และความต้องการพัฒนาความเป็นองค์กรแห่งการ

เรียนรู้ในโรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น 2) สร้างรูปแบบการพัฒนาความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

ในโรงเรยีนสงักดัองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัขอนแก่น และ 3) เพือ่ประเมนิความมปีระสทิธผิลของรปูแบบการพฒันาความ

เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น 

ผลการวิจัยพบว่า

1.	 ผลการศึกษาข้อมูลพื้นฐานเพื่อการพัฒนารูปแบบการพัฒนาความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้ พบว่า 

สภาพปัจจุบัน โรงเรียนมีการด�ำเนินงานการสร้างบรรยากาศองค์กร การสร้างวิสัยทัศน์และเป้าหมายการท�ำงาน  

การพัฒนาและการใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยี การจูงใจในการท�ำงาน และการปฏิบัติงานเป็นทีม มีการปฏิบัติ 

อยูใ่นระดบัน้อยและมคีวามต้องการอยูใ่นระดบัมาก ส่วนสภาพทีเ่ป็นความต้องการ ได้แก่ โรงเรยีนมสีภาพแวดล้อมภายใน

ไม่เอือ้ต่อการปฏบิตังิานและขาดปัจจยัทีส่่งเสรมิการพฒันาสูค่วามเป็นองค์กรแห่งการเรยีนรู้หลายประการ รวมถงึบุคลากร

ขาดแรงจูงใจในการท�ำงาน รวมทั้งขาดรูปแบบและแนวทางในการปฏิบัติงานที่ชัดเจน 
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2. 	รูปแบบการพัฒนาองค์กรแห่งการเรียนรู้ 3 ระยะได้แก่ ระยะที่ 1 ขั้นเตรียมการ ให้ด�ำเนินการน�ำเอา

ทรัพยากรทางการบริหาร ประกอบด้วย บุคลากร งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ และการจัดการ มาเป็นองค์ประกอบ

และแนวทางการพัฒนาความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน ระยะที่ 2 ขั้นด�ำเนินการ ให้ด�ำเนินการจัด

บรรยากาศองค์กร สร้างวิสัยทัศน์และเป้าหมายในการท�ำงาน ใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยี สร้างแรงจูงใจในการท�ำงาน  

และปฏิบัติงานร่วมกันเป็นทีมมาด�ำเนินการพัฒนา โดยมีการวางแผน การปฏิบัติตามแผนที่ก�ำหนด การตรวจสอบ และ

การปรับปรุงแก้ไขปัญหาที่เกิดจากการปฏิบัติงานและระยะที่ 3 การสรุปผลและรายงานผลการด�ำเนินงาน

3.	 ผลการประเมินความมีประสิทธิผลของรูปแบบการพัฒนา พบว่า โครงการจัดการความรู้สู่ความเป็นองค์กร

แห่งการเรียนรู้ หลังการด�ำเนินกิจกรรม พบว่า โดยรวมมีระดับการปฏิบัติในระดับมาก ส่วนผลการประเมินการปฏิบัติ

กิจกรรมตามโครงการพัฒนาความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ หลังการด�ำเนินกิจกรรม พบว่า โดยรวมมีระดับการปฏิบัติ

ในระดับมากที่สุด ส่งผลให้การพัฒนาสถานศึกษาสู่ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้เกิดประสิทธิผล

ค�ำส�ำคัญ:		  รูปแบบการพัฒนา, องค์กรแห่งการเรียนรู้

Abstract

The aims of this research were 1) to study current situations and needs to develop Learning  

Organization, 2) to create a desired model for developing Learning Organization, and  3) to trial and  

assess the effectiveness of this model in a school under Khon Kaen Provincial Administrative  

Organization.

The results found were;

1. 	Basic information needed to create a model for developing Learning Organization. The study 

of current situations and needs for developing Learning Organization in a school under Khon Kaen 

Provincial Administrative Organization through quantitative method found that the school operate in 

the following areas; developing an organizational environment, building visions and setting goals for 

work, developing and using innovation and technology, creating motivation to work and teamwork. 

Overall, operational level is low and need is high. The school environment was not suitable for  

operation and was lacking various factors which would support the development to becoming  

a Learning Organization. School personnel lacked motivation to work and the pattern or guideline for 

operation was unclear.

2. 	The model for developing Learning Organization Phases 1) Preparation Phases, is to ensemble 

personnel, budget, materials and equipment, and management factors to create a model for developing  

Learning Organization in the school, Phases 2) Management Phases, is to create an organizational  

environment, build visions and set goals for wok, use innovation and technology, create motivation 

to work, and teamwork. After analyzing and determining organizational issues to solve, there is a 

need to plan, operate as planned, observe results of operation, and reflect or criticize after operation 

amongst the people involved. This will lead to further improvement in the next operation, and Phases  

3) Conclusion and report on results of Management Phases.
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3.  	Results from the assessment of the effectiveness of the model for development were;  

1) operational level of the ‘Knowledge Management to Becoming A Learning Organization’s project 

was high, and 2) operational level of the ‘Development of Learning Organization’ project is very high. 

This lead to an effective development of Learning Organization in a school.

Keywords:		 Indicator, Spiritual Leadership  

บทนำ�

ท่ามกลางโลกยุคโลกาภิวัตน์ (Globalization)  

การเปลีย่นแปลงเกดิขึน้อย่างรวดเรว็มีความเจริญก้าวหน้า 

ทางเทคโนโลยี โดยเฉพาะด้านการศึกษามีการเชื่อมโยง 

เป็นเครือข่ายของการเรียนรู้ซ่ึงมีอิทธิพลต่อชีวิตประจ�ำ

วันและการท�ำงาน องค์กรแห่งการเรียนรู ้ การศึกษา

มีความส�ำคัญต่อการพัฒนามนุษย์และพัฒนาสังคม 

การศึกษาเป็นเครื่องมือที่ท�ำให้เกิดความเจริญก้าวหน้า 

การพัฒนาให้สถานศึกษาเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้  

จะส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ของนักเรียน 

ได้โดยตรงเพราะองค์กรแห่งการเรียนรู้ เป็นนวัตกรรม 

การบริหารอีกรูปแบบหนึ่งที่น�ำมาใช้ในการบริหารเชิง

คุณภาพรวมตลอดทั้งองค์กรได้ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 

โรงเรียนซึ่ งมีภาระหน ้าที่หลักเ ก่ียวกับการจัดการ

เรียนการสอน เพื่อให้นักเรียนได้เรียนรู ้วิธีการที่จะ

เรียนรู ้ด ้วยตนเอง และเป็นบุคคลเรียนรู ้ตลอดชีวิต   

ดงันัน้โรงเรียนจงึควรทีจ่ะเป็นองค์กรแห่งการเรยีนรูม้ากกว่า 

องค์กรประเภทใดๆ องค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น  

มโีรงเรียนในสงักดัจ�ำนวน 19 โรงเรยีน มหีน้าทีจั่ดการเรยีน 

การสอนและอบรมนกัเรยีนเพือ่ให้นกัเรยีนเพยีบพร้อมด้วย

ความรู ้ความคดิ มคีณุธรรม จรยิธรรมและสขุภาพสมบรูณ์ 

สามารถน�ำความรู้ไปใช้ในชีวิตประจ�ำวันได้อย่างถูกต้อง

เหมาะสม จึงมีการพัฒนาอย่างต่อเน่ืองในทุกด้านมุ่งสู่

ความเป็นองค์กรทีม่คีณุภาพ แต่ยงัประสบปัญหาอปุสรรค 

ในเรื่องการบริหารจัดการด้านการศึกษาไปสู ่องค์กร

คุณภาพในเรื่องการยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

ของนักเรียนจากผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาต ิ

ขั้นพื้นฐาน (O-NET) ท�ำให้ต้องมีการพัฒนาระบบการ

บริหารจัดการอย่างรวดเร็วให้พร้อมต่อการพัฒนาเป็น

องค์กรแห่งการเรยีนรู้ให้ทนัต่อการเปลีย่นแปลงในโลกยคุ

ปัจจบุนั การก้าวสูอ่งค์กรแห่งการเรยีนรูอ้าจท�ำให้สามารถ

แก้ปัญหาอุปสรรคและการจัดการสู่คุณภาพในทุกด้านได้

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

1. 	เพือ่ศกึษาสภาพปัจจบุนัและความต้องการการ

พัฒนาความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ในโรงเรียนสังกัด

องค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น

2. 	เพื่อสร้างรูปแบบการพัฒนาความเป็นองค์กร

แห่งการเรยีนรูใ้นโรงเรยีนสงักดัองค์การบรหิารส่วนจังหวดั

ขอนแก่น

3.	 เพื่อประเมินความมีประสิทธิผลของรูปแบบ

การพัฒนาความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน

สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น

วิธีดำ�เนินการวิจัย

การวิ จั ยครั้ งนี้  ผู ้ วิ จั ย ได ้ ด� ำ เนิ นการวิ จั ย

โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยและพัฒนา (Research and 

Development) เพื่อพัฒนารูปแบบการพัฒนาความ

เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ซึ่งผู้วิจัยได้ด�ำเนินการวิจัยเป็น  

3 ระยะ 9 ขั้นตอน 

ระยะที่  1 การศึกษาข้อมูลพื้นฐานเพื่อการ

พัฒนารูปแบบการพัฒนาความเป็นองค์กรแห่งการ 

เรียนรู้ ประกอบด้วย 

ขั้นตอนที่ 1 	 การศึกษาและวิเคราะห์เอกสาร

ขั้นตอนที่ 2 	 การศึกษาสภาพปัจจุบันและความ

			   ต ้องการการพัฒนาความเป ็น 

			   องค์กรแห่งการเรียนรู้ด้วยวิธีการ 

			   เชิงปริมาณ 

ขั้นตอนที ่3 	 การ ศึกษาสภาพป ัจ จุบันและ 

			   สภาพที่ เป ็นป ัญหาความเป ็น 

			   องค์กรแห่งการเรียนรู้ด้วยวิธีการ 

			   เชิงคุณภาพ  
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ข้ันตอนท่ี 4 	 การศึกษากรณีศึกษา (Cases  

			   Study)  

ระยะที่ 2  การสร้างรูปแบบการพัฒนาความ

เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ขั้นตอนที่ 5 จัดท�ำร่างรูปแบบ

การพัฒนาความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ขั้นตอนที่ 6  

จัดประชุมปฏิบัติการเพื่อปรับปรุง (ร่าง) รูปแบบการ

พัฒนาความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ขั้นตอนที่ 7 

ประเมิน (ร่าง) รูปแบบการพัฒนาความเป็นองค์กรแห่ง

การเรียนรู้ โดยผู้เชี่ยวชาญ

ระยะที่ 3  การประเมินความมีประสิทธิผลของ

รปูแบบการพฒันา ขัน้ตอนที ่8 การทดลองใช้รปูแบบการ

พฒันา (Implementation  of  LO Model)  ข้ันตอนที ่ 9  

การสัมมนาเชิงปฏิบัติการ (Operational Seminar)  

เพื่อวิพากษ์และประเมินผลรูปแบบการพัฒนาความ 

เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน 

1. 	ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 1.1 	ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง คือ บุคลากร

ทางการศึกษาของโรงเรียน สังกัดองค์การบริหารส่วน

จังหวัดขอนแก่น 19 โรงเรียน จ�ำนวน 550 คน

	 1.2 	กลุ ่มเป ้าหมายท่ีเป็นผู ้ ให ้ข ้อมูลหลัก

ในการสัมภาษณ์เชิงลึก คือ ผู ้บริหารสถานศึกษา  

ครูผู ้สอน และประธาน คณะกรรมการสถานศึกษา 

5 โรงเรียน จ�ำนวน 15 คน การได้มาซึ่งกลุ่มเป้าหมายโดย

วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)

	 1.3 	กลุม่เป้าหมายกรณศีกึษา (Cases Study) 

คอื ข้าราชการครแูละบคุลากรทางการศกึษา ของโรงเรยีน

ชุมแพศึกษา จ�ำนวน 10 คน และโรงเรียนบ้านหนองหว้า

จ�ำนวน 10 คน

	  1.4 	 กลุ ่มเป ้าหมายท่ีร ่วมสัมมนาเชิง

ปฏิบัติการเพื่อปรับปรุง (ร่าง) รูปแบบการพัฒนาความ

เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ คือ นักวิชาการด้านการศึกษา  

ผูบ้รหิารการศึกษา ผูบ้รหิารสถานศึกษา คร ูและกรรมการ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จ�ำนวน 40 คน 

	  1.5 	 กลุ ่มเป ้าหมายท่ีเป ็นผู ้ เ ช่ียวชาญ

ด้านการวัดและประเมินผลเพ่ือการประเมินตัวบ่งชี้ของ 

(ร่าง) รูปแบบการพัฒนาความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้  

จ�ำนวน 8 คน    

	  1.6 	 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญในการทดลอง 

ใช้รูปแบบการพัฒนาความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ คือ   

ผูบ้รหิารสถานศกึษา ครู และกรรมการสถานศกึษาขัน้พ้ืนฐาน  

ในโรงเรียนโนนหันวิทยายน สังกัดองค์การบริหารส่วน

จังหวัดขอนแก่น รวมจ�ำนวน 40 คน

	 1.7 กลุม่ผูท้รงคณุวฒุใินการสมัมนาเชงิปฏบิตัิ

การ คือนักวิชาการ จ�ำนวน 2 คน ผู้บริหารการศึกษา  

จ�ำนวน 1 คน ผู ้บริหารสถานศึกษา จ�ำนวน 2 คน  

ครูผู้สอน จ�ำนวน 15 คน และกรรมการสถานศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน จ�ำนวน 10 คน รวมจ�ำนวน  30  คน

2. 	เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  

	 2.1 	แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับ 

สภาพปัจจุบัน และความต้องการพัฒนาความเป็นองค์กร

แห่งการเรียนรู้ ซึ่งแบบสอบถามแบ่งเป็น 2 ตอน คือ

	 ตอนที่ 1	ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ 

					    แบบสอบถาม

	 ตอนที ่2	สภาพปัจจุบัน และความต้องการ  

				    การพัฒนาความเป็นองค์กรแห่งการ 

				    เ รี ยน รู ้ ของ โรง เรี ยน เก็บข ้ อมู ล 

				    เชิงปริมาณ

    	2.2 	แบบสัมภาษณ์เชิงลึกเกี่ยวกับสภาพ

ปัจจุบันและความต้องการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้ 

ของโรงเรียน เก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ 

	 2.3 	การสัมภาษณ ์ เ ชิ งลึ ก  ( In -Depth 

Interview) เกี่ยวกับการศึกษากรณีศึกษา (Case Study) 

โดยใช้แนวค�ำถามตามแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง  

ซึ่งมีลักษณะเป็นค�ำถามแบบปลายเปิด

3. 	การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 	 ผู้วจิยัด�ำเนนิการเกบ็รวบรวมข้อมูล ตามขัน้ตอน  

ดังนี้

	 3.1	 ข อ ห นั ง สื อ จ า ก บั ณ ฑิ ต วิ ท ย า ลั ย

มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย เพื่อขอความอนุเคราะห์ ในการ

รวบรวมข้อมูลถึงผู้อ�ำนวยการโรงเรียนในสังกัดองค์การ

บริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น จ�ำนวน 19 โรงเรียน

	 3.2 	วจิยัน�ำแบบสอบถามความคดิเหน็ทัง้หมด 

ส่งไปให้โรงเรียนกลุ่มตัวอย่างเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูล และ

ส่งกลับมายังผู้วิจัยโดยตรง 
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	 3.3	 น�ำแบบสอบถามความคิดเห็นที่รวบรวม

มาได้ ท�ำการตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์   

	 3.4	 การสัมภาษณ ์ เ ชิ งลึ ก  ( In -Depth 

Interview)

	 3.5 	กลุม่เป้าหมายกรณศีกึษา (Cases Study) 

เพื่อสัมภาษณ์เชิงลึก

4. 	การวิเคราะห์ข้อมูล  

	 ผูว้จิยัวเิคราะห์ข้อมลูจากการศกึษาเชงิส�ำรวจ  

จะด�ำเนินการวิเคราะห์ เพื่อหาค่าสถิติต่างๆ ดังนี้

	 4.1 	ข ้อมูลเชิ งปริมาณ น�ำข ้อมูลที่ผ ่ าน

การตรวจสอบความถูกต ้องและความสมบูรณ์แล ้ว   

มาจดัเรยีงล�ำดบัแบบสอบถามและลงรหสั แล้วประมวลผล 

และวเิคราะห์ข้อมลูทางสถติ ิโดยใช้โปรแกรมคอมพวิเตอร์

ส�ำเร็จรูป ดังนี้

			   1) 	วิ เคราะห ์ข ้อมูลท่ัวไปของผู ้ตอบ

แบบสอบถามในตอนที่ 1 โดยการแจกแจงความถี่และหา

ค่าร้อยละ (Percentage)

			   2) 	ค�ำนวณหาค่าเฉล่ีย (Mean) และ

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

ของคะแนนความเห็นระดบัสภาพปัญหาและความต้องการ

พัฒนาความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้	

			   3)	 เกณฑ์การตัดสินผลการวิเคราะห์

ข้อมูลในแบบสอบถามฉบับที่ 1 ตอนที่ 2, 3, 5, 7 และ 

ฉบับที่ 2 ตอนที่ 2, 5 แปลผลข้อมูลโดยใช้เกณฑ์ค่าเฉลี่ย 

			   4)	 น�ำผลการวิเคราะห์ทางสถิติมาจัด

ตาราง แปลความหมาย ตีความจากตาราง อภิปรายผล

และสรปุผลการวจิยั ในรปูของการบรรยายและการอธบิาย

แบบความเรียง 

	 4.2 	ข้อมูลเชิงคุณภาพ เป็นข้อมูลท่ีได้จาก

การสัมภาษณ์เชิงลึกเกี่ยวกับสภาพปัญหาและความ

ต้องการความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน  

มาสรุปและวเิคราะห์เนือ้หา จากนัน้น�ำข้อมูลมาสงัเคราะห์

เพื่อก�ำหนดเป็นกรอบแนวคิด และองค์ประกอบในการ

พัฒนารูปแบบความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ต่อไป

สรุปและอภิปรายผล

1. 	สรุปผลการวิจัย

	 ระยะที่ 1 การศึกษาข้อมูลพื้นฐานเพื่อการ

พฒันารปูแบบการพฒันาความเป็นองค์กรแห่งการเรยีนรู้  

	 1.1	 ผลการศึกษาและวิ เคราะห ์ เอกสาร

เก่ียวกับองค์กรแห่งการเรียนรู ้ พบว่า องค์ประกอบ

ของความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้ ประกอบด้วย  

1) บรรยากาศองค์กร ได้แก่ ภาวะผู้น�ำ วัฒนธรรมองค์กร 

2) การสร้างวิสัยทัศน์และเป้าหมายในการท�ำงาน ได้แก่ 

วิสัยทัศน์ เป้าหมายในการท�ำงาน 3) นวัตกรรมและการ

ใช้เทคโนโลย ี4) แรงจงูใจในการท�ำงาน 5) การปฏบิตังิาน 

เป็นทีม 

	 1.2 	ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและความ

ต้องการความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน

สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่นด้วยวิธีการ 

เชงิปรมิาณ พบว่า โรงเรยีนมกีารด�ำเนนิงานด้านบรรยากาศ 

องค์กร โดยภาพรวม มีการปฏิบัติอยู ่ในระดับน้อย  

มีความต้องการอยู่ในระดับมาก 

	 1.3	 ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า ส ภ า พ ป ั จ จุ บั น แ ล ะ 

สภาพความต้องการความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้

ของโรงเรียนด้วยวธิกีารเชงิคณุภาพ พบว่า ด้านบรรยากาศ

องค์กร สภาพแวดล้อมภายในไม่เอื้อต่อการปฏิบัติงาน

ด้านการสร้างวิสัยทัศน์และเป้าหมายการท�ำงาน 

แผนการนิเทศ ก�ำกับ ติดตามการปฏิบัติงานของบุคลากร

ไม่น�ำผลที่ได้มาใช้เพื่อพัฒนาองค์กร ด้านนวัตกรรมและ

การใช้เทคโนโลยี บุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถและ

ทักษะด้านนวัตกรรมและการใช้เทคโนโลยีมีจ�ำนวนน้อย  

ด้านการจูงใจในการท�ำงาน บุคลากรขาดขวัญ

และก�ำลังใจในการปฏิบัติงาน ด้านการปฏิบัติงานเป็นทีม  

ขาดรูปแบบ แนวปฏิบัติที่ชัดเจน ในการประเมิน 

เพื่อสะท้อนคุณภาพของผลงาน

	 1.4	 ผลการศึกษากรณีศึกษา (Cases Study) 

เพื่อศึกษาโรงเรียนต้นแบบการบริหารความเป็นองค์กร

แห่งการเรยีนรูท้ีม่ปีระสทิธผิล พบว่า โรงเรยีนชมุแพศกึษา

และโรงเรยีนบ้านหว้า ได้ด�ำเนนิการพฒันาโรงเรยีนให้เป็น

องค์กรแห่งการเรียนรู้สอดคล้องกัน
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        ระยะที ่2  การสร้างรปูแบบการพฒันาความ

เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ผลการจัดประชุมปฏิบัติการ 

เพื่อปรับปรุงและประเมิน (ร่าง) รูปแบบการพัฒนาความ

เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ พบว่าผู้เข้าร่วมประชุมสัมมนา

เชิงปฏิบัติการเห็นด้วยกับ (ร่าง) รูปแบบการพัฒนาความ

เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้

	 ระยะที ่3 ผลการประเมนิผลความมปีระสทิธผิล 

ของรูปแบบการพัฒนา

	 3.1 	ผลการทดลองใช้รปูแบบการพฒันาความ

เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้ตามขั้นตอนของการบริหาร

งานวงจรคุณภาพ (PDCA) พบว่า วิธีการและโครงการ/

กิจกรรมที่จะต้องด�ำเนินการการพัฒนาความเป็นองค์กร

แห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วน 

จังหวัดขอนแก่น โดยค�ำนึงถึงจุดมุ่งหมายในการพัฒนา

เป็นหลัก

	 3.2 	ผลการพัฒนาความเป็นองค์กรแห่งการ

เรียนรู้ พบว่าโดยรวมมีระดับการปฏิบัติในระดับมาก

	 3.3 	ผลการสัมมนาเชิงปฏิ บัติการพบว ่า 

ผลการประเมินรูปแบบการพัฒนาความเป็นองค์กร 

แห่งการเรียนรู้อยู่ในระดับมากทุกด้าน

2. 	อภิปรายผลการวิจัย

	 จากการวจิยัครัง้นีม้ข้ีอค้นพบทีน่�ำมาอภปิราย

ผล โดยยดึตามวตัถปุระสงค์ของการวจิยั สามารถอภิปราย

ผลได้ ดังนี้  

	 2.1 	การศึกษาข้อมูลพื้นฐานเพ่ือการพัฒนา 

รูปแบบการพัฒนาความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ พบว่า  

องค ์ประกอบของความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู  ้

ประกอบด้วย 1) บรรยากาศองค์กร ได้แก่ ภาวะผู้น�ำ  

วัฒนธรรมองค์กร 2) การสร้างวิสัยทัศน์และเป้าหมาย 

ในการท�ำงาน ได้แก่ วิสัยทัศน์ เป้าหมายในการท�ำงาน  

3) นวัตกรรมและการใช้เทคโนโลย ีได้แก่การปรบัปรงุรปูแบบ 

และกระบวนการท�ำงาน การพัฒนาระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ การใช้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ 4) แรงจูงใจ 

ในการท�ำงาน ได้แก่ การสร้างความผูกพันต่อองค์กร  

ก า รสนั บ สนุ น ให ้ บุ ค ล าก รประสบคว ามส� ำ เ ร็ จ  

5) การปฏิบัติงานเป็นทีม ได้แก่ ผู ้น�ำองค์กร สมาชิก

ขององค ์กร ภาระงาน โครงสร ้างการบริหารงาน  

เพราะองค์กรแห่งการเรียนรู้ คือการพัฒนาศักยภาพและ

ขีดความสามารถของคนท�ำงานบนพ้ืนฐานของการเรียนรู้  

(Learning Base) โดยมีกระบวนการก�ำหนดกลยุทธ์ 

ที่ เหมาะสมในเชิงปฏิบัติการ การก�ำหนดแผนงาน  

ที่ ชัด เจนการอบรมพัฒนาให ้ความรู ้ แก ่ บุคลากร  

การมอบหมาย พนัธกจิ (Mission) และกระบวนงานต่างๆ 

แก ่ทีมงานเพื่ อให ้สามารถบริหารและรับผิดชอบ 

ด ้วยตัวเองได ้   เป ็นการเอื้ออ�ำนาจให ้แก ่บุคลากร  

มกีารสร้างวฒันธรรมองค์การด้านการพัฒนา และปรับปรงุ

งานให้ดีขึ้น และท�ำการประเมินผล (Assessment) 

เพื่อปรับปรุงผลงานเสมอ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย

ของ สุรพงค์ เอื้อศิริพรฤทธิ์ (2547) ได้ท�ำการวิจัยเรื่อง 

การพัฒนาตัวบ่งชี้รวมความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้

ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในจังหวัดภาคใต้ ผลการ

วิจัยพบว่า องค์ประกอบหลักที่มีอิทธิพลต่อความเป็น

องค์กรแห่งการเรียนรู้คือ องค์กร ภาวะผู้น�ำ การเรียนรู้  

การจัดการความรู้ และเทคโนโลยี

ส่วนผลการศกึษาสภาพปัจจบุนัและความต้องการ 

การพัฒนาความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน

สังกดัองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัขอนแก่น พบว่า โรงเรยีน 

มีการด�ำเนินงานด้านบรรยากาศองค์กร โดยภาพรวม  

มีการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อย และมีความต้องการอยู่ใน

ระดับมาก ทั้งน้ีเป็นเพราะปัจจุบันโรงเรียน มีจ�ำนวน

บุคลากรในแต่ละฝ่ายน้อย เมื่อเกิดการปรับเปล่ียนสลับ

ต�ำแหน่งความรับผิดชอบ จะไม่สามารถทดแทนกันได ้

ในทนัท ีอาจจะท�ำให้เกดิความล่าช้าในการปฏิบตังิานท่ีต้อง

อาศัยความเชี่ยวชาญ โดยเฉพาะได้ เพ่ือให้บรรลุภารกิจ 

และวัตถุประสงค์ที่ได้ตั้งไว้ ส่งเสริมให้องค์การปรับตัว 

ได้ทนัต่อสถานการณ์ของโลก สร้างบรรยากาศแห่งการเรยีนรู ้

ร่วมกัน องค์การมีการจัดเก็บองค์ความรู้อย่างเป็นระบบ 

และสามารถพัฒนาได้อย่างต่อเนื่องซึ่งสอดคล้องกับ 

ชาตรี ธรรมธุรส (2551) ได้ศึกษาเรื่อง รูปแบบการพัฒนา

องค์การแห่งการเรยีนรู:้ กรณศีกึษา โรงเรยีนบ้านเขาเตยีน  

มิตรภาพที่134 ผลการวิจัยพบว่า สภาพการเป็นองค์การ 

แห่งการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ย อยู่ในเกณฑ์ระดับต�่ำ (ค่าเฉลี่ย  
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= 2.38 และ 2.65 ตามล�ำดบั) ได้แก่ ด้านวสิยัทศัน์ พนัธกิจ  

นโยบาย และกลยุทธ์ ด้านโครงสร้างองค์การและช่องทาง 

การสื่อสาร ด้านผู้บริหาร ด้านบรรยากาศและวัฒนธรรม

องค์การ ด้านประสิทธิผลการด�ำเนินงานและคุณภาพ  

ด้านการปฏิบัติงานของบุคคลและทีมงานการเพิ่มอ�ำนาจ 

และความรับผิดชอบในงาน ด้านการพัฒนาบุคลากร 

และทีมงาน ด้านการจูงใจ ด้านเทคโนโลยี/สิ่งสนับสนุน

การเรียนรู้ และการปฏิบัติงาน หลังน�ำรูปแบบการพัฒนา  

องค์การแห่งการเรียนรู้ไปใช้ นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับ

งานวิจัยของ การ์ดเนอร์ (Gardner, 2003: 4414-A)  

ได้ศึกษาวิจัย เรื่องการเป็นองค์การของการเรียนรู ้  

(Learning Organization) ของโรงเรียนรัฐบาล  

ผลการศึกษางานวิจัยพบว่า กลุ่มหนึ่งมีการรับรู้บทบาท

ของโรงเรียนในฐานะที่ เป ็นองค์การแห่งการเรียนรู ้  

(Learning Organization) และอีกกลุ่มหนึ่งไม่มีการรับรู้   

กลุ ่มที่ไม่มีการรับรู ้มีผู ้น�ำที่มีลักษณะดูภูมิฐาน เป็นที่

เคารพแต่ไม่สามารถถ่ายทอดวสิยัทศัน์ในองค์การเข้าใจได้  

ไม่ใช้โอกาส ให้บคุลากรได้เรยีนรูซ่ึ้งกันและกันแต่ใช้วธิกีาร

ให้ข้อมูล กลุ่มที่มีการรับรู้ ผู้บริหารมีลักษณะเปิดโอกาส 

ให้บุคลากรได้ส่งผลสะท้อนกลับ ทบทวนการท�ำงาน 

เป็นทีม  

	 2.2 	การสร้างรูปแบบการพัฒนาความเป็น

องค์กรแห่งการเรียนรู ้ จากผลการศึกษากรณีศึกษา  

(Cases Study) พบว่า การพัฒนาโรงเรียนให้เป็นองค์กร 

แห่งการเรียนรู ้สอดคล้องกัน โดยการจัดกิจกรรม/

โครงการต่างๆ เพื่อพัฒนา ส่งเสริมให้บุคลากรเป็น 

ผู้มีคุณธรรม จริยธรรม ให้ความช่วยเหลือ ร่วมมือกัน

ในการปฏิบัติงาน มีความเอื้ออาทรเห็นอกเห็นใจกัน   

เคารพสิทธิและให้เกียรติซ่ึงกันและกัน จัดประชุม นิเทศ  

ก�ำกับ ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานเป็นการ

ภายในและรับการประเมินการนิเทศจากต้นสังกัดและ

องค์กรภายนอกท่ีเก่ียวข้องอย่างสม�่ำเสมอ และผลการ

จัดประชุมปฏิบัติการเพื่อปรับปรุงและประเมิน (ร่าง)  

รูปแบบการพัฒนาความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ พบว่า  

ผู้เข้าร่วมประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ ได้แก่ นักวิชาการ

ด้านการศึกษา ผู้บริหารการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา  

ครู และกรรมการสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน เหน็ด้วยกบั (ร่าง)  

รูปแบบการพัฒนาองค์กรแห่งการเรียนรู้ ที่ประกอบด้วย  

ระยะที่ 1 ขั้นเตรียมการ ให้ด�ำเนินการโดยน�ำเอา 

องค์ประกอบการบริหารงานโรงเรียนซ่ึงประกอบด้วย  

การบริหารวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหาร

งานบุคคล การบริหารท่ัวไปและน�ำเอาปัจจัยทางการ

บริหารงาน 4M’s ประกอบดว้ย คน (Man) เงิน (Money)  

วสัดอุุปกรณ์ (Materials) และการจดัการ (Management)  

มาเป็นองค์ประกอบและแนวทางการพฒันาความเป็นองค์กร 

แห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนในสังกัดองค์กรบริหารส่วน

จงัหวดัขอนแก่น เป็นเบือ้งต้นก่อน ระยะที ่2 ขัน้ด�ำเนนิการ ให้

ด�ำเนนิการน�ำเอาองค์ประกอบการพฒันา ทีป่ระกอบด้วย  

ด้านบรรยากาศองค์กร ด้านการสร้างวิสัยทัศน์และ 

เป้าหมายในการท�ำงาน ด้านนวัตกรรมและการใช้

เทคโนโลย ี ด้านแรงจงูใจในการท�ำงาน ด้านการปฏิบตังิาน

เป็นทีมมาบูรณาการเข้าด้วยกันตามโครงสร้างความ

สัมพันธ์ขององค์ประกอบ เพื่อให้การด�ำเนินงานมีล�ำดับ

ขั้นตอนในการพัฒนาความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้  

โดยให้บุคลากรหลายฝ่ายในสถานศึกษามีส ่วนร่วม

ด�ำเนินการ ซึ่งแสดงถึงความตระหนักและความพยายาม

ของสถานศึกษาที่เด่นชัดและน�ำสู่การปฏิบัติอย่างเป็น 

รูปธรรม โดยใช้วงจรคุณภาพ PDCA เพราะวงจร 

PDCA เป็นวงจรการบริหารงานคุณภาพ ที่ประกอบด้วย  

ขั้นตอนการท�ำงานเป็นวงจรต่อเนื่อง 4 ขั้นตอน ได้แก่  

1) การวางแผน (Plan) 2) การปฏิบัติตามขั้นตอน 

ในแผนงาน  (Do) 3) การตรวจสอบการด�ำเนนิงาน (Check)  

(โดยมกีารประเมนิตนเอง) และ 4) การปรบัปรงุแก้ไข (Act) 

เพ่ือด�ำเนินการพัฒนาความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้  

และระยะที่ 3 การสรุปผลและรายงานผลการด�ำเนินงาน  

ให้ด�ำเนินการนิเทศ ติดตาม ตรวจสอบการด�ำเนินการ

พัฒนาความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้อย่างเข็มแข็ง 

ปฏิบัติอย่างจริงจัง ต่อเนื่องเป็นระบบสัมพันธ์กันทุกฝ่าย 

โดยใช้แผนงาน/โครงการเป็นเข็มทิศในการปฏิบัติงาน 

โดยจัดให้มีการสรุปรายการผลการด�ำเนินการและ 

เผยแพร่ผลงานให้นกัเรยีน ผูป้กครอง ชมุชน คณะกรรมการ 

สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องรับทราบ 

ร่วมชื่นชมผลงาน ทั้งนี้เป็นเพราะโรงเรียนที่เป็นต้น

แบบองค ์การเรียนรู ้  (Learning Organization)  
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ได้พัฒนาองค์การโดยเน้นการพัฒนาการเรียนรู้สภาวะ

ของการเป็นผู้น�ำในองค์การ (Leadership) และการ

เรียนรู ้ร่วมกันของคนในองค์การ (Team Learning) 

เ พ่ือให ้ เกิดการถ ่ ายทอดแลกเปลี่ ยนองค ์ความรู ้ 

ประสบการณ์ ทักษะร่วมกัน และพัฒนาองค์การอย่าง

ต่อเนื่องทันต่อสภาวะการเปลี่ยนแปลงและการแข่งขัน

การมีองค์การแห่งการเรียนรู ้นี้จะท�ำให้องค์การและ

บุคลากร มีกระบวนการท�ำงานท่ีมี ประสิทธิภาพและ

มีผลการปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิผล โดยมีการเชื่อมโยง 

รูปแบบของการท�ำงานเป็นทีม (Team Working)  

สร้างกระบวนการในการเรียนรู ้และสร้างความเข้าใจ

เตรียมรับกับความเปลี่ยนแปลง เปิดโอกาสให้ทีมท�ำงาน

และมีการให้ อ�ำนาจในการตัดสินใจ (Empowerment) 

เพื่อเป็นการส่งเสริมให้เกิดบรรยากาศของการคิดริเริ่ม  

(Initiative) และการสร้างนวัตกรรม (Innovation)  

ซึ่งจะท�ำให้เกิดองค์การที่เข้มแข็ง พร้อมเผชิญกับสภาวะ

การแข่งขัน ซึ่งสอดคล้องกับ สุรัตน์  ดวงชาทม (2549: 

221-225) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาสู่ความเป็นองค์การ

แห่งการเรียนรู ้ : กรณีส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มหาสารคาม เขต 2 ผลการวิจัยพบว่าการพัฒนาองค์การ

สู่ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ โดย 1) ประชุมชี้แจง

ภารกิจที่ต้องท�ำร่วมกัน 2) จัดบุคลากรให้ท�ำงานเป็นคู่  

3) จัดระบบการติดต่อสื่อสารภายใน 4) ลดขั้นตอนการ

ท�ำงานโดยการมอบอ�ำนาจ 5) จดัโครงสร้างการบรหิารงาน 

งานในองค์การให้ชัดเจน 6) เปิดโอกาสให้บุคลากร 

มส่ีวนร่วมในกิจกรรมหรอืภารกิจส�ำคญัต่างๆ 7) ก�ำหนดหน้าที่ 

และขอบเขตความรบัผดิชอบให้ชดัเจน และสอดคล้องกบั  

สุพิชชา นิรังศรรณ์ (2550: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเรื่อง  

การพัฒนาแนวทางส่งเสริมการเรียนรู ้ร ่วมกันเป็นทีม

ขององค์กรแห่งการเรียนรู ้ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  

สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาพระนครศรอียธุยา เขต 1  

ผลการวจิยัพบว่า แนวทางส่งเสรมิการเรยีนรูร่้วมกนัเป็นทมี

ท่ีพัฒนาขึน้ ประกอบด้วย การตัง้ค�ำถาม การให้ความส�ำคญั 

แก่ความคดิทีห่ลากหลาย มกีารเรยีนรูพ้ฒันาตนเองอยูเ่สมอ 

การสือ่สารให้ทราบทัว่กนั พร้อมปรบัแนวคดิให้สอดคล้อง

กับองค์กรและการตรวจสอบการเรียนรู้ 

	 2.3 	ผลการประเมินผลความมีประสิทธิผล 

ของรูปแบบการพัฒนา พบว่า วิธีการที่จะใช้ในการ 

พัฒนาความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้ ในโรงเรียน

สังกัดองค ์การบริหารส ่วนจังหวัดขอนแก่น ได ้แก ่ 

1 )  ศึกษาคู ่ มือการปฏิบัติ งาน (Work Manual)  

2) ประชมุ แลกเปลีย่นความคดิเหน็เกีย่วกบัการปฏบิตังิาน 

อยู ่เสมอ 3) จัดอบรม สัมมนา เพื่อพัฒนาศักยภาพ

ของบุคลากรด้านการจัดการความรู ้และการท�ำงาน

ร่วมกันเป็นทีม 4) จัดหาเครื่องมือเครื่องใช้ที่จ�ำเป็น 

ในการปฏิบัติงาน 5) ใช้เทคโนโลยีช่วยในการปฏิบัติงาน  

6) ท�ำงานด้วยกระบวนการสร้างระบบพี่เลี้ยง Coaching 

and Mentoring 7) ส ่งเสริม สร ้างขวัญก�ำลังใจ  

ยกย่อง ชมเชย และ 8) ปรับปรุงสภาพแวดล้อมให้เอื้อ

ต่อการเรียนรู้ ส่วนโครงการ/กิจกรรมที่จะต้องด�ำเนินการ 

ในการพัฒนาความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน

สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น โดยค�ำนึง

ถึงจุดมุ่งหมายในการพัฒนาเป็นหลัก ได้กิจกรรมที่จะ

ร่วมกันด�ำเนินการ ได้แก่ 1) โครงการการจัดการความรู ้

สูค่วามเป็นองค์กรแห่งการเรยีนรู ้และ 2) โครงการพัฒนา 

ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ซึ่งผลการประเมินการ

ปฏิบัติกิจกรรมตามโครงการจัดการความรู้สู่ความเป็น

องค์กรแห่งการเรียนรู้ หลังการด�ำเนินกิจกรรม พบว่า  

โดยรวมมีระดับการปฏิบัติในระดับมาก ได้แก่ บุคลากร

สามารถ รับ-ส่ง e-mail รองลงมาได้แก่ เอกสารคู่มือ

การปฏิบัติงานของบุคลากรมีคุณภาพ และบุคลากร

สามารถใช้ Line, Facebook ในการสื่อสาร การพบปะ 

พูดคุยกันในตอนเช้าก่อนเริ่มปฏิบัติงานทุกวัน ท�ำให้ 

ทันต่อข่าวสาร ข้อมูล และการเปลี่ยนแปลง ส่วนผลการ

ประเมินการปฏิบัติกิจกรรมตามโครงการพัฒนาความ

เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ หลังการด�ำเนินกิจกรรม พบว่า  

โดยรวมมีระดับการปฏิบัติในระดับมากที่สุด ได้แก่  

มีแผนผังแสดงโครงสร้างการบริหารงานของหน่วยงาน 

รองลงมาได้แก่ มีป้ายแสดงวิสัยทัศน์ของหน่วยงาน  

และมีแผนภูมิหรือป้ายแสดงภาพรวมของจ�ำนวนครู  

นัก เรี ยนและลูกจ ้ างของโรง เรี ยนในสังกัด  และ

มีป้ายท�ำเนียบบุคลากรที่ปฏิบัติงานอยู ่ในหน่วยงาน  
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ซึ่งทั้ง 2 โครงการมีการปฏิบัติอยู ่ในระดับเป็นที่น ่า

พอใจทุกกิจกรรม และกลุ ่มผู ้ให้ข้อมูลส�ำคัญมีความ

พึงพอใจต่อรูปแบบการพัฒนาความเป็นองค์กรแห่ง

การเรียนรู ้ อยู ่ในระดับมากที่สุด ส่วนผลการประชุม

วิพากษ์รูปแบบโดยการสัมมนาผู ้มีส่วนได้เสีย พบว่า  

ผลการประเมินรูปแบบการพัฒนาความเป็นองค์กร 

แห ่งการเ รียนรู ้ ในโรงเรียนสัง กัดองค ์การบริหาร 

ส่วนจังหวัดขอนแก่นอยู ่ในระดับมากทุกด้าน ได้แก่  

ด้านความเป็นประโยชน์ ด้านความสอดคล้อง ด้านความ

เป็นไปได้ และด้านความเหมาะสม ซ่ึงสอดคล้องกับงาน

วิจัยของ สมพงษ์ ลาสอน (2550: บทคัดย่อ) ได้ศึกษา

เร่ือง การพัฒนาแนวทางการส่งเสริมรูปแบบความคิด

ขององค์กรแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2 

ผลการวิจัยพบว่า แนวทางการส่งเสริมรูปแบบความคิด

ขององค์การแห่งการเรียนรู้ที่พัฒนาข้ึน มีความตรงเชิง

โครงสร้างตามหลักวิชา มีความเหมาะสม และมีความ

เป็นไปได้ในสถานศึกษา มี 7 ขั้นตอน 30 แนวทาง ได้แก่  

1) ขั้นกระตุ้นการคิดอย่างสร้างสรรค์ และคิดส่ิงใหม่ๆ 

ประกอบด้วย 7 แนวทาง 2) ขั้นส่งเสริมการน�ำเอา

ความคิดไปสู่การปฏิบัติจริง ประกอบด้วย 7 แนวทาง 

3) ขั้นปลูกฝ ังการวิเคราะห์ข ้อมูล ตามสภาพจริง  

รวมทัง้ปรบัเปลีย่นการท�ำงาน เพือ่ให้เกดิการเปลีย่นแปลง

ภายในองค์กรอย่างต่อเน่ือง 4) ขั้นระดมความคิดเห็น 

ประกอบด้วย 5 แนวทาง 5) ข้ันฝึกฝนให้เกิดทักษะ

การสรุปผล ประกอบด้วย 2 แนวทาง เช่น ฝึกฝนให้

บุคลากรในสถานศึกษาสรุปความคิดเห็นของสมาชิก

เป็นแนวคิดขององค์กร 6) ขั้นเสริมสร้างความเช่ือม่ัน 

ประกอบด้วย 4 แนวทางเช่นสร้างความเช้ือม่ันให้บคุลากร 

ในสถานศึกษาเกิดความเชื่อตามที่ได้ศึกษาจากต�ำรา 

การอภิปรายพูดคุยแลกเปลี่ยนเรียนรู้ว่าองค์กรมีการ

พัฒนาจริง 7) ขั้นก�ำหนดให้ปฏิบัติตามความเชื่อมั่น 

ประกอบด้วย 2 แนวทาง และสอดคล้องกับงานวจิยัของ มาลี   

สืบกระแส (2552) ได้ศึกษาวิจัยการพัฒนารูปแบบ

องค์กรแห่งการเรียนรู้ของส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

พบว่าสภาพปัจจุบันการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของ

ส�ำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา มีระดับการเป็นองค์กร 

แห่งการเรียนรู ้โดยเฉล่ียอยู ่ในระดับมากและปัจจัย 

ที่ส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้อยู่ในระดับมาก 

และสามารถพยากรณ์การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ได้  

พบว่า ตัวแปรพยากรณ์ ทุกตัว พยากรณ์องค์การแห่ง

การเรียนรู ้ได้โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิการพยากรณ์อยู ่ใน

ระดับมาก ร้อยละ 65.30 องค์การแห่งการเรียนรู้อย่าง

มีนัยส�ำคัญทางสถิติคือ การสร้างวิสัยทัศน์ พันธกิจและ

ยุทธศาสตร์ การจัดท�ำโครงสร้างและการบริหารงาน 

(Structure and Administration) การมีภาวะผู้น�ำทาง

วิชาการ (Instructional Leadership) และการก�ำกับ

ตดิตามการด�ำเนนิงาน (Monitoring) และ ซลิลนิส์ ซารนิส์ 

และมลัฟอร์ด  (Sillins, Zarins & Mulford, 2002: 24–32)   

ได้ท�ำการวิจัยเพื่อหาคุณลักษณะและกระบวนการที่บ่งชี ้

โรงเรียนเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้ คุณลักษณะของ

โรงเรยีนทีเ่ป็นองค์กรแห่งการเรยีนรู ้7 ด้าน คือการวเิคราะห์ 

สภาพแวดล้อม การพัฒนาเป้าหมายร่วมกัน การสร้าง

บรรยากาศการเรียนการสอนแบบร่วมมือ การกระตุ้น 

ใช้ความคิดริเริ่ม ทบทวนส่ิงที่เกี่ยวข้องและมีอิทธิพล 

ต่องานของโรงเรียนเรียน การสร้างงานให้ดีขึ้น และ 

โอกาสในการพัฒนาวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง  

ข้อเสนอแนะ

1. 	ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้

	 จากการพฒันาความเป็นองค์กรแห่งการเรยีนรู้ 

ในโรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น  

ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้

	 1.1 	โรงเรียนสังกัดองค ์การบริหารส ่วน

จังหวัดขอนแก่น ควรให้ความส�ำคัญกับการพัฒนา 

ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้

	 1.2	 ผลการพัฒนาองค์กร เป็นการพัฒนา

องค์กรทั้งระบบที่ผู ้วิจัยสามารถด�ำเนินการอย่างได้ผล 

และก่อให้เกดิความเปลีย่นแปลงขึน้ในหน่วยงานเป้าหมาย  

ซึ่งเป็นการเปลี่ยนแปลงที่เห็นได้อย่างชัดเจน

	 1.3	 ผลการพัฒนาความเป็นองค์การแห่งการ

เรียนรู้  โดยใช้การบริหารงานคุณภาพตามวงจร PDCA
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2. 	ข้อเสนอแนะในการท�ำวิจัยครั้งต่อไป

	 2.1 	ควรศึกษาวิธีด�ำเนินการหรือตัวบ ่งชี ้

แต่ละองค์ประกอบของรูปแบบความเป็นองค์กรแห่งการ

เรียนรู้ให้เป็นรูปธรรม 

	 2.2 	ควรศึกษาปัจจัยหรือข้อจ�ำกัดที่ส ่งผล 

กระทบต่อรูปแบบความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้

	 2.3 	ควรศึกษาเปรียบเทียบผลของการใช้รูป

แบบความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้ในระหว่างสถาน

ศึกษาในสังกัดเดียวกัน
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