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บทคัดย่อ

การวิจัยครั้งน้ี มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นสมรรถนะศึกษานิเทศก์ 

ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 2) เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของสมรรถนะศึกษานิเทศก์

ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และ 3) เพื่อศึกษาอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อม และอิทธิพล

รวมของสมรรถนะศึกษานิเทศก์ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ประชากร ได้แก่ ศึกษานิเทศก์ สังกัด

ส�ำนกังานเขตพ้ืนทีก่ารศกึษาประถมศกึษาในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนอื จ�ำนวน 60 เขต จ�ำนวนศึกษานเิทศก์ 1,058 คน  

กลุ่มตัวอย่างได้แก่ ศึกษานิเทศก์ สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  

จ�ำนวน 924 คน ด�ำเนินการวิจัย 3 ขั้นตอน การตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างรูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้าง 

เชงิเส้นสมรรถนะของศกึษานเิทศก์ทีส่่งผลต่อประสทิธผิลของสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานกบัข้อมลูเชงิประจักษ์  ใช้แบบสอบถาม

มีลักษณะเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) 5 ระดับ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรม LISREL  

ผลการวจัิยปรากฏดงันี ้รปูแบบความสมัพนัธ์โครงสร้างเชงิเส้นสมรรถนะศึกษานเิทศก์ทีส่่งผลต่อประสิทธผิลของสถานศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน ที่พัฒนาขึ้นมี 4 องค์ประกอบ ตัวแปรสังเกตได้ 14 ตัวแปร และ 54 ตัวบ่งชี้  ผลการตรวจสอบความตรง 

เชิงโครงสร้างของสมรรถนะศึกษานิเทศก์ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน กับข้อมูลเชิงประจักษ์ พบว่า   

มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยพิจารณาได้จากค่าสถิติและค่าดัชนีที่ผ่านเกณฑ์ดังนี้ ค่าไค-สแควร์ (χ2)   

มค่ีาเท่ากับ 93.45, df =52, p = 0.0037, CFI =0.979, GFI = .985, AGFI = 0.970, RMSEA = 0.030 และ χ2/df = 1.797  
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Abstract 

The purposes of this research were: 1) to develop a linear structural relationship model of  

supervisors’ competency affecting the effectiveness of basic educational schools, 2) to examine the  

construct validity of supervisors’ competency affecting the effectiveness of basic educational schools and 

3) to study the direct, indirect and total  effects  of supervisors’ competency affecting the effectiveness  

of basic educational schools. The population used in this research was 1,058 supervisors from 60 

areas under the Primary Educational Service Area Offices in northeastern region. Samples were 958  

supervisors under the Primary Educational Service Area Offices in northeastern region, obtained by  

multi-stage random sampling and all data were analyzed from 924 complete questionnaires. The study was 

conducted in 3 steps as: Questionnaire. Statistics were used for hypothesis testing by LISREL application 

to examine the conformity between the theoretical model of casual structural relationship and empirical 

data from those samples and to examine the conformity between the research model and empirical data 

according to the model used as research framework consisted both of internal and external variables. The 

analyzed results were presented in form of linear relationship analysis amongst variables and the study 

results were as follows; The developed linear structural relationship model of supervisors’ competency  

affecting the effectiveness of basic educational schools was consisted of 4 primary factors as 14  

secondary  factors and 54 indicators. The examined results of construct validity of supervisors’ competency  

affecting the effectiveness of basic educational schools and empirical data, analyzed by path analysis 

with latent variability, found that there was conformed with the empirical data considered from statistics 

and index values that passed criteria as follows: Chi-square (χ2) = 93.45, df = 52, p = 0.0037, CFI = 0.979,  

GFI = .985, AGFI = 0.970, RMSEA = 0.030 and = χ/df 1.797. 

Keywords:		 Linear Structural Model, Supervisors’ Competency, Effectiveness of Primary School.

บทนำ�

สังคมโลกในปัจจุบันเกิดกระแสการเปลี่ยนแปลง

ของสังคมและการแข่งขันอย่างรวดเร็ว จ�ำเป็นต้องอาศัย 

สังคมฐานความรู ้ (Knowledge Based Society) 

และเศรษฐกิจฐานความรู ้  (Knowledge Based 

Economy) ท�ำให้การจัดการทรัพยากรในองค์การ

ประสบปัญหาหลายประการ ซึ่งสภาพัฒนาเศรษฐกิจและ 

สังคมแห่งชาติ สรุปว่าน้ีคือปัญหาท่ีส�ำคัญประการหน่ึง

ท่ีส่งผลกระทบให้ประเทศไทยมีความสามารถในการ

แข่งขันกับประเทศอื่นๆ ลดลง ประกอบกับการเผชิญ 

กับป ัญหาจากเศรษฐกิจโลกท่ียังคงมีความรุนแรง 

ในช่วงที่ผ่านมา ภายใต้สภาวการณ์ดังกล่าวส่งผลกระทบ 

ให ้ภาคราชการจะต ้องปรับตัว ปรับเปลี่ยนวิ ธีคิด  

วิธีการท�ำงาน โดยแสวงหาวิธีการบริหารจัดการสมัย

ใหม่เข้ามาเพื่อให้องค์การภาคราชการสามารถฝ่าฟันกับ

วิกฤตที่เผชิญอยู ่พร้อมรับกับกระแสการเปล่ียนแปลง 

ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต (ณัฏฐพันธ์ เขจรนันทน์ และ 

ฉัตยาพร เสมอใจ. 2547)

กระทรวงศึกษาธิการได้ก�ำหนดนโยบายการ

ปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ. 2552–2561)  

โ ดยมี วิ สั ยทั ศน ์ ใ ห ้ คน ไทย ได ้ เ รี ยนรู ้ ต ลอด ชี วิ ต 

อย่างมีคุณภาพ ภายในปี 2561 จะต้องมีการปฏิรูปการ

ศกึษาและการเรยีนรูอ้ย่างเป็นระบบใน 3 ประเดน็หลัก คอื  

การพัฒนาคุณภาพ มาตรฐานการศึกษา และการเรียนรู้ 

ของคนไทย เพิ่มโอกาสทางการศึกษาและการเรียนรู ้ 

ที่มีคุณภาพอย่างทั่วถึง ส ่งเสริมการมีส ่วนร่วมของ 
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ทุกภาคส่วนในการบริหารและการจัดการศึกษาท้ังนี้

ได้ก�ำหนดกรอบแนวทาง ในการปฏิรูปการศึกษาและ

การเรียนรู้อย่างเป็นระบบไว้ 4 ประการ คือการพัฒนา

คุณภาพคนไทยยุคใหม่ การพัฒนาคุณภาพครูยุคใหม่  

การพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา และแหล่งเรียนรู้ยุคใหม่  

และการพฒันาคณุภาพการบรหิารจดัการใหม่ ซ่ึงการนเิทศ 

การศึกษานั้นมีส่วนส�ำคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนาคุณภาพ 

การศกึษา เป็นกระบวนการการนเิทศการศึกษามส่ีวนส�ำคญั 

ต ่อการ เ พ่ิมประสิทธิภาพการศึกษา เพราะการ

นิเทศการศึกษาเป็นกระบวนการในการแนะน�ำช่วย

เหลือครูให้สามารถจัดกิจกรรมการเรียนรู ้ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ ลอฟฟ์ (Loft. 2008 : 23) ได้เสนอบทบาท

ของศึกษานิเทศก์ที่ประสบความส�ำเร็จ 5 ประการ  

โดยให้ข ้อสรุปว ่าแม้ขอบเขตงานของศึกษานิเทศก์ 

จะมอีย่างกว้างขวาง แต่กข้ึ็นอยูกั่บเนือ้งานซึง่วตัถปุระสงค์ 

ของการนิเทศการศึกษาและคุณลักษณะของผู ้นิเทศ  

และความส�ำเร็จของผู ้น�ำซ่ึงโดยท่ัวไปย่อมข้ึนอยู ่กับ 

ความสามารถในการเอาชนะจุดอ ่อนหรือจุดแข็งท่ี

มีอยู ่มากเกินไป ด้วยการฝึกฝนและมีวินัยในตนเอง  

เพื่อให ้สามารถควบคุมอารมณ์ ทั้งการบริหารงาน 

จะต้องยึดท่ีวัตถุประสงค์ และผู้น�ำการนิเทศจะต้อง

มีความเชี่ยวชาญในการก�ำกับดูแลพฤติกรรมท่ีเป็น

ปัญหาของผู ้รับการนิเทศตลอดเวลาได้ บทบาทและ 

หน้าที่ของศึกษานิเทศก์ ซึ่งถือเป็นสมรรถนะที่ส�ำคัญ

ของศึกษานิ เทศก ์ แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะหรือ 

ขีดความสามารถในการท�ำงาน เรื่องของสมรรถนะนี้ 

จึงเป็นสิ่งที่บอกความต่างระหว่างผู ้ปฏิบัติงานดีและ 

ผูป้ฏบิตังิานระดบัปานกลาง สมรรถนะจงึเป็นความสามารถ 

ในงานหรือเป็นคุณลักษณะที่อยู ่ภายในบุคคลที่น�ำไป

สู่การปฏิบัติงานให้เกิดประสิทธิภาพ ซ่ึงจะเห็นว่าการ

นิเทศการศึกษา โดยศึกษานิเทศก์เป็นผู ้ที่มีบทบาท

ส�ำคัญยิ่งในการท่ีจะน�ำพาคุณภาพการศึกษาของชาติ

ไปสู่เป้าหมาย โดยเฉพาะในเรื่องการปฏิรูปการศึกษา

และเรียนรู ้อย ่างเป ็นระบบ ซ่ึงประเด็นส�ำคัญของ

การจัดระบบการศึกษาและการเรียนรู ้ ท่ีต ้องปฏิบัติ

อย่างเร่งด่วน 4 ประการหลัก คือ การพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาและเรียนรู ้ การพัฒนาคุณภาพครูยุคใหม่  

การพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้ยุคใหม่  

และการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการแนวใหม่  

อันจะส่งผลต่อประสิทธิผลในการจัดการศึกษาของ

สถานศึกษาส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาของ ปัจจุบัน 

การพัฒนาการคุณภาพการศึกษาส่วนหนึ่งเป็นหน้าที่

ศึกษานิเทศก์ผู ้ปฏิบัติหน้าที่ในกลุ่มนิเทศ ติดตามและ

ประเมินผลการจัดการศึกษาในส�ำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามีภารกิจในการท�ำงานมีวัตถุประสงค์ส�ำคัญ

เพื่อสร้างและพัฒนาความเข้มแข็งในการจัดการศึกษา

ให้เกิดคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน  

มีบทบาทหน้าที่หลักในการนิเทศการศึกษาศึกษานิเทศก ์

ที่มีทักษะมนุษยสัมพันธ ์ที่ดีจะต ้องแสดงพฤติกรรม 

ที่ส�ำคัญ ได้แก่ มีความเข้าใจบุคคลอื่น เช่น มีความเข้าใจ  

ความต้องการความช่วยเหลือของครู มีความเข้าใจ

ในปัญหาของครู มีบุคลิกภาพที่ดี เช่น มีพฤติกรรม 

ที่น่าเช่ือถือ และมีความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างบุคคล เช่น 

มีพฤติกรรมที่ดีระหว่างบุคคล เช่นเข้ากับทุกคนได้ง่าย 

ไม่ถือตัว ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์และประสิทธิผลของการ

จัดการศึกษา 

จากความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหาดัง

กล่าวข้างต้น ผู้วจิยัจงึสนใจทีจ่ะศึกษารูปแบบความสัมพนัธ์ 

โครงสร้างเชิงเส้นของสมรรถนะศึกษานิเทศก์ที่ส่งผล 

ต ่อประสิทธิผลการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

ขั้นพื้นฐานในสังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน ซึ่งถือว่ามีความส�ำคัญในการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาของสถานศึกษาตลอดเวลา เน้นการพัฒนา

สมรรถนะของศึกษานิเทศก์ซ่ึงเป็นผู้น�ำในการพัฒนา

ประสิทธิผลของการจัดการศึกษาให้สอดคล้องกับปรัชญา 

กรอบแนวคิดและเจตนารมณ์ของแผนการศึกษาแห่งชาติ  

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

1. 	เพื่อพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้าง

เชิงเส้นสมรรถนะศึกษานิเทศก์ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
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2. 	เพ่ือตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของ

สมรรถนะศึกษานิเทศก์ ที่ส ่งผลต่อประสิทธิผลของ 

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

3. 	เพื่อศึกษาอิทธิพลทางตรง  อิทธิพลทางอ้อม  

และอิทธิพลรวมของสมรรถนะศึกษานิเทศก์ท่ีส่งผลต่อ

ประสิทธิผลของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

วิธีดำ�เนินการวิจัย

ผู้วิจัยได้ออกแบบข้ันตอนในการด�ำเนินการวิจัย 

เป็น 3 ขั้นตามล�ำดับ ดังนี้

ขั้นตอนที่ 1 เป็นการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี  

ที่เกี่ยวข้องโดยมีวิธีด�ำเนินการวิจัย ดังนี้

1.	 ศึกษาค้นคว้าจากเอกสาร บทความ รวมท้ัง 

งานวิจัยที่ เกี่ยวข ้องทั้งในประเทศและต่างประเทศ  

เพื่อหาปัจจัยที่มีอิทธิพลของสมรรถนะศึกษานิเทศก์   

ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

2.	 สังเคราะห์องค์ประกอบ นิยามเชิงปฏิบัติการ  

และตัวบ่งชี้ของแต่ละปัจจัยท่ีมีอิทธิพลของสมรรถนะ

ศึกษานิเทศก์ ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน

3.	 น�ำข้อมูลท่ีได้จากการศึกษาและสังเคราะห์ 

ในเบื้องต้นมาร่างรูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิง 

เส้นของสมรรถนะศึกษานิเทศก์ที่ส่งผลต่อประสิทธิผล 

ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

4.	 ก�ำหนดกรอบแนวคิดเพื่อการวิจัย

ขั้นตอนที่ 2 การพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์

โครงสร้างของสมรรถนะศึกษานิเทศก์ ที่ส ่งผลต่อ

ประสิทธิผลของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  

ในขั้นตอนนี้ผู้วิจัยได้ท�ำการสัมภาษณ์ผู้ที่มีความ

เช่ียวชาญ และมีผลงานท่ีเก่ียวข้องกับการนิเทศการ

ศึกษาของศึกษานิเทศก์เพื่อเป็นการยืนยันข้อมูลจาก

การสังเคราะห์หลักการ แนวคิด ทฤษฎีของสมรรถนะ

ศกึษานเิทศก์ทีส่่งผลต่อประสทิธผิลทางวชิาการของสถาน

ศึกษาขั้นพื้นฐาน ดังรายละเอียดต่อไปนี้

1.	 การสัมภาษณ์เชิงลึก เป็นการสัมภาษณ์

ในรูปแบบการสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง (Semi-

Structured Interview) 

2. 	เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย การสร้างและการ

ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ  

	 ในการวิจัยขั้นตอนที่ 2 นี้เครื่องมือที่ใช้ในเก็บ

รวบรวมข้อมูล ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นจากฐานความคิด ทฤษฎี  

และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และเป็นเครื่องมือที่ผู ้วิจัยได้

พัฒนาให้เหมาะสมกับการศึกษาครั้งนี้ โดยเครื่องมือ

ที่ใช้ในการเก็บข้อมูล เป็นที่ใช้ส�ำหรับการสัมภาษณ์ 

เชิงลึก (In-depth Interview) เป็นแบบสัมภาษณ์แบบ

กึ่งโครงสร้าง (Semi-Structured Interview) สร้างขึ้น 

เพื่อสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญด้านการนิเทศการศึกษาหรือผู้ที่

มคีวามเชีย่วชาญในเรือ่งกระบวนการพัฒนาศกึษานเิทศก์

โดยการคัดเลือกแบบเจาะจง ซึ่งพิจารณาจากผลงานวิจัย

เชิงคุณภาพ (Qualitative) และงานเขียนที่ปรากฏใน

เอกสารทางวิชาการ  

3.	 การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 การวิจัยระยะนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา 

(Descriptive Research)  มีแบบแผนการวิจัยเป็นแบบ

กลุ่มตัวอย่างเดียวมีการวัดครั้งเดียวศึกษาสภาวการณ์

ไม่มีการทดลอง (the one short. non-experimental 

case study design) การก�ำหนดกรอบแนวคดิในการวจิยั  

ด�ำเนินการโดยการวิ เคราะห ์ เอกสารและงานวิจัย 

ที่เกี่ยวข้อง การสัมภาษณ์ผู ้ทรงคุณวุฒิ ซ่ึงเครื่องมือ 

ที่ใช้ในเป็นแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-

Structured Interview) วเิคราะห์ข้อมลูโดยการใช้วธิกีาร

วิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis) ในขั้นตอนนี้ 

ผู้วิจัยได้ด�ำเนินการโดยการวิเคราะห์เอกสารและงานวิจัย 

ที่เกี่ยวข้อง และสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญเก่ียวกับสมรรถนะ

ของศึกษานิเทศก์แล้วน�ำผลการศึกษามาก�ำหนดกรอบ

แนวคิดการวิจัย และสร้างเป็นแบบสอบถามต่อไป

4. 	การวิเคราะห์ข้อมูล

	 ในข้ันตอนการวิจัยระยะนี้เป ็นข ้อมูลเชิง

คุณภาพที่ไม ่ต ้องอาศัยสถิติตัวเลข แต่อาศัยข้อมูล 

สารสนเทศ รายละเอียด ด้านสมรรถนะศึกษานิเทศก์ที่ได้

จากการสมัภาษณ์ผูว้จิยัได้น�ำข้อคดิเหน็ ค�ำตอบ วเิคราะห์

ข้อมูลโดยการใช้วิธีการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content 

Analysis) ดว้ยการหาขอ้สรปุตามประเดน็ค�ำถาม อธบิาย

ความเชิงพรรณนา แล้วจัดหมวดตามหัวข้อการวิจัย
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ขั้นตอนที่ 3 การตรวจสอบความสอดคล้อง

ระหว่างรูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้น

การวิจยัในขัน้ตอนที ่3 นี ้ผูว้จิยัใช้การวจิยัเชิงส�ำรวจ  

เพ่ือตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างรูปแบบความ

สัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นสมรรถนะของศึกษานิเทศก ์

ที่ส ่งผลต ่อประสิทธิผลของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  

กบัข้อมลูเชงิประจกัษ์ ซ่ึงมกีารด�ำเนนิการตามข้ันตอน ดงันี้

5.	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 5.1	 ประชากรที่ ใช ้ ในการวิจัยครั้ งนี้  คือ 

ศึกษานิเทศก์  สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม

ศึกษาในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 60 เขต จ�ำนวน  

1,058 คน

	 5.2	 กลุ ่มตัวอย่าง ส�ำหรับการวิจัยเชิงสห

สัมพันธ์ที่วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติชั้นสูงและมีโมเดล

ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์

เชงิซ้อน (Multivariate) ซึง่เป็นลกัษณะของการใช้เทคนคิ 

SEM (Structural Equation Modeling) จ�ำเป็นต้องใช้

กลุ่มตัวอย่างที่มีขนาดใหญ่พอสมควร เบนท์เลอร์ และ 

เชาว์ (Bentler & Chou. 1987 cited in Schumacker  

& Lomax.  2004) ได้เสนอว่า ส�ำหรบัการวเิคราะห์ตวัแปร

เชิงซ้อนด้วยการใช้โปรแกรม LISREL ท้ังในการทดสอบ

ความเหมาะสมของโมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษ์และการ

ประมาณค่าพารามิเตอร์ กลุ่มตัวอย่างควรมีขนาดใหญ ่

พอสมควร ผูว้จิยัได้ก�ำหนดขนาดกลุม่ตวัอย่าง โดยค�ำนงึถงึ 

ค่าพารามิเตอร์ หรือตัวแปรสังเกตได้ท่ีต้องประมาณค่า

ควบคูก่นัไปตามข้อเสนอแนะดงักล่าว ซึง่ในการวิจัยคร้ังนี ้

ใช้การก�ำหนดขนาดกลุม่ตวัอย่างโดยใช้การก�ำหนดร้อยละ  

ในท่ีนี้ผู้วิจัยใช้ ร้อยละ 87.00 ของประชากรท้ังหมดได้ 

จ�ำนวน 924 คน โดยมีรายละเอียดดังนี้

ขั้นตอนที่ 1 ใช้เขตพื้นท่ีเป็นหน่วยของการสุ่ม  

ในการวิจัยครั้งนี้ ได้ก�ำหนดขนาดเขตพื้นที่การศึกษา 

โดยวิธีการเปิดตารางส�ำเร็จของเครซ่ีและมอร์แกน 

(Krejcie and Morgan) จากจ�ำนวนส�ำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  

60 เขต ได้เขตพื้นที่ จ�ำนวน 52 เขต  

ขั้นตอนที่ 2 ใช้ศึกษานิเทศก์ที่อยู่ในแต่ละเขต

จ�ำนวน 52 เขต เป็นกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด เน่ืองจาก  

การทดสอบโดยการใช้โปรแกรม LISREL ท้ังในการทดสอบ

ความเหมาะสมของโมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษ์และการ

ประมาณค่าพารามิเตอร์ กลุ่มตัวอย่างควรมีขนาดใหญ่

พอสมควร

สรุปและอภิปรายผล

1.	 สรุปผลการวิจัย

	 1.1	 รูปแบบความสัมพันธ ์โครงสร ้างเชิง

เส้นสมรรถนะศึกษานิเทศก์ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของ

สถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ที่พัฒนาขึ้นมี 4 องค์ประกอบ  

ตัวแปรสังเกตได้ 14 ตัวแปร และ 54 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 

สมรรถนะเฉพาะทางหรือหน ้าที่ของศึกษานิ เทศก ์ 

มีตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัวแปร และ 11 ตัวบ่งชี้ สมรรถนะ

คุณลักษณะส่วนบุคคลของศึกษานิเทศก์ ตัวแปรสังเกตได้ 

3 ตัวแปร และ 13 ตัวบ่งชี้ สมรรถนะกิจกรรมการนิเทศ

การศึกษา ตัวแปรสังเกตได้ 4 ตัวแปร และ 11 ตัวบ่งชี้  

และสมรรถนะประสทิธผิลของสถานศกึษา มตีวัแปรสงัเกต

ได้ 4 ตัวแปร และ 19 ตัวบ่งชี้ 

	 1.2	 ผลการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้าง 

ของสมรรถนะศึกษานิเทศก์ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน กับข้อมูลเชิงประจักษ์ ด้วยการ

วิเคราะห์ข้อมูลใช้การวิเคราะห์เส้นทาง (Path Analysis) 

แบบมีตัวแปรแฝง พบว่า มีความสอดคล้องกับข้อมูล

เชิงประจักษ์ โดยพิจารณาได้จากค่าสถิติและค่าดัชนี 

ที่ผ่านเกณฑ์ดังนี้ ค่าไค-สแควร์ (χ2) มีค่าเท่ากับ 93.45,   

df =52, p = 0.0037, CFI =0.979, GFI = .985,  

AGFI = 0. 970, RMSEA = 0.030 และ χ2/df = 1.797  

	 1.3	 ตัวแปรที่มีอิทธิพลทางตรงต่อสมรรถนะ

ศึกษานิเทศก์ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาขั้น

พื้นฐาน กิจกรรมนิเทศการศึกษา ตัวแปรที่มีอิทธิพลทั้ง

ทางตรงและทางอ้อม คือ และคุณลักษณะส่วนบุคคลของ

ศึกษานิเทศก์ และสมรรถนะเฉพาะทางหรือหน้าที่ของ

ศึกษานิเทศก์
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2.	 อภิปรายผลการวิจัย

	 2.1	 การพัฒนาโมเดลของสมรรถนะศึกษา 

นเิทศก์ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

พบว่า โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

ทั้งนี้เนื่องจากโมเดลสมมุติฐานที่สร้างขึ้นได้ศึกษามาจาก 

หลักการ แนวคิด ทฤษฎี จึงท�ำให้ได้โมเดลตามสมมุติฐาน

มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ตามสมรรถนะ

ของศึกษานิเทศก์ ซึ่งองค์ประกอบด้านการนิเทศถือเป็น

สมรรถนะเฉพาะทางที่ศึกษานิเทศก์ทุกคนต้องปฏิบัติ 

สอดคล้องกับแนวคิดของ Higgins and Leat (2001)  

ได้กล่าวว่า การนเิทศช่วยให้ผูร้บัการนเิทศเกดิการเปลีย่นแปลง 

ท่ีหลากหลาย ทัง้การเพิม่พูน การเป็นแบบอย่างในการท�ำงาน  

การสืบเสาะอย่างมีวิจารณญาณ การเรียนรู้แบบรวมพลัง  

และการชีแ้นะในการด�ำเนินการให้ครเูกดิการเปลีย่นแปลง

ต้องก�ำหนดเป้าหมายหรือส่ิงท่ีต้องการให้ครูเกิดการ

เปลี่ยนแปลงแล้วจึงเลือกวิธีการท่ีเหมาะสมท่ีเอื้อต่อการ

เปลีย่นแปลงนัน้ จะท�ำให้การนิเทศบรรลุเป้าหมายทีต้่องการ  

	 2.2	 ตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อสมรรถนะศึกษา 

นเิทศก์ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ผู้วิจัยน�ำมาอภิปรายในประเด็นต่างๆ ดังนี้

			   1)	 กิจกรรมการนเิทศการศกึษา เป็นปัจจยั 

ที่มีอิทธิพลทางตรงต่อ ประสิทธิผลของสถานศึกษา 

โดยมีอิทธิพลทางบวก ซึ่งกิจกรรมที่ใช ้ในการนิเทศ  

โดยเฉพาะการนิเทศภายในสถานศึกษาเป็นแนวทางหนึ่ง

ที่จะช่วยปรับปรุงคุณภาพการศึกษา ซ่ึงจะช่วยแก้ไข

ปรับปรุงสิ่งที่บกพร่องด้านวิชาการให้มีการพัฒนา และ 

ส ่ ง เส ริมให ้การเรียนการสอนบรรลุวัต ถุประสงค  ์

ซึ่งสอดคล้องกับชาญชัย อาจิณสมาจาร (2546 : 21)  

การนิเทศเป็นการให้ค�ำแนะน�ำแก่ครู หรือผู้ท่ีเกี่ยวข้อง

กับการศึกษาให้สามารถปรับปรุงการสอนของตนให้ดีขึ้น  

ช่วยให้เกิดความเจริญงอกงามในด้านอาชีพช่วยพัฒนา

ความสามารถของคร ู ให้เปลีย่นแปลงปรบัปรงุการด�ำเนนิ

การเรยีนการสอนในโรงเรียนมุ่งให้เกดิประสทิธภิาพในด้าน 

การสอนเป็นส�ำคญั 

										       

	 2)	 ลักษณะส่วนบุคคลของศึกษานิเทศก์ 

เป็นปัจจยัทีม่อีทิธพิลทางตรงและทางอ้อมต่อประสทิธผิล 

ของสถานศึกษา ลักษณะส่วนบุคคลขอศึกษานิเทศก์มี

อิทธิพลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา อย่างมีนัยส�ำคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ .01โดยมีขนาดอิทธิพลในทางบวก  

ทั้งนี้เน่ืองจากลักษณะของศึกษานิเทศก์มีส่วนส�ำคัญ 

ต่อการเป็นศึกษานิเทศก์ ไม่ว่าจะเป็นด้านประสบการณ์  

บุคลิกภาพ หรือการสื่อสาร ย่อมมีผลต่อประสิทธิผล

ของสถานศึกษา ดัง เช ่นเมอร ์แนน และฟ ิลลิปส ์  

(Murnane and Philip. 1998) ได้กล่าวถงึประสบการณ์ 

ในการนิเทศของศึกษานิเทศก์เอาไว้ว่า ศึกษานิเทศก์ที่มี

ประสบการณ์ในการนเิทศมากจะมคีวามละเอยีดรอบคอบ  

มีความสามารถในการตัดสินใจ กล ้าคิด กล ้าท�ำ  

และมีทักษะในการนิ เทศมีความสามารถทางด ้าน 

การใช้นวัตกรรมด้านการสื่อสาร จะส่งผลให้มีการจัดการ

เรยีนทีด่ด้ีวย และศกึษานเิทศก์ทีป่ระสบความส�ำเรจ็ในการ

พฒันาคณุภาพการจดัการศึกษา  		

	 3)	 สมรรถนะเฉพาะทางหรือหน้าท่ีของ 

ศึกษานิ เทศก ์  เป ็นป ัจจัยที่ มีอิทธิพลทางตรงและ 

ทางอ้อมต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา เมื่อพิจารณา

อิทธิพลทางตรงพบว่า แม้ขอบเขตงานของศึกษานิเทศก์

จะมอีย่างกว้างขวาง แต่กข็ึน้อยูก่บัเนือ้งาน ซึง่วตัถปุระสงค์ 

ของการนิเทศการศึกษาและคุณลักษณะของผู้นิเทศ และ

ความส�ำเรจ็ของผู้น�ำซึง่โดยทัว่ไปย่อมขึน้อยูก่บัความสามารถ

ในการเอาชนะจุดอ่อนหรือจุดแข็งที่มีอยู ่มากเกินไป  

ด้วยการฝึกฝนและมวีนิยัในตนเอง เพือ่ให้สามารถควบคมุ

อารมณ์  ทัง้นีจ้ะต้องยดึทีว่ตัถปุระสงค์ และผูน้�ำการนเิทศ

จะต้องมคีวามเชีย่วชาญในการก�ำกบัดแูลพฤตกิรรมทีเ่ป็น

ปัญหาของผู้รับการนิเทศตลอดเวลาได้  
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ข้อเสนอแนะ

1.	 ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้

	 ผลการวิ จั ยด ้ านสมรรถนะเฉพาะทาง 

ของศึกษานิเทศก์ ซ่ึงประกอบด้วยองค์ประกอบด้วย 

การนิเทศการศึกษา ด้านทักษะการมีมนุษยสัมพันธ์และ

ด้านประสบการณ์ของศึกษานิเทศก์ ส�ำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาควรก�ำหนดคุณสมบัติในการรับสมัครสอบ

คัดเลือกศึกษานิเทศก์ให้ชัดเจน โดยยึดถือตามตัวบ่งชี้  

3 องค์ประกอบนี้ให้ชัดเจน เน่ืองจากถ้าศึกษานิเทศก ์

มคีณุสมบตัคิรบทัง้ 3 องค์ประกอบแล้วก็จะท�ำศกึษานเิทศ 

ก์มีสมรรถนะการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ

2.	 ข้อเสนอแนะในการท�ำวิจัยครั้งต่อไป

	 2.1	 ค ว รพัฒนา รู ป แบบความสั มพั น ธ  ์

โครงสร้างเชิงเส้นของสมรรถนะศึกษานิเทศก์ที่ส่งผล 

ต่อประสทิธผิลสถานศกึษาขัน้พ้ืนฐาน โดยเน้นการปฏบิตังิาน

เฉพาะหน่วย เพื่อใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะ

ด้านการนเิทศเฉพาะทางเพือ่น�ำผลทีไ่ด้ไปพฒันาการเรยีน

การสอนให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในแต่ละวิชาเพิ่มขึ้น  

และเพ่ือน�ำข้อมูลที่ค้นพบมาพัฒนาปรับปรุงให้ตรงกับ

หน่วยงานของตนและเพื่อเป็นข้อมูลในการจัดการศึกษา

ระดับนโยบาย

	 2.2	 ควรท�ำวิจัยการพัฒนารูปแบบการสร้าง

สมรรถนะของศึกษานิเทศก์ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลสถาน

ศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยการใช้ผลการวิจัยที่ศึกษามานั้น  

ร่างเป็นรูปแบบการปฏิบตังิานการนเิทศ โดยยดึโครงสร้าง

ทฤษฎีจากงานวิจัยมาพัฒนาตัวบ่งชี้ถึงสมรรถนะของ

ศึกษานิ เทศก ์ และมีการประเมินผลการปฏิบัติว ่า 

มีประสิทธิผลเป็นอย่างไร เมื่อลงไปปฏิบัติใช้ในบริบทจริง  
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