
บทคัดย่อ
การวจิยัครัง้นีม้วีตัถปุระสงค์ 1) เพือ่ศกึษาผลของการใช้สือ่ eDLRU 2) เปรยีบเทยีบ สมรรถนะด้านการบรหิาร

หลกัสตูรและการจดัการเรยีนรูข้องครผููด้แูลเด็กปฐมวยัก่อนและหลงัการใช้สือ่ eDLRU และ 3) เพือ่ศกึษาทรรศนะของ

ครูปฐมวัยที่มีต่อการใช้สื่อ eDLRU ในการจัดการเรียนการสอน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ ครูผู้ดูแลเด็กจาก

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น จ�ำนวน 397 คน ผลการวิจัย พบว่า 1) สมรรถนะด้าน 

การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ของครูปฐมวัย หลังการใช้สื่อ eDLRU มากกว่าก่อนการใช้สื่อ eDLRU โดย

หลังการใช้สื่อ eDLRU ครูปฐมวัยมีสมรรถนะด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ ภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านสามารถเรียงล�ำดับได้ดังนี้ อันดับแรก คือ การจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญรองลงมา 

คือ การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ความรู้ ความสามารถในการออกแบบการเรียนรู้ การใช้และพัฒนาสื่อนวัตกรรม

เทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนรู้ และการสร้างและพัฒนาหลักสูตร ตามล�ำดับ 2) ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะด้าน

การบรหิารหลกัสตูรและการจัดการเรยีนรูข้องครปูฐมวยัภายหลงัการใช้สือ่ eDLRU พบว่า ภาพรวมของสมรรถนะด้าน

การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ของครูปฐมวัยมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญที่ระดับ .01 (t = -16.59, 

p=.00) เมื่อเปรียบเทียบเป็นรายด้าน พบว่า สมรรถนะด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ของครูปฐมวัย

ภายหลังการใช้สื่อ eDLRU ทุกด้านมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญที่ระดับ .01 3) ทรรศนะของครูปฐมวัยที่มีต่อ

การใช้สื่อ eDLRU พบ 3 ประเด็น ดังนี้ ประเด็นแรก ด้านความพึงพอใจในการใช้สื่อ eDLRU โดยครูมีความเห็นว่า สื่อ 

eDLRU มีลักษณะเข้าใจได้ง่ายไม่มีความซับซ้อน และช่วยท�ำให้ครูปฐมวัยมีความรู้เพิ่ม ประเด็นที่สอง ด้านผลกระทบ

ที่เกิดหลังจากการใช้สื่อ eDLRU พบว่า สื่อ eDLRU ท�ำให้การสอนของครูน่าสนใจขึ้นและส่งผลให้เด็กขาดเรียนลดลง 

ประเด็นสุดท้าย ผลการวิเคราะห์พบว่า สื่อ eDLRU มี ข้อจ�ำกัดในการพัฒนาสมรรถนะของครู 3 ประการ ได้แก่  

ผลของการใช้สื่อ eDLRU ที่ส่งเสริมสมรรถนะด้านการบริหารหลักสูตรและ
การจัดการเรียนรู้ของครูปฐมวัย: กรณีศึกษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น
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1) ครูยังขาดทักษะการตั้งค�ำถามท่ีส่งเสริมกระบวนการคิด เนื่องจากข้อจ�ำกัดในเรื่องระยะเวลาที่ใช้ส่ือ eDLRU 2)  

ครปูฐมวยัทีเ่ข้าร่วมโครงการเหน็ว่าควรมกีารนเิทศตดิตามในขณะน�ำส่ือไปใช้สอน และ 3 ) การวางแผนก�ำหนดกจิกรรม

ให้สอดคล้องกับบริบทสภาพแวดล้อมของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กครูปฐมวัยยังไม่สามารถท�ำได้อย่างเหมาะสม 

ค�ำส�ำคัญ ครูผู้ดูแลเด็ก สื่อ eDLRU สมรรถนะด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้

Abstract
The purpose of this research project are to: 1) investigate and compare the results  

of utilizing eDLRU media in enhancing early childhood teacher competency in learning and  

curriculum management, and 2) examine teachers’ perceptions about using the eDLRU media in 

teaching and learning management. Samples of the study were 397 early childhood teachers at Care 

Centers under the Department of Local Administration in every region of Thailand.  

Research tools comprised of 1) the eDLRU media and its manual with one-day training,  

2) pre-post evaluation form with the reliability of .96, and 3) records of teachers’ reflection on  

using the media. Data analysis employed percentage, frequency, mean, standard deviation and 

paired-Samples T-test, including content analysis for qualitative data.

Three major findings revealed that:

1) 	Overall, teacher competency after using the eDLRU media was higher than before  

employing the media in every competency aspect (before = =3.58, SD. = .46, after =4.02, SD. = .39). 

Particularly, when ranking the results showed the highest competency improved was  

learner-centred management, followed by measurement and evaluation, knowledge and abilities 

to design learning management, using and developing media, innovation and technology, and  

developing curriculum respectively. 

2)	 Overall, the results of comparison in teachers’ utilizing the eDLRU media before  

and after indicated their competency in learning and curriculum management was statistically  

significant at the level of .01 (t = -16.59, p=.00). In particular, the findings showed their 

 statistically significant differences in each competency as followed: 1) developing curriculum  

(t = -17.72, p=.00), 2) knowledge and abilities to design learning management (t = -17.31, p=.00), 3) 

learner-centred management (t = -13.16, p=.00), 4) using and developing media, innovation and 

technology (t = -14.29, p=.00), and 5) measurement and evaluation (t = -14.57, p=.00)  

respectively. 

3)	 The participants perceived utilizing the eDLRU media in 3 areas. Firstly, their satisfaction of 

the eDLRU media in 1) its user-friendly and not complicated, and 2) helping improving  

teachers’ knowledge and skills in lesson planning and teaching techniques for learner-centred  
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management in particular. Secondly, two impacts of using the eDLRU media were found. They were: 

1) making the lesson interesting that resulted in reducing children class absence, and  

2) increasing teachers’ confidence and enthusiasm in their work. Lastly, in spite of teachers’ satis-

faction and benefits, the teachers found the eDLRU media had some limitations. They were: 1) 

teachers’ lacking skill of questioning due to limited time of the training, 2) the follow-up  

process requirement, and 3) knowing how to do lesson planning in concerning environmental con-

text of certain Childcare Centers.

Keywords:	early childhood teachers, eDLRU media, teacher competency in learning and  

	 curriculum management

บทน�ำ
การจัดการศึกษาระดับปฐมวัย เป็นการจัดการศึกษาเพื่อวางรากฐานการเจริญเติบโตให้กับเด็ก 3-6 ปี  

ในรูปแบบของการส่งเสริมพัฒนาการทั้ง 4 ด้าน โดยค�ำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลเป็นฐานของการพัฒนา  

สิ่งส�ำคัญที่จะท�ำให้การจัดการศึกษาในระดับน้ีประสบผลส�ำเร็จประการหนึ่ง คือ คุณภาพและสมรรถนะของ 

ครูผูส้อน เนือ่งจากครูผูส้อนเดก็ในระดบัปฐมวยัคอืต้นแบบท่ีดใีนการด�ำรงชวีติของเดก็ในทกุๆด้าน ครคูอืผูน้�ำคนส�ำคญั

ส�ำหรับเขาเด็กจะเชื่อฟังครูและพร้อมที่จะปฏิบัติตามครูทุกประการ ดังนั้นผู้ที่ท�ำหน้าที่ครูปฐมวัยจึงต้องพร้อมด้วย

คณุภาพและศกัยภาพในความเป็นคร ูอนัประกอบด้วย ความรูค้วามสามารถ สมรรถนะในวชิาชพี เพือ่ท�ำให้การจดัการ

เรียนการสอนเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อผู้เรียน รวมทั้งครูต้องมีบุคลิกภาพที่ดี ซ่ึงอาจกล่าวได้ว่าคุณภาพ 

ของการสอนของครูจะสะท้อนถึงคุณภาพของเด็ก สังคมปัจจุบันคาดหวังว่าเด็กวัยนี้จะต้องเป็น “คนเก่ง คนดี และ 

มีความสุข” ตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ (Department of Local Administration, 2008) ดังนั้นการพัฒนา

สมรรถนะของครูก็เท่ากับเป็นการพัฒนาเด็กในเวลาเดียวกัน

การพฒันาสมรรถนะครปูฐมวยัมหีลายวธิ ีและวธิหีนึง่ท่ีนยิมส�ำหรบัสังคมยคุปัจจบุนันยิมปฏบัิต ิคอืการศกึษา

ด้วยตนเองโดยใช้ระบบการเรยีนรูแ้บบ e-leaning การพฒันาการจดัการเรยีนการสอนนัน้เทคนคิการศึกษาจากต้นแบบ

เป็นเทคนิคที่ดี ท�ำให้ครูเห็นกระบวนการสอนท่ีเป็นรูปธรรม บทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ eDLRU เป็นสื่อที่สามารถช่วย

พัฒนาสมรรถนะในด้านการจัดการเรียนการสอนของครูในรูปแบบที่มีภาพเคล่ือนไหวและบรรยากาศจริงในขณะสอน 

การศกึษาจากตวัแบบประกอบการอบรมเพิม่เตมิความรูใ้นการใช้สือ่ eDLRU ทีมี่เนือ้หาจากตวัแบบทีเ่หมาะสมจะช่วย

พัฒนาการสอนของครูได้ นอกจากนี้สื่ออิเล็กทรอนิกส์ eDLRU เป็นเครื่องมือที่ตอบสนองความต้องการในการเรียนรู้

เป็นรายบุคคลส�ำหรับครู โดยที่สื่อจะสามารถอ�ำนวยความสะดวกให้ครูในการเรียนรู้ในเวลาที่ต้องการ และเลือกสถาน

ที่ในการเรียนรู้ สื่อจะสามารถตอบสนองครูให้สามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเองในทุกเวลาและสถานที่มากเท่าที่ครูต้องการ 

นอกจากนีส่ื้อ eDLRU ท่ีใช้ในครัง้นีย้งัประกอบด้วยเนือ้หาเก่ียวกบัรปูแบบการจดัการเรยีนการสอนส�ำหรบัเดก็ในระดบั

ปฐมวัย และเทคนิควิธีในการใช้สื่ออย่างเหมาะสม รวมทั้งบทบาทครูในขณะท�ำการสอน จึงเปรียบเสมือนว่าผู้เรียนได้

เข้าไปสังเกตการณ์สอนในชั้นเรียนจริง ซึ่งจะก่อให้เกิดการเรียนรู้กับครูผู้สอนในขณะใช้ สื่อ eDLRU นอกจากนี้ก่อน

การใช้สื่อยังได้มีการอบรมการใช้ และมีคู่มือประกอบการใช้เพื่อให้ผู้เรียนได้เข้าใจมากยิ่งขึ้น 
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คุณประโยชน์ของบทเรียนอีเล็กทรอนิกส์ สามารถลดความเหลื่อมล�้ำทางการศึกษาและการเข้าถึงเทคโนโลยี

ทางการศึกษา และเพื่อพัฒนาครูและบุคลากรในโรงเรียนชนบทสามารถน�ำเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกต์ใช้ต่อ 

การเรยีนการสอนในโรงเรยีนการด�ำเนนิการดังกล่าวทีผ่่านมาพบปัญหาของการเข้าถงึสือ่เทคโนโลย ีเนือ่งจากการเรยีน

การสอนโดยใช้การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมยังมีปัญหาในเรื่องการจัดตารางเวลาเรียนของโรงเรียนแต่ละช้ันให้ตรง

กบัเวลาการถ่ายทอดสดจากโรงเรยีนวงัไกลกงัวล นอกจากนีก้ารเรยีนการสอนขาดความต่อเนือ่ง เนือ่งจากครูไม่สามารถ

หยดุการเรยีนการสอนเพือ่อธบิายเพิม่เตมิให้กบันกัเรยีนบางช่วงเวลา และในบางครัง้เกิดปัญหาเรือ่งสัญญาณดาวเทยีม

ขาด ๆ  หาย ๆ  ดงันัน้เพือ่แก้ปัญหาดงักล่าว โครงการจงึได้จดัท�ำระบบ e-Learning ของการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทยีม 

หรือเรียกว่า eDLTV ขึ้น มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ท�ำการพัฒนาระบบการสอนทางไกลด้วยการน�ำสื่อการสอนในรูป 

ของ VDO on Demand ข้ึนเพื่อใช้แก้ปัญหาข้อจ�ำกัดของการจัดการเรียนการสอนทางไกล โดยเรียกช่ือว่าส่ือ  

eDLRU (Electronic Distance Learning Rajabhat University) โดยร่วมกับสถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์

และเทคโนโลยี

ลักษณะของสื่อ Electronic Distance Learning ในชื่อ สื่อ eDLRU ที่มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตได้ผลิต

ขึน้นัน้ เป็นสือ่ประเภททีผู่เ้รยีนสามารถเข้าถงึภาพและเสยีง และมคีวามเสมอืนจรงิ ตามแนวคดิของเอคการ์เดล ทีก่ล่าว

ในเรือ่งประเภทสือ่และการเรยีนรู ้นอกจากสือ่ Electronic Distance Learning ยงัพฒันาขึน้รปูของ VDO on Demand 

ที่ก�ำหนดเนื้อหาตรงตามความต้องการของผู้ใช้ คือเนื้อหาที่เกี่ยวกับกิจกรรมการเรียนการสอนของครูในระดับอนุบาล 

และประถมศึกษา ที่จัดขึ้นในโรงเรียนสาธิตละอออุทิศ ซึ่งถือว่าเป็นโรงเรียนต้นแบบทางด้านการจัดการศึกษาในระดับ

ปฐมวัยที่พร้อมด้วยวิธีการที่หลากหลายและมีสื่อที่เหมาะกับธรรมชาติและช่วงวัยของเด็ก สื่อ eDLRU จะเป็น 

เครื่องมือช่วยพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของครูปฐมวัยในรูปของการศึกษาด้วยตนเองจากตัวแบบในลักษณะ 

การเรียนรู้ด้วยตนเอง นอกจากนี้สื่อ eDLRU ที่ใช้ในครั้งนี้ยังเป็นสื่อที่ผ่านกระบวนการประเมินคุณภาพด้วยการวิจัย

การหาคณุภาพสือ่ โดยศกึษากบักลุม่โรงเรยีนในสงักัดส�ำนักงานการศึกษาข้ันพืน้ฐาน และโรงเรยีนสงักดักรุงเทพมหานคร 

โดยเลอืกโรงเรียนทีไ่ม่ผ่านการรบัรองมาตรฐาน จ�ำนวน 7,000 โรงเรยีน และผลการวจิยัพบว่า ครทีูไ่ด้รบัการจดักจิกรรม

การใช้สื่อ eDLRU มีความพอใจในสื่อในคุณภาพของสื่อในระดับมากทั้ง 4 ด้าน อันประกอบด้วย 1) ด้านภาพรวม 

ของสื่อ 2) ด้านประโยชน์ของสื่อ 3) ด้านเนื้อหาที่ปรากฏในสื่อ และ 4) ด้านรูปแบบของเว็ปไซต์ที่ใช้ในการเผยแพร่ 

(Tiamboonprasert & Pinyagorn, 2014) นอกจากนี้สื่อ eDLRU ยังได้รับรางวัลสื่อดีเด่น จากโครงการเทคโนโลยี

สารสนเทศตามพระราชด�ำริ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ในปี พ.ศ.2557 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กได้อยู ่ภายใต้การก�ำกับดูแลของกรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่นที่ท�ำหน้าที ่

รบัผดิชอบในเรือ่งคณุภาพของการจดัการของศูนย์พฒันาเด็กเลก็ เพือ่ให้เป็นไปตามนโยบายการปฏริปูการศึกษา เรือ่ง

การกระจายอ�ำนาจทางการศกึษา และการถ่ายโอนอ�ำนาจความรบัผิดชอบในการจดัการศึกษาไปสู่ท้องถิน่โดยตรง โดย

เฉพาะการจดัการศึกษาในระดบัการศกึษาปฐมวยั เพือ่มุง่หวงัให้ท้องถิน่ด�ำเนนิการจดัการศกึษาบนพืน้ฐานบรบิทชมุชน 

และค�ำนงึถงึสภาพแวดล้อมทางภมูศิาสตร์ และวฒันธรรมทีส่อดคล้องกบัการเรยีนรู้ของเด็ก ตามหลักความเชือ่ทีว่่าการ

จัดการศึกษาที่ให้ความส�ำคัญกับบริบทชุมชนจะส่งผลถึงประโยชน์ผู้เรียนโดยตรง นอกจากนี้ยังส่งผลถึงโอกาสในการ

เข้าถงึการศกึษาของเดก็ในท้องถิน่ท่ีห่างไกล และเป็นการยกระดบัคณุภาพของการจดัการศกึษาให้กับโรงเรยีนในชนบท 

ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 41 ดังนั้นกรม

การปกครองส่วนท้องถิ่นจึงได้จัดท�ำมาตรฐานการด�ำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นขึ้น 
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เพื่อเป็นแนวทางให้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กทั่วประเทศน�ำไปเป็นเกณฑ์ในการด�ำเนินการ เพื่อให้มีมาตรฐานและมีคุณภาพ

เป็นไปในแนวทางเดียวกัน ซึ่งมาตรฐานนั้นแบ่งออกเป็น 6 ด้าน ดังนี้ 1) มาตรฐานด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนา

เด็กเล็ก 2) มาตรฐานด้านบุคลากร 3) มาตรฐานด้านอาคารสถานที่สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย 4) มาตรฐาน 

ด้านวชิาการและกิจกรรมตามหลกัสตูร 5) มาตรฐานด้านการมส่ีวนร่วมและการสนบัสนนุจากทกุภาคส่วน 6) มาตรฐาน

ด้านส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย ส�ำหรับมาตรฐานที่ 2 ด้านการพัฒนาบุคคลากร ก�ำลังเป็นปัญหาหลักของ

ศนูย์พฒันาเดก็เลก็ในสงักดักรมการส่งเสรมิการปกครองส่วนท้องถิน่ จากการวจัิยของ (Bhulpat, 2012) พบว่าในศนูย์

พัฒนาเด็กเล็กยังมีปัญหา ซ่ึงเป็นปัญหาหน่ึงในด้านมาตรฐานที่จ�ำเป็นที่ควรได้รับการพัฒนาเร่งด่วนคือการพัฒนา

บคุลากรในศนูย์พฒันาเด็กเลก็ เนือ่งจากครูในศนูย์พฒันาเดก็เล็กส่วนใหญ่มปัีญหาในเรือ่งสมรรถนะในด้านการบรหิาร

หลกัสตูร และการจดัการเรยีนรู ้และประเดน็ทีค่รใูนศนูย์เดก็เลก็ต้องการได้รบัการพัฒนามากทีส่ดุ คอื ความรูด้้านการ

จดัท�ำหลกัสตูร การเขยีนบนัทกึการสอน และกจิกรรมการเรยีนรูส้�ำหรบัเดก็ วิธกีารศกึษาหาความรูส้�ำหรบัคร ูซึง่ประเดน็

ดังกล่าวคือจุดอ่อนของบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (Bhulpat, 2012) จึงเท่ากับว่าปัญหาที่เร่งด่วนที่ต้อง

พัฒนาและสอดคล้องกับนโยบายของกรมการส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่นที่กล่าวว่า การพัฒนาสมรรถนะของครู

ถอืว่าเป็นสิง่ส�ำคญัทีจ่ะท�ำให้การจดัการเรยีนการสอนในศูนย์พฒันาเดก็เล็กเกดิประสิทธภิาพ (Department of Local 

Administration 2008) เนื่องจากสมรรถนะครูปฐมวัยเป็นสิ่งที่แสดงถึงคุณภาพในการท�ำงานของครูโดยตรง

ด้วยเหตุนี้คณะผู้วิจัยจึงมีความประสงค์ที่จะศึกษาผลของการใช้ส่ือ eDLRU ในการพัฒนาสมรรถนะของ 

ครูผู้ดูแลเด็กเล็กในการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ของครูผู้ดูแลเด็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก กรมส่งเสริม 

การปกครองท้องถิ่น ใน 4 ภูมิภาค ได้แก่ ภาคกลาง ภาคเหนือ ภาคใต้ และ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

วัตถุประสงค์
1.	 เพือ่ศกึษาผลของการใช้สือ่ eDLRU ในการพฒันาสมรรถนะด้านการบรหิารหลกัสตูรและการจดัการเรยีน

รู้ของครูปฐมวัย

2.	 เพื่อเปรียบเทียบสมรรถนะด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ของครูปฐมวัยภายหลังการใช้

สื่อ eDLRU

3.	 เพื่อศึกษาทรรศนะของครูปฐมวัยที่มีต่อการใช้สื่อ eDLRU ในการจัดการเรียนการสอน
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สื่อ eDLRU (Electronic Distance 

Learning Rajabhat University)

สื่อการจัดการเรียนรู ้ในระดับปฐมวัย

ถ่ายทอดเนื้อหาในรูปแบบของ VCD 

ประกอบ ด้วย 3 กิจกรรม

-	กิจกรรมกลางแจ้ง 

-	กิจกรรมกลุ่ม

-	กิจกรรมเสรี

สมรรถนะครูปฐมวัยที่มีต่อการบริหารหลักสูตร

และการจัดการเรียนรู้ ประกอบด้วย

-	 การสร้างและพัฒนาหลักสูตร

-	 ความรู้ ความสามารถในการออกแบบ

-	 การเรียนรู้

-	 การจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ

-	 การใช้และพัฒนาสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพื่อ		

	 การจัดการเรียนรู้

-	 การวัดและประเมินผลการเรียนรู้

ทรรศนะของครูในการใช้ สื่อ eDLRU

-	 ความพึงพอใจ

-	 ผลกระทบ

-	 ข้อจ�ำกัด

ว า ร ส า ร ก า ร จั ด ก า ร ท า ง ก า ร ศึ ก ษ า ป ฐ ม วั ย22

กรอบแนวคิด

ตัวแปรต้น	 ตัวแปรตาม

 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย

 
ระเบียบวิธีการวิจัย

รูปแบบการวิจัยครั้งนี้เป็นวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Method) โดยมีการเก็บรวบรวมข้อมูลทั้งเชิงปริมาณ 

ด้วยแบบวัดสมรรถนะ และข้อมูลเชิงคุณภาพ จากแบบบันทึกหลังสอนของครู รูปแบบการวิจัยเป็นเชิงทดลอง แบบใช้

กลุ่มตัวอย่าง แบบกลุ่มเดียว 

ประชากร/กลุ่มตัวอย่าง
ประชากรที่ท�ำการศึกษาครั้งนี้ คือ ครูผู้ดูแลเด็กจากศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดกรมส่งเสริมการปกครองท้อง

ถิ่น จ�ำนวน 53,623 คน

กลุ่มตัวอย่าง

กลุม่ตวัอย่างทีผู่ว้จิยัวางแผนก�ำหนดลกัษณะและขนาดทีใ่ช้ในการวจิยัครัง้นี ้เป็นครผูู้ดแูลเดก็จากศูนย์พฒันา

เดก็เลก็ สงักัดกรมส่งเสรมิการปกครองท้องถ่ิน โดยการสุม่ตวัอย่างแบบชัน้ภมู ิและใช้หลกัการของทาโร ยามาเน (Taro 

Yamane) ทีร่ะดับนัยส�ำคญั .05 ความคลาดเคลือ่นรอ้ยละ 5 ได้จ�ำนวนกลุ่มตัวอย่าง 397 คน โดยคดิเทียบตามสดัส่วน

ประชากรจ�ำแนกตามภาค แล้วจึงท�ำการสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย (Simple random sampling) รายละเอียด ดังตาราง

ที่ 1

Results of eDLRU Media Utilizing in Enhancing Early Childhood Teacher Competency 
in Learning and Curriculum Management: A Case Study of Early Childhood Care Centers under 
Supervision of the Department of Local Administration



1(1) January - June 2019

J o u r n a l  o f  E a r l y  C h i l d h o o d  E d u c a t i o n  M a n a g e m e n t 23

ตารางที่ 1 จ�ำนวนประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

จ�ำนวนประชากร
(คน)ภาค จ�ำนวนกลุ่มตัวอย่าง

(คน)

1.	 ภาคเหนือ (9 จังหวัด)	 6,232	 46

2.	 ภาคกลาง (21 จังหวัด)	 8,113	 60

3.	 ภาคตะวันออก (7 จังหวัด)	 2,848	 21

4.	 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (20 จังหวัด)	 26,358	 195

5.	 ภาคตะวันตก (5 จังหวัด)	 2,281	 17

6. 	ภาคใต้ (14 จังหวัด)	 7,791	 58

 			   รวม	 53,623	 397

การเก็บรวบรวมข้อมูล
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วย 

1)	 สื่อ eDLRU ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ที่ผ ่านการประเมินคุณภาพจากการวิจัย ของ  

Tiamboonprasert & Pinyagorn (2014) ซึ่งมีค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานในภาพรวม ระดับมาก  = 4.30, 

SD = 0.46 และ คู่มือการใช้สื่อ แผนการอบรมท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้น รวมทั้งการให้การฝึกอบรมการใช้ส่ือเป็นระยะเวลา  

1 วัน

2)	 แบบวัดสมรรถนะด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ของครูปฐมวัยที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น และ 

หาคุณภาพของเครื่องมือเชิงเน้ือหาด้วยการตรวจสอบโดยผู้เชี่ยวชาญ 5 ท่าน โดยพบว่าแบบวัดสมรรถนะม ี

ความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ มีค่าระหว่าง 0.8 - 1 และทั้งฉบับมีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .96 ส่วนด้านการสร้างและ

พัฒนาหลักสูตร ด้านความรู้ ความสามารถในการออกแบบการเรียนรู้ ด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ 

ด้านการใช้และพัฒนาสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนรู้ ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ มีค่าความ

เชื่อมั่นในภาพรวมเท่ากับ .96

3)	 บันทึกหลังสอน จ�ำนวนแต่ละภูมิภาค จ�ำนวน 20 บันทึก โดยสุ่มแบบเจาะจง

	 ผู ้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณ ก่อน และหลังการทดลองด้วยแบบส�ำรวจสมรรถนะด้าน 

การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ของครูปฐมวัย ส่วนข้อมูลเชิงคุณภาพผู้วิจัยเก็บจากการบันทึกหลังสอนของ

ครู จ�ำแนกตามภูมิภาค

ผลการวิจัย
ข้อมูลเชิงปริมาณ ท�ำการวิเคราะห์ด้วย สถิติพื้นฐาน และการทดสอบสมมติฐานด้วย t-test dependent

ข้อมูลเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยใช้วิธีวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content analysis) ด้วยตาราง วิเคราะห์ข้อมูล (Data 

matrix)
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ผลการวิจัย 

1)	 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการใช้สื่อด้านสมรรถนะด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ของ 

ครูปฐมวัยก่อนและหลังการใช้สื่อ eDLRU พบว่า ครูปฐมวัยมีสมรรถนะด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียน

รูข้องครูปฐมวยัหลงัการใช้ส่ือ eDLRU มากกว่าก่อนการใช้สือ่ eDLRU โดยหลังการใช้สือ่ eDLRU ครปูฐมวยัมีสมรรถนะ

ด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (  = 4.02, SD. = .39) โดยอันดับแรก คือ  

การจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ รองลงมา คือ การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ความรู้ ความสามารถในการ

ออกแบบการเรยีนรู ้การใช้และพฒันาสือ่นวตักรรมเทคโนโลยเีพือ่การจดัการเรยีนรู ้และการสร้างและพฒันาหลกัสตูร 

ตามล�ำดับ ส่วนก่อนการใช้สื่อ eDLRU ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (  = 3.58, SD. = .46) โดยอันดับแรก คือ การจัดการ

เรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ รองลงมา คือ การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ความรู้ ความสามารถในการออกแบบ

การเรยีนรู ้การใช้และพฒันาสือ่นวตักรรมเทคโนโลยเีพือ่การจดัการเรยีนรู ้และการสร้างและพฒันาหลกัสตูร ตามล�ำดบั

2)	 ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ของครูปฐมวัยภายหลังการ

ใช้สื่อ eDLRU พบว่า ในภาพรวมมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญที่ระดับ .01 (t = -16.586, p=.000) เมื่อเปรียบ

เทียบเป็นรายด้าน พบว่า สมรรถนะด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ของครูปฐมวัยภายหลังการใช้สื่อ 

eDLRU ทุกด้านมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญที่ระดับ .01 คือ ด้านการสร้างและพัฒนาหลักสูตร (t = -17.721, 

p=.000) ด้านความรู้ ความสามารถในการออกแบบการเรียนรู้ (t = -17.321, p=.000) ด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้

เรียนเป็นส�ำคัญ (t = -13.159, p=.000) ด้านการใช้และพัฒนาส่ือนวัตกรรมเทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนรู้ (t = 

-14.290, p=.000) ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ (t = -14.572, p=.000) 

ตารางท่ี 2	 การวิเคราะห์เปรียบเทียบสมรรถนะด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ของครูปฐมวัย 
	 ภายหลังการใช้สื่อ eDLRU

*มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01
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3)	 ผลการวิจัยครั้งนี้ พบว่า ครูมีทรรศนะต่อการใช้สื่อ eDLRU ที่ส�ำคัญ 3 ประการคือ 1) ความพึงพอใจใน

การใช้สื่อ eDLRU 2) ผลกระทบที่เกิดจากการใช้สื่อ และ 3) ข้อจ�ำกัดที่เกิดขึ้นในการใช้สื่อ ดังต่อไปนี้

ทรรศนะของครูท่ีมีต่อการใช้สื่อ ประเด็นแรก ด้านความพึงพอใจในการใช้ส่ือ eDLRU พบว่า ครูให้ความ 

คิดเห็นว่าสื่อ eDLRU เข้าใจได้ง่ายไม่มีความซับซ้อน ท�ำให้ครูมีความรู้มากข้ึนและสามารถประยุกต์ใช้ในศูนย์พัฒนา

เดก็เลก็และเนือ้หามปีระโยชน์โดยเฉพาะการพฒันาทกัษะในด้านการเขยีนแผน และการสอนทีย่ดึผู้เรยีนเป็นศนูย์กลาง 

ครูสามารถน�ำไปปรับใช้ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กได้จริง ประเด็นที่สอง ผลหลังจากการใช้สื่อ eDLRU พบว่า สื่อ eDLRU 

ท�ำให้การสอนของครูน่าสนใจและส่งผลให้เด็กเกิดความสนใจการขาดเรียนลดลง อีกทั้งยังสร้างความมั่นใจในการสอน

ของครู ท�ำให้เกิดความกระตือรือร้นในการท�ำงาน ส่วนประเด็นสุดท้าย ได้แก่ข้อจ�ำกัดในการใช้สื่อ eDLRU โดยผลการ

วิเคราะห์ข้อมูลพบว่า สื่อยังไม่สามารถสร้างความช�ำนาญให้กับครูในเร่ืองการใช้ค�ำถามที่ส่งเสริมกระบวนการคิด 

เนือ่งจากระยะเวลาทีใ่ช้สือ่ eDLRU ค่อนข้างน้อย ซึง่ครคูวรได้รบัการอบรมการใช้ส่ือและฝึกให้มากกว่านีแ้ละครตู้องการ

การนิเทศติดตามในขณะน�ำสื่อไปใช้สอน และการวางแผนในการก�ำหนดหน่วยและกิจกรรมให้สอดคล้องกับบริบทต่อ

สภาพแวดล้อมนั้นครูยังมีปัญหาอยู่บ้าง

อภิปรายผล
จากผลการวิจัยดังกล่าวข้างต้นแสดงให้เห็นว่า ครูผู้สอนที่ใช้สื่อ eDLRU ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก มีสมรรถนะ

ด้านการบริหารจัดการหลักสูตรเพิ่มขึ้นทั้ง 5 ด้าน ซ่ึงสามารถอภิปรายผลได้ดังน้ี ส่ือ eDLRU เป็นส่ือที่มีวิดีทัศน์  

ที่ประกอบไปด้วยเสียงและภาพเคลื่อนไหว เป็นสื่อที่จ�ำแนกประเภทถือว่าเป็นสื่อที่ก่อให้เกิดการเรียนรู้ที่ดีแก่ผู้เรียน 

ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดเรื่องกรวยประสบการณ์ของเอ็ดการ์ เดล (Edgar Dale, 1969) ที่กล่าวว่าผู้เรียนที่ได้รับ 

การจัดประสบการณ์ด้วยสื่อวิดีทัศน์จะสามารถเรียนรู้ในระดับร้อยละ 50 จากส่ิงที่เห็น และจากกระบวนการจัดการ

เรยีนรูใ้นการใช้สือ่ทีผู้่วจิยัได้ก�ำหนดให้ผูท้ีจ่ะน�ำสือ่ไปใช้ต้องได้รบัการอบรมการใช้สือ่และการชีแ้นะในการน�ำไปปฏบิตัิ 

นอกจากนั้นในการอบรมยังมีการเพิ่มทักษะด้านการเขียนแผนภายใต้การช้ีแนะจากผู้เช่ียวชาญด้านการสอน ก่อนน�ำ

สื่อไปใช้จริงในชั้นเรียนเท่ากับเป็นการเรียนการสอนแบบมีส่วนร่วม และการทดลองสาธิตการสอน ซึ่งจะเพิ่มการเรียน

รู้ได้ถึงร้อยละ 70 และในขั้นสุดท้ายกลุ่มตัวอย่างจะต้องน�ำสื่อลงไปใช้ในการปฏิบัติการสอนจริงในชั้นเรียนซึ่งเอ็คการ์ 

เดล ได้สรุปว่าการเรียนรู้ที่เกิดจากการปฏิบัติจริงด้วยการน�ำไปสู่การปฏิบัติผู้เรียนจะได้รับผลการเรียนรู้ถึง ร้อยละ 90 

และสอดคล้องกับงานวิจัยของ Boonsri (2008) กล่าวว่า การน�ำวีดีทัศน์ไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนนั้นมีจุดมุ่ง

หมายหลกัคอืให้ผูเ้รยีนเกิดการเรยีนรู้ในเนือ้หาจากวดีทีศัน์ตรงตามเป้าประสงค์ทีก่�ำหนดไว้และรปูแบบการผลิตรายการ

ต้องมคีณุภาพทีส่ามารถสือ่ความหมายและถ่ายทอดความรูน้ัน้ได้อย่างชดัเจน และต้องน�ำสือ่ไปใช้จรงิ สือ่ eDLRU เป็น

สือ่ตามเป้าประสงค์ซ่ึงในเนือ้หาของส่ือครัง้น้ีคอืเทคนคิวธิกีารสอนแบบยดึผูเ้รยีนเป็นส�ำคญั นอกจากนีค้ณุลักษณะของ

สื่อ eDLRU เป็นสื่อที่ตรงตามความต้องการ (On Demand) ตรงในด้านวัตถุประสงค์ของการเรียนนั้นคือเนื้อหาของ

สื่อที่มีการกล่าวถึงรูปแบบและวิธีการสอนของครูที่มีคุณภาพจากโรงเรียนต้นแบบ ที่มีการเรียนการสอนในรูปแบบยึด

ผู้เรียนเป็นส�ำคัญ และลักษณะของสื่อเป็นสื่อที่มุ่งเน้นการศึกษาด้วยตนเอง กลุ่มทดลองจะสามารถศึกษาด้วยตนเอง

ตามความต้องการ และเลือกศึกษาได้มากกว่า 1 ครั้งจนกว่าจะเข้าใจถ้ายังไม่เข้าใจอาจดูได้บ่อยครั้งตามความต้องการ

และกลับมาเลือกดูบางช่วงบางตอนที่ยังไม่เข้าใจได้ นอกจากน้ีส่ือ eDLRU ที่มหาวิทยาลัยสวนดุสิตผลิตในครั้งน้ี 

ยังเป็นสื่อที่ได้รับการติดตาม และประเมินผลการใช้สื่อ eDLRU โดยมีการท�ำวิจัยเรื่อง การประเมินและติดตามผลการ
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ใช้สื่อ eDLRU จากโรงเรียนที่เป็นสมาชิกเครือข่ายของมหาวิทยาลัยสวนดุสิต และน�ำผลมาปรับปรุงสื่อ eDLRU ให้มี

ความพร้อมและเกิดประโยชน์ต่อการใช้งานมากที่สุด และสามารถน�ำไปปฏิบัติต่อได้อย่างถูกต้อง ซึ่งเท่ากับเป็นวิธีการ

ของการเรียนรู้ด้วยตนเอง การเรียนรู้ด้วยวิธีนี้จะเหมาะกับผู้ที่เป็นครูประจ�ำการที่มีทักษะการจัดการเรียนรู้ให้กับเด็ก

อยู่บ้างแล้ว แต่ต้องการความถูกต้อง การสร้างความรู้ด้วยตนเองเพิ่มเติมให้เกิดความเข้าใจในการสอนเพิ่มมากขึ้น

ข้อเสนอแนะ
1.	 ควรมีการศึกษาวิจัยประสิทธิผลของการใช้สื่อ eDLRU กับนักศึกษาที่ออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ในชั้น

ปีที่ 5 ที่ไม่มีประสบการณ์ในการเป็นครูมาก่อน

2.	 ควรศึกษาวิจัย เรื่องความคงอยู่ของสมรรถนะครูผู้สอนด้านการบริหารจัดการเรียนรู้ของครูที่ผ่านการใช้

สื่อ eDLRU เมื่อระยะเวลาผ่านไปเป็นระยะ 6 เดือน / 12 เดือน

3.	 ควรมีการศึกษาวิจัย เกี่ยวกับปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อสมรรถนะครูผู้สอนในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่ใช้สื่อ 

eDLRU
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