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บทคัดย�อ 
การวิจัยในครั้งน้ีมีวัตถุประสงค�เพ่ือศึกษาภาวะผู�นําการเปลี่ยนแปลง
ในสถานศึกษาและเพ่ือศึกษาความสัมพันธ�ระหว.างภาวะผู�นําการเปลี่ยนแปลง
กับการจัดการความรู� ในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สุราษฏร�ธานีเขต 2 เก็บรวบรวมข�อมูลจากบุคลากรทางการศึกษา
แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ� ค.าความเช่ือมั่นเท.ากับ 
พ้ืนฐานได�แก. ค.าเฉลี่ยและส.วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
ผลการวิจัยพบว.า โดยภาพรวมภาวะผู�นําการเปลี่ยนแปลงของผู�บริหารในสถานศึกษาโดยรวม
และรายด�านอยู.ในระดับมาก เรียงลําดับจากมากไปน�อย
บุคคลการสร�างแรงบันดาลใจ การมีอิทธิพลอย.างมีอุ
การจัดการความรู�ในสถานศึกษาโดยรวมและรายด�านอยู.ระดับมาก เรียงลําดับจากมากไปน�อย 
ดังน้ี ด�านการกําหนดความรู� ด�านการแสวงความรู�
ใช� ด�านการเก็บรักษาความรู�และด�านการแลกเปลี่ยนความรู� 
ผู�นําการเปลี่ยนแปลงของผู�บริหารกับประสิทธิผลการจัดการความรู�ในสถานศึกษาโดยภาพรวม 
มีความสัมพันธ�ในระดับสูงมากอย.างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
 
คําสําคัญ ครู ภาวะผู�นําการเปลี่ยนแปลง การจัดการความรู�
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าวะผู�นําการเปล่ียนแปลงของผู�บริหาร 
กับการจัดการความรู�ในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

2 The Relationship Between 
Transformational Leadership of Administrators And Knowledge 

Management in School under Suratthani Primary Education 
Service Area Office 2 

เสรีรัตน� การะเกตุ1 

การวิจัยในครั้งน้ีมีวัตถุประสงค�เพ่ือศึกษาภาวะผู�นําการเปลี่ยนแปลงการจัดการความรู�                 
และเพ่ือศึกษาความสัมพันธ�ระหว.างภาวะผู�นําการเปลี่ยนแปลงของผู�บริหาร              

บการจัดการความรู� ในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
เก็บรวบรวมข�อมูลจากบุคลากรทางการศึกษา จํานวน 317 คน โดยใช�

แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ� ค.าความเช่ือมั่นเท.ากับ 0.95 วิเคราะห�ข�อมูลโดยใช�สถิติ
ยงเบนมาตรฐาน ค.าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ�แบบเพียร�สัน 

ผลการวิจัยพบว.า โดยภาพรวมภาวะผู�นําการเปลี่ยนแปลงของผู�บริหารในสถานศึกษาโดยรวม
และรายด�านอยู.ในระดับมาก เรียงลําดับจากมากไปน�อย ดังน้ี คือ คํานึงถึงความเปCนปDจเจก

การสร�างแรงบันดาลใจ การมีอิทธิพลอย.างมีอุดมการณ� และการกระตุ�นทางปDญญา                     
การจัดการความรู�ในสถานศึกษาโดยรวมและรายด�านอยู.ระดับมาก เรียงลําดับจากมากไปน�อย 
ดังน้ี ด�านการกําหนดความรู� ด�านการแสวงความรู�  ด�านการสร�างความรู� ด�านการนําความรู�ไป

การแลกเปลี่ยนความรู� และความสัมพันธ�ระหว.างภาวะ
ผู�นําการเปลี่ยนแปลงของผู�บริหารกับประสิทธิผลการจัดการความรู�ในสถานศึกษาโดยภาพรวม 
มีความสัมพันธ�ในระดับสูงมากอย.างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

การจัดการความรู� 

นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริการการศึกษา ครุศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร�ธานี  



 
 

วารสารวจิัยราชภัฏธนบุรีรับใช�สังคม        50       สถาบันวิจยัและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 
 

Abstract 
The objectives of this research were to, study transformational leadership to 
study knowledge Management in schools and to study the relationship 
between Transformational Leadership of Administrators and knowledge 
management in schools under Suratthani Primary Education Service Area Office 
2 the data were from the sample of 317 educational personnel by using 
questionnaire which reliability 0.95. Basic statistics were used for data analysis 
including Average and Standard Deviation and Pearson Product Moment 
Correlation Coefficient. The finding revealed that the overall image of 
Transformational Leadership of Administrators was at high level which sorting 
by descending as follow, Individualized consideration, Inspirational Motivation, 
Idealized Influence, and Intellectual Stimulation. Knowledge management 
overall and  each asnext  were at high level which sorting by descending as 
follow, Knowledge Identification, Knowledge Acquisition, Knowledge Creation, 
Knowledge Application , Knowledge Preservation, and Knowledge Sharing. The 
relationship between transformational leadership of administrators and 
knowledge management in schools in overview was at the very high level 
which was statistically significant at 0.01 level. 
 
Keyword Teacher, Transformational Leadership, Knowledge Management 
 
บทนํา 
ปDจจุบันประเทศไทยกําลังเผชิญกับภาวะการเปลี่ยนแปลง และการแข.งขันกับประเทศต.าง ๆ 
เน่ืองมาจากการแข.งขันทางธุรกิจในยุคโลกไร�พรมแดนการแข.งขันแบบเสรีท่ีทุกธุรกิจ                   
ทุกประเทศท่ัวโลกต�องเผชิญ และต�องเผชิญกับปDญหาหลายประการ สําหรับความเจริญต.าง ๆ 
ท่ีเกิดข้ึนน้ัน มาจากการใช�นวัตกรรมท่ีพัฒนาด�วยปDญญาและความรู�เปCนฐานอันสําคัญยิ่ง
โดยเฉพาะองค�กรทางการศึกษาสามารถนําความรู�มาพัฒนาการดําเนินงานหรือนวัตกรรม              
ต.าง ๆ เพ่ือยกระดับการเรียนรู�ของสถานศึกษาและผลสัมฤทธ์ิของผู�เรียน การพัฒนาบุคลากร 
และการพัฒนาองค�กรได�อย.างครบถ�วนแล�วน้ัน ย.อมสามารถนําองค�กรไปสู.ความสําเร็จ                  
ได�อย.างแน.นอน (พรพิมล หรรษาภิรมย�โชค, 2554) บุคลาการในองค�กรเปCนปDจจัยหน่ึง                    
ท่ีมีความสําคัญอย.างยิ่งท่ีจะทําให�องค�กรดําเนินงานได�อย.างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล                             
ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห.งชาติ พ.ศ.2542 และท่ีแก�ไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 
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และเปCนท่ียอมรับกันว.าบุคคลท่ีเปCนผู�นําหรือเปCนหัวหน�า เปCนบุคคลท่ีมีความสําคัญและมี
อิทธิพลต.อผู�ใต�บังคับบัญชาในการท่ีจะช.วยให�องค�กรบรรลุเปrาหมายได� โดยเฉพาะผู�นําหรือ
หัวหน�างานซ่ึงทํางานเก่ียวกับบุคคลหลายๆ ฝuาย ท้ังหัวหน�างานระดับต�น หัวหน�างาน
ระดับกลาง และหัวหน�างานระดับสูง จึงมีความจําเปCนต�องใช�คุณลักษณะและความสามารถ               
ในหลายๆ ด�านในการปฏิบัติงาน หากพูดถึง"ผู�นํา" คงปฏิเสธไม.ได�ว.าเปCนปDจจัยสําคัญประการ
หน่ึงท่ีมีส.วนช.วยให�องค�กรประสบความสําเร็จหรือความล�มเหลว และสามารถแข.งขันกับ
องค�กรอ่ืนได�หรือไม.ก็ในโลกปDจจุบันท่ีภาวะการแข.งขันน้ันสูงหากเราเปรียบองค�กรเหมือนกับ
เรือลําหน่ึงการท่ีเรือจะแล.นสู.ฝDwงได�อย.างปลอดภัยหรือไม.น้ัน มีองค�ประกอบหลายประการ              
ท้ัง ความสามารถของลูกเรือสภาพทะเลแต.องค�ประกอบท่ีสําคัญท่ีสุด คือ กัปตันหรือผู�นํา               
ในเรือลําน้ันหากกัปตันไม.มีความรู� ความสามารถท่ีเพียงพอ โอกาสท่ีเรือจะเข�าสู.ฝDwงได�อย.าง
ปลอดภัยก็จะมีน�อย แต.หากกัปตันมีความรู�ความสามารถมีประสบการณ�ความชํานาญท่ีดีแล�ว
โอกาสท่ีเรือจะเข�าสู.ฝDwงได�อย.างปลอดภัยก็จะมีสูง เช.นเดียวกับองค�กรหากมีผู�นําหรือ ผู�บริหาร  
ท่ีมี มีความรู� ความสามารถ ประสบการณ� ความเช่ียวชาญ ฯลฯ องค�กรก็สามารถท่ีจะแข.งขัน
กับผู�อ่ืนได� และประสบความสําเร็จตามเปrาหมายท่ีวางไว�   
 ในอดีตลักษณะผู�นําท่ีดีและเข�มแข็งน้ัน จะมองเพียงในด�านกายภาพ บุคลิกภาพ 
ความรู�ความสามารถ ความมั่งค่ัง และบารมี เท.าน้ัน แต.สําหรับในปDจจุบันท่ีเกิดการ
เปลี่ยนแปลงด�านสภาพแวดล�อมอยู.ตลอดเวลา ผู�นําท่ีดีและเข�มแข็งยังต�องมีวิสัยทัศน�                   
ท่ีกว�างไกล มีการติดต.อสื่อสารในองค�การท่ีดี ฯลฯ เพ่ือท่ีจะนําองค�การไปสู.ความสําเร็จตาม             
ท่ีเปrาหมายได�ตั้งไว� ภาวะผู�นําการเปลี่ยนแปลงเปCนภาวะผู�นําท่ีสามารถจูงใจผู�ร.วมงานกระทํา
มากกว.าท่ีคาดหวังเอาไว� ซ่ึงทําให�มีผลการดําเนินงานท่ีดีเด.น ภาวะผู�นําการเปลี่ยนแปลงจะมี
บารมีและแรงจูงใจผู�ร.วมงานด�วยกันหลายวิถีทาง ประการแรกผู�นําจะถ.ายทอดโลกทัศน�                 
ท่ีชัดเจนและประทับใจขององค�การ โลกทัศน�น้ีจะช้ีให�เห็นว.าองค�การของตนจะอยู. ณ ท่ีไหน 
ในอนาคต และแสดงให�เห็นว.าโลกทัศน�น้ีมีความสําคัญอย.างไร ประการท่ีสองผู�นําจะกระตุ�น
แรงจูงใจระดับสูงส.วนบุคคล และมีส.วนร.วมภายในโครงการเพ่ือท่ีจะบรรลุเปrาหมาย ซ่ึงใน
องค�การผู�ท่ีมีอิทธิพลในการกระตุ�นให�พนักงานมองเห็นความสําคัญในการพัฒนา คือ ผู�นํา  
หรือ หัวหน�างาน เน่ืองจากผู�นําเปCนบุคคลท่ีต�องเปCนแบบอย.างท้ังด�านปฏิบัติงานและผู�นํา
ทางด�านแนวคิดให�แก.พนักงาน ดังน้ันบทบาทของผู�นําจึงมีความสําคัญเปCนอย.างยิ่ง ซ่ึงปDจจุบัน
บทบาทของผู�นําท่ีได�รับความสนใจ และเหมาะสมกับสภาพการในปDจจุบันน้ัน คือ ภาวะผู�นํา                  
การเปลี่ยนแปลง (รัตติกรณ� จงวิศาล, 2551) 
 ทุกวันน้ีต�องยอมรับว.าแหล.งความรู�มีมากมายมหาศาลและกระจายอยู.ท่ัวโลกความรู�
ใหม.ก็เกิดข้ึนทุกวันโดยเฉพาะในยุคอิเล็กทรอนิกส�ในปDจจุบันพบว.าหลาย ๆ องค�กรมักประสบ
ปDญหาในด�านการจัดการความรู� ไม.สามารถตอบสนองต.อการเปลี่ยนแปลงอย.างรวดเร็ว 
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ความสําคัญของการจัดการความรู�น้ันก็เพ่ือปrองกันความรู�สูญหายทําให�องค�กรสามารถรักษา
ความเช่ียวชาญ ความชํานาญ และความรู� ท่ีอาจสูญหายไปพร�อมกับการเปลี่ยนแปลง               
ของบุคลากร  เช.น การเกษียณอายุทํางาน หรือการลาออกจากงาน และการเพ่ิมประสิทธิภาพ
ในการตัดสินใจ โดยประเภท คุณภาพ และความสะดวกในการเข�าถึง ความรู� เปCนปDจจัย              
ของการเพ่ิมประสิทธิภาพการตัดสินใจ เน่ืองจากผู�ท่ีมีหน�าท่ีตัดสินใจต�องสามารถตัดสินใจ                
ได�อย.างรวดเร็วและ มีคุณภาพ (บุญดี บุญญากิจและคณะ, 2549) การจัดการความรู�ในองค�กร
ทางการศึกษาถือว.าเปCนปDจจัยสําคัญท่ีสถานศึกษาควรส.งเสริมและสนับสนุนให�เกิดข้ึน                 
ท้ังน้ีเพ่ือแสดงให�เห็นว.าผู�บริหารมีความตระหนักถึงความสําคัญของ “ความรู�” ซ่ึงถือว.าเปCนสิ่ง
สําคัญสําหรับองค�กรท่ีเรียกได�ว.า “ทรัพย�สินทางปDญญา” ท้ังน้ีเพราะการจัดการความรู�เปCน 
การเรียนรู�ท่ีเรียนจากการปฏิบัติเปCนตัวนํา สําคัญ คือ การพัฒนาการเรียนรู�ของคนในสังคม 
ทุกระดับ ให�ทันต.อการเปลี่ยนแปลงของสังคม  ดังน้ันผู�บริหารสถานศึกษาและบุคลากร    
จะต�องเปCนผู� ท่ีมีความรู�และสามารถจัดการความรู�  (พรพิมล หรรษาภิรมย�โชค,2554)                         
จากความสําคัญดังกล.าวก็จะก.อประโยชน�ช.วยลดข้ันตอนในการทํางานได� เช.นเมื่อมีปDญหา               
ในการทํางานเกิดข้ึนผู�ปฏิบัติงานก็จะสามารถหาแนวทางหรือวิธีการแก�ปDญหาได� รวดเร็ว โดย
ค�นคว�าจากผลการจัดการความรู�ในเรื่องน้ัน ๆ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา           
สุราษฎร�ธานีเขต 2 มีองค�คณะบุคคล และเครือข.าย พัฒนาคุณภาพการศึกษาทุกประเภท         
ในเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและสถานศึกษามีความพร�อมและเข�มแข็งในการปฏิบัติงานของ               
การจัดการเรียนรู�แต.เน่ืองจากเหตุผลบาประการท่ียังคงต�องมีการพัฒนาการจัดการศึกษา            
การจัดการเรียนรู� สถานศึกษาทุกแห.งต�องมีระบบนิเทศ  กํากับ  ติดตามและประเมินผล              
การบริหารและการจัดการเรียนรู�ตามโครงสร�างอย.างมีประสิทธิภาพและมีความต.อเน่ือง            
ตามแผนปฏิบัติการและกรอบวิสัยทัศน� การดําเนินงานตามกลยุทธ� เหตุผลดังกล.าวน้ันก็คือ
ผู�บริหารโรงเรียนบางแห.ง  ไม.ตระหนักท่ีจะพัฒนาความสามารถในการอ.าน การเขียนและ 
การคิดคํานวณของนักเรียนและดําเนินการอย.างเปCนรูปธรรมจริงจัง ผู�บริหารโรงเรียนและ
ครูผู�สอนส.วนใหญ.ยังไม.สามารถพัฒนานวัตกรรมและการจัดการเรียนการสอนท่ีส.งผลต.อการ
พัฒนาคุณภาพผู�เรียนอย.างแท�จริงได� บุคลากรขาดความรู�ความเข�าใจในการบริหารจัดการ
ภาครัฐ (สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร�ธานีเขต 2, 2556) 
 จากเหตุผลในการพัฒนาตามแผนปฏิบัติการ ในด�านการจัดการเรียนรู�ของภาวะผู�นํา
การเปลี่ยนแปลงเพ่ือสนองตามกลยุทธ� ของสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สุราษฏร�ธานี เขต 2ผู�วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาความสัมพันธ�ระหว.างภาวะผู�นําการ
เปลี่ยนแปลงของผู�บริหารกับการจัดการความรู�ในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสุราษฏร�ธานี เขต 2 เพ่ือนําผลการวิจัยครั้งน้ีไปใช�ให�เปCนประโยชน�            
ต.อผู�บริหารหรือผู�ท่ีมีส.วนเก่ียวข�อง เพ่ือให�ทราบถึงภาวะผู�นําการเปลี่ยนแปลงของผู�บริหาร            
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ท่ีส.งผลต.อประสิทธิผลการจัดการความรู�ในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุราษฏร�ธานีเขต 2 ดังท่ีผ.านมา เพ่ือเปCนข�อมูลเบ้ืองต�นสําหรับการพัฒนาตนเอง
ของผู�บริหาร และผลการวิจัยคาดหวังว.าจะนําไปประยุกต�ในการบริหารจัดการด�านทรัพยากร
บุคคล เช.น การคัดเลือกสรรหา ฝ|กอบรม และแต.งตั้งหัวหน�างานท่ีมีคุณลักษณะ บุคลิกภาพ 
และภาวะผู�นําท่ีเหมาะสมการทํางาน รวมถึงการพัฒนาภาวะผู�นําของหัวหน�างาน เพ่ือให�เปCน
หัวหน�างานท่ีศักยภาพและมีความสามารถในการทํางานตามหน�าท่ีของตนเองท้ังในปDจจุบัน
และอนาคต และเพ่ือให�ผู� ใต�บังคับบัญชามีความพึงพอใจในการทํางานเพ่ิมมากข้ึนใน
สถานศึกษาตามนโยบายของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร�ธานีเขต 2 
ต.อไป 

วัตถุประสงค� 
 1. เพ่ือศึกษาภาวะผู�นําการเปลี่ยนแปลงของผู�บริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน 
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฏร�ธานี เขต 2 
 2.   เพ่ือศึกษาการจัดการความรู�ในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุราษฏร�ธานีเขต 2 
 3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ�ระหว.างภาวะผู�นําการเปลี่ยนแปลงของผู�บริหารกับ                 
การจัดการความรู�ในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฏร�ธานี
เขต 2 
 
สมมติฐานการวิจัย 
 ความสัมพันธ�ระหว.างภาวะผู�นําการเปลี่ยนแปลงของผู�บริหารกับการจัดการความรู�
ในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฏร�ธานีเขต 2                        
มีความสัมพันธ�กัน 
 
กรอบแนวคิด 
 การวิ จัยในครั้ ง น้ีมุ. ง ศึกษา การศึกษาความสัมพันธ�ระหว.างภาวะผู� นําการ
เปลี่ยนแปลงของผู�บริหาร  กับประสิทธิผลการจัดการความรู�ในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฏร�ธานี เขต 2 โดยกําหนดกรอบแนวคิดจากการสังเคราะห�
งานวิจัยท่ีเก่ียวข�อง ด�านภาวะผู�นําการเปลี่ยนแปลงของ Burns, 1978 ; Fullan, & St. 
Germain, 2006 พัชรา ทิพยทัศน�, 2551 และรัตติกรณ� จงวิศาล, 2551 ในด�านการมีอิทธิพล
อย.างมีอุดมการณ� ด�านการสร�างแรงบันดาลใจด�านการกระตุ�นทางปDญญาด�านการคํานึงถึง
ความเปCนปDจเจกบุคคล และตัวแปรตามจากตารางสังเคราะห�องค�ประกอบประสิทธิผล                 
การจัดการความรู�ของคณะกรรมการจัดการความรู�มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร� 2555                  
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สมคิด นาคขวัญ, 2553 เจษฎา นกน�อย, 2552 และ Marquardt, 1996 ในด�านการกําหนด
ความรู� ด�านการแสวงหาความรู� ด�านการสร�างความรู�  ด�านการแลกเปลี่ยนความรู� ด�านการ
เก็บรักษาความรู�  ด�านการนําความรู�ไปใช�ดังภาพประกอบ 1 
 

ตัวแปรต�น                                                ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 1 แสดงกรอบแนวคิดในการทําวิจัย 
 
วิธีดําเนินงานวิจัย 
 ประชากรและกลุ.มตัวอย.าง  
 ผู�วิจัยได�ศึกษาประชากรและกลุ.มตัวอย.าง 

1. ประชากรท่ีใช�ในการวิจัยในครั้งน้ี ได�แก. ข�าราชการครูผู�ปฏิบัติงานในสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฏร�ธานี เขต 2 ในป�การศึกษา 2557 
จํานวน 1,763 คน 
 2. กลุ.มตัวอย.างท่ีใช�ในการวิจัยในครั้งน้ี คือข�าราชการครูผู�ปฏิบัติงานในสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฏร�ธานี เขต 2 ในป�การศึกษา 2557 
ผู�วิจัยกําหนดกลุ.มตัวอย.างโดยการเป�ดตารางสําเร็จรูปของเครจซีและมอร�แกน (พิสนุ ฟองศรี, 
2553) ได�กลุ.มตัวอย.าง 317 คน แล�วดําเนินการเทียบสัดส.วนตามตัวแปร ขนาดโรงเรียนเมื่อได�
ขนาดของกลุ.มตัวอย.างแล�วจึงทําการสุ.มอย.างง.ายโดยการจับฉลาก   
 
 
 
 

 ภาวะผู�นําการเปล่ียนแปลงของ
ผู�บริหารในสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สุราษฏร�ธานีเขต 2 
     1. การมีอิทธพิลอย.างมีอุดมการณ� 
     2. การสร�างแรงบันดาลใจ  
     3. การกระตุ�นทางปDญญา 
     4. การคํานึงถึงความเปCนปDจเจกบุคคล  

การจัดการความรู�ในสถานศึกษาสังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สุราษฏร�ธานี เขต 2 

 1. การกําหนดความรู� 
 2. การแสวงหาความรู� 
 3. การสร�างความรู� 
 4. การแลกเปล่ียนความรู� 
 5. การเก็บรักษาความรู� 
 6. การนําความรู�ไปใช� 
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 เครื่องมือท่ีใช�ในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใช�ในการเก็บรวบรวมข�อมูลการวิจัยครั้งน้ีเปCนแบบสอบถามความสัมพันธ�
ระหว.างภาวะผู�นําการเปลี่ยนแปลงของผู�บริหารการจัดการความรู�ในสถานศึกษาสังกัด
สํานักงานเขตพ้ืน ท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฏร�ธานี เขต 2 แบ.งออกเปCน 3 ตอน ดังน้ี 

ตอนท่ี 1 ข�อมูลท่ัวไปของประชากร ได�แก. เพศ วุฒิการศึกษา ประสบการณ�ทํางาน 
ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับภาวะผู�นําการเปลี่ยนแปลง ในด�าน การมีอิทธิพล

อย.างมีอุดมการณ� ด�านการสร�างแรงบันดาลใจ ด�านการกระตุ�นทางปDญญา และด�านการ
คํานึงถึงความเปCนปDจเจกบุคคล ลักษณะของแบบสอบถามเปCนแบบมาตราส.วนประมาณค.า
(Rating Scale) 5 ระดับของลิเคอร�ท (Likerts Rating  Scale) ( บุญชม  ศรีสะอาด, 2543) 
  ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวการจัดการความรู�ในสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน                  
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฏร�ธานีเขต 2 มี โดยกําหนดขอบข.ายไว� 6 ด�านคือ                  
การกําหนดความรู� การแสวงหาความรู� การสร�างความรู� การแลกเปลี่ยนความรู� การเก็บรักษา
ความรู�  และการนําความรู�ไปใช� ลักษณะของแบบสอบถามเปCนแบบมาตราส.วนประมาณค.า
(Rating Scaie) 5 ระดับของลิเคอร�ท(Likerts Rating  Scaie) ( บุญชม  ศรีสะอาด,2543) 
 

การรวบรวมข�อมูล 
 ผู�ดําเนินการวิจัยได�ส.งแบบสอบถามและเก็บรวบรวมแบบสอบถามให�กลุ.มตัวอย.าง
ด�วยตนเอง จํานวน 317 ชุด จากการสุ.มตัวอย.างตารางสําเร็จรูปของ เครจซีและมอร�แกน  
(พิสนุ  ฟองศรี,2553) คิดเปCนร�อยละ 100 และใช�วิธีการสัมภาษณ�แบบมีโครงสร�าง เปCนการ
วิเคราะห�ข�อมูลโดยใช�เทคนิคการวิเคราะห�เน้ือหา (Content Analysis) และนําเสนอโดยการ
พรรณนาเพ่ือนําข�อมูลท่ีได�เข�ากระบวนการวิเคราะห�ต.อไป 
 

การวิเคราะห�ข�อมูล 
 ในการวิจัยครั้งน้ีผู�วิจัยได�ใช�แบบสอบถามชนิดมาตราส.วนประมาณค.าวิเคราะห�โดย
หาความถ่ีและค.าร�อยละ  แบบ ลิเคิร�ท (Likert)  วิเคราะห�หาความสัมพันธ�ระหว.างภาวะผู�นํา
การเปลี่ยนแปลงกับการจัดการความรู�ในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุราษฏร�ธานีเขต 2 โดยการหาค.าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ�แบบเพียร�สัน (Pearson 
Product – Moment Correlation Coefficient การวิเคราะห�ความคิดเห็น ข�อเสนอแนะ 
โดยใช�วิธีการสัมภาษณ�แบบมีโครงสร�าง เปCนการวิเคราะห�ข�อมูลโดยใช�เทคนิคการวิเคราะห�
เน้ือหา (Content Analysis) และนําเสนอโดยการพรรณนา 
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ผลการวิจัย 
การวิจัยเรื่องการศึกษาความสัมพันธ�ระหว.างภาวะผู�นําการเปลี่ยนแปลงของผู�บริหารกับ              
การจัดการความรู�ในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร�ธานี 
เขต 2 ผู�วิจัยได�นําเสนอผลการวิจัยเปCน 4 ตอน ดังน้ี 
 ตอนท่ี 1 ผลการวิจัยสอบถามสถานภาพของผู�ตอบเก่ียวกับเพศ ประสบการณ�            
การทํางาน  วุฒิการศึกษา  มีลักษณะเปCนแบบตัวเลือกท่ีกําหนดคําตอบไว�ให�ของผู�ตอบ
แบบสอบถาม พบว.า ข�อมูลส.วนบุคคลเมื่อพิจารณาโดยภาพรวมพบว.า ผู�ตอบแบบสอบถาม              
ท่ีศึกษาโดยส.วนใหญ.เปCนเพศหญิงร�อยละ 58.40 การศึกษาอยู.ในระดับปริญญาตรี 58.70                     
มีประสบการณ�ในการปฏิบัติงานมามากว.า 15 ป�   
 ตอนท่ี 2 ผลการวิจัยความคิดเห็นเก่ียวกับภาวะผู�นําการเปลี่ยนแปลงของผู�บริหาร
ภาวะผู�นําการเปลี่ยนแปลงของผู�บริหารในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุราษฎร�ธานีเขต 2 โดยจัดเรียงเน้ือหาข�อคําถาม ซ่ึงประกอบด�วยภาวะผู�นํา             
การเปลี่ยนแปลงไว� 4 ด�าน ได�แก. การมีอิทธิพลอย.างมีอุดมการณ� การสร�างแรงบันดาลใจ         
การกระตุ�นทางปDญหา การคํานึงถึงความเปCนปDจเจกบุคคลพบว.า ภาวะผู�นําการเปลี่ยนแปลง
ของผู�บริหารในสถานศึกษาโดยภาพรวมอยู.ในระดับมาก เรียงตามลําดับ คือ การคํานึงถึง 
ความเปCนปDจเจกบุคคล การสร�างแรงบันดาลใจ  การมีอิทธิพลอย.างมีอุดมการณ� การกระตุ�น
ทางปDญญา 
 ตอนท่ี 3 ผลการวิจัยความคิดเห็นเก่ียวกับการจัดความรู�ในสถานศึกษาสังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา สุราษฎร�ธานีเขต 2 โดยมุ.งเน�นการจัดการความรู�  
6 ด�าน ได�แก. การกําหนดความรู� การแสวงหาความรู�การสร�างความรู� การแลกเปลี่ยนความรู� 
การเก็บรักษาความรู� การนําความรู�ไปใช� พบว.า ด�านการจัดการความรู�ในสถานศึกษาสังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการประถมศึกษาสุราษฎร�ธานีเขต 2 โดยรวมและรายด�านอยู.ระดับมาก 
เรียงตามลําดับคือ ด�านการกําหนดความรู� ด�านการแสวงความรู� ด�านการสร�างความรู�              
ด�านการนําความรู�ไปใช� ด�านการเก็บรักษาความรู�และด�านการแลกเปลี่ยนความรู�   
 ตอนท่ี 4 ผลการวิจัยการวิเคราะห�ข�อมูลความสัมพันธ�ระหว.างภาวะผู� นํา                    
การเปลี่ยนแปลงของผู�บริหารกับการจัดการความรู�ในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร�ธานีเขต 2 พบว.า ความสัมพันธ�ระหว.าง ภาวะผู�นํา                   
การเปลี่ยนแปลงของผู�บริหารกับการจัดการความรู�ในสถานศึกษา โดยภาพรวม มีความสัมพันธ�
ในระดับสูงมาก อย.างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 เมื่อพิจารณารายด�าน พบว.า ทุกด�านมี
ความสัมพันธ�กับการจัดการความรู�ในสถานศึกษาอย.างมีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ 0.01 ด�านท่ี
มีความสัมพันธ�สูงมากท่ีสุด คือ ด�านเก็บรักษาความรู� รองลงมาคือ การแสวงหาความรู� และ
ด�านท่ีมีความสัมพันธ�สูงน�อยท่ีสุด คือ การสร�างความรู�  
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สรุปและอภิปรายผล   
จากผลการวิจัยความสัมพันธ�ระหว.างภาวะผู�นําการเปลี่ยนแปลงของผู�บริหารกับการจัดการ
ความรู�ในสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร�ธานีเขต 2             
สามารถสรุปและถอภิปรายผลการวิจัยได�ดังน้ี 
 1. ภาวะผู�นําการเปลี่ยนแปลงของผู�บริหารในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร�ธานี เขต 2 โดยรวมรายด�านอยู.ในระดับมาก ซ่ึงเรียงลําดับ
จากค.าเฉลี่ยจากมากไปน�อยดังน้ี คือ การคํานึงถึงความเปCนปDจเจกบุคคล การสร�างแรงบันดาล
ใจการมีอิทธิพลอย.างมีอุดมการณ�การกระตุ�นทางปDญญา ตามลําดับ ท่ีเปCนเช.นน้ีอาจเปCน
เพราะว.า ผู�บริหารเปCนบุคคลท่ีสําคัญมีบทบาทหน�าท่ีในการบริหารสถานศึกษาอย.างยิ่ง               
และเปCนบุคคลท่ีมีผลต.อการเปลี่ยนแปลงเจตคติ ซ่ึงสอดคล�องกับแนวคิดของ (Burn, 1978) 
กล.าวว.า ผู�นําการเปลี่ยนแปลงคือ กระบวนการซ่ึงท้ังผู�นําและผู�ตามต.างยกระดับท่ีสูงข้ึนท้ัง
แรงจูงใจและจริยธรรมซ่ึงกันและกันโดยผู�นําจะค�นหา เพ่ือยกระดับความสํานึกของผู�ตามให�
ไปสู.อุดมการณ�ท่ีสูงส.ง และยังสอดคล�องกับแนวคิดของ (วรรณดี ชูกาล, 2540) กล.าวว.า ภาวะ
ผู�นําเปลี่ยนแปลงหมายถึงความสามารถของผู�บริหารในการยกระดับแรงจูงใจของผู�ตาม 
กระตุ�นให�ผู�ตามมีความต�องการสูงข้ึนกว.าท่ีเปCนอยู. และเห็นคุณค.าตลอดจนการท่ีจะบรรลุ
วัตถุประสงค�โดยไม.คํานึงถึงประโยชน�ส.วนตัวซ่ึงสอดคล�องกับงานวิจัยของ (เฉลา ระโหฐาน
,2553) ซ่ึงได�ศึกษาเรื่องความสัมพันธ�ระหว.างภาวะผู�นําการเปลี่ยนแปลงของผู�บริหารและ
ประสิทธิผลในการบริหารงานของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ชลบุรี เขต 2 ผลการวิจัย พบว.า1) ภาวะผู�นําการเปลี่ยนแปลงของผู�บริหารสถานศึกษา             
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 2 โดยรวม อยู.ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปCน
รายด�าน พบว.า อยู.ในระดับมากทุกด�าน เมื่อเรียงลําดับจากมากไปน�อย ได�แก. ด�านการสร�าง
แรงบันดาลใจ ด�านการมีอิทธิพลอย.างมีอุดมการณ� ด�านการกระตุ�นทางปDญญา และด�าน             
การคํานึงถึงความเปCนปDจเจกบุคคล และยังสอดคล�องกับงานวิจัยของ (ซาลีฮะห� ดะเซ็ง              
และจรุณี เก�าเอ้ียน, 2555) ท่ีได�ศึกษาเรื่อง ภาวะผู�นําการเปลี่ยนแปลงของผู�บริหาร
สถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส 
ผลการวิจัยพบว.า ระดับภาวะผู�นําการเปลี่ยนแปลงของผู�บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็น
ของครู โดยภาพรวมอยู.ในระดับมาก เปรียบเทียบความคิดเห็นของครู จําแนกตามเพศ              
ขนาดของสถานศึกษาและประสบการณ�ในการปฏิบัติงาน ในด�านภาวะผู�นําการเปลี่ยนแปลง 
โดยภาพรวมไม.แตกต.างกัน ส.วนประสบการณ�ในการปฏิบัติงาน โดยภาพรวมแตกต.างกันอย.าง
มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.05 การประมวลข�อเสนอแนะในการพัฒนาภาวะผู�นํา                      
การเปลี่ยนแปลงของผู�บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู โดยด�านท่ีมีความถ่ีสูงสุด 
คือ ด�านการมีอิทธิพลอย.างมีอุดมการณ� รองลงมา คือ ด�านการสร�างแรงบันดาลใจ และด�าน
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การกระตุ�นทางปDญญาตามลําดับ ส.วนด�านท่ีมีความถ่ีต่ําสุด คือ ด�านการคํานึงถึงความเปCน
ปDจเจกบุคคล  
 2. การจัดการความรู� ในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุราษฎร�ธานี เขต 2 ซ่ึงจากการศึกษาพบว.า การจัดการความรู�ท้ัง 6 ด�าน 
โดยรวมและรายด�านอยู.ระดับมาก เรียงตามลําดับ คือ ด�านการกําหนดความรู�  ด�านการแสวง
ความรู� ด�านการสร�างความรู� ด�านการนําความรู�ไปใช� ด�านการเก็บรักษาความรู� ด�านการ
แลกเปลี่ยนความรู�  ท่ีเปCนเช.นน้ีอาจเปCนเพราะสถานศึกษามีการกําหนดวิสัยทัศน�การจัดการ
ความรู�ไว�ชัดเจน และบุคลากรภายในหน.วยงานได�มีส.วนร.วมในการกําหนดความรู�และมี               
การแลกเปลี่ยนกันภายในหน.วยงานอย.างชัดเจนและแสดงให�เห็นชัดว.า บุคลากรให�
ความสําคัญกับการจัดการเรียนรู�ในสถานศึกษาของตนเองสอดคล�องกับแนวคิดของการ
(เจษฎา นกน�อย, 2552) ท่ีกล.าวว.า การจัดการความรู� เปCนกระบวนการอย.างเปCนระบบในการ
แสวงหาความรู� การสร�างความรู�หรือนวัตกรรม และการจัดเก็บความรู�อย.างเหมาะสม                 
เพ่ือสามารถนําไปประยุกต�ใช�ในการปฏิบัติงาน  อันจะก.อให�เกิดการแบ.งปDนและการถ.ายโอน
ความรู� เพ่ือให�เกิดการแพร.กระจายและไหลเวียนท่ัวท้ังองค�การ  โดยมีวัตถุประสงค�เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการผลิตขององค�การตรงกับงานวิจัยของ (บุญเรือน กิจสะสม,2552) ได�ศึกษา
การยอมรับการจัดการความรู�ของผู�บริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
พระนครศรีอยุธยา กล.าวว.าในภาพรวมสถานศึกษาท้ัง 3 ขนาดมีการยอมรับการจัดการความรู� 
ยกเว�นสถานศึกษาขนาดใหญ.ท่ีผู�บริหารสถานศึกษามีการยอมรับการจัดการความรู�ในข้ัน
ความรู� และข้ันนําไปใช�โดยในข้ันความรู�  มีการยอมรับในเรื่องของแหล.งความรู�ท่ีเปCนเอกสาร
ทางวิชาการ เทคโนโลยี  อินเตอร�เน็ต การสนทนาแลกเปลี่ยนความรู�ระหว.างตัวบุคคล ความรู�
แฝงในตัวบุคคลและความรู�ท่ีเกิดจากการปฏิบัติงาน มีกระบวนการในการจัดการความรู�              
โดยการจัดประชุมมีการวางแผนการปฏิบัติงานเพ่ือกําหนดหน�าท่ีของผู�ปฏิบัติงานแต.ละคน              
มีการมอบหมายงานทําการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน มีการจัดอบรมทางวิชาการ 
และการยอมรับการจัดการความรู�ของผู�บริหารสถานศึกษาช.วยให�ผู�ปฏิบัติงานเกิดความรู�             
และความเข�าใจในหน�าท่ีของตนเองได�ดียิ่งข้ึน และ ข้ันนําไปใช� โดยผู�บริหารมีการยอมรับ             
ในเรื่องของการเผยแพร.ความรู�ของสถานศึกษาโดยใช�เครือข.ายเทคโนโลยีสารสนเทศ การนํา
ความรู�ท่ีได�ไปใช�ในการจัดการศึกษาและจัดทําเว็บไซต�เรื่องการจัดการความรู�ของสถานศึกษา
การยอมรับการจัดการความรู�ของผู�บริหารสถานศึกษาเปCนการเป�ดโอกาสให�ผู�ร.วมงานได�เข�ารบั
ความรู�จากองค�กรอ่ืน ๆ ได�อีกด�วย 3.ความสัมพันธ�ระหว.างภาวะผู�นําการเปลี่ยนแปลง                
ของผู�บริหารกับการจัดการความรู�ในสถานศึกษา โดยรวมมีความสัมพันธ�ในระดับมาก                      
เมื่อพิจารณารายด�านพบว.า ภาวะผู�นําการเปลี่ยนแปลงมีความสัมพันธ�กับการจัดการความรู� 
ในสถานศึกษา โดยเรียงตามลําดับจากมากไปน�อยด�านท่ีมีความสัมพันธ�มากท่ีสุด คือ ด�านเก็บ
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รักษา การแสวงหาความรู� การแลกเปลี่ยนเรียนรู� การกําหนดความรู� การนําความรู�ไปใช�              
การสร�าง ท่ีเปCนเช.นน้ีอาจเปCนเพราะ ผู�บริหารเปCนบุคคลท่ีมีบทบาทในการบริหารสถานศึกษา
ด�วยการมีภาวะผู�นําการเปลี่ยนแปลงย.อมก.อให�เกิดความเช่ือถือ เช่ือมั่น ยอมรับ ศรัทธา                
ยกย.องภักดี และสามารถกระตุ�นและสร�างขวัญกําลังใจ ก.อให�เกิดการทํางานท่ีเกิดประสิทธิผล
ข้ึน ก.อให�เกิดความสําเร็จขององค�กร ซ่ึงสอดคล�องแนวคิดของ (บัณฑิต  แท.นพิทักษ�, 2540)             
ท่ีกล.าวไว�ว.า ภาวะผู�นําการเปลี่ยนแปลงว.า หมายถึง ภาวะผู�นําของผู�บริหารท่ีใช�วิธีการต.าง ๆ 
ในการยกระดับความต�องการ ความตระหนักและความสํานึกของผู�ตาม ทําให�ผู�ตามก�าวพ�น
จากความสนใจตนเองมาเปCนการทํางานเพ่ือประโยชน�ส.วนรวมของหน.วยงานและมุ.งมั่นใช�
ความพยายามอย.างสูงในการทํางานเพ่ือให�บรรลุผลสําเร็จ และแนวคิดของ(สุดา ทัพสุวรรณ
,2541) กล.าวไว�ว.าภาวะผู�นําการเปลี่ยนแปลงว.า เปCนความสัมพันธ�ระหว.างผู�นําและผู�ตาม ผู�นํา
จะเน�นให�ผู�ตามเกิดความรู�สึกเห็นความสําคัญและคุณค.าของงานท่ีผลิตออกมา จูงใจให�ผู�ตาม
สนใจทํางานเพ่ือหน.วยงาน ตลอดจนเปลี่ยนแปลงระดับความต�องการในผลงานของผู�ตามให�
สูงข้ึน และใช�ความสามารถของตนเองตามศักยภาพท้ังหมดในการทํางานและสอดคล�องกับ
งานวิจัยของ (ณัชญานุช สุดชาดี, 2553) ได�ศึกษาความสัมพันธ�ภาวะผู�นําการเปลี่ยนแปลง   
ของผู�บริหารท่ีมีผลต.อการบริหารจัดการหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 
2551 ในโรงเรียนต�นแบบการใช�หลักสูตร จังหวัดขอนแก.น พบว.าความสัมพันธ�ภาวะผู�นํา            
การเปลี่ยนแปลงของผู�บริหารท่ีมีผลต.อการบริหารจัดการหลักสูตรแกนกลางการศึกษา                
ข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 มีความสัมพันธ�ทางบวกต.อการบริหารจัดการหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในโรงเรียนต�นแบบการใช�หลักสูตร จังหวัดขอนแก.น ซ่ึงอยู.            
ในระดับมาก ดังน้ันจากการศึกษาความสัมพันธ�ระหว.างภาวะผู� นําการเปลี่ยนแปลง                   
ของผู�บริหารกับประสิทธิผลการจัดการความรู�ในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสุราษฏร�ธานีเขต 2 สามารถสรุปได�ว.าภาวะผู�นําการเปลี่ยนแปลง              
ของผู�บริหารมีความสัมพันธ�กับการจัดการความรู�ในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสุราษฏร�ธานีเขต 2   
 
ข�อเสนอแนะ 
จากผลการวิจัย เรื่อง ความสัมพันธ�ระหว.างภาวะผู�นําการเปลี่ยนแปลงของผู�บริหารกับการ
จัดการความรู�ในสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร�ธานี
เขต 2 ผู�วิจัยมีข�อเสนอแนะดังน้ี 
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สําหรับเขตพ้ืนการศึกษา 
ควรมีการพัฒนาบุคคลากรให�มีความพร�อมด�านภาวะผู�นําการเปลี่ยนแปลงมีกําหนด

นโยบายให�สถานศึกษามีการแลกเปลี่ยนเรียนรู�กันอย.างต.อเน่ือง กําหนดแนวทางผลักดันให�เกิด
การจัดการความรู�ในสถานศึกษาอย.างชัดเจน  สร�างความตระหนักและให�สถานศึกษาเห็น
ความสําคัญของการจัดการเรียนรู�อย.างเปCนระบบ 

สําหรับสถานศึกษา 
ผู�บริหารควรส.งเสริมและกระตุ�นให�บุคลากรในสถานศึกษามีส.วนร.วมในการกําหนด

นโยบาย กําหนดแนวทางวิธีการทํางานท่ีมีมาตรฐานท่ีสูงข้ึนส.งเสริม สนับสนุนในความคิด
ใหม.ๆ และการนําความรู�ใหม.ๆ มาใช�ในการปฏิบัติงาน มีการศึกษาวิเคราะห�ความรู� และ
แนวทางการพัฒนาความรู� ท่ีเหมาะสมกับองค�กร  มีการกําหนดข้ันตอนหรือแนวปฏิบัติท่ี
ชัดเจน ในการเข�าร.วมแสดงผลงานกับหน.วยงานภายนอกส.งเสริมผลักดันบุคลากรให�มีความรู�
ในการสร�างผลงาน นวัตกรรมใหม.ๆ สนับสนุนบุคลากรให�มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู�กันท้ังภายใน
และภายนอก ส.งเสริมการให�ความรู�เก่ียวกับเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีรวดเร็วและเปCนระบบ              
มีการแลกเปลี่ยน เรียนรู�อย.างเปCนกระบวนการท่ีต.อเน่ือง เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางาน 

 
ข�อเสนอแนะเพ่ือการศึกษาวิจัยครั้งต.อไป  
1.ควรมีการศึกษารูปแบบการจัดการเรียนรู� ท่ี เหมาะสมกับการบริหารให�เกิด

ประสิทธิภาพท่ีแท�จริง 
2.ควรมีการศึกษาความต�องการของบุคลากรทางการศึกษาในการจัดการความรู�             

ในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร�ธานีเขต 2   
3. ควรมีการศึกษาและพัฒนาตัวบ.งช้ีของการจัดการความรู�ในสถานศึกษาสังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร�ธานีเขต 2   
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