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บทคัดย่อ 
วัตถุประสงค์หลักของงานวิจัยนี้คือ การศึกษาการจัดการการผลิตผ้าทอของกลุ่มทอผ้าบ้านท้องฝาย 

อ าเภอแม่แจ่ม จังหวัดเชียงใหม่ ผ้าทอเป็นผลิตภัณฑ์ของโครงการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ที่มีชื่อเสียงมากที่สุด
อย่างหนึ่งของจังหวัดเชียงใหม่ และศิลปะการถักทอแบบดั้งเดิมถือเป็นภูมิปัญญาท้องถิ่นที่มีคุณค่าสมควรแก่  
การอนุรักษ์ไว้ แต่ปัจจุบันสภาพแวดล้อมในการด าเนินธุรกิจเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ส่งผลให้ผู้ประกอบการ
ส่วนใหญ่รวมถึงกลุ่มทอผ้าของหมู่บ้านท้องฝายต้องมีการปรับเปลี่ยนการด าเนินงานของกลุ่มให้สอดรับกับ 
การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นด้วย จากการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้น าชุมชนและผู้ประกอบการในพื้นที่พบว่า ปัญหา 
ที่ส าคัญเกี่ยวกับการจัดการการผลิตที่ควรแก้ไขคือ การปรับปรุงผลิตภัณฑ์บางชนิดให้ทันสมัย และการวางผัง 
การผลิตใหม่ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ซึ่งข้อค้นพบหลักทั้ง 2 ประเด็นสอดคล้องกับผลงานวิจัยที่ผ่านมา 
อย่างไรก็ตาม ข้อค้นพบหนึ่ งของการศึกษานี้ที่แตกต่างกับงานวิจัยก่อนหน้าคือ เครื่องจักรที่ทันสมัย 
ในอุตสาหกรรมทอผ้า ไม่สามารถทดแทนภูมิปัญญาชาวบา้นได้อย่างสมบรูณ์ จากการวิเคราะห์การวางผังการผลติ
ของผลิตภัณฑ์ที่ขายดี ได้แก่ กระเป๋าถือลายจกทอมือย้อมสีธรรมชาติพบว่า กลุ่มทอผ้าควรปรับเปลี่ยนการวางผังใหม่ 
โดยใช้หลักจัดเวลามากที่สุดเข้าก่อน เนื่องจากการวางผังด้วยวิธีนี้ท าให้เกิดประสิทธิภาพสูงที่สุด  
ค าส าคัญ: 1) การจัดการการผลิต 2) โครงการหนึ่งต าบล หนึง่ผลิตภัณฑ์ 3) ผา้ทออ าเภอแม่แจ่ม 

 

Abstract 
The main objective of this research is to study production management of a weaving group 

in Tong Fai Village, Mae Chaem District, Chiang Mai.  Hand woven cloth is one of the most well-known 
OTOP products in Chiang Mai, and the art of traditional weaving is valuable local wisdom that is 
worthwhile to be conserved.  However, nowadays business environment is changing rapidly affecting 
most entrepreneurs including a weaving group in Tong Fai Village to adjust their business operations 
in line with the changing environment.  Based on the in-depth interview with the community leaders 
as well as local entrepreneurs, the results show that the focal problems related to production 
management are to adjust some products making them more modernized and to adjust the product 
layout to be more efficient.   The two main findings are in agreement with previous research.  
However, one issue differs from other prior studies in that advanced Industrial weaving machines 
cannot perfectly replace local wisdom.  The analysis of production layout of a best selling product, 
namely, natural dye handbags with traditional methods of weaving called Jok pattern shows that the 
weaving group should adjust the production layout using largest time rule since this technique is the 
most efficient approach.     
Keywords: 1) Production Management 2) One Tambon One Product 3) Mae Chaem’s Weaving Products 
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บทน า (Introduction) 
โครงการหนึ่ งต าบลหนึ่ งผลิตภัณฑ์  (One 

Tambon One Product) หรือ OTOP เป็นโครงการ
ที่รัฐบาลได้ เริ่มด าเนินการมาตั้งแต่ปี  พ.ศ. 2544  
โด ย เน้ น ก า รป ฏิ รู ป ค วาม คิ ด แ ล ะ คุ ณ ค่ า ให ม่ 
ของสังคมไทยที่ให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมของ
ทุกภาคส่วนในสังคม และมุ่งให้ “คนเป็นศูนย์กลาง
การพัฒนา” โดยการสร้างความเข้มแข็งของชุมชน
และสังคมให้ เป็นรากฐานที่ มั่ นคงของประเทศ  
ด้วยเหตุผลดังกล่าวจึงเกิดการจัดตั้งโครงการ OTOP ขึ้น 
โดยมีวัตถุประสงค์หลักเพื่อส่งเสริมให้ประชาชน 
ในแต่ละต าบลรวมกลุ่มผลิตผลิตภัณฑ์ชุมชนหรือ
สินค้าประจ าต าบลที่มีความโดดเด่นตามภูมิปัญญา
ของชาวบ้าน ผลิตภัณฑ์ OTOP จึงเป็นการถ่ายทอด
ภูมิปัญญาของชาวบ้านที่แสดงถึงรากฐาน วัฒนธรรม 
ประเพณีที่ ดี งามและวิถีความเป็นอยู่ของคนใน 
ชุมชนนั้นๆ รัฐบาลได้สนับสนุนให้ชุมชนพัฒนาสินค้า 
OTOP ของตนอย่างต่อเนื่องนับแต่ช่วงก่อตั้งโครงการ
มาจนถึงปัจจุบัน และรายได้จากการจ าหน่ายสินค้า 
OTOP ประจ าปีงบประมาณ 2559 (ระหว่างเดือน
ตุลาคม 2558 - กันยายน 2559) มีมูลค่าสูงถึ ง 
116,519,130,196.53 บาท (The Central Information 
Systems, Ministry of Interior, 2016) 

จังหวัดเชียงใหม่เป็นจังหวัดหนึ่ งที่มีสินค้า
ประจ าท้องถิ่นที่หลากหลาย โดยเฉพาะอ าเภอแม่แจ่ม
เป็นแหล่งผลิตผ้าทอมือที่มีชื่อเสียง ส่งขายให้กับ
ร้านค้าใหญ่ๆ ในจังหวัดเชียงใหม่และจังหวัดใกล้เคียง
ในเขตภาคเหนือตอนบน (Tiangkate, Jakthip and 
Intaphan, 2007, pp. 13-16) แ ม้ อ า เภ อ แ ม่ แ จ่ ม 
จะมีการรวมตัวกันของคนในชุมชนเพื่อจัดตั้งเป็น 
กลุ่มทอผ้าขึ้นหลายกลุ่ม แต่ชุมชนที่มีความโดดเด่น
มากคือ  กลุ่ มทอผ้ าหมู่ บ้ านท้ องฝาย  เนื่ องจาก
กระบวนการผลิตผ้าทอของทางกลุ่มเกิดจากภูมิปัญญา
ที่ได้รับสืบต่อกันมาหลายชั่วอายุคน และชาวบ้าน
ยังคงรักษาวัฒนธรรมและกรรมวิธีการทอผ้าทอมือ
พื้นเมืองโบราณไว้ได้อย่างสมบูรณ์ตราบจนปัจจุบัน  
ผ้าทอที่ผลิตได้จึงมีอัตลักษณ์เฉพาะตัวและมีคุณค่า
สมควรแก่การอนุรักษ์ ไว้  นอกจากนี้  กลุ่มทอผ้า 
บ้านท้องฝายยังมีการปรับปรุงผลิตภัณฑ์ดั้งเดิมให้ 
สอดรับกับความต้องการของตลาดที่ เปลี่ ยนไป  
ด้วยการแปรรูปและเพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์ผ้าทอให้เป็น

ของใช้ที่หลากหลาย  เช่น  พวงกุญแจตีนจกหรือ
กระเป๋าถือลายจกทอมือย้อมสีธรรมชาติ 

ภูมิปัญญานั้นอยู่กับคนและเป็นส่วนส าคัญ 
ของชีวิตที่มีพลวัตอยู่ตลอดเวลา แต่สภาพแวดล้อม
ทางเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมนั้นเปลี่ยนแปลงไป
อย่างรวดเร็ว ส่งผลให้กลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP ต้องมี
การเรียนรู้ พัฒนาและปรับเปลี่ยนแนวทางการผลิต
ของตนให้สอดรับกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นด้วย 
(Kachornkittiya, et al., 2016, pp. 98-112) ภายใต้
บริบททางสังคมในยุคโลกาภิวัตน์ที่ถูกกระแสทุนนิยม
เข้าครอบง า อาจท าให้ความรู้ทางวัฒนธรรมเหล่านี้
สูญหายไปเพราะขาดการสืบทอดและพัฒนาให้เกิด
ประโยชน์อย่างเป็นรูปธรรม  (Chokbandansuk, 
Anuloke and Thongprayoon, 2016, pp. 166-180) 
ผู้วิจัยได้ตระหนักถึงภยันตรายที่ก าลังคืบคลานเข้ามา
ต่อชุมชนหากไม่มีการปรับตัว รวมถึงเล็งเห็นโอกาส 
ในการพัฒนาสินค้าให้ตรงกับความต้องการของตลาด
ที่ขยายตัวเพิ่มขึ้น ด้วยเหตุผลดังกล่าวน ามาซึ่งการ 
ตั้งโจทย์วิจัยในการศึกษาการจัดการการผลิตผ้าทอ
หมู่บ้านท้องฝาย ด้วยการเก็บรวบรวมความรู้จาก 
ภูมิปัญญาของชาวบ้านอย่างเป็นระบบ และน าข้อมูล
ดังกล่ าวมาศึกษา เพื่ อพัฒนากระบวนการผลิต 
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น ผลศึกษาที่ได้จากการวิจัยนี้
สามารถน าปรับใช้ เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ OTOP อ่ืนให้สามารถตอบสนองความ
ต้องการของตลาดทั้งในประเทศและต่ างประเทศ 
ต่อไปในอนาคตด้วย 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย (Objectives) 

1) เพื่ อศึ กษ าระบบการจัดการผลิตของ 
กลุ่มทอผ้า หมู่บ้านท้องฝาย  

2) เพื่อศึกษาจุดแข็งและจุดอ่อนของระบบการ
จัดการการผลิตผ้าทอของกลุ่มทอผ้า หมู่บ้านท้องฝาย 

3) เพื่ อศึ กษาแนวทางการจัดวางผั งงาน 
(Layout) ของการผลิตผ้าทอให้เกิดประสิทธิภาพ
สูงสุด 
 
แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง (Theory) 

ปัจจุบันผู้ประกอบการจ าเป็นต้องมีความรู้ 
ด้านการจัดการการผลิต  เพราะเป็นปัจ จัยแห่ง
ความส าเร็จประการหนึ่งในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ของตน

 

 

ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่ เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
(Sirikrai, 2016, pp. 35-45) นอกจากนี้ ในปัจจุบัน
พฤติกรรมผู้บริโภคก็ เปลี่ยนแปลงไปตลอดเวลา 
แนวคิดทางการตลาดเพื่ อผลิตสินค้ าที่ สามารถ
ตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคจึงมีความส าคัญ 
ที่ควรพิจารณาควบคู่ประกอบกันไปกับการจัดการ 
การผลิตด้วย การทบทวนวรรณกรรมจึงเน้นไปที่
การบูรณาการแนวคิดของของศาสตร์ทั้ง 2 แขนง  
ดังรายละเอียดที่จะกล่าวต่อไป 

 
1. การจัดการการผลิต (Production Management) 

ก า รจั ด ก า ร ก า รผ ลิ ต  เป็ น ก า รจั ด ก า ร 
การด าเนินงานโดยรวม เพื่อใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ให้เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด การจัดการการผลิตประกอบด้วย
เนื้อหาที่คลอบคลุมในหลายมิติ แต่แนวคิดหลักส าคัญ
ที่เป็นประโยชน์ในการวิเคราะห์การด าเนินธุรกิจ และ
สามารถน ามาช่ วยในการจัดการการผลิ ต ให้มี
ประสิทธิภาพคือ การวิ เคราะห์ด้วยทฤษฎี ระบบ 
(Ploymeka, 1980, pp. 4-9)    

ทฤษฎีระบบ (Systems Theory)   
ทฤษฎีระบบมีต้นก าเนิดมาจากนักทฤษฎี

องค์การและนักชีววิทยาคือ Bertalanffy (1950,  
pp. 134-165) ทฤษฎีระบบมีวิวัฒนาการมายาวนาน 
และได้รับการยอมรับอย่างแพร่หลายเพราะสามารถ
น าไปประยุกต์ใช้กับศาสตร์หลายแขนง รวมทั้งเป็น
แนวคิดที่สามารถน ามาชว่ยในการวิเคราะห์การจัดการ

การผลิต เพราะเป็นการมองภาพของการด าเนินงาน
ต่างๆ อย่างเป็นองค์รวมอย่างเป็นระบบ โดยทฤษฎี 
ได้ ก ล่ า วว่ า  ระบ บ การด า เนิ น งาน ของสิ่ ง ใดๆ  
จะประกอบด้วยส่วนส าคัญ 3 ส่วนคือ ปัจจัยป้อนเข้า 
(Input) กระบวนการ (Process) และผลผลิต (Output) 
(Malasitt, 2005 , pp. 13-14) โดยองค์ป ระกอบ 
แต่ ละส่ วน มี ความสั มพั น ธ์แล ะผสมผสาน เป็ น 
อันหนึ่งอันเดียวกัน เพื่อให้บรรลุถึงเป้าหมายของ 
สิ่งที่ก าลังด าเนินการอยู่  หรือกล่าว อีกนัยหนึ่งคือ 
ระบบจะมีองค์ประกอบที่สัมพันธ์กันเป็นกระบวนการ
เพื่ อ ให้ ได้ผลลัพธ์ ตามวัตถุประสงค์ที่ ก าหนดไว้  
ปัจจัยทั้ง 3 ประการที่กล่าวมามีความสัมพันธ์ต่อกัน
ตามล าดับก่อนหลัง  โดยเริ่มจากปัจจัยป้อนเข้า  
ส่ งต่ อ ไป ยั งกระบ วน การและสิ้ น สุ ดที่ ผ ลผลิ ต  
เมื่อสิ้นสุดกระบวนการ ข้อมูลป้อนกลับ (Feedback) 
จะย้อนจากผลผลิตกลับไปยังปัจจัยป้อนเข้าอีกครั้ง 
เพื่อตรวจสอบว่ากิจกรรมทั้งหมดที่ด าเนินการมานั้น
บรรลุวัตถุประสงค์มากน้อยเพียงไร และเป็นตัวช่วย
ปรับปรุงการด าเนินงานโดยรวมให้พัฒนาไปอย่าง
ต่ อ เนื่ อ ง  หั ว ใจขอ งท ฤษ ฎี ระบ บ จึ ง ไม่ ได้ อยู่ ที่ 
การวิเคราะห์เฉพาะส่วน แต่จะเป็นการพิจารณา
ความสัมพันธ์ขององค์ประกอบต่างๆ ทั้งหมดโดยรวม
ที่มีความสัมพันธ์ต่อกัน ดังนั้น ระบบจะมีลักษณะ 
ท่ีเป็นกระบวนการท างานอย่างเป็นแบบแผนชัดเจน  
มี จุ ด เริ่ ม ต้ น และจุ ด สิ้ น สุ ด  ค วามสั มพั น ธ์ ขอ ง
องค์ประกอบต่างๆ ในระบบแสดงได้ดังภาพ 1 

           
 
 
 
 
                                                                

ภาพ 1 องค์ประกอบหลักของระบบ 
 

นอกจากนี้  ในแต่ละส่ วนของระบบอาจ
ประกอบด้วยองค์ประกอบย่อยที่มีความสัมพันธ์
เกี่ยวเนื่องต่อไปยังส่วนอ่ืนๆ (Khwanngern, 2006, 
pp. 30-32) จากแผนภาพ  1 สามารถวิ เคราะห์
องค์ประกอบย่อยในแต่ละส่วนของระบบได้ ดังนี้ 

 
 

องค์ประกอบย่อยของปัจจัยปอ้นเข้า  
มุมมองเกี่ยวกับปัจจัยป้อนเข้าสามารถมองได้

หลายมิติ ขึ้นอยู่กับภูมิหลังของนักวิชาการแต่ละท่าน 
อย่ างไรก็ตาม  มุมมองหลั กของปั จจัยป้ อน เข้ า 
แบ่งได้เป็น 2 มิติ ตามแนวคิดทางเศรษฐศาสตร์และ
แนวคิดทางการจัดการ ดังนี้ 

ปัจจัยป้อนเข้า กระบวนการ ผลผลติ 

ข้อมูลป้อนกลับ 

วารสารบริหารธุรกิจ เศรษฐศาสตรและการสื่อสาร
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ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่ เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
(Sirikrai, 2016, pp. 35-45) นอกจากนี้ ในปัจจุบัน
พฤติกรรมผู้บริโภคก็ เปลี่ยนแปลงไปตลอดเวลา 
แนวคิดทางการตลาดเพื่ อผลิตสินค้ าที่ สามารถ
ตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคจึงมีความส าคัญ 
ที่ควรพิจารณาควบคู่ประกอบกันไปกับการจัดการ 
การผลิตด้วย การทบทวนวรรณกรรมจึงเน้นไปที่
การบูรณาการแนวคิดของของศาสตร์ทั้ง 2 แขนง  
ดังรายละเอียดที่จะกล่าวต่อไป 

 
1. การจัดการการผลิต (Production Management) 

ก า รจั ด ก า ร ก า รผ ลิ ต  เป็ น ก า รจั ด ก า ร 
การด าเนินงานโดยรวม เพื่อใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ให้เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด การจัดการการผลิตประกอบด้วย
เนื้อหาที่คลอบคลุมในหลายมิติ แต่แนวคิดหลักส าคัญ
ที่เป็นประโยชน์ในการวิเคราะห์การด าเนินธุรกิจ และ
สามารถน ามาช่ วยในการจัดการการผลิ ต ให้มี
ประสิทธิภาพคือ การวิ เคราะห์ด้วยทฤษฎี ระบบ 
(Ploymeka, 1980, pp. 4-9)    

ทฤษฎีระบบ (Systems Theory)   
ทฤษฎีระบบมีต้นก าเนิดมาจากนักทฤษฎี

องค์การและนักชีววิทยาคือ Bertalanffy (1950,  
pp. 134-165) ทฤษฎีระบบมีวิวัฒนาการมายาวนาน 
และได้รับการยอมรับอย่างแพร่หลายเพราะสามารถ
น าไปประยุกต์ใช้กับศาสตร์หลายแขนง รวมทั้งเป็น
แนวคิดที่สามารถน ามาชว่ยในการวิเคราะห์การจัดการ

การผลิต เพราะเป็นการมองภาพของการด าเนินงาน
ต่างๆ อย่างเป็นองค์รวมอย่างเป็นระบบ โดยทฤษฎี 
ได้ ก ล่ า วว่ า  ระบ บ การด า เนิ น งาน ของสิ่ ง ใดๆ  
จะประกอบด้วยส่วนส าคัญ 3 ส่วนคือ ปัจจัยป้อนเข้า 
(Input) กระบวนการ (Process) และผลผลิต (Output) 
(Malasitt, 2005 , pp. 13-14) โดยองค์ป ระกอบ 
แต่ ละส่ วน มี ความสั มพั น ธ์แล ะผสมผสาน เป็ น 
อันหนึ่งอันเดียวกัน เพื่อให้บรรลุถึงเป้าหมายของ 
สิ่งที่ก าลังด าเนินการอยู่  หรือกล่าว อีกนัยหนึ่งคือ 
ระบบจะมีองค์ประกอบที่สัมพันธ์กันเป็นกระบวนการ
เพื่ อ ให้ ได้ผลลัพธ์ ตามวัตถุประสงค์ที่ ก าหนดไว้  
ปัจจัยทั้ง 3 ประการที่กล่าวมามีความสัมพันธ์ต่อกัน
ตามล าดับก่อนหลัง  โดยเริ่มจากปัจจัยป้อนเข้า  
ส่ งต่ อ ไป ยั งกระบ วน การและสิ้ น สุ ดที่ ผ ลผลิ ต  
เมื่อสิ้นสุดกระบวนการ ข้อมูลป้อนกลับ (Feedback) 
จะย้อนจากผลผลิตกลับไปยังปัจจัยป้อนเข้าอีกครั้ง 
เพื่อตรวจสอบว่ากิจกรรมท้ังหมดที่ด าเนินการมานั้น
บรรลุวัตถุประสงค์มากน้อยเพียงไร และเป็นตัวช่วย
ปรับปรุงการด าเนินงานโดยรวมให้พัฒนาไปอย่าง
ต่ อ เนื่ อ ง  หั ว ใจขอ งท ฤษ ฎี ระบ บ จึ ง ไม่ ได้ อยู่ ที่ 
การวิเคราะห์เฉพาะส่วน แต่จะเป็นการพิจารณา
ความสัมพันธ์ขององค์ประกอบต่างๆ ทั้งหมดโดยรวม
ที่มีความสัมพันธ์ต่อกัน ดังนั้น ระบบจะมีลักษณะ 
ที่เป็นกระบวนการท างานอย่างเป็นแบบแผนชัดเจน  
มี จุ ด เริ่ ม ต้ น และจุ ด สิ้ น สุ ด  ค วามสั มพั น ธ์ ขอ ง
องค์ประกอบต่างๆ ในระบบแสดงได้ดังภาพ 1 

           
 
 
 
 
                                                                

ภาพ 1 องค์ประกอบหลักของระบบ 
 

นอกจากนี้  ในแต่ละส่ วนของระบบอาจ
ประกอบด้วยองค์ประกอบย่อยที่มีความสัมพันธ์
เกี่ยวเนื่องต่อไปยังส่วนอ่ืนๆ (Khwanngern, 2006, 
pp. 30-32) จากแผนภาพ  1 สามารถวิ เคราะห์
องค์ประกอบย่อยในแต่ละส่วนของระบบได้ ดังนี้ 

 
 

องค์ประกอบย่อยของปัจจัยปอ้นเข้า  
มุมมองเกี่ยวกับปัจจัยป้อนเข้าสามารถมองได้

หลายมิติ ขึ้นอยู่กับภูมิหลังของนักวิชาการแต่ละท่าน 
อย่ างไรก็ตาม  มุมมองหลั กของปั จ จัยป้ อน เข้ า 
แบ่งได้เป็น 2 มิติ ตามแนวคิดทางเศรษฐศาสตร์และ
แนวคิดทางการจัดการ ดังนี้ 

ปัจจัยป้อนเข้า กระบวนการ ผลผลติ 

ข้อมูลป้อนกลับ 
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ปัจจัยป้อนเข้าตามแนวคิดทางเศรษฐศาสตร์ 
หมายถึง ปัจจัยการผลิต (Factors of Production) 
(Jittimongkhon and Jittimongkon, 2016 , p. 5) 
จากแนวคิดดังกล่าว กระบวนการผลิตจ าเป็นต้อง
อาศัยปัจจัยการผลิต ซึ่งแบ่งออกเป็น 4 ประเภท ดังนี้ 

1. ทรัพยากรธรรมชาติ หมายถึง ที่ดินรวมถึง
สภาพธรรมชาติที่อยู่ใต้ดิน บนดินและเหนือดิน 

2. แรงงาน หมายถึง การท างานทุกชนิด 
ที่ก่อให้เกิดสินค้าและบริการ แรงงานนี้รวมถึงแรงงาน
ด้านการใช้ก าลังกายและก าลังความคิดของมนุษย์ 
อันกอ่ให้เกิดประโยชน์ทางเศรษฐกิจ 

3. ทุน หมายถึง สิ่งที่มนุษย์สร้างขึ้นเพื่อใช้ 
ในการผลิต 

4. ผู้ประกอบการ หมายถึง ผู้มีหน้าที่เกี่ยวกับ
การด าเนิน งาน โดยตรง ซึ่ ง เป็ นผู้ ให้ความริ เริ่ม 
ในนโยบายต่ างๆ  หรือเปลี่ ยนแปลงนโยบายใน 
ส่วนส าคัญในอันที่จะท าให้การผลิตด าเนินไปอย่าง 
มีประสิทธิภาพ 

ส่วนแนวคิดทางการจัดการ ปัจจัยป้อนเข้า 
หมายถึง ทรัพยากรเพื่อการจัดการ (Management 
Resources) (Thianthai, 2004 , pp. 15-35) โดยที่
ทรัพยากรเพื่อการจัดการทั้งหมดต้องน ามารวมกัน  
เพื่ออ านวยการให้องค์กรบรรลุวัตถุประสงค์ตาม 
ที่ ตั้ ง ไว้  ท รัพ ยากรที่ เป็ น ปั จ จั ย ใน การจั ด ก าร 
มีองค์ประกอบที่ส าคัญดังต่อไปนี้ 

1. คนหรือบุคคล (Man) ถือเป็นปัจจัยที่ส าคัญ
ของการบริหารงาน หน่วยงานหรือองค์การต่างๆ 
จ าเป็นต้องมีคนที่ปฏิบัติงาน องค์กรต้องประกอบด้วย
บุคคลที่มีคุณภาพและมีความรับผิดชอบต่อองค์การ
หรือหน่วยงานนั้นๆ 

2. เงิน (Money) หน่วยงานจ าเป็นที่จะต้อง 
มีงบประมาณเพื่อการบริหารงาน หากขาดงบประมาณ 
การบริหารงานของหน่วยงานก็ยากท่ีจะบรรลุเป้าหมาย 

3. วัตถุดิบ (Material) การบริหารจ าเป็นต้องมี
วัสดุ อุปกรณ์ เพื่ อใช้ เป็นทรัพยากรในการบริหาร  
หากหน่วยงานขาดวัสดุ อุปกรณ์ หรือทรัพยากร 
ในการบริหารแล้วก็ย่อมจะเป็นอุปสรรคหรือก่อให้เกิด
ปัญหาในการบริหารงาน 

4. เครื่องจักร (Machine) คือ อุปกรณ์หรือ
เครื่องใช้ต่างๆ ที่จัดหามา เพื่อใช้ในการปฏิบัติงานให้

เป็น ไปได้อย่ างราบรื่น  มีประสิทธิภาพและเกิด
ประโยชน์สูงสุดต่อองค์กร       

จากการทบทวนวรรณกรรมยังพบว่า แนวคิด
ของปัจจัยป้อนเข้าที่เป็นองค์ประกอบย่อยทางการ
จัดการมีวิวัฒนาการอย่างต่อเนื่อง จากช่วงแรก 
ที่อาศัยหลัก 4 M’s ดังที่กล่าวมาข้างต้น (Santiwong, 
2002, pp. 14-15) ต่อมาพัฒนาการขององค์ความรู้
ด้านการจัดการก้าวหน้าไป ประกอบกับอุตสาหกรรม
การผลิตและการบริการเติบโตพัฒนาไปอย่างรวดเร็ว 
ท าให้ปัจจัยเพียง 4 ประการเร่ิมไม่เพียงพอที่จะท าให้
องค์กรบรรลุเป้าหมายได้ ระยะถัดมาจึงได้มีการเพิ่ม
ปัจจัยป้อน เข้ า อีก  ได้แก่  การบริหารการตลาด 
(Marketing Management) กลายเป็นตัวแบบ 6 M’s 
(Serirat, et al., 2002, pp. 3-15)  ใน ระ ย ะ ห ลั ง 
นักวิชาการได้ชี้ให้เห็นถึงปัจจัยที่เป็นสิ่งจับต้องไม่ได้ 
แต่มีความส าคัญมากอีกตัวหนึ่ง ซึ่งได้แก่ คุณค่าของ
จิตใจของผู้ปฏิบัติงาน  โดยแนวคิดของการจัดการ 
ยุคหลังเริ่มให้ความส าคัญกับความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงานของผู้ปฏิบัติงานเพิ่มมากขึ้น และได้มีการ
เพิ่มปัจจัยเรื่องขวัญและก าลังใจ (Morale) เข้าไป 
กลายเป็นตัวแบบ 7 M’s ในช่วงถัดมา (Srisuwan, 
1996, pp. 7-26) ปัจจุบันโลกก้าวเข้าสู่ยุคโลกาภิวัตน์ 
(Globalization) ที่ระบบการสื่อสารมีความรวดเร็ว 
สามารถติดต่อเชื่อมโยงกันอย่างไร้พรหมแดน ส่งผลให้
องค์กรที่ ไม่ได้ใช้ประโยชน์จากความก้าวหน้าของ
เทคโนโลยีสารสนเทศสูญเสียความสามารถทาง 
การแข่งขันในเชิงธุรกิจ แนวคิดในระยะต่อมาจึงได้
เพิ่มปัจจัยเรื่องข้อมูลข่าวสาร (Message) เข้าไปจน
เป็นตัวแบบ 8 M’s (Boondao, 2016, pp. 87-108) 
อย่างไรก็ตาม ปัจจัยที่ เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญ 
ในการจัดการจะเปลี่ยนไปไม่สิ้นสุด ตราบเท่าที่
กระบวนการผลิตยังคงพัฒนาก้าวไปอย่างไม่หยุดยั้ง 
และสภาพแวดล้อมในการด าเนินธุรกิจเป็นพลวัต 
อยู่ตลอดเวลา 

องค์ประกอบย่อยของกระบวนการ 
องค์ประกอบของกระบวนการหรือกระบวนการ

แปลงสภาพ เป็นขั้นตอนที่ท าให้ปัจจัยน าเข้าที่ผ่าน 
เข้ามา มีการเปลี่ยนแปลงในด้านต่างๆ ได้แก่  การ
แปลงสภาพด้านรูปลักษณ์ (Physical Transformation) 
โดยผ่านกระบวนการผลิตในโรงงาน การเคลื่อนย้าย
สินค้าไปยังสถานที่ต่างๆ (Location) โดยการขนส่ง

 

 

หรือการเก็บเข้าคลังสินค้า (Inventory) การแปลงสภาพ
ด้วยการแลกเปลี่ยน (Exchange) โดยการค้าปลีกและ
การค้าส่ง (Retail and Wholesale) หรือการแปลง
สภาพด้วยการส่งผ่านข้อมูลและการติดต่อสื่อสาร 
(Information Transformation and Communication) 
(Drucker, 1993, pp. 19-34) 

องค์ประกอบย่อยของผลผลิต 
เนื่องจากความต้องการผู้บริโภคมิได้ถูกจ ากัด

เพียงแค่ความพึงพอใจที่มีต่อผลิตภัณฑ์ทางด้าน
กายภาพเท่านั้น แต่อาจรวมไปถึงความพึงพอใจ
ทางด้านจิตวิทยา เช่น ความเชื่อมั่นต่อตราสินค้า 
เรื่องราวประวัติความเป็นมาของผลิตภัณฑ์ หรือการ
เป็นส่วนหนึ่งของสังคมที่ผู้บริโภคได้รับหลังการบริโภค
ผลิตภัณฑ์นั้นๆ (Chancharoen and Chanvichai, 
2016, pp. 73-79) ผลผลิตที่ ได้จากกระบวนการ 
จะแตกต่างกัน ไปตามลักษณะการด าเนินธุรกิจ 
ในแต่ละอุตสาหกรรม ซึ่งอาจแบ่งได้เป็น 2 ชนิด คือ 
การผลิ ตสิ นค้ า  (Products) ห รือการให้บ ริก าร 

(Services) ประเด็นหลักของการจัดการผลิตภัณฑ์ 
ยุคใหม่นั้น ผู้ผลิตควรให้ความส าคัญกับทั้งตัวสินค้า
และการให้บ ริการควบคู่ กั น ไป  (Kotler, 2000,  
pp. 427-454) โดยส่วนของตัวสินค้าจะเน้นไปในเร่ือง
ของการควบคุมคุณภาพของผลผลิต กล่าวคือการจัด
กิจกรรมต่างๆ เพื่อให้ผลิตออกมาดีเป็นไปตามแบบ  
มีความประณีต เรียบร้อย สวยงาม น าไปใช้งานได้ดี
และสะดวกเหมาะสมกับราคา ส่วนของการให้บริการ
เป็นการเน้นไปที่การมีจิตใจที่รักต่อการบริการลูกค้า 
(Parasuraman, Zeithaml and Berry, 1988, pp. 
12-40) 

จากการวิ เคราะ ห์ ระบบการด า เนิ น งาน 
ดังที่กล่าวมาทั้งหมดข้างต้นพบว่า การจัดการผลิตภัณฑ์
จะประกอบไปด้ วยระบบ หลัก  (ปัจจัยป้ อน เข้ า 
กระบวนการ ผลผลิต) และองค์ประกอบของแต่ละ
ปัจจัย ซึ่งสามารถแยกแยะเป็นองค์ประกอบต่างๆ  
ที่ต้องพิจารณาได้ ดังแสดงในภาพ 2 
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การวิเคราะห์ปัจจัยภายใน ซึ่งจะท าให้ทราบจุดแข็ง

และจุดอ่อนของธุรกิจ  ส่วนการวิ เคราะห์ปัจจัย
ภายนอกจะท าให้ทราบโอกาสและอุปสรรคของ 
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ภายในจะช่ วยให้ผู้ บ ริหารองค์ กรทราบถึ งการ
เปลี่ยนแปลงต่างๆ ทั้งสิ่งที่ได้เกิดขึ้นแล้วและแนวโน้ม
การเปลี่ยนแปลงในอนาคต (Helms and Nixon, 
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ส่วนประสมการตลาดที่ เหมาะสม ในภาคการผลิต 
ส่วนประสมทางการตลาดเน้นไปที่ 4Ps ซึ่งประกอบด้วย 
1) ผลิตภัณฑ์ (Product) 2) การก าหนดราคา (Price) 
3) การจัดจ าหน่าย (Place) และ 4) การส่งเสริม
การตลาด  (Promotion) (Serirat, et al., 1998 ,  
pp. 129-318) ส่วนประกอบทั้ง 4 ตัวนี้ ทุกตัวมีความ
เกี่ยวพันกัน และ P แต่ละตัวมีความส าคัญเท่าเทียมกัน 
ขึ้นอยู่กับนโยบายของผู้บริหารการตลาดแต่ละองค์กร
ว่าจะวางกลยุทธ์โดยให้น้ าหนักที่ P ตัวใดมากกว่ากัน 
(Kabbour, 2015, pp. 121-201)  อ ย่ า ง ไ ร ก็ ต า ม 
แนวคิดการตลาดมีวิวัฒนาการเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม
ที่มักเน้นคุณค่าจากการขายสินค้าเป็นหลัก กล่าวคือ 
ผลิตสินค้าออกมาก่อน แล้วใช้กลยุทธ์การตลาด
กระตุ้นความต้องการของลูกค้าภายหลัง (Product-
Oriented) เปลี่ยนไปเป็นแนวคิดในยุคใหม่ที่มุ่งให้
ความส าคัญต่อลูกค้า (Customer-Oriented) โดย
มองว่าลูกค้า เป็นผู้สร้างคุณค่า (Vargo and Lusch, 
2004, pp. 1-17) ดั งนั้ น  นักการตลาดยุคใหม่ต้อง
ศึกษาผู้บริโภคอย่างจริงจัง และต้องมุ่งให้ความส าคัญ
กับกระบวนการในการสร้างคุณค่ากับลูกค้า เช่น CRM 
เทียบเท่ากับความส าคัญในการขายหรือการพัฒนา
คุณภาพของสินค้า  ด้วยเหตุนี้  ส่ วนประสมทาง
การตลาดจากเดิม 4Ps จึงพัฒนาไปเป็น 4Cs โดย 
ตัว C ทุกตัวจะสัมพันธ์กับตัว P แต่ละตัวตามล าดับ 
ดั งนี้  1 ) ผู้ บ ริ โภค  (Consumer) คื อ  ต้ อ งศึ กษ า
ผู้บริโภคอย่างลึกซึ้ง 2) ความพอใจของลูกค้า (Cost 
of Consumer’  Satisfaction)  คื อ  ก า รตั้ ง ร า ค า 
ควรเริ่มต้นจากความพอใจของผู้บริโภคที่แตกต่างกัน
ในแต่ละกลุ่ม 3) ความสะดวกสบาย (Convenience) 
คือ การตอบสนองความสะดวกที่ผู้บริโภคจะได้รับ
มากกว่าการมุ่งเน้นเรื่องการหาช่องทางการขาย และ 
4) การติดต่อสื่อสาร (Communication) คือ การให้
ความส าคัญกับการสื่อสารเรื่องราวเกี่ยวกับสินค้า 
ต่อผู้บริโภคอย่างชัดเจน  

 
3. การวางผังการผลิต (Production Layout) 

การวางผังการผลิตเป็นส่วนหนึ่ งของการ
จัดการการผลิต ซึ่ ง เป็นกระบวนการจัดสถานที่ 
การปฏิบัติงานและเครื่องจักรต่างๆ เพื่อให้ปัจจัย
ป้อนเข้าผ่านกระบวนการผลิตตามล าดับด้วยความ 
สะดวกรวดเร็ว นอกจากนี้การวางผังที่ดีจะช่วยให้

ระยะการเคลื่อนที่ ของงานในกระบวนการผลิต 
สั้นลง การควบคุมงานเป็นไปได้ง่ายและช่วยลด 
การเคลื่อนไหวที่ ไม่จ าเป็นด้วย การวางผังแบ่งได้ 
หลายชนิด เช่น  การวางผั งตามชนิดผลิตภัณ ฑ์ 
(Product Layout) การวางผังตามกระบวนการผลิต 
(Process Layout) หรือการวางผั งแบบอยู่ กั บ ที่ 
(Fixed Location Layout) ซึ่ งการตัดสิ น ใจ เลื อก 
การวางผังจึงขึ้นอยู่กับความเหมาะสมของกระบวนการ
ผ ลิ ต สิ น ค้ า แ บ บ ต่ า ง ๆ  (Sarungkarasiri, 2002,  
pp. 317-345) อย่างไรก็ตาม การผลิตผ้าทอเป็นการ
ผลิตสินค้าที่มีขั้นตอนการผลิตที่ต่อเนื่องตามการไหล
ของงาน (Flow Line) อีกทั้งยังเป็นกระบวนการผลิต
ที่มีลักษณะต่อเนื่องและมีขั้นตอนการผลิตที่แน่นอน  
ซึ่ งลั กษณ ะการผลิ ต เช่นนี้ เหมาะสมกับการน า 
หลักการวางผังตามผลิตภัณฑ์มาประยุกต์ใช้ เพื่อช่วย
ในการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
(Laosiritaworn, 2009, pp. 143-161)  

การวางผังตามชนิดผลิตภัณฑ์จะมีวิธีการ
ค านวณโดยใช้เทคนิคของการจัดการผลิตให้สมดุล 
(Line Balancing) เข้ามาช่วยในการวางผัง หลักการ
คือ ในทางปฏิบัติอัตราการท างานของแต่ละงานย่อย
โดยใช้เวลาต่างกัน ส่งผลให้ความเร็วในการปฏิบัติงาน
ต่ างกัน  หากสถานี ท างานหนึ่ ง เกิ ดความล่ าช้ า 
ก็จะส่งผลให้สถานีถัดไปเกิดความล่าช้าต่อเนื่อง 
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สูญเปล่าของแต่ละสถานีท างาน (Work Stations) 
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รอบเวลาการผลิต =    เวลาที่ใช้ในการผลติต่อวัน 
                  ปริมาณงานที่ต้องการต่อวัน 
 
2. จ านวนสถานีท างาน  หมายถึง สถานี

ทั้ งหมดที่มีในสายการผลิตหลังจากปรับการผลิต 
ให้เกิดความสมดุลแล้ว โดยที่ 

 
จ านวนสถานีท างาน =  เวลารวมที่ใช้ในการผลติ 

                       รอบเวลาการผลิต   
 
3. ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ก า ร ผ ลิ ต  ห ม า ย ถึ ง 

ประสิทธิภาพของสายการผลิตหลังจากปรับการผลิต
ให้เกิดความสมดุลแล้ว โดยที่ 

 
ประสิทธิภาพ =            ผลรวมของเวลาที่ใช ้

             จ านวนสถานี  x  รอบเวลาการผลิต   
 

วิธีด าเนินการ (Methods) 
เนื่องจากงานวิจัยนี้ เกี่ยวข้องกับการจัดการ 

ภูมิปัญญาท้องถิ่น การศึกษาจึงจ าเป็นต้องอาศัย 
การวิจัยเชิงคุณภาพ เพื่ อที่ จะสามารถย้อนรอย  
สืบสาวหรือสกัดความรู้ที่ฝังอยู่ในตัวบุคคลออกมาได้ 
(Nathalang, et al., 2003, p. 4) นอกจากนี้ ผู้วิจัยได้
รวบ รวมข้อมู ล เชิ งป ริม าณ  ซึ่ ง เป็ น ตั ว เลขที่ ใช้ 
ในกระบวนการผลิต เพื่อมาวิเคราะห์ประสิทธิภาพ
ของสายการผลิตด้วย งานวิจัยนี้จึงเป็นการวิจัย 
แบ บผสมผสาน  (Mixed Methods) (Cresswell, 
2013 , pp. 215-240) ด้วยการบูรณาการรูปแบบ 
การวิจัยเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณเข้าด้วยกัน โดยใช้
แหล่งข้อมูลทั้ งข้อมูลทุติยภูมิ  (Secondary Data) 
ได้แก่ เอกสารและงานวิจัยที่ เกี่ยวข้อง และข้อมูล 
ปฐมภูมิ (Primary Data) ซึ่งได้จากการเก็บรวบรวม
ข้อมูลโดยการลงพื้นที่ (Site Visit) จากผู้วิจัยโดยตรง 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยเป็นการสุ่มแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) เพื่อคัดเลือกผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
(Key Informants) โดย เน้ น ไปที่ บุ คคลที่ จะท าให้ 
ผู้วิจัยเข้าใจปรากฏการณ์ที่ต้องการศึกษาได้ดีที่สุด  
ซึ่งแบ่งเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ 1) ผู้น าชุมชนจ านวน 2 คน  
2) เจ้าของธุรกิจผู้ประกอบการทอผ้าจ านวน 5 คน 
และ 3) ช่างทอผ้าที่มีประสบการณ์จ านวน 5 คน  
การเก็บรวบรวมข้อมูลท าโดยการการลงพื้นที่เพื่อการ

สัมภาษณ์ เชิ งลึ ก (In-depth Interview) เครื่องมื อ 
ที่ ใช้ในการด าเนินการเก็บข้อมูลคือ แบบค าถาม
ประเด็นการสัมภาษณ์แบบกึ่งมีโครงสร้าง (Semi-
Structured Interview) ซึ่งเป็นค าถามแบบปลายเปิด
ที่มีโครงสร้างค าถามที่ยืดหยุ่นได้ตามความเหมาะสม
ของวัตถุประสงค์ ของงานวิจัย  โดยค าถามที่ ใช้ 
ได้ผ่านการตรวจสอบแก้ไขจากผู้เชี่ยวชาญ 2 ท่าน 
ก่อนน าไปใช้สัมภาษณ์จริง ระหว่างการสัมภาษณ์ 
มีการจดข้อมูลและบันทึกเสียงสนทนา สุดท้ายท าการ
ตรวจสอบข้ อมู ลแบ บสาม เส้ า  (Triangulation)  
ก่อนน าข้อมูลที่ ได้มาสรุปผลด้ วยการพรรณนา 
เชิงวิเคราะห์ ดังรายละเอียดที่จะกล่าวต่อไป 
 
ผลการศึกษา (Results) 

จากการสัมภาษณ์ผู้น าชุมชนและกลุ่มชาวบ้าน
ในหมู่บ้านท้องฝายพบว่า แต่ เดิมชาวบ้านแต่ละ 
หลังคาเรือนต่างแยกกันทอผ้าตามบ้านของตนเอง 
อาจมีการรวมกลุ่มกันบ้างของสมาชิกเป็นกลุ่มเล็กๆ 
เพื่อการผลิตผ้าทอมือใช้สวมใส่กันภายในชุมชน ต่อมา
เมื่อการผลิตมีมากเกินความต้องการ ชาวบ้านจึงเริ่ม
น าผ้าฝ้ายที่ทอเก็บไว้หรือที่ทอได้มารวมกลุ่มเพื่อน าไป
จ าหน่าย ในระยะแรกชาวบ้านมีการรวมกลุ่มกันเพื่อ
จัดงานผ้าตีนจกเมื่อปี พ.ศ. 2537 โดยการสนับสนุน
ของนายไพโรจน์ แสงภู่วงษ์ ซึ่งด ารงต าแหน่งเป็น
นายอ าเภอแม่แจ่มในขณะนั้น นายไพโรจน์ได้ตระหนัก
ถึงความส าคัญของการอนุรักษ์ภูมิปัญญาชาวบ้าน 
และการเผยแพร่ภูมิปัญญานี้ ไปยั งคนรุ่นต่อไป  
จึงได้สนับสนุนให้เริ่มจัดงาน “มหกรรมผ้าซิ่นตีนจก” ขึ้น 
และงานแสดงสินค้าของชุมชนนี้ได้ด าเนินการจัดมา
ต่อเนื่องจนถึงปัจจุบัน งานมหกรรมผ้าซิ่นตีนที่จัดขึ้น
ประสบความส าเร็จเป็นอย่างสูง เพราะหลังจากมีการ
จัดงานขึ้นนับแต่ครั้งแรก ผ้าจกของบ้านท้องฝายและ
ผ้าจกแม่แจ่มก็เร่ิมเป็นที่รับรู้ของผู้คนในพื้นที่ใกล้เคียง
และนักท่องเที่ยวต่างพื้นที่การรวมกลุ่มของชาวบ้าน 
มีขนาดใหญ่ขึ้นเมื่อเริ่มมีการสนับสนุนอย่างจริงจัง 
จากทางภาครัฐ ดังที่ผู้น าชุมชนของหมู่บ้านท้องฝาย 
ได้กล่าวว่า  

“ธุรกิจการทอผ้าในหมู่บ้านของเราเติบโตอย่าง
มากในยุคที่นายไพโรจน์ แสงภู่วงษ์ เป็นนายอ าเภอ 
ต่อเนื่องไปถึงช่วงที่มีงบสนับสนุนมาจากทาง JBIC ” 

วารสารบริหารธุรกิจ เศรษฐศาสตรและการสื่อสาร
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อาจมีการรวมกลุ่มกันบ้างของสมาชิกเป็นกลุ่มเล็กๆ 
เพื่อการผลิตผ้าทอมือใช้สวมใส่กันภายในชุมชน ต่อมา
เมื่อการผลิตมีมากเกินความต้องการ ชาวบ้านจึงเริ่ม
น าผ้าฝ้ายที่ทอเก็บไว้หรือที่ทอได้มารวมกลุ่มเพื่อน าไป
จ าหน่าย ในระยะแรกชาวบ้านมีการรวมกลุ่มกันเพื่อ
จัดงานผ้าตีนจกเมื่อปี พ.ศ. 2537 โดยการสนับสนุน
ของนายไพโรจน์ แสงภู่วงษ์ ซึ่งด ารงต าแหน่งเป็น
นายอ าเภอแม่แจ่มในขณะนั้น นายไพโรจน์ได้ตระหนัก
ถึงความส าคัญของการอนุรักษ์ภูมิปัญญาชาวบ้าน 
และการเผยแพร่ภูมิปัญญานี้ ไปยั งคนรุ่นต่อไป  
จึงได้สนับสนุนให้เริ่มจัดงาน “มหกรรมผ้าซิ่นตีนจก” ขึ้น 
และงานแสดงสินค้าของชุมชนนี้ได้ด าเนินการจัดมา
ต่อเนื่องจนถึงปัจจุบัน งานมหกรรมผ้าซิ่นตีนที่จัดขึ้น
ประสบความส าเร็จเป็นอย่างสูง เพราะหลังจากมีการ
จัดงานขึ้นนับแต่ครั้งแรก ผ้าจกของบ้านท้องฝายและ
ผ้าจกแม่แจ่มก็เร่ิมเป็นที่รับรู้ของผู้คนในพื้นที่ใกล้เคียง
และนักท่องเที่ยวต่างพื้นที่การรวมกลุ่มของชาวบ้าน 
มีขนาดใหญ่ขึ้นเมื่อเริ่มมีการสนับสนุนอย่างจริงจัง 
จากทางภาครัฐ ดังที่ผู้น าชุมชนของหมู่บ้านท้องฝาย 
ได้กล่าวว่า  

“ธุรกิจการทอผ้าในหมู่บ้านของเราเติบโตอย่าง
มากในยุคที่นายไพโรจน์ แสงภู่วงษ์ เป็นนายอ าเภอ 
ต่อเนื่องไปถึงช่วงที่มีงบสนับสนุนมาจากทาง JBIC ” 
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ใน ช่ ว งปี  พ .ศ . 2 5 4 4 รั ฐ บ าล ได้ เริ่ ม ใ ห้ 
การสนับสนุนโครงการ OTOP อย่างจริงจัง โดย 
กรมส่งเสริมอุตสาหกรรมได้รับ งบช่วยเหลือจาก
ประเทศญี่ ปุ่ นผ่ านสถาบันการเงินของญี่ ปุ่ นคือ 
ธนาคารเพื่อความร่วมมือระหว่างประเทศแห่งญี่ปุ่น 
(Japan Bank for International Cooperation ) 
หรือที่มักเรียกชื่อย่อว่า  JBIC โดยทาง JBIC จะให้ 
เงินช่วยเหลือเพื่อพัฒนาโครงการ OTOP ในพื้นที่ 
ที่ทางกรมส่งเสริมอุตสาหกรรมได้ส ารวจแล้วว่ามี 
ความพร้อมและมีศักยภาพในการบริหารจัดการ 
ผลิตสินค้ าที่ มี คุณภาพ การสนับสนุนจาก JBIC  
ช่วยส่งเสริมให้ชาวบ้านได้รับโอกาสที่จะพัฒนาสินค้า
ของตนและมีสถานที่จ าหน่ายสินค้าเพิ่มขึ้น ด้วยความ
ร่วมมือของกรมส่ งเสริม อุตสาหกรรมและ JBIC  
จึงมีงบประมาณแจกจ่ายไปยังหมู่บ้านต่างๆ ประมาณ 
3 ล้านบาทต่อหมู่บ้าน เพื่อสร้างอาคารจัดจ าหน่าย
สินค้าในพื้นที่แต่ละชุมชน นอกจากอาคารสถานที่
ดังกล่าวจะใช้เพื่อจัดจ าหน่ายสินค้า โดยตรงแล้ว  
ยังสามารถใช้พื้นที่เพื่อเป็นที่สาธิตการผลิตสินค้าหรือ
เป็นศูนย์ข้อมูลเกี่ยวกับการผลิตสินค้า และใช้เป็น
แหล่งประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวของพื้นที่นั้นๆ 
หลังจากสร้างอาคารจัดจ าหน่ายสินค้าเสร็จสมบูรณ์ 
ชุมชนบ้านท้องฝายก็ไม่ ได้รับความช่วยเหลือ อีก 
ชาวบ้านจึงรวมตัวช่วยเหลือกันโดยบริหารจัดการ 
ศูนย์นี้กันเองตามความเหมาะสมในระยะต่อมา   

 
การวิเคราะห์การด าเนินการผลิต 

จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า ระบบของ
การด าเนินการผลิตมี 3 ขั้นตอน โดยเริ่มต้นที่ปัจจัย
ป้อนเข้า ผ่านไปยังกระบวนการและส่งออกมาเป็น
ผลผลิ ต  ก ระบ วน การดั งกล่ า วจะวนซ้ า โด ยมี 
ข้อมูลป้อนกลับเป็นตัวย้อนไปที่จุดเริ่มต้นอีกครั้ง  
โดยแต่ละขั้นตอนมีรายละเอียด ดังนี้ 

1. ปัจจัยป้อนเข้า 
องค์ประกอบด้านวัตถุดบิ  
จากการส ารวจและสอบถามชาวบ้านในชุมชน

พบว่า วัตถุดิบป้อนเข้าเพื่อใช้ในกระบวนการผลิต 
ส่วนใหญ่เป็นวัตถุดิบที่ท ามาจากธรรมชาติ เช่น เส้นใย
ธรรมชาติ เปลือกไม้ ใบไม้และดอกไม้ชนิดต่างๆ  
ส่วนวัตถุดิบอ่ืนที่ใช้เป็นปัจจัยป้อนเข้า ได้แก่ สีย้อม 
ทั้งที่สกัดจากธรรมชาติและสีเคมี ฟืนและภาชนะ 

ในการต้มน้ า ดังที่เจ้าของกิจการผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1 
กล่าวว่า 

“แต่เดิมเราจะใช้วัตถุดิบเฉพาะที่หาได้ภายใน
พื้นที่ แรงงานก็ใช้คนภายในชุมชนเป็นหลัก เราท ากันมา
แบบนี้ตั้งแต่รุ่นพ่อรุ่นแม่แล้ว แต่ในปัจจุบันวัตถุดิบ
ต่างๆ ที่น ามาผลิตผ้าทอมีทั้งที่ท าจากธรรมชาติและ
ท าจากสารสังเคราะห์” 

ทุกวันนี้ผ้าทอในชุมชนโดยสว่นใหญ่ท าจากฝา้ย 
โดยมีการเพาะปลูกและปั่นเป็นเส้นใยเพื่อใช้กันเอง 
ในหมู่บ้าน แต่ระยะหลังเนื่องจากมีการทอเพื่อขายแก่
นักท่องเที่ยวซึ่งมีจ านวนเพิ่มมากขึ้นเรื่อยๆ ชาวบ้าน
จึงจ าเป็นต้องใช้เส้นใยปริมาณมาก แต่เนื่องจากพื้นที่
เพาะปลูกของชาวบ้านมีอย่างจ ากัดท าให้การผลิต 
เส้นใยฝ้ายไม่เพียงพอ ช่วงหลังจึงมีการซื้อเส้นใย 
จากภายนอกชุมชนเข้ามาเสริมกับวัตถุดิบภายใน
ท้องถิ่น  ท าให้ในปัจจุบันผ้ าทอรวมถึงผ้ าตีนจก 
ที่ชาวบ้านผลิตชิ้นหนึ่งจะผลิตจากส่วนผสมระหว่าง
ฝ้ายธรรมชาติที่ผลิตได้ในพื้นที่และฝ้ายประยุกต์  
(ฝ้ ายป ระดิ ษ ฐ์ ) ที่ ซื้ อม าจาก โรงงาน ภ ายน อก  
อย่างไรก็ตาม ข้อดีของฝ้ายจากโรงงานคือ เนื้อฝ้าย 
มีความทนทานมากกว่าฝ้ายจากธรรมชาติ แม้จะมี 
การซื้อเส้นใยจากภายนอกชุมชนเข้ามาทอในท้องถิ่น 
แต่เส้นใยฝ้ายที่ปลูกในพื้นที่ชุมชนถือว่าเป็นเส้นใย 
ที่ มี คุณ ภาพดี และ เหมาะสม ในการถั กทอกว่ า 
ใยประดิษฐ์มาก 

องค์ประกอบด้านแรงงานและผู้ประกอบการ 
ปัจจุบันทางกลุ่มชาวบ้านยังคงมีผู้ด าเนินการ

ผลิตผ้าทออย่างกว้างขวาง จ านวนผู้ประกอบการ 
ทอผ้าในบ้านท้องฝายกระจายตัวอยู่ทั่วไปในหมู่บ้าน 
แต่ช่ างทอผ้าในปัจจุบันมีจ านวนลดลง  ช่างทอ 
ของหมู่บ้านท้องฝายมีกลุ่มหลักอยู่เพียง 1 กลุ่ม แต่มี
กลุ่ มย่อยๆ กระจายตั วอยู่ ตามร้านค้าในท้ องที่
ประมาณ 10 กว่าร้านค้า โดยปกติแต่ละร้านค้าจะมี
ช่างทอประจ าของตนเอง ซึ่งส่วนใหญ่จะเป็นสมาชิก
ในกลุ่มทอผ้าซึ่งจัดตั้งมาแต่สมัยที่ได้รับการสนับสนุน
จาก JBIC ช่างทอส่วนใหญ่ไม่มีเงินเดือนประจ าแต่จะมี
รายได้มากน้อยตามจ านวนสินค้าที่ขายได้ เนื่องจาก 
ผ้าทอของชุมชนได้รับความนิยมมากในช่วงหลัง
โดยเฉพาะในฤดูการท่องเที่ยวหรือเทศกาลผ้าประจ าปี
ข อ งอ า เภ อแ ม่ แ จ่ ม  ผ้ าที่ ผ ลิ ต ได้ จึ ง ไม่ พ อ กั บ 
ความต้องการของลูกค้า และเกิดการแย่งช่างทอ 

 

 

ไปทอให้ร้านค้าย่อยในพื้นที่บ้าง ตามค ากล่าวของ 
ช่างทอผ้า ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1 ที่กล่าวว่า 

“ปกติทางร้านของเราจะต้องมีช่างทอประจ า
หลายสิบคน แต่บางครั้งช่างทอบางคนก็จะขอตัว 
แยกไปทอให้ร้านค้าย่อยอ่ืน ท าให้ปัจจุบันเหลือช่างทอ 
ที่ร้านเพียง 4 - 5 คน” 

การแย่งช่างทอเพื่อไปผลิตตามร้านค้าย่อย 
ต่างๆ ท าให้ผู้ผลิตในกลุ่มชาวบ้านไม่พอใจอยู่บ้าง 
อย่างไรก็ตาม เจ้าของกิจการผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2 
กล่าวเสริมว่า  

“ เมื่ อ ใดก็ ต ามที่ ช่ า งท อร้ าน ใด ร้ านหนึ่ ง 
มีไม่พอที่จะผลิตสินค้า ก็จะมีช่างทอจากร้านอ่ืน 
มาช่วยกันเสมอ ยังไม่เคยมีการขาดแคลนถึงขั้นที่ท าให้
การผลิตต้องหยุดชะงักลงเลยตั้งแต่เปิดร้านค้ามา” 

เนื่องจากปัญหาการขาดแคลนแรงงานที่เป็น
ช่างทอ ตลอดจนการเห็นความส าคัญของการสืบทอด
ความรู้ด้ านการถักทอให้กับคนรุ่น ใหม่ที่ สน ใจ 
การทอผ้า เพื่อการพึ่งพาตนเอง เพื่อใช้สอยภายใน
ครอบครัวหรือเพื่อการเป็นผู้ประกอบการ ผู้น าชุมชน
และประธานของกลุ่มทอผ้าจึงเสนอแนวคิดในการ
สนับสนุนให้มีการสอนความรู้ เรื่องการทอผ้าจก 
แม่แจ่มอย่างจริงจัง โดยจัดให้มีการเรียนการสอน 
“หลักการทอผ้า” ในโรงเรียนบ้านทัพ และเปิดสอน
วิชา “ห้องเรียนทอผ้า” โดยนางวลัย จักรทิพย์ และ
นางบุษบา อินต๊ะพันธ์  ที่ โรงเรียนบ้ านป่ าแดด 
ในปัจจุบัน  

2. กระบวนการผลิต  
หลังจากขั้นตอนการเตรียมวัตถุดิบต่างๆ 

พร้อมแล้ว ขั้นตอนต่อไปในกระบวนการการทอผ้า 
ของกลุ่มชาวบ้านคือ การแจกจ่ายงาน โดยจะแบ่งแยก
แรงงานตามความช านาญเฉพาะด้านของแต่ละคน 
ดังที่ช่างทอผ้า ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2 เล่าให้ฟังว่า 

“ช่างทอแต่ละคนจะรับผิดชอบการทอเฉพาะ
ส่วนที่ตนถนัด โดยกระจายการผลิตในแต่ละส่วน 
ตามบ้านเรือนของแต่ละคน หรือตามพื้นที่ว่างที่พอ 
จะหาได้” 

ผ้าทอที่ผลิตจากกลุ่มชาวบ้านสามารถแบ่งแยก
ได้ตามความซับซ้อนของกระบวนการถักทอ ตั้งแต่  
ผ้าผืน ที่ใช้เทคนิคการทอขั้นพื้นฐาน ผ้าหลบ ผ้าเช็ด
หรือผ้าพาด ที่ใช้เทคนิคการจกให้มีลวดลายแต่เป็น
ลายไม่ซับซ้อน ไปจนถึง ผ้าซิ่นตีนจก ที่ใช้เทคนิค 

การทอขั้นสูง โดยใช้ขนเม่นหรือเหล็กเจียปลาย 
แบบพิเศษถักทอเส้นใยให้เป็นลวดลายตามต้องการ 
ช่างทอส่วนใหญ่มีความเห็นตรงกันว่า อุปกรณ์ที่ใช้ 
ในการถักทอลวดลายที่ท าจากวัสดุธรรมชาติ เช่น  
ขนเม่น จะใช้จกได้ดีและราคาถูกกว่าเหล็กเจียปลายมาก 
นอกจากนี้ ผ้าจกยังมีความพิเศษคือ กระบวนการถักทอ
แตกต่างจากผ้าทอชนิดอื่นๆ ดังที่ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 3 
ซึ่งยึดอาชีพการเป็นช่างทอผ้ามายาวนาน จนได้รับ
รางวัลผู้มีผลงานดีเด่นทางด้านวัฒนธรรมของจังหวัด
เชียงใหม่ สาขาทัศนศิลป์ (การทอผ้า) ในปี พ.ศ. 2538 
ได้กล่าวว่า  

“ผ้าซิ่นตีนจกเป็นงานทอที่มีความยากและ
ซับซ้อนที่สุด เนื่องจากลักษณะพิเศษของผ้าทอตีนจก
ของบ้านท้องฝายแตกต่างจากผ้าจกทั่วไปคือ เป็นการจก
จากด้านหลังของลาย โดยคว่ าลายด้านหลังลงกับ 
กี่ทอผ้า ซึ่งจะท าให้สามารถผูกเงื่อนฝ้ายได้สะดวก 
แน่นหนาและมีความละเอียดปราณีตกว่า” 

ด้วยเหตุนี้  กระบวนการผลิตผ้าตีนจกจึงใช้
เวลานานและมีต้นทุนในการผลิตสูง ช่างทอผู้ให้
สัมภาษณ์คนที่  3 ซึ่งจัดได้ว่าเป็นปราชญ์ชาวบ้าน 
ในอ าเถอแม่แจ่มยังกล่าวต่ออีกด้วยว่า  

“ผ้าตีนจกมีราคาสูงกว่าแต่ เดิมมาก จาก
เมื่อก่อนราคาเพียง 2 - 3 พันบาทต่อชิ้น ปัจจุบันราคา
เพิ่มข้ึนไปถึง  8 - 9 พันบาทแล้ว” 

เนื่องจากราคาที่สูงขึ้นกว่าเดิมมาก ทุกวันนี้
ชาวบ้านในชุมชนจึงนิยมใส่ผ้าซิ่นตีนจกเฉพาะใน
โอกาสพิเศษ เช่น เทศกาลงานบุญส าคัญ งานปอยหลวง 
หรือใช้นุ่งให้กับผู้ที่เสียชีวิตแล้วในการประกอบพิธีศพ
เท่านั้น  

นอกจากเทคนิคการจกแล้ว  เทคนิค อ่ืนๆ  
ที่ชาวบ้านใช้ในงานทอผ้าได้แก่  การมัดย้อมหรือ 
การคาดฝ้าย วิธีการนี้นิยมใช้กับผ้าซิ่นแบบต่างๆ เช่น 
ซิ่นลัวะ ซิ่นยาง (ปกากะญอ) และเทคนิคการย้อมสี
ธรรมชาติ ซึ่งนิยมใช้กับผ้าตีนจก ผ้าซิ่นตีนด าหรือ
ผ้าซิ่นตีนแดง นอกจากเทคนิคการถักทอในลักษณะ
ต่างๆ ที่กล่าวมาแล้ว ชาวบ้านยังมีวิธีการที่ช่วยท าให้ 
สีย้อมผ้าติดแน่นกับเนื้อผ้าด้วยวิธีการแบบต่างๆ เช่น 
การน าสีย้อมผ้าไปหมักโคลน  หรือการใช้น้ าด่าง  
(น้ าขี้ เถ้ าจากไม้บางชนิด ) แทนน้ าประปาหรือ 
น้ าบาดาล เป็นต้น 
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ไปทอให้ร้านค้าย่อยในพื้นที่บ้าง ตามค ากล่าวของ 
ช่างทอผ้า ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1 ที่กล่าวว่า 

“ปกติทางร้านของเราจะต้องมีช่างทอประจ า
หลายสิบคน แต่บางครั้งช่างทอบางคนก็จะขอตัว 
แยกไปทอให้ร้านค้าย่อยอ่ืน ท าให้ปัจจุบันเหลือช่างทอ 
ที่ร้านเพียง 4 - 5 คน” 

การแย่งช่างทอเพื่อไปผลิตตามร้านค้าย่อย 
ต่างๆ ท าให้ผู้ผลิตในกลุ่มชาวบ้านไม่พอใจอยู่บ้าง 
อย่างไรก็ตาม เจ้าของกิจการผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2 
กล่าวเสริมว่า  

“ เมื่ อ ใดก็ ต ามที่ ช่ า งท อร้ าน ใด ร้ านหนึ่ ง 
มีไม่พอที่จะผลิตสินค้า ก็จะมีช่างทอจากร้านอ่ืน 
มาช่วยกันเสมอ ยังไม่เคยมีการขาดแคลนถึงขั้นที่ท าให้
การผลิตต้องหยุดชะงักลงเลยตั้งแต่เปิดร้านค้ามา” 

เนื่องจากปัญหาการขาดแคลนแรงงานที่เป็น
ช่างทอ ตลอดจนการเห็นความส าคัญของการสืบทอด
ความรู้ด้ านการถักทอให้กับคนรุ่น ใหม่ที่ สน ใจ 
การทอผ้า เพื่อการพึ่งพาตนเอง เพื่อใช้สอยภายใน
ครอบครัวหรือเพื่อการเป็นผู้ประกอบการ ผู้น าชุมชน
และประธานของกลุ่มทอผ้าจึงเสนอแนวคิดในการ
สนับสนุนให้มีการสอนความรู้ เรื่องการทอผ้าจก 
แม่แจ่มอย่างจริงจัง โดยจัดให้มีการเรียนการสอน 
“หลักการทอผ้า” ในโรงเรียนบ้านทัพ และเปิดสอน
วิชา “ห้องเรียนทอผ้า” โดยนางวลัย จักรทิพย์ และ
นางบุษบา อินต๊ะพันธ์  ที่ โรงเรียนบ้ านป่ าแดด 
ในปัจจุบัน  

2. กระบวนการผลิต  
หลังจากขั้นตอนการเตรียมวัตถุดิบต่างๆ 

พร้อมแล้ว ขั้นตอนต่อไปในกระบวนการการทอผ้า 
ของกลุ่มชาวบ้านคือ การแจกจ่ายงาน โดยจะแบ่งแยก
แรงงานตามความช านาญเฉพาะด้านของแต่ละคน 
ดังที่ช่างทอผ้า ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2 เล่าให้ฟังว่า 

“ช่างทอแต่ละคนจะรับผิดชอบการทอเฉพาะ
ส่วนที่ตนถนัด โดยกระจายการผลิตในแต่ละส่วน 
ตามบ้านเรือนของแต่ละคน หรือตามพื้นที่ว่างที่พอ 
จะหาได้” 

ผ้าทอที่ผลิตจากกลุ่มชาวบ้านสามารถแบ่งแยก
ได้ตามความซับซ้อนของกระบวนการถักทอ ตั้งแต่  
ผ้าผืน ที่ใช้เทคนิคการทอขั้นพื้นฐาน ผ้าหลบ ผ้าเช็ด
หรือผ้าพาด ที่ใช้เทคนิคการจกให้มีลวดลายแต่เป็น
ลายไม่ซับซ้อน ไปจนถึง ผ้าซิ่นตีนจก ที่ใช้เทคนิค 

การทอขั้นสูง โดยใช้ขนเม่นหรือเหล็กเจียปลาย 
แบบพิเศษถักทอเส้นใยให้เป็นลวดลายตามต้องการ 
ช่างทอส่วนใหญ่มีความเห็นตรงกันว่า อุปกรณ์ที่ใช้ 
ในการถักทอลวดลายที่ท าจากวัสดุธรรมชาติ เช่น  
ขนเม่น จะใช้จกได้ดีและราคาถูกกว่าเหล็กเจียปลายมาก 
นอกจากนี้ ผ้าจกยังมีความพิเศษคือ กระบวนการถักทอ
แตกต่างจากผ้าทอชนิดอื่นๆ ดังที่ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 3 
ซึ่งยึดอาชีพการเป็นช่างทอผ้ามายาวนาน จนได้รับ
รางวัลผู้มีผลงานดีเด่นทางด้านวัฒนธรรมของจังหวัด
เชียงใหม่ สาขาทัศนศิลป์ (การทอผ้า) ในปี พ.ศ. 2538 
ได้กล่าวว่า  

“ผ้าซิ่นตีนจกเป็นงานทอที่มีความยากและ
ซับซ้อนที่สุด เนื่องจากลักษณะพิเศษของผ้าทอตีนจก
ของบ้านท้องฝายแตกต่างจากผ้าจกทั่วไปคือ เป็นการจก
จากด้านหลังของลาย โดยคว่ าลายด้านหลังลงกับ 
กี่ทอผ้า ซึ่งจะท าให้สามารถผูกเงื่อนฝ้ายได้สะดวก 
แน่นหนาและมีความละเอียดปราณีตกว่า” 

ด้วยเหตุนี้  กระบวนการผลิตผ้าตีนจกจึงใช้
เวลานานและมีต้นทุนในการผลิตสูง ช่างทอผู้ให้
สัมภาษณ์คนที่  3 ซึ่งจัดได้ว่าเป็นปราชญ์ชาวบ้าน 
ในอ าเถอแม่แจ่มยังกล่าวต่ออีกด้วยว่า  

“ผ้าตีนจกมีราคาสูงกว่าแต่ เดิมมาก จาก
เมื่อก่อนราคาเพียง 2 - 3 พันบาทต่อชิ้น ปัจจุบันราคา
เพิ่มข้ึนไปถึง  8 - 9 พันบาทแล้ว” 

เนื่องจากราคาที่สูงขึ้นกว่าเดิมมาก ทุกวันนี้
ชาวบ้านในชุมชนจึงนิยมใส่ผ้าซิ่นตีนจกเฉพาะใน
โอกาสพิเศษ เช่น เทศกาลงานบุญส าคัญ งานปอยหลวง 
หรือใช้นุ่งให้กับผู้ที่เสียชีวิตแล้วในการประกอบพิธีศพ
เท่านั้น  

นอกจากเทคนิคการจกแล้ว  เทคนิค อ่ืนๆ  
ที่ชาวบ้านใช้ในงานทอผ้าได้แก่  การมัดย้อมหรือ 
การคาดฝ้าย วิธีการนี้นิยมใช้กับผ้าซิ่นแบบต่างๆ เช่น 
ซิ่นลัวะ ซ่ินยาง (ปกากะญอ) และเทคนิคการย้อมสี
ธรรมชาติ ซึ่งนิยมใช้กับผ้าตีนจก ผ้าซิ่นตีนด าหรือ
ผ้าซิ่นตีนแดง นอกจากเทคนิคการถักทอในลักษณะ
ต่างๆ ที่กล่าวมาแล้ว ชาวบ้านยังมีวิธีการที่ช่วยท าให้ 
สีย้อมผ้าติดแน่นกับเนื้อผ้าด้วยวิธีการแบบต่างๆ เช่น 
การน าสีย้อมผ้าไปหมักโคลน  หรือการใช้น้ าด่าง  
(น้ าขี้ เถ้ าจากไม้บางชนิด ) แทนน้ าประปาหรือ 
น้ าบาดาล เป็นต้น 
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3. ผลผลิต  
ผ้าตีนจกเป็นผลิตภัณฑ์ที่ มีความประณี ต 

ละเอียดอ่อน การถักทอที่มีส่วนผสมของฝ้ายธรรมชาติ
ท าให้ ได้ เนื้ อผ้ าที่ หนานุ่ ม  มีลวดลายที่ สวยงาม  
ทั้งลวดลายด้ังเดิมและลวดลายประยุกต์ สินค้าที่ทาง
กลุ่ มชาวบ้ านผลิตออกมาจึ งเป็น ผลิตภัณ ฑ์ที่ มี
คุณภาพสูง เนื่องจากต าแหน่งทางการตลาดจัดป็น
ผลิตภัณฑ์ระดับบน กลยุทธ์การก าหนดราคาผ้าทอ 
จึงได้มี การก าหนดราคาสู งกว่าผ้ าทอโดยทั่ วไป  
กลุ่มลูกค้าเป้าหมายจึงเป็นกลุ่มผู้บริโภคที่มีฐานะ
ระดับปานกลางถึงระดับสูง  

ด้านการส่งเสริมการขาย กลุ่มชาวบ้านมีการ
โฆษณาและประชาสัมพันธ์กิจกรรมของทางกลุ่ม 
บนเว็บไซต์ที่จัดท าขึ้นภายใต้โครงการ OTOP เพื่อเป็น
ช่องทางในการกระจายข้อมูลข่าวสารไปยังผู้บริโภค 
ที่กว้างขึ้น นอกจากนี้ กลุ่มชาวบ้านยังมีการขยาย 
ช่องทางการจัดจ าหน่ายไปตามงานแสดงสินค้าต่างๆ 
ที่ทางภาครัฐและเอกชนจัดขึ้น เป็นประจ าอย่าง
ต่อเนื่อง จากการวิเคราะห์การด าเนินงานดังที่กล่าวมา
ข้างต้น  ชี้ ให้ เห็นถึงจุดแข็งและจุด อ่อนของการ
ด าเนินงานของกลุ่มชุมชนทอผ้าบา้นท้องฝาย สรุปเป็น
ประเด็นส าคัญได้ ดังนี้  

จุดแข็ง  
ผลิ ตภั ณ ฑ์ ของกลุ่ ม ช าวบ้ านมี ล วดลาย 

ที่สวยงาม เนื้อผ้าฝ้ายหนานุ่มซึ่งมีเอกลักษณ์เฉพาะ  
ที่โดดเด่น ชาวบ้านมีการพัฒนาการออกแบบ และ
ปรับปรุงผลิตภัณฑ์ให้ได้มาตรฐานอย่างสม ่าเสมอ  
จุดแข็งที่ส าคัญประการหนึ่งของผ้าทอแม่แจ่มคือ 
วัตถุดิบที่ใช้ส่วนใหญ่มาจากธรรมชาติ เส้นใยฝ้าย
ธรรมชาติและสีย้อมจากธรรมชาติมีข้อดีคือ ไม่ท าให้
เกิดการระคายเคืองต่อผิวหนังของผู้สวมใส่ อีกทั้ง
กระบวนการผลิตไม่ส่งผลกระทบต่อสิ่ งแวดล้อม 
เพราะใช้ฟืนในการต้มน้ าเพื่อย้อมสี ซึ่งสิ่งเหล่านี้ 
ล้วนสอดรับกับกระแสธรรมชาตินิยมที่ผู้คนให้ความ
สนใจสินค้าที่ไม่ใช้สารเคมีมากข้ึนในยุคปัจจุบัน  

ด้านการรวมกลุ่ม ชาวบ้านในชุมชนมีการ
ส่งเสริมสร้างความเข้มแข็งของกลุ่ม โดยมีการเพิ่ม
จ านวนสมาชิกใหม่เข้ามาในกลุ่มอย่างต่อเนื่อง อีกทั้ง
ยั งมีการติดต่ อสร้างเครือข่ายกับกลุ่ มชาวบ้ าน 
ทั้ งภายในจังหวัดเชียงใหม่และจังหวัด อ่ืนๆ ด้วย  
จากความโดดเด่นของตัวผลิตภัณฑ์และกระบวนการ

การผลิต ผสมผสานกับการส่งเสริมจากภาครัฐในการ
สร้างผ้ าทอฝ้ายเป็นสินค้าและสัญญลักษณ์ ของ 
จังหวัดเชียงใหม่ ส่งผลให้กลุ่มทอผ้าบ้านท้องฝาย 
เป็นผู้ผลิตที่มีบทบาทมากแห่งหนึ่งในอ าเภอแม่แจ่ม 
ความส าเร็จของกลุ่มทอผ้าบ้านท้องฝายส่ วนหนึ่ง 
มาจากการท่ีหัวหน้าชุมชนได้แสดงความมีภาวะผู้น า
ในการริเริ่มการสอนวิชาการท าผ้าทอในโรงเรียนต่างๆ 
ในชุมชน และสนับสนุนให้ชาวบ้านเห็นความส าคัญ
ของการเป็นผู้ประกอบการ  

จุดอ่อน  
ถึงแม้ผลิตภัณฑ์ผ้าทอของชาวบ้านในชุมชน

บ้านท้องฝายจะเป็นสินค้าที่มีคุณภาพสูงและได้รับ
ความนิยมในท้องตลาด แต่สิ่งที่ยังถือเป็นจุดอ่อน 
ที่ต้องปรับปรุงคือ ควรมีการเพิ่มความหลากหลาย 
ของผลิตภัณฑ์ ให้มากขึ้น เนื่องจากนักท่องเที่ยว 
เป็นจ านวนมากที่มายังอ าเภอแม่แจ่ม เป็นกลุ่มวัยรุ่นที่
ก าลังศึกษาอยู่ หรือเป็นกลุ่มคนหนุ่มสาวที่เร่ิมท างาน
ได้ไม่นาน กลุ่มคนเหล่านี้อาจไม่สนใจสินค้า  เช่น  
เสื้อพื้น เมืองหรือผ้าซิ่นตีนจกที่ วางขายอยู่ทั่ วไป 
ในปัจจุบัน เพราะมีราคาสูงและเหมาะกับผู้สูงวัย
มากกว่า สินค้าของชุมชนจึงอาจเพิ่มความหลากหลาย
โดยผลิตเป็นเครื่องนุ่งห่มรูปแบบอ่ืนที่แตกต่างจากเดิม
แต่ยังคงเอกลักษณ์ของความดั้งเดิมอยู่ หรืออาจน า
ลายจกที่ได้จดทรัพย์สินทางปัญญาแล้วมาประยุกต์ 
ท าเป็นของใช้หรือของที่ระลึกต่างๆ เช่น กระเป๋าถือ
ลายจก พวงกุญแจตีนจก หรือกล่องใส่กระดาษทิชชู
ตีนจก เป็นต้น ซึ่งสินค้าดังที่กล่าวมานี้จะสามารถ 
ขายได้ในราคาที่ไม่แพงและตรงตามความต้องการ 
ของกลุ่มลูกค้าในปัจจุบันมากข้ึน  

ปัญหาที่ถือเป็นจุดอ่อนอีกประการหนึ่งคือ  
การปรับปรุงส่วนผสมทางการตลาดบางตัวให้มีความ
ทันสมัยมากขึ้น เช่น การเพิ่มช่องทางการจัดจ าหน่าย
ที่ปัจจุบันจ ากัดอยู่เฉพาะที่หน้าร้าน ศูนย์แสดงสินค้า 
OTOP แ ล ะ งาน แ ส ด งสิ น ค้ าป ระ จ าปี เท่ า นั้ น 
นอกจากนี้ การพัฒนาด้านบรรจุหีบห่อและการสร้าง
ตราสินค้าก็เป็นอีกจุดหนึ่งที่กลุ่มชาวบ้านยังไม่ได้ให้
ความส าคัญมากเท่าที่ควร  

สิ่งที่ต้องให้ความส าคัญมากในยุคปัจจุบันคือ 
การน านวัตกรรมใหม่ๆ มาใช้เพื่อเพิ่มมูลค่าให้แก่
ผลิตภัณฑ์ ทุกวันนี้สิ่งทอได้ก้าวล้ าไปไกลเกินกว่า
วัตถุประสงค์ เพียงเพื่ อการนุ่ งห่มหรือเพื่ อความ

 

 

สวยงาม ดังนั้น จึงอาจน านวัตกรรมใหม่ๆ ที่เกิดขึ้น 
ใน อุตสาหกรรมสิ่ งท อ อาทิ  เทค โน โลยี ผ้ าที่ มี 
ผิวหยาบในระดับนาโน ผ้าฟอกอากาศ ผ้าซ่อนโลหะ
หรือผ้าทอสามมิติ มาประยุกต์ใช้กับผลิตภัณฑ์ผ้าทอ
พื้นเมืองที่มีลักษณะเฉพาะตัว ถึงแม้นวัตกรรมเหล่านี้
จะมีต้นทุนที่เพิ่มมากข้ึนในการด าเนินงาน แต่ปัจจุบัน
ทางภาครัฐได้มี งบช่วยเหลือและการสนันสนุน 
ด้านต่างๆ ส าหรับสินค้าที่ใช้นวัตกรรมเพิ่มมากข้ึน 

ปัญหาสุดท้ายคือ การเพิ่มประสิทธิภาพในด้าน
กระบวนการผลิต เนื่องจากลักษณะงานในส่วนต่างๆ 
จะกระจายตัวไปตามสถานที่ต่างๆ ตามความสะดวก
ของชาวบ้าน ในกรณีที่งานส่วนใดส่วนหนึ่งเกิดขัดข้อง
จะท าให้กระทบต่อกระบวนการผลิตทั้งระบบ ดังนั้น 
แนวทางหนึ่งที่สามารถช่วยแก้ปัญหาดังกล่าวได้คือ 
การน าแนวคิดด้านการวางผังการผลิตมาประยุกต์ใช้
กับกระบวนการผลิตผ้าทอตีนจก การผลิตผ้าตีนจก
แบบดั้งเดิมเป็นการทอด้วยมือ กระบวนการผลิต 
จึงเปลี่ยนแปลงได้ล าบากเนื่องจากเป็นงานฝีมือ  
ซึ่งผ้าทอผืนหนึ่งจะใช้เวลาผลิตประมาณ 1 - 2 เดือน 
หรือหากเป็นผ้าตีนจกแบบประยุกต์ก็จะใช้ เวลา
ประมาณ 1 - 2 อาทิตย์ อย่างไรก็ตาม สินค้าที่สามารถ
เปลี่ยนแปลงวิธีการผลิตได้คือ สินค้าที่เกิดจากการน า
ลายตีนจกมาประยุกต์ท าเป็นของใช้หรือของที่ระลึก
ต่างๆ เช่น กระเป๋าถือลายจกทอมือย้อมสีธรรมชาติ 
ซึ่งเป็นผลิตภัณฑ์ที่มียอดขายสูง และเริ่มได้รับความ

นิยมจากกลุ่มลูกค้าเป้าหมายที่มีอายุไม่มาก อีกทั้ง
ผลิตภัณฑ์นี้มีกระบวนการผลิตที่ ไม่ซับซ้อนและ 
ยังสามารถผลิตได้ทีละมากๆ จึงเหมาะสมที่จะน ามา
ปรับปรุงกระบวนการผลิตให้เป็นเชิงพาณิชย์มากขึ้น 
โดยน าหลักการวางผังการผลิตมาช่วยเพื่ อ เพิ่ ม
ประสิทธิภาพของสายการผลิต 

ข้อมูลจากการลงพื้นที่พบว่า ผู้ที่ท าหน้าที่ผลิต
กระเป๋าถือลายจกส่วนใหญ่เป็นชาวบ้านที่อาศัยอยู่ใน
บริเวณหมู่บ้านท้องฝายหรือพื้นที่ใกล้เคียง ชาวบ้าน 
จะเริ่มท างานตั้ งแต่  7.00 น. - 18.00 น. โดยพัก 
ทานข้าวกลางวันช่วงเที่ยงถึงบ่ายโมง โดยรวมจึงใช้
เวลาท างาน 10 ชั่วโมงต่อวัน ส่วนยอดขายสินค้าที่ 
วางจ าหน่ายหน้าร้าน รวมถึงขายส่งให้กับร้านค้า
บริเวณใกล้เคียง และในตัวเมืองเชียงใหม่ในแต่ละเดือน
มีประมาณ 120 ชิ้นต่อเดือน หรือ 4 ชิ้นต่อวัน 

จากการสัมภาษณ์เชิงลึกกับกลุ่มชาวบ้าน และ
การจดบันทึกข้อมูลในกระบวนการผลิตกระเป๋าถือลาย
จกทอมือย้อมสีธรรมชาติ พบว่า การผลิตกระเป๋าถือลาย
จกทอมือย้อมสีธรรมชาติประกอบด้วยงานย่อย 
ที่ต้องท าทั้ งหมด 9 งาน และงานย่อยแต่ละงาน 
ใช้เวลาที่แตกต่างกัน ดังรายละเอียดที่แสดงในตาราง 1 
และข้อมูลที่ ได้จากตาราง 1 สามารถน ามาสร้าง
ความสัมพันธ์ก่อนหลังของแต่ละงานย่อย ได้เป็น
แผนภาพล าดับการผลิต (Precedence Diagram)  
ดังภาพ 3 

 
ตาราง 1 งานย่อยที่ใช้ในการผลิตกระเป๋าถือลายจกทอมือย้อมสีธรรมชาต ิ

 

งานย่อย ค าบรรยายลักษณะงาน เวลา (นาที) 
A น าปยุฝ้ายมาอัดเพื่อแยกเม็ดออก 45 
B น าปยุฝ้ายมาตีให้ฟูด้วยการยิงดว้ยกง 30 
C น าปยุฝ้ายมาม้วนเป็นแทง่กลมด้วยเคร่ืองมือที่เรียกว่า “เผี่ยน” 30 
D น าฝา้ยมาปั่นเป็นเสน้ใยฝ้าย 30 
E น าเส้นใยฝ้ายที่ได้มาย้อมสีธรรมชาติตามที่ต้องการ 70 
F น าเส้นใยฝ้ายมากรอ  30 
G น าเส้นด้ายยนื (เสน้ใยสังเคราะห์) มาเรียงเส้น แล้วขึ้นหูกต่อจากเส้นยืนในตะกอ  60 
H ท าการทอเนื้อผ้า 100 
I ทอลายจกตามแบบทีไ่ด้รับการถ่ายทอดจากบรรพชน 120 
J น าเนื้อผา้และผ้าลายจกมาเยบ็รวมเป็นผลติภัณฑ์ 20 
K เย็บหูห้ิวเข้ากับชิ้นงาน 5 
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สวยงาม ดังนั้น จึงอาจน านวัตกรรมใหม่ๆ ที่เกิดขึ้น 
ใน อุตสาหกรรมสิ่ งท อ อาทิ  เทค โน โลยี ผ้ าที่ มี 
ผิวหยาบในระดับนาโน ผ้าฟอกอากาศ ผ้าซ่อนโลหะ
หรือผ้าทอสามมิติ มาประยุกต์ใช้กับผลิตภัณฑ์ผ้าทอ
พื้นเมืองที่มีลักษณะเฉพาะตัว ถึงแม้นวัตกรรมเหล่านี้
จะมีต้นทุนที่เพิ่มมากข้ึนในการด าเนินงาน แต่ปัจจุบัน
ทางภาครัฐได้มี งบช่วยเหลือและการสนันสนุน 
ด้านต่างๆ ส าหรับสินค้าที่ใช้นวัตกรรมเพิ่มมากข้ึน 

ปัญหาสุดท้ายคือ การเพิ่มประสิทธิภาพในด้าน
กระบวนการผลิต เนื่องจากลักษณะงานในส่วนต่างๆ 
จะกระจายตัวไปตามสถานที่ต่างๆ ตามความสะดวก
ของชาวบ้าน ในกรณีที่งานส่วนใดส่วนหนึ่งเกิดขัดข้อง
จะท าให้กระทบต่อกระบวนการผลิตทั้งระบบ ดังนั้น 
แนวทางหนึ่งที่สามารถช่วยแก้ปัญหาดังกล่าวได้คือ 
การน าแนวคิดด้านการวางผังการผลิตมาประยุกต์ใช้
กับกระบวนการผลิตผ้าทอตีนจก การผลิตผ้าตีนจก
แบบดั้งเดิมเป็นการทอด้วยมือ กระบวนการผลิต 
จึงเปลี่ยนแปลงได้ล าบากเนื่องจากเป็นงานฝีมือ  
ซึ่งผ้าทอผืนหนึ่งจะใช้เวลาผลิตประมาณ 1 - 2 เดือน 
หรือหากเป็นผ้าตีนจกแบบประยุกต์ก็จะใช้ เวลา
ประมาณ 1 - 2 อาทิตย์ อย่างไรก็ตาม สินค้าที่สามารถ
เปลี่ยนแปลงวิธีการผลิตได้คือ สินค้าที่เกิดจากการน า
ลายตีนจกมาประยุกต์ท าเป็นของใช้หรือของที่ระลึก
ต่างๆ เช่น กระเป๋าถือลายจกทอมือย้อมสีธรรมชาติ 
ซึ่งเป็นผลิตภัณฑ์ที่มียอดขายสูง และเริ่มได้รับความ

นิยมจากกลุ่มลูกค้าเป้าหมายที่มีอายุไม่มาก อีกทั้ง
ผลิตภัณฑ์นี้มีกระบวนการผลิตที่ ไม่ซับซ้อนและ 
ยังสามารถผลิตได้ทีละมากๆ จึงเหมาะสมที่จะน ามา
ปรับปรุงกระบวนการผลิตให้เป็นเชิงพาณิชย์มากขึ้น 
โดยน าหลักการวางผั งการผลิตมาช่วยเพื่ อ เพิ่ ม
ประสิทธิภาพของสายการผลิต 

ข้อมูลจากการลงพื้นที่พบว่า ผู้ที่ท าหน้าที่ผลิต
กระเป๋าถือลายจกส่วนใหญ่เป็นชาวบ้านที่อาศัยอยู่ใน
บริเวณหมู่บ้านท้องฝายหรือพื้นที่ใกล้เคียง ชาวบ้าน 
จะเริ่มท างานตั้ งแต่  7.00 น. - 18.00 น. โดยพัก 
ทานข้าวกลางวันช่วงเที่ยงถึงบ่ายโมง โดยรวมจึงใช้
เวลาท างาน 10 ชั่วโมงต่อวัน ส่วนยอดขายสินค้าที่ 
วางจ าหน่ายหน้าร้าน รวมถึงขายส่งให้กับร้านค้า
บริเวณใกล้เคียง และในตัวเมืองเชียงใหม่ในแต่ละเดือน
มีประมาณ 120 ชิ้นต่อเดือน หรือ 4 ชิ้นต่อวัน 

จากการสัมภาษณ์เชิงลึกกับกลุ่มชาวบ้าน และ
การจดบันทึกข้อมูลในกระบวนการผลิตกระเป๋าถือลาย
จกทอมือย้อมสีธรรมชาติ พบว่า การผลิตกระเป๋าถือลาย
จกทอมือย้อมสีธรรมชาติประกอบด้วยงานย่อย 
ที่ต้องท าทั้ งหมด 9 งาน และงานย่อยแต่ละงาน 
ใช้เวลาที่แตกต่างกัน ดังรายละเอียดที่แสดงในตาราง 1 
และข้อมูลที่ ได้จากตาราง 1 สามารถน ามาสร้าง
ความสัมพันธ์ก่อนหลังของแต่ละงานย่อย ได้เป็น
แผนภาพล าดับการผลิต (Precedence Diagram)  
ดังภาพ 3 

 
ตาราง 1 งานย่อยที่ใช้ในการผลิตกระเป๋าถือลายจกทอมือย้อมสีธรรมชาต ิ

 

งานย่อย ค าบรรยายลักษณะงาน เวลา (นาที) 
A น าปยุฝ้ายมาอัดเพื่อแยกเม็ดออก 45 
B น าปยุฝ้ายมาตีให้ฟูด้วยการยิงดว้ยกง 30 
C น าปยุฝ้ายมาม้วนเป็นแทง่กลมด้วยเคร่ืองมือที่เรียกว่า “เผี่ยน” 30 
D น าฝา้ยมาปั่นเป็นเสน้ใยฝ้าย 30 
E น าเส้นใยฝ้ายที่ได้มาย้อมสีธรรมชาติตามที่ต้องการ 70 
F น าเส้นใยฝ้ายมากรอ  30 
G น าเส้นด้ายยนื (เสน้ใยสังเคราะห์) มาเรียงเส้น แล้วขึ้นหูกต่อจากเส้นยืนในตะกอ  60 
H ท าการทอเนื้อผ้า 100 
I ทอลายจกตามแบบทีไ่ด้รับการถ่ายทอดจากบรรพชน 120 
J น าเนื้อผา้และผ้าลายจกมาเยบ็รวมเป็นผลติภัณฑ์ 20 
K เย็บหูห้ิวเข้ากับชิ้นงาน 5 
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ภาพ 3 แผนภาพล าดบัการผลิตกระเป๋าถือลายจกทอมือย้อมสีธรรมชาต ิ
 
จากข้อมูลดังกล่าวจึงสามารถท าการค านวณ 

หารอบเวลาการผลิตและจ านวนสถานีท างานได้ ดังนี้  
 

1. รอบเวลาการผลิต  
=      เวลาที่ใช้ในการผลิตต่อวนั                           
     ปริมาณชิน้งานที่ต้องการต่อวัน 
 
= 10 (ชั่วโมง/วัน) x 60 (นาที/วัน) 
    4 (ชิ้น/วนั) 
= 150 (นาที/ชิ้น) 
 

2. จ านวนสถานีท างาน  
= เวลารวมที่ใช้ในการผลิต 
    รอบเวลาการผลิต    

         

       =      540 (นาที) 
         150 (นาที/ชิน้) 
   =   3.60 หรือ 4 สถานี 
 
เมื่อได้รอบเวลาการผลิตและจ านวนสถานีแล้ว 

จึงสามารถจัดให้เกิดความสมดุลในสายการผลิตใหม่ 
โดยต้องท าการทดสอบหลายๆ รูปแบบและพิจารณา
ทางเลือกที่ดีที่สุด (Jundaeng, 2006, pp. 146-170) 
ขอบเขตของการศึกษาครั้งนี้ ใช้การเปรียบ เทียบ
หลักเกณฑ์การวางผังการผลิตใหม่ให้เกิดความสมดุล 
ที่นิยมมาก 2 แบบคือ 1) การจัดเวลามากที่สุดก่อน 
และ 2) การจัดงานตามมามากที่สุดก่อน (Heizer, 
Render and Munson, 2016, pp. 329-366) 
รายละเอียด ของการวางผังโดยใช้หลักเวลามากที่สุด
ก่อน แสดงได้ดังภาพ 4 

  

 
 

 

 
 
 

 
 

  
  

       สถานีที่ 1               สถานีที่ 2         สถานีที่ 3    สถานีที่ 4 
     เวลาที่ใช ้          135       130             150       125 
     เวลาสูญเปล่า    5        10      0        15 

 

ภาพ 4 การปรับการผลิตใหม่ให้เกิดความสมดุล (จัดเวลามากทีสุ่ดก่อน) 
 
หลังจากปรับการผลิตให้ เกิดความสมดุล 

ตามภาพ 3 แล้ว จึงสามารถค านวณหาประสิทธิภาพ
การผลิตของผังการผลิตใหม่ได้ ดังนี้ 

 
 

3. ประสิทธิภาพ =         ผลรวมของเวลาที่ใช ้
               จ านวนสถาน x รอบเวลาการผลิต   
             =              540 (นาที) 
                   4 (สถานี) x 150 (นาที/ชิ้น) 
             =   0.90 หรือ 90% 
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จากการค านวณพบว่า การวางผังโดยใช้หลัก
จัดเวลามากที่สุดเข้าก่อน (ภาพ 4) จะเกิดสถานีงาน
ทั้งหมด 4 สถานี และมีประสิทธิภาพการผลิตเท่ากับ 
0.90 หรือ 90% อย่างไรก็ตาม ด้วยการค านวณ 
ในลักษณะเดียวกัน หากปรับการวางผังการผลิตโดยใช้
หลักงานตามมามากที่สุดก่อน  จะเกิดสถานีงาน
ทั้งหมด 6 สถานี และมีประสิทธิภาพการผลิตเท่ากับ 
0.60 ห รื อ  60%  เมื่ อ เป รี ย บ เที ย บ ก ารวา งผั ง 
ทั้ง 2 แบบ จะพบว่า การจัดแบบแรกมีประสิทธิภาพ
สูงกว่าถึง 0.30 หรือ 30% 
 
สรุปและอภิปรายผล (Conclusion and Discussion) 

การศึกษานี้เน้นไปที่การจัดการการผลิตผ้าทอ
ของชาวบ้านในชุมชนบ้านท้องฝาย โดยใช้ทฤษฎี
ระบบเป็นตัวหลักในการพิจารณา ผลการศึกษาพบว่า 
ผลิตภัณฑ์ผ้าทอที่ผลิตได้จากกลุ่มชาวบ้านเน้นปัจจัย
ป้อนเข้า ได้แก่ วัตถุดิบ แรงงานและผู้ประกอบการ
เป็นหลัก โดยที่กลุ่มชาวบ้านยังมิได้ให้ความส าคัญ 
กับการน าเทคนิคการจัดการการผลิตสมัยใหม่ 
มาประยุกต์ ใช้กับภูมิปัญญาแบบดั้ งเดิมมากนัก  
ส่วนกระบวนการผลิต กลุ่มชาวบ้านอาศัยเทคนิค 
การทอที่ ประณี ตและมีความโดดเด่น เฉพาะตัว 
เป็ นประเด็นหลัก ในขั้ นตอนกระบวนการผลิ ต  
ซึ่งความพิเศษของกระบวนการทอลายตีนจกด้วยการใช้
เทคนิคการจกผ้าจากด้านหลัง เป็นภูมิปัญญาของ
ชาวบ้านท่ีได้รับการสืบสานมายาวนานจากรุ่นสู่รุ่น 
นับแต่บรรพบุรุษ กระบวนการทอผ้าของชาวบ้าน 
จึ ง ไม่ ต้ อ งการเครื่ อ งจัก รที่ ทั น สมั ยมาทด แทน 
ภูมิปัญญาที่มีคุณค่าเช่นนี้ ซึ่งขัดแย้งกับ งานวิจัยของ 
สลักฤทัย สมฤทธิ์ และไพฑูรย์ อินต๊ะขัน (Somrit and 
Intakan 2012, pp. 116-125) ที่ เสนอว่า กลุ่มผู้ผลิต 
ผ้าทอควรสนันสนุนให้มีการจัดหาเครื่องจักรที่ทันสมัย
เพื่อลดต้นทุนในการผลิตผ้าทอ ข้อสรุปที่แตกต่างกันนี้
เกิดจากต าแหน่งทางการตลาดของสินค้าที่ต่างกัน 
กล่าวคือ ผ้าทอตีนจกของบ้านท้องฝายเป็นสินค้า 
ที่ปราณีต เจาะกลุ่มลูกค้าระดับปานกลางถึงสูง ปัจจัย
การลงทุนเรื่องเครื่องจักร เพื่อลดต้นทุนการผลิตจาก
การประหยัดต่อขนาด (Economies of Scale) จึง
ไม่ใช่ปัจจัยแห่งความส าเร็จของการผลิตผ้าทอมือ 
ย้อมสีธรรมชาติ สุดท้ายในส่วนของผลผลิต ผลการ
ส ารวจพบว่า จุดเด่นของผลผลิตที่ได้เน้นไปตัวผลิตภัณฑ์

เท่านั้น อย่างไรก็ตาม กลุ่มชาวบ้านสามารถเพิ่มคุณค่า
ของผลผลิตที่ได้ ด้วยการให้ความส าคัญให้กับส่วนของ
การบริการซึ่งจะท าให้ผลผลิตโดยรวมมีคุณค่าเพิ่ม 
มากข้ึน 

จากการวิเคราะห์จุดอ่อนและจุดแข็ง พบว่า 
ปัญหาหลักที่ส าคัญประการหนึ่งของผู้ประกอบการ 
ทอผ้าบ้านท้องฝายคือ ผลิตภัณฑ์ที่ผลิตได้นั้นไม่ตรง
กับความต้องการของตลาด ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ ธันยมัย เจียรกุล (Chiarakul, 2014, pp. 177-191) 
ที่ ศึ กษ าปั ญ หาแล ะแ น วท างก า รป รั บ ตั ว ขอ ง
ผู้ประกอบการ OTOP และพบว่าสินค้า OTOP ของไทย
ต้องศึกษาความต้องการของลูกค้าที่เปลี่ยนไปอย่าง
ต่อเนื่ อง เพื่ อปรับผลิตภัณฑ์ เหมาะสมกับความ
ต้องการของลูกค้าในแต่ละยุคสมัย ปัจจุบันผ้าทอตีนจก
เป็นผลิตภัณฑ์ที่มีราคาค่อนข้างสูง และกลุ่มเป้าหมาย
เป็นกลุ่มคนวัยท างานที่อยู่ในช่วงวัยกลางคน ซึ่งเป็น
กลุ่มลูกค้าที่มีอ านาจซื้อสูง แต่ลูกค้าหลักในปัจจุบัน
เป็นกลุ่มนักท่องเที่ยวที่ก าลังศึกษาหรือเริ่มต้นท างาน 
ซึ่งคนกลุ่มนี้เป็นคนรุ่นใหม่ที่มีอายุน้อยและมีก าลังซื้อ
ไม่มาก ดังนั้น จึงควรประยุกต์ความโดดเด่นของ 
ลายตีนจกให้ เหมาะกับกลุ่ ม เป้ าหมายดั งกล่ าว  
ซึ่งผลิตภัณฑ์ที่เกิดจากการประยุกต์ลายตีนจกให้เป็น
ของใช้หรือของที่ระลึกก าลังเป็นที่ต้องการของตลาด
ในปัจจุบั น  คือ  กระเป๋ าถือลายจกทอมือย้อมสี
ธรรมชาติ  

การวิเคราะห์การวางผังการผลิตของกระเป๋าถือ
ลายจกทอมือย้อมสีธรรมชาติพบว่า ปัจจุบันระบบ 
การผลิตของกลุ่มผู้ประกอบการทอผ้าในชุมชนตั้งแต่
อดีตจนถึงปัจจุบันมีการกระจายตัวไปตามสถานที่
ต่ างๆ ตามความสะดวกของชาวบ้ านแต่ละคน  
การกระจายงานที่ไม่เป็นระบบนี้อาจส่งผลต่อการผลิต
เนื่ องจากการไหลของงาน ที่ เป็ น ไป ได้ ไม่ เต็มที่  
ซึ่งปัญหาดังกล่าวสามารถแก้ไขได้โดยการจัดวางผัง
การผลิตใหม่ ให้ เกิดความสมดุลในสายการผลิต 
มากยิ่งขึ้น อย่างไรก็ตาม หลักเกณฑ์ในการวางผัง 
การผลิตสามารถท าได้หลายวิธี จึงต้องท าการทดสอบ
หลายๆ รูปแบบ แล้วพิจารณทางเลือกที่ ดีที่ สุด  
จากการเปรียบเทียบหลักการวางผังการผลิตพบว่า 
การปรับการผลิตใหม่ให้เกิดความสมดุลโดยจัดงาน 
ที่ ใช้ เวลามากที่ สุดก่อนมีผลท าให้ประสิทธิภาพ 
ใน ก ารผลิ ต สู งก ว่ าก ารจั ด โด ย ใช้ งาน ต าม ม า 

วารสารบริหารธุรกิจ เศรษฐศาสตรและการสื่อสาร
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จากการค านวณพบว่า การวางผังโดยใช้หลัก
จัดเวลามากที่สุดเข้าก่อน (ภาพ 4) จะเกิดสถานีงาน
ทั้งหมด 4 สถานี และมีประสิทธิภาพการผลิตเท่ากับ 
0.90 หรือ 90% อย่างไรก็ตาม ด้วยการค านวณ 
ในลักษณะเดียวกัน หากปรับการวางผังการผลิตโดยใช้
หลักงานตามมามากที่สุดก่อน  จะเกิดสถานีงาน
ทั้งหมด 6 สถานี และมีประสิทธิภาพการผลิตเท่ากับ 
0.60 ห รื อ  60%  เมื่ อ เป รี ย บ เที ย บ ก ารวา งผั ง 
ทั้ง 2 แบบ จะพบว่า การจัดแบบแรกมีประสิทธิภาพ
สูงกว่าถึง 0.30 หรือ 30% 
 
สรุปและอภิปรายผล (Conclusion and Discussion) 

การศึกษานี้เน้นไปที่การจัดการการผลิตผ้าทอ
ของชาวบ้านในชุมชนบ้านท้องฝาย โดยใช้ทฤษฎี
ระบบเป็นตัวหลักในการพิจารณา ผลการศึกษาพบว่า 
ผลิตภัณฑ์ผ้าทอที่ผลิตได้จากกลุ่มชาวบ้านเน้นปัจจัย
ป้อนเข้า ได้แก่ วัตถุดิบ แรงงานและผู้ประกอบการ
เป็นหลัก โดยที่กลุ่มชาวบ้านยังมิได้ให้ความส าคัญ 
กับการน าเทคนิคการจัดการการผลิตสมัยใหม่ 
มาประยุกต์ ใช้กับภูมิปัญญาแบบดั้ งเดิมมากนัก  
ส่วนกระบวนการผลิต กลุ่มชาวบ้านอาศัยเทคนิค 
การทอที่ ประณี ตและมีความโดดเด่น เฉพาะตัว 
เป็ นประเด็นหลัก ในขั้ นตอนกระบวนการผลิ ต  
ซ่ึงความพิเศษของกระบวนการทอลายตีนจกด้วยการใช้
เทคนิคการจกผ้าจากด้านหลัง เป็นภูมิปัญญาของ
ชาวบ้านที่ได้รับการสืบสานมายาวนานจากรุ่นสู่รุ่น 
นับแต่บรรพบุรุษ กระบวนการทอผ้าของชาวบ้าน 
จึ ง ไม่ ต้ อ งการเครื่ อ งจัก รที่ ทั น สมั ยมาทด แทน 
ภูมิปัญญาที่มีคุณค่าเช่นนี้ ซึ่งขัดแย้งกับ งานวิจัยของ 
สลักฤทัย สมฤทธิ์ และไพฑูรย์ อินต๊ะขัน (Somrit and 
Intakan 2012, pp. 116-125) ที่ เสนอว่า กลุ่มผู้ผลิต 
ผ้าทอควรสนันสนุนให้มีการจัดหาเครื่องจักรที่ทันสมัย
เพื่อลดต้นทุนในการผลิตผ้าทอ ข้อสรุปที่แตกต่างกันนี้
เกิดจากต าแหน่งทางการตลาดของสินค้าที่ต่างกัน 
กล่าวคือ ผ้าทอตีนจกของบ้านท้องฝายเป็นสินค้า 
ที่ปราณีต เจาะกลุ่มลูกค้าระดับปานกลางถึงสูง ปัจจัย
การลงทุนเรื่องเครื่องจักร เพื่อลดต้นทุนการผลิตจาก
การประหยัดต่อขนาด (Economies of Scale) จึง
ไม่ใช่ปัจจัยแห่งความส าเร็จของการผลิตผ้าทอมือ 
ย้อมสีธรรมชาติ สุดท้ายในส่วนของผลผลิต ผลการ
ส ารวจพบว่า จุดเด่นของผลผลิตที่ได้เน้นไปตัวผลิตภัณฑ์

เท่านั้น อย่างไรก็ตาม กลุ่มชาวบ้านสามารถเพิ่มคุณค่า
ของผลผลิตที่ได้ ด้วยการให้ความส าคัญให้กับส่วนของ
การบริการซึ่งจะท าให้ผลผลิตโดยรวมมีคุณค่าเพิ่ม 
มากข้ึน 

จากการวิเคราะห์จุดอ่อนและจุดแข็ง พบว่า 
ปัญหาหลักที่ส าคัญประการหนึ่งของผู้ประกอบการ 
ทอผ้าบ้านท้องฝายคือ ผลิตภัณฑ์ที่ผลิตได้นั้นไม่ตรง
กับความต้องการของตลาด ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ ธันยมัย เจียรกุล (Chiarakul, 2014, pp. 177-191) 
ที่ ศึ กษ าปั ญ หาแล ะแ น วท างก า รป รั บ ตั ว ขอ ง
ผู้ประกอบการ OTOP และพบว่าสินค้า OTOP ของไทย
ต้องศึกษาความต้องการของลูกค้าที่เปลี่ยนไปอย่าง
ต่อเนื่ อง เพื่ อปรับผลิตภัณฑ์ เหมาะสมกับความ
ต้องการของลูกค้าในแต่ละยุคสมัย ปัจจุบันผ้าทอตีนจก
เป็นผลิตภัณฑ์ที่มีราคาค่อนข้างสูง และกลุ่มเป้าหมาย
เป็นกลุ่มคนวัยท างานที่อยู่ในช่วงวัยกลางคน ซึ่งเป็น
กลุ่มลูกค้าที่มีอ านาจซื้อสูง แต่ลูกค้าหลักในปัจจุบัน
เป็นกลุ่มนักท่องเที่ยวที่ก าลังศึกษาหรือเริ่มต้นท างาน 
ซึ่งคนกลุ่มนี้เป็นคนรุ่นใหม่ที่มีอายุน้อยและมีก าลังซื้อ
ไม่มาก ดังนั้น จึงควรประยุกต์ความโดดเด่นของ 
ลายตีนจกให้ เหมาะกับกลุ่ ม เป้ าหมายดั งกล่ าว  
ซึ่งผลิตภัณฑ์ที่เกิดจากการประยุกต์ลายตีนจกให้เป็น
ของใช้หรือของที่ระลึกก าลังเป็นที่ต้องการของตลาด
ในปัจ จุบัน  คือ  กระเป๋ าถือลายจกทอมือย้อมสี
ธรรมชาติ  

การวิเคราะห์การวางผังการผลิตของกระเป๋าถือ
ลายจกทอมือย้อมสีธรรมชาติพบว่า ปัจจุบันระบบ 
การผลิตของกลุ่มผู้ประกอบการทอผ้าในชุมชนตั้งแต่
อดีตจนถึงปัจจุบันมีการกระจายตัวไปตามสถานที่
ต่ างๆ ตามความสะดวกของชาวบ้ านแต่ละคน  
การกระจายงานที่ไม่เป็นระบบนี้อาจส่งผลต่อการผลิต
เนื่ องจากการไหลของงาน ที่ เป็ น ไป ได้ ไม่ เต็มที่  
ซึ่งปัญหาดังกล่าวสามารถแก้ไขได้โดยการจัดวางผัง
การผลิตใหม่ ให้ เกิดความสมดุลในสายการผลิต 
มากยิ่งขึ้น อย่างไรก็ตาม หลักเกณฑ์ในการวางผัง 
การผลิตสามารถท าได้หลายวิธี จึงต้องท าการทดสอบ
หลายๆ รูปแบบ แล้วพิจารณทางเลือกที่ ดีที่ สุด  
จากการเปรียบเทียบหลักการวางผังการผลิตพบว่า 
การปรับการผลิตใหม่ให้เกิดความสมดุลโดยจัดงาน 
ที่ ใช้ เวลามากที่ สุดก่อนมีผลท าให้ประสิทธิภาพ 
ใน ก ารผลิ ต สู งก ว่ าก ารจั ด โด ย ใช้ งาน ต าม ม า 
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มากที่สุดก่อน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดและผลงานวิจัย
ของอติช า วัชรานุ รักษ์  (Watcharanulak, 2009,  
pp. 63-68) ที่ พ บว่ าการประยุ กต์ ผั งการผลิ ตที่
เหมาะสมจะสามารถเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตได้
อย่างมีนัยส าคัญ 

โดยสรุป  โครงการ OTOP เป็ น โครงการ 
ที่ประสบความส าเร็จเป็นอย่างสูง ในมิติของการ
อนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่นให้ด ารงอยู่ชั่วลูกชั่วหลาน 
ภูมิปัญญาของการทอผ้าเป็นทั้ งศาสตร์และศิลป์ 
ที่มีคุณค่าสืบต่อกันมายาวนานนบัแต่บรรพบุรุษ ผ้าทอ
แม่แจ่มสะท้อนให้เห็นถึงวิถีชี วิตที่ พึ่ งพาตนเอง 
ผลิตภัณฑ์ที่ถักทอได้ ไม่ว่าจะเป็นเสื้อผ้าเครื่องนุ่งห่ม
หรือของใช้ต่างๆ ล้วนมีรูปแบบที่ เป็น เอกลักษณ์
เฉพาะตัว ลวดลายในการจกที่ชาวบ้านประดิษฐ์ขึ้น 
บ่ งบอกถึ งความผูกพั นที่ มี ต่ อ ธรรมชาติ  อีกทั้ ง
กระบวนการผลิตที่ใช้วัถตุดิบที่หาได้ภายในท้องถิ่น 
ผสมผสานกับภูมิปัญญาในการย้อมสีธรรมชาติ 
จากพันธุ์ไม้นานาชนิด ซึ่งถือเป็นความรู้ที่มีคุณค่า ภูมิ
ปัญญาท้องถิ่นเหล่านี้เป็นสิ่งที่คนในชุมชนจะต้องเป็น
ผู้มีส่วนร่วมในการสร้าง สืบสาน หรือพัฒนาความรู้ภูมิ
ปั ญ ญ า นั้ น ใ ห้ ค งอ ยู่  แ ล ะ ส า ม า รถ ป ร ะ ยุ ก ต์ 
ให้เหมาะสมต่อยุคสมัย มิฉะนั้นภูมิปัญญาที่สั่งสม 
กันมายาวนานก็อาจขาดการสืบทอดและสูญหายไป 
ในท้ายที่สุด การสนับสนุนทางการเงินจากรัฐบาลไทย
และสถาบันการเงินจากต่างประเทศ มีส่วนส าคัญ
อย่างมากในการส่งเสริมให้ชุมชนในท้องถิ่นเห็นถึง
คุณค่าและตระหนักถึงความส าคัญในการจัดการ
ความรู้ของตนเอง จนสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์
จากภูมิปัญญาที่ตกทอดมาแต่อดีตได้อย่างชัดเจน 
สอดคล้องกับงานวิจัยของณัฏฐ์วัฒน์ อังคศิริบุญ 
(Angkasiribul, 2013 , pp. 82-86) ที่ศึกษาการท า
หัตถกรรมทอผ้าในจั งหวัดเชียงใหม่  และพบว่า 
ความส าเร็จของกลุ่มทอผ้าที่ส าคัญประการหนึ่งมาจาก
การสนับสนุนของภาครัฐ เพื่อเสริมสร้างความสามารถ
ในการแข่ งขันของชุ มชนผู้ ป ระกอบการทอผ้ า 
ในจังหวัดเชียงใหม่  อย่างไรก็ตาม สภาพแวดล้อม 
ในการด าเนินธุรกิจเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ฉะนั้น 
การเปลี่ยนแปลงผลิตภัณฑ์ให้ทันสมัย และการพัฒนา

กระบ วนการจั ด ก ารผลิ ตภัณ ฑ์ อย่ า งต่ อ เนื่ อ ง 
จึงมีความส าคัญต่อความส าเร็จของผู้ประกอบการ
โครงการ OTOP ในอนาคต 
 
ข้อเสนอแนะในการท างานวิจัยครั้งต่อไป 
(Suggestions for future research) 

การศึ กษ าการจั ด การการผลิ ต เป็ น การ
วิเคราะห์ปัจจัยภายในองค์กร ดังนั้น การวิเคราะห์ 
SWOT จึงเน้นไปที่จุดอ่อนและจุดแข็งในกระบวน  
การผลิตของกลุ่มทอผ้า การศึกษาเชิงลึกด้านโอกาส
และอุปสรรคของปัจจัยภายนอกที่กระทบต่อกลุ่มทอผ้า
จะช่วยให้ทราบการเปลี่ยนแปลงในระดับมหภาค 
ที่ชัดเจนมากขึ้น การศึกษาชิ้นนี้เป็นงานวิจัยน าร่อง
โดยวิเคราะห์ผลิตภัณฑ์เพียงชนิดเดียวที่ได้รับความ
นิยมสูง การศึกษากระบวนการผลิตของผลิตภัณฑ์อ่ืน
เพิ่มเติม จะช่วยให้เกิดองค์ความรู้ใหม่ๆ ในการพัฒนา
กระบวนการผลิตเพิ่มขึ้น  นอกจากนี้  การศึกษา
เพิ่มเติมเกี่ยวกับเวลาและลักษณะการไหลของงาน
อย่างละเอียด ด้วยหลักการออกแบบผังการผลิต 
อ ย่ า ง มี ร ะ บ บ  (Systematic Layout Planning)  
จะช่วยให้ผลิต ผ้าทออย่างต่อเนื่องด้วยต้นทุนที่ต่ า 
ควบคุมการผลิตได้ง่ายและได้ผลิตภัณฑ์มีคุณภาพ 
เพิ่มมากขึ้น 
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บทคัดย่อ 
 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อวัดการจัดการก าไรและวิเคราะห์อิทธิพลของมูลค่าหนี้สินที่มีต่อการจัดการ
ก าไรของบริษัทในกลุ่มอาหารและเครื่องดื่มในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยจ านวน 24 บริษัท ระหว่าง 
ปี พ.ศ. 2546 - 2557 รวมข้อมูลทั้งสิ้น 282 ปี-บริษัท โดยการจัดการก าไรในงานวิจัยนี้วัดจากรายการคงค้าง 
ที่ควบคุมได้ในรูปของค่าสัมบูรณ์ซึ่งค านวณจากแบบจ าลอง Modified Jones และมูลค่าหนี้สินวัดจากอัตราส่วน
หนี้สินรวมต่อสินทรัพย์รวม จากการศึกษาพบว่าบริษัทที่ท าการศึกษามีการจัดการก าไรอย่างชัดเจน โดยมีค่าเฉลี่ย
ของรายการคงค้างที่ควบคุมได้ในรูปของค่าสัมบูรณ์ เท่ากับร้อยละ 6.746 ของสินทรัพย์รวม ทั้งนี้ระดับของ 
การจัดการก าไรมีแนวโน้มลดลงเล็กน้อยในชว่งทีท่ าการศึกษา นอกจากนี้ จากการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีวิเคราะห์
การถดถอยเชิงพหุ พบว่ามูลค่าหนี้สินรวมเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลในเชิงลบต่อการจัดการก าไรของบริษัท 
ที่ท าการศึกษา นอกจากนี้เมื่อพิจารณาจ าแนกมูลค่าหนี้สินออกเป็นหนี้สินหมุนเวียนและหนี้สินไม่หมุนเวียนพบวา่
หนี้สินทั้ง 2 ประเภทล้วนมีอิทธิพลในเชิงลบต่อการจัดการก าไรเช่นกัน ส าหรับปัจจัยอ่ืนๆ ที่มีอิทธิพลต่อ 
การจัดการก าไรของบริษัทในกลุ่มอาหารและเครื่องดื่ม ได้แก่ กระแสเงินสดจากการด าเนินงาน โอกาสในการ
เจริญเติบโตของบริษัท และขนาดของบริษัท 
ค าส าคัญ: 1) การจัดการก าไร 2) รายการคงค้างที่ควบคุมได้ 3) มูลค่าหนี้สิน 4) บริษัทในกลุ่มอาหารและเครื่องดื่ม 
 
Abstract 
 This study aims to measure earnings management and investigate the influence of debt on 
earnings management of 24 food and beverage companies listed in the Stock Exchange of Thailand 
during 2003 – 2014, totaling 282 company-years. Additionally, earnings management in this study is 
measured by discretionary accruals in absolute term which is calculated by Modified Jones Model while 
debt is measured by total debt to total assets ratio. The findings reveal that food and beverage 
companies in this study obviously had earnings management with the average discretionary accruals in 
absolute term of 6.746 percent of total assets. However, earnings management of these companies, 
on average, exhibited a downward trend during the study period. Moreover, the results from multiple 
regression analyses suggest that total debt has the negative influence on earnings management of listed 
food and beverage companies. Moreover, when considering the effect of current and non-current debts 
on earnings management, the findings reveal that both types of debt also have the negative effect on 
earnings management of these companies. Additionally, cash flow from operation, growth opportunity 
of company and size of company are also found to have the significant effect on earnings management. 
Keywords: 1) Earnings Management 2) Discretionary Accruals 3) Debt 4) Food and Beverage Companies 
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