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บทคัดย่อ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความเป็นผู้น ากับการใช้ข้อมูลทางการบัญชีบริหารของบริษัทที่  
จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยโดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บข้อมูลจากผู้บริหาร
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ จ านวน 78 ชุด และน ามาวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ ผลการศึกษา
พบว่า ความเป็นผู้น าแบบแลกเปลี่ยน ความเป็นผู้น าด้านการวางเฉยเชิงรับ และความเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง
ด้านการมีอิทธิพลด้านอุดมการณ์ส่งผลต่อการใช้ข้อมูลทางการบัญชีบริหาร ดังนั้นผู้บริหารองค์กรควรให้
ความส าคัญกับการใช้ข้อมูลทางการบัญชีบริหารเพื่อวางแผนการด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมาย 
ค าส าคัญ: 1) ความเป็นผูน้ าแบบแลกเปลี่ยน 2) ความเป็นผูน้ าแบบการเปลี่ยนแปลง 3) ข้อมูลบัญชบีริหาร  
4) บริษัทในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

 
Abstract 

This study is focused on leadership and management accounting information system 
implementation of Thai-List Firms. The data were collected from 78 executives in Thai-List Firms. 
The questionnaires were used for data collection. The data were analyzed by using multiple 
regression analysis. The results indicated that transaction leadership, transaction leadership in 
terms of  Passive Management – by – Exception Behavior and transformation leadership in terms 
of idealized influence affected the management accounting information system implementation. 
It can be concluded that executives should focus on the used of accounting information for 
planning to actieve their goals. 
Keywords: 1) transaction leadership 2) transformation leadership 3) management accounting 
information system 4) Thai-List Firms 
 
 
 
 
 
 
                                                           
1 อาจารย์ประจ าสาขาการบัญชี (Lecturer, Department of Accounting) 
  Email: punjaporn@rmutl.ac.th 

บทน า (Introduction) 
ปัจจุบันองค์กรธุรกิจต้องเผชิญอยู่ในสถานการณ์

การแข่งขันที่สูงขึ้นส่งผลให้องค์กรต้องมีการปรับตัว
เพื่อให้ทันต่อคู่แข่งขัน (Haron, Rahman and Smith, 
2013, pp. 100-112) สิ่งหนึ่งที่เป็นสิ่งจ าเป็นในการ
บริหารองค์กรคือข้อมูลทางการบัญชี เนื่องจากข้อมูล
ท า ง ก า รบัญ ชี เ ป็ น เ ค รื่ อ ง มื อ ท า งก า ร บ ริ ห า ร 
อย่างหนึ่งที่ท าให้ทราบถึงผลการด าเนินงานและ 
ฐานะการเงินของกิจการ เพื่อใช้ ในการวางแผน  
การควบคุม ตัดสินใจ และเป็นแนวทางในการปรับปรุง
การด าเนินงานในอนาคต (BABA, 2009, pp. 59-66) 
ดังนั้น องค์กรจ าเป็นต้องมีข้อมูลที่มีประสิทธิภาพ
เพื่อให้ผู้บริหารในองค์กรจะต้องน าข้อมูลทางการบัญชี
มาประยุกต์ใช้ภายใต้สภาพแวดล้อมที่ไม่แน่นอน  
เพื่อเสริมสร้างประสิทธิภาพการด าเนินงานของธุรกิจ
ให้แข็งแกร่ง ลดต้นทุนและจุดบกพร่องของการด าเนิน
ธุรกิจ อีกทั้งเป็นเทคนิคกระบวนการเกี่ยวกับการให้
ข้อมูลที่มีประโยชน์แก่ผู้บริหาร (Bruns and Mckinnon, 
1993, pp. 84-108) ทั้งการสื่อสารการรายงาน รวมถึง
ระบบการควบคุมซึ่งข้อมูลทางการบัญชีบริหารเป็น
ข้อมูลทางการบัญชีที่ช่วยผู้บริหารในการวางแผน 
ควบคุม และตัดสินใจในการด าเนินงาน (Hussain, 
2005, pp. 566-589)  

ข้อมูลทางการบัญชีบริหารเป็นข้อมูลส่งผลต่อ
การตัดสินใจ จ าแนกได้ 4 ลักษณะ คือ 1) ขอบเขต
ของข้อมูลทางการบัญชี (Scope of  Accounting 
Information) 2) ความเหมาะสมของเวลาเกี่ยวกับ
การบัญชีบ ริหาร  (Timeliness of Management 
Accounting) 3)  ก า ร ร ว ม ข้ อ มู ล  ( Aggregated)  
และ 4) การบูรณาการข้อมูล ( Integration) ซึ่งทั้ง  
4 คุณลักษณะของข้อมูลเพื่ออธิบายประโยชน์และ
ความเหมาะสมเกี่ยวกับการใช้ข้อมูลระบบบัญชี
บริหารในมุมมองของผู้ใช้ (Chenhall and Morris, 
1986, pp. 16-35) โดยการรับรู้ประโยชน์ของการใช้
ข้อมูลทางการบัญชีบริหารจะขึ้นอยู่กับรูปแบบของ
ผู้ ใ ช้ ข้ อ มู ล  ซึ่ ง ผู้ ใ ช้ ข้ อ มู ล หลั กที่ ท า ใ ห้ อ ง ค์ ก ร 
เกิดประสิทธิภาพคือผู้น า (LAL, 1998, pp. 259-271)  

ผู้น า (Leadership) ขององค์กรเป็นปัจจัย
หลักที่ท าให้องค์กรเกิดประสิทธิภาพ (Muijs, 2011, 
pp. 45-60) เนื่องจากผู้น าสามารถใช้ข้อมูลในการ
บริหารองค์กร โดยอาศัยการมีส่วนร่วมในการใช้ข้อมูล

จากหลายแผนก การติดต่อส่ือสารและความรวดเร็ว 
ในการได้ข้อมูลมาเพื่อการตัดสินใจ เพื่อการบรรลุ
เป้าหมายขององค์กร เพราะแนวทางของแต่ละบุคคล
ของความเป็นผู้น ามีความแตกต่างกันคือมีแนวทาง 
การปรับใช้ที่แตกต่างกันตามวิสัยทัศน์ การสื่อสาร  
การให้อ านาจในการบริหารงาน (Abernethy, Bouwens 
and Lent, 2010, pp. 2-16) ซึ่ง Stogdill and Coons 
(1987, as cited in Abernethy, Bouwens and Lent, 
2010, pp. 3-4) ได้จ าแนกประเภทของความเป็นผู้น า
ออกเป็นสองรูปแบบคือความเป็นผู้น าแบบแลกเปลีย่น 
(Transactional Leadership) และความเป็นผู้น า 
การเปล่ียนแปลง (Transformational Leadership) 
โดยความเป็นผู้น าแบบแลกเปลี่ ยน เป็นการใช้
กระบวนการแลกเปลี่ยนระหว่างผู้น ากับผู้ตาม และ
ความเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงเป็นผู้น าที่แสดงออก
โดยมี อิท ธิพลต่อการเปลี่ ยนแปลงทัศนคติและ
สมมติฐานของสมาชิกในองค์การ ดังนั้น การที่องค์กร
จะประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายได้นั้น จะต้องอาศัย
ผู้น าหรือผู้บริหารที่สามารถปรับตัวตามสภาพแวดลอ้ม
ที่ ไม่แน่นอน และสามารถน าทางให้กับผู้ อ่ืนหรือ 
ช่วยสนับสนุนให้ผู้ อ่ืนท างานได้ส าเร็จ และที่ส าคัญ
รูปแบบความเป็นผู้น าของผู้บริหารมีความสัมพันธ์ 
กั บ ก า ร ใ ช้ ข้ อ มู ล บัญ ชี บ ริ ห า ร  (Jensen, 2010,  
pp. 105-124) 

จากการศึกษางานวิจัยของประเทศไทย 
ที่ผ่ านมา ส่วนใหญ่พบว่ามีการศึกษาข้อมูลทาง 
การบัญชีกับประสิทธิภาพการตัดสินใจ (Teerakul, 
2007, pp. 333-317; Pomtasan, Ponikornkij and 
Ratanapraphatum, 2013, pp. 138-147; Kanbunjong, 
Tangpinyoputtikhun and Konghong,  2013, pp.  
1-13; Khuanmar, Pinwaha and Nachairit,  2013,  
pp. 103-113; Kaenkaeo,  2 0 1 4 , pp. 182-196) 
นอกจากนี้ ยังมีผู้ศึกษาเกี่ยวกับความเป็นผู้น ากับ
ความส าเร็จในการบริหาร มุ่งเน้นในความส าเร็จ 
ในการบริหารการศึกษา (Visetsri, Ussahawanitchakit 
and Charpavang,  2013 , pp. 42-54; Sukkasem, 
2005, pp. 61 - 107 ; Jirajeerungchai,  2002, pp.  
94-121) แ ล ะ  Diwkaew ( 2 0 1 4 , pp. 146-162)  
ศึกษาเกี่ยวกับบทบาทผู้บริหารที่มีต่อประสิทธิผลของ
ระบบสารสนเทศทางการบัญชี เพื่ อสร้างความ
ได้เปรียบทางการแข่งขัน โดยเก็บข้อมูลกับบริษัทใน 
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การแข่งขันที่สูงขึ้นส่งผลให้องค์กรต้องมีการปรับตัว
เพื่อให้ทันต่อคู่แข่งขัน (Haron, Rahman and Smith, 
2013, pp. 100-112) สิ่งหนึ่งที่เป็นสิ่งจ าเป็นในการ
บริหารองค์กรคือข้อมูลทางการบัญชี เนื่องจากข้อมูล
ท า ง ก า รบัญ ชี เ ป็ น เ ค รื่ อ ง มื อ ท า งก า ร บ ริ ห า ร 
อย่างหนึ่งที่ท าให้ทราบถึงผลการด าเนินงานและ 
ฐานะการเงินของกิจการ เพื่อใช้ ในการวางแผน  
การควบคุม ตัดสินใจ และเป็นแนวทางในการปรับปรุง
การด าเนินงานในอนาคต (BABA, 2009, pp. 59-66) 
ดังนั้น องค์กรจ าเป็นต้องมีข้อมูลที่มีประสิทธิภาพ
เพื่อให้ผู้บริหารในองค์กรจะต้องน าข้อมูลทางการบัญชี
มาประยุกต์ใช้ภายใต้สภาพแวดล้อมที่ไม่แน่นอน  
เพื่อเสริมสร้างประสิทธิภาพการด าเนินงานของธุรกิจ
ให้แข็งแกร่ง ลดต้นทุนและจุดบกพร่องของการด าเนิน
ธุรกิจ อีกทั้งเป็นเทคนิคกระบวนการเกี่ยวกับการให้
ข้อมูลที่มีประโยชน์แก่ผู้บริหาร (Bruns and Mckinnon, 
1993, pp. 84-108) ทั้งการสื่อสารการรายงาน รวมถึง
ระบบการควบคุมซึ่งข้อมูลทางการบัญชีบริหารเป็น
ข้อมูลทางการบัญชีที่ช่วยผู้บริหารในการวางแผน 
ควบคุม และตัดสินใจในการด าเนินงาน (Hussain, 
2005, pp. 566-589)  

ข้อมูลทางการบัญชีบริหารเป็นข้อมูลส่งผลต่อ
การตัดสินใจ จ าแนกได้ 4 ลักษณะ คือ 1) ขอบเขต
ของข้อมูลทางการบัญชี (Scope of  Accounting 
Information) 2) ความเหมาะสมของเวลาเก่ียวกับ
การบัญชีบริหาร  (Timeliness of Management 
Accounting) 3)  ก า ร ร ว ม ข้ อ มู ล  ( Aggregated)  
และ 4) การบูรณาการข้อมูล ( Integration) ซึ่งทั้ง  
4 คุณลักษณะของข้อมูลเพื่ออธิบายประโยชน์และ
ความเหมาะสมเกี่ยวกับการใช้ข้อมูลระบบบัญชี
บริหารในมุมมองของผู้ใช้ (Chenhall and Morris, 
1986, pp. 16-35) โดยการรับรู้ประโยชน์ของการใช้
ข้อมูลทางการบัญชีบริหารจะขึ้นอยู่กับรูปแบบของ
ผู้ ใ ช้ ข้ อ มู ล  ซึ่ ง ผู้ ใ ช้ ข้ อ มู ล หลั กที่ ท า ใ ห้ อ ง ค์ ก ร 
เกิดประสิทธิภาพคือผู้น า (LAL, 1998, pp. 259-271)  

ผู้น า (Leadership) ขององค์กรเป็นปัจจัย
หลักที่ท าให้องค์กรเกิดประสิทธิภาพ (Muijs, 2011, 
pp. 45-60) เนื่องจากผู้น าสามารถใช้ข้อมูลในการ
บริหารองค์กร โดยอาศัยการมีส่วนร่วมในการใช้ข้อมูล

จากหลายแผนก การติดต่อสื่อสารและความรวดเร็ว 
ในการได้ข้อมูลมาเพื่อการตัดสินใจ เพื่อการบรรลุ
เป้าหมายขององค์กร เพราะแนวทางของแต่ละบุคคล
ของความเป็นผู้น ามีความแตกต่างกันคือมีแนวทาง 
การปรับใช้ที่แตกต่างกันตามวิสัยทัศน์ การสื่อสาร  
การให้อ านาจในการบริหารงาน (Abernethy, Bouwens 
and Lent, 2010, pp. 2-16) ซึ่ง Stogdill and Coons 
(1987, as cited in Abernethy, Bouwens and Lent, 
2010, pp. 3-4) ได้จ าแนกประเภทของความเป็นผู้น า
ออกเป็นสองรูปแบบคือความเป็นผู้น าแบบแลกเปลีย่น 
(Transactional Leadership) และความเป็นผู้น า 
การเปลี่ยนแปลง (Transformational Leadership) 
โดยความเป็นผู้น าแบบแลกเปลี่ ยน เป็นการใช้
กระบวนการแลกเปลี่ยนระหว่างผู้น ากับผู้ตาม และ
ความเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงเป็นผู้น าที่แสดงออก
โดยมี อิทธิพลต่อการเปลี่ ยนแปลงทัศนคติและ
สมมติฐานของสมาชิกในองค์การ ดังนั้น การที่องค์กร
จะประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายได้นั้น จะต้องอาศัย
ผู้น าหรือผู้บริหารที่สามารถปรับตัวตามสภาพแวดลอ้ม
ที่ ไม่แน่นอน และสามารถน าทางให้กับผู้ อ่ืนหรือ 
ช่วยสนับสนุนให้ผู้ อ่ืนท างานได้ส าเร็จ และที่ส าคัญ
รูปแบบความเป็นผู้น าของผู้บริหารมีความสัมพันธ์ 
กั บ ก า ร ใ ช้ ข้ อ มู ล บัญ ชี บ ริ ห า ร  (Jensen, 2010,  
pp. 105-124) 

จากการศึกษางานวิจัยของประเทศไทย 
ที่ผ่ านมา ส่วนใหญ่พบว่ามีการศึกษาข้อมูลทาง 
การบัญชีกับประสิทธิภาพการตัดสินใจ (Teerakul, 
2007, pp. 333-317; Pomtasan, Ponikornkij and 
Ratanapraphatum, 2013, pp. 138-147; Kanbunjong, 
Tangpinyoputtikhun and Konghong,  2013, pp.  
1-13; Khuanmar, Pinwaha and Nachairit,  2013,  
pp. 103-113; Kaenkaeo,  2 0 1 4 , pp. 182-196) 
นอกจากนี้ ยังมีผู้ศึกษาเกี่ยวกับความเป็นผู้น ากับ
ความส าเร็จในการบริหาร มุ่งเน้นในความส าเร็จ 
ในการบริหารการศึกษา (Visetsri, Ussahawanitchakit 
and Charpavang,  2013 , pp. 42-54; Sukkasem, 
2005, pp. 61 - 107 ; Jirajeerungchai,  2002, pp.  
94-121) แ ล ะ  Diwkaew ( 2 0 1 4 , pp. 146-162)  
ศึกษาเกี่ยวกับบทบาทผู้บริหารที่มีต่อประสิทธิผลของ
ระบบสารสนเทศทางการบัญชี เพื่ อสร้างความ
ได้เปรียบทางการแข่งขัน โดยเก็บข้อมูลกับบริษัทใน 
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นิคมอุตสาหกรรมการผลิตแห่งประเทศไทย จากการ
ทบทวนวรรณกรรมที่ ผ่ านมา  ยั งพบว่ ายั ง ไม่มี
การศึกษาเกี่ยวกับรูปแบบของความเป็นผู้น ากับการ 
ใช้ข้อมูลทางการบัญชีบริหาร ในบริษัทที่จดทะเบียน
ในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เนื่องจาก 
ตลาดห ลักทรัพย์ แ ห่ งประ เทศ ไทย เป็ น ตลาด 
ที่ มี ผ ล ก ร ะ ท บ ต่ อ ผู้ มี ส่ ว น ไ ด้ เ สี ย จ า น วนมาก 
(Wongthianchai, et al., 2015, pp. 107-121) และ
เป็นตลาดที่สามารถสร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้ ม ี
ส่ ว น ไ ด้ เ สี ย ขอ งอ งค์ ก ร  (Chaithanakij, 2006 ,  
pp. 49-64) ดังนั้นผู้บริหารของบริษัทที่จดทะเบียน 
ในตลาดหลักทรัพย์จึงมีส่วนส าคัญในการน าข้อมูล 
มาใช้เพ่ือการบริหารงานเพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อ 
ผู้มีส่วนได้เสีย จากเหตุผลดังกล่าวจึงสนใจศึกษาความ
เป็นผู้น ากับการใช้ข้อมูลทางการบัญชีบริหารของ
บริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
 
วัตถุประสงค์การศึกษา (Objective) 
 เพื่อศึกษาความเป็นผู้น ากับการใช้ข้อมูล
ทางการบัญชีบริหารของบริษัทที่จดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
 
ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  
(Theory and Literature Review) 
 ทฤษฎีการบริหารเชิงสถานการณ์ (Contingency 
Theory) เป็นแนวคิดการบริหารจัดการที่ผู้บริหาร 
จะปฏิบัติซึ่งขึ้นอยู่กับสถานการณ์ หรือแนวคิดซึ่งเป็น
ทางเลือกของผู้น าในการก าหนดโครงสร้างและระบบ
การควบคุมองค์กร โดยขึ้นอยู่กับสถานการณ์และ
ลักษณะต่างๆ ของสภาพแวดล้อมภายนอกท่ีมี
ผลกระทบต่อการด าเนินงานขององค์กร หรือเป็น
วิธีการที่กล่าวถึงองค์กรที่มีลักษณะแตกต่าง เผชิญ 
กับสถานการณ์ที่แตกต่างกัน และยังต้องใช้การบริหาร 
ที่แตกต่างกัน ซึ่งแนวคิดนี้ว่าด้วยการเลือกทางออก 
ที่จะน าไปสู่การแก้ปัญหาทางการบริหารถือว่าไม่มี 
วิธีใดดีที่สุด หากแต่สถานการณ์นั้นที่จะเป็นตัวก าหนด
ว่าควรจะหยิบใช้การบริหารแบบใดในสภาวการณ์
เช่นนั้น  ถือว่ าการบริหารจะดีหรือไม่ขึ้นอยู่ กับ
สถานการณ์ ซึ่งสถานการณ์จะเป็นตัวก าหนดการ
ตัดสินใจ และรูปแบบการบริหารที่เหมาะสม และ
ผู้บริหารจะต้องพยายามวิเคราะห์สถานการณ์ให้ดี

ที่ สุ ด  มุ่ ง เน้ นความสั มพันธ์ ระหว่ า งองค์ กรกับ
สภาพแวดล้อมขององค์กร ผู้น าควรพิจารณาความ
แตกต่างระหว่างบุคคล ระเบียบกฎเกณฑ์ วิธีการ 
กระบวนการและการควบคุมงาน ความแตกต่าง
ระหว่างความสัมพันธ์ของบุคคลในองค์กร หรือความ
แตกต่างระหว่างเป้าหมายการด าเนินงานขององค์กร
(Fiedler, 1967; Rice and Kastenbaum, 1983,  
pp. 373-392)  
 จากทฤษฎีดังกล่าวจึงน ามาประยุกต์ใช้ในการ
อธิบายพฤติกรรมความเป็นผู้น ากับการใช้ ข้อมูล
ทางการบัญชี กล่าวคือ การบริหารงานจะขึ้นกับ
รูปแบบความเป็นผู้น า ซึ่งเป็นผู้ก าหนดการบริหารงาน 
การใช้ข้อมูลในการตัดสินใจภายใต้รูปแบบที่เหมาะสม 
 การน าข้อมูลทางการบัญชีบริหารไปใช้ขึ้นอยู่
กับผู้ใช้ข้อมูล โดยความต้องการของข้อมูลมาใช้ในการ
บริหารองค์กรอาจมีความแตกต่างกันขึ้นอยู่กับ
คุณลักษณะของผู้น า (Kleine and WeiBenberger, 
2014, pp. 241-266) ซึ่งคุณลักษณะความเป็นผู้น า 
(Leadership) สามารถแยกตามรูปแบบได้เป็นรูปแบบ
ความเป็นผู้ น าแบบแลกเปลี่ ยน (Transactional 
Leadership Style) และ รูปแบบความเป็นผู้น าแบบ
การเปลี่ยนแปลง (Transformational Leadership 
Style)  
 
รูปแบบความเป็นผู้น าแบบแลกเปลี่ยน 
(Transactional Leadership Style) 
 ในแนวคิดของเบอร์น (Burns, 1978) เห็นว่า
พื้ น ฐ า น ข อ ง ผู้ น า แ บบ แ ลก เป ล่ี ยน คื อ ก า ร ใ ช้
กระบวนการแลกเปลี่ยนระหว่างผู้น ากับผู้ตาม  
แต่มีเงื่อนไขแลกเปลี่ยนให้ผู้ตามต้องท างานบรรลุ
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดหรือปฏิบัติหน้าที่ได้ส าเร็จ 
ตามข้อตกลง ผู้ตามก็จะได้รางวัลตอบแทนเป็นการ
แลกเปลี่ยน ผู้น าแบบแลกเปลี่ยนจึงเน้นที่ท าให้การ
ด าเนินการขององค์การในปัจจุบันเป็นไปอย่างราบรื่น
และมีประสิทธิภาพ (Efficiency) ผู้น าแบบนี้จึงมีความ
เชี่ยวชาญในการบริหารจัดการให้เป็นไปตามหน้าที่
ทางการบริหาร (Management Functions) เช่น การ
วางแผน การจัดองค์การ การจัดสรรงบประมาณ การ
ติดตามควบคุม เป็นต้น ผู้น าแบบแลกเปลี่ยนจึงมี
ความเป็นผู้บริหารจัดการ (Managers) มากกว่า
พฤติกรรมความหมายของการเป็นผู้น า (Leaders)  

 นอกจากนี้ Bass (1985, as cited in Avolio 
and Bass, 1999, pp. 441-445) ได้กล่าวถึงความเป็น
ผู้น าแบบแลกเปลี่ยน (Transactional Leadership) 
หมายถึง การที่ผู้น าชี้แนะหรือจูงใจให้ผู้ตามปฏิบตัิตาม
เป้าหมายที่ก าหนด โดยระบุความชัดเจนด้านบทบาท 
โครงสร้ างงานและสิ่ งที่ ต้องการจากงานซึ่ งจะ
แลกเปลี่ยนกันด้วยสิ่ งตอบแทนที่ผู้ตามต้องการ  
เพื่อเป็นแรงผลักดันให้งานบรรลุจุดมุ่งหมายตามที่
คาดหวังไว้ แบสส์ได้เสนอแนวทาง 2 ประการ ในการ
แสดงความเป็นผู้น าแบบแลกเปลี่ยน 

1. การให้รางวัลตามสถานการณ์ (Contingent 
Reward) เป็นพฤติกรรมของผู้น าแบบแลกเปลี่ยนด้วย
กระบวนการแลกเปลี่ยนระหว่างผู้น าและผู้ตาม 

2. การบริหารแบบวางเฉยเชิงรับ (Passive 
Management - by - Exception Behavior) เ ป็ น
พฤติกรรมของผู้น าแบบแลกเปลี่ยนที่คล้ายกับเชิงรุก 
แต่จะมีการเข้าไปแทรกแซงเมื่อมีสิ่งผิดพลาดเกิดขึ้น 
หรือการท างานได้ต่ ากว่ามาตรฐาน แต่เป็นลักษณะ
คอยจับผิด  
 ต่อมามีการปรับปรุงทฤษฎีใหม่ โดยได้เพิ่ม
พฤติกรรมของผู้น าแบบแลกเปลี่ยน คือ การบริหาร
แบบวางเฉยเชิงรุก (Active Management - by - 
Exception Behavior) เป็นพฤติกรรมของผู้น าแบบ
แลกเปลี่ยนที่ใช้วิธีการท างานแบบเดิมและปล่อยให้
เป็นไปตามสภาพเดิมตราบเท่าที่วิธีการท างานแบบเก่า
ยังใช้ได้ผล จะแสดงออกพฤติกรรมที่ เข้าไปก ากับ
ตรวจสอบลูกน้องอย่างใกล้ชิดและจะช่วยแก้ไข 
โดยทันที 
 
รูปแบบความเป็นผู้น าแบบการเปลี่ยนแปลง  
(Transformational Leadership Style) 
  Bass (1985, as cited in Avolio and Bass, 
1999, pp. 441-445) ได้กล่าวถึงความเป็นผู้น าแบบ
เปลี่ยนแปลง (Transformational Leadership) ตาม
แนวคิดของแบสส์  หมายถึง การที่ผู้น าให้ความ
ช่วยเหลือเกื้อกูลแก่ผู้ตามเพื่อให้เกิดขวัญและแรงใจ 
ในระดับที่สูงขึ้น ผู้น าสามารถท าให้ผู้ตามเกิดแรงดลใจ
ในการท างาน และพยายามที่จะท างานให้ได้มากกว่า 
ที่คาดหวังไว้ ซึ่งความเป็นผู้น าแบบเปลี่ยนแปลง 
ประกอบด้วย 

 1.  อิ ท ธิ พ ล ด้ า น อุ ดม กา ร ณ์  ( Idealized 
Influence) ประกอบด้วย 2 แบบ คือ มีอิทธิพลอย่าง
มี อุดมการณ์ด้ านคุณลักษณะ (Attributed) และ 
มีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ด้านพฤติกรรม (Behavior) 
หมายถึง การที่ผู้น าประพฤติตัวเป็นแบบอย่างหรือ
เป็นแบบอย่างส าหรับผู้ตาม ผู้น าจะเป็นที่ยกย่อง 
เคารพนับถือ ศรัทธา ไว้วางใจ และท าให้ผู้ตามเกิด
ความภาคภูมิใจเมื่อได้ร่วมงานกัน และผู้ตามพยายาม
ประพฤติปฏิบัติเหมือนกับผู้น า 
 2.  ก า ร มุ่ ง ค ว า ม สั ม พั น ธ์ เ ป็ น ร า ย ค น 
(Individualized Consideration) หมายถึง ผู้น าจะมี
ความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกับบุคคลในฐานะเป็นผู้น า  
ให้การดูแลเอาใจใส่ผู้ตามเป็นรายบุคคล และท าให้ 
ผู้ตามรู้สึกมีคุณค่าและมีความส าคัญ ผู้น าจะเป็นโค้ช
และเป็นที่ปรึกษาของผู้ตามแต่ละคน 
         3.  การกระตุ้นให้ใช้สติปัญญา (Intellectual 
Stimulation) หมายถึง การที่ผู้น ามีการกระตุ้นผู้ตาม
ให้ตระหนักถึงปัญหาที่ เกิดขึ้นในหน่วยงาน ท าให้ 
ผู้ตามมีความต้องการหาแนวทางใหม่ๆ มาแก้ไขปัญหา
ในหน่วยงาน เพื่อหาข้อสรุปที่ดีกว่าเดิม เพื่อท าให้เกิด
สิ่งใหม่และสร้างสรรค์ มีการตั้งสมมติฐานการเปลี่ยน
กรอบการมองปัญหาและการเผชิญกับสถานการณ์เก่า 
ด้วยวิถีทางแบบใหม่ 
 4. การจูงใจด้านแรงดลใจ ( Inspirational 
Motivation) หมายถึงการที่ผู้น าประพฤติในทางที่จูง
ใจให้เกิดแรงบันดาลใจกับ ผู้ตาม โดยการสร้าง
แรงจูงใจจากภายใน การให้ความหมายและท้าทาย 
ในเรื่องงานของผู้ตาม ผู้น าจะกระตุ้นทีมงานให้มี
ชีวิตชีวา ผู้น าจะท าให้ผู้ตามสัมผัสกับภาพที่งดงามของ
อนาคต ผู้น าจะแสดงความเชื่อมั่น และความตั้งใจ 
ต่อเป้าหมายและวิสัยทัศน์ร่วมกัน ผู้น าจะช่วยผู้ตาม
มองข้ามผลประโยชน์ของตนเพื่อวิสัยทัศน์และภารกิจ
ขององค์กร 
 ดังนั้น การแยกผู้น าแบบเปลี่ยนแปลง และผู้น า
แบบแลกเปล่ียน จึงสามารถแยกจากความสามารถ 
ในการกระตุ้นให้ผู้ตามเกิดสติปัญญา รู้จักคิดแก้ปัญหา
เก่าในแนวทางใหม่ มีความคิดสร้างสรรค์ มีโลกทัศน์ 
ที่กว้างไกลในการท างาน เพราะผู้น าแบบเปลี่ยนแปลง
จะไม่ยินดีกับสถานการณ์ที่เป็นอยู่ในปัจจุบันและ
พยายามที่จะหาวิถีทางใหม่ในการท างาน เพื่อให้งาน
ประสบความส าเร็จมากที่สุดเท่าที่โอกาสจะอ านวย 
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 นอกจากนี้ Bass (1985, as cited in Avolio 
and Bass, 1999, pp. 441-445) ได้กล่าวถึงความเป็น
ผู้น าแบบแลกเปลี่ยน (Transactional Leadership) 
หมายถึง การที่ผู้น าชี้แนะหรือจูงใจให้ผู้ตามปฏิบตัิตาม
เป้าหมายที่ก าหนด โดยระบุความชัดเจนด้านบทบาท 
โครงสร้ างงานและสิ่ งที่ ต้องการจากงานซึ่ งจะ
แลกเปลี่ยนกันด้วยสิ่ งตอบแทนที่ผู้ตามต้องการ  
เพื่อเป็นแรงผลักดันให้งานบรรลุจุดมุ่งหมายตามที่
คาดหวังไว้ แบสส์ได้เสนอแนวทาง 2 ประการ ในการ
แสดงความเป็นผู้น าแบบแลกเปลี่ยน 

1. การให้รางวัลตามสถานการณ์ (Contingent 
Reward) เป็นพฤติกรรมของผู้น าแบบแลกเปลี่ยนด้วย
กระบวนการแลกเปลี่ยนระหว่างผู้น าและผู้ตาม 

2. การบริหารแบบวางเฉยเชิงรับ (Passive 
Management - by - Exception Behavior) เ ป็ น
พฤติกรรมของผู้น าแบบแลกเปลี่ยนที่คล้ายกับเชิงรุก 
แต่จะมีการเข้าไปแทรกแซงเมื่อมีสิ่งผิดพลาดเกิดขึ้น 
หรือการท างานได้ต่ ากว่ามาตรฐาน แต่เป็นลักษณะ
คอยจับผิด  
 ต่อมามีการปรับปรุงทฤษฎีใหม่ โดยได้เพิ่ม
พฤติกรรมของผู้น าแบบแลกเปลี่ยน คือ การบริหาร
แบบวางเฉยเชิงรุก (Active Management - by - 
Exception Behavior) เป็นพฤติกรรมของผู้น าแบบ
แลกเปลี่ยนที่ใช้วิธีการท างานแบบเดิมและปล่อยให้
เป็นไปตามสภาพเดิมตราบเท่าที่วิธีการท างานแบบเก่า
ยังใช้ได้ผล จะแสดงออกพฤติกรรมที่ เข้าไปก ากับ
ตรวจสอบลูกน้องอย่างใกล้ชิดและจะช่วยแก้ไข 
โดยทันที 
 
รูปแบบความเป็นผู้น าแบบการเปลี่ยนแปลง  
(Transformational Leadership Style) 
  Bass (1985, as cited in Avolio and Bass, 
1999, pp. 441-445) ได้กล่าวถึงความเป็นผู้น าแบบ
เปลี่ยนแปลง (Transformational Leadership) ตาม
แนวคิดของแบสส์  หมายถึง การที่ผู้น าให้ความ
ช่วยเหลือเกื้อกูลแก่ผู้ตามเพื่อให้เกิดขวัญและแรงใจ 
ในระดับที่สูงขึ้น ผู้น าสามารถท าให้ผู้ตามเกิดแรงดลใจ
ในการท างาน และพยายามที่จะท างานให้ได้มากกว่า 
ที่คาดหวังไว้ ซึ่งความเป็นผู้น าแบบเปลี่ยนแปลง 
ประกอบด้วย 

 1.  อิ ท ธิ พ ล ด้ า น อุ ดม กา ร ณ์  ( Idealized 
Influence) ประกอบด้วย 2 แบบ คือ มีอิทธิพลอย่าง
มี อุดมการณ์ด้ านคุณลักษณะ (Attributed) และ 
มีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ด้านพฤติกรรม (Behavior) 
หมายถึง การที่ผู้น าประพฤติตัวเป็นแบบอย่างหรือ
เป็นแบบอย่างส าหรับผู้ตาม ผู้น าจะเป็นที่ยกย่อง 
เคารพนับถือ ศรัทธา ไว้วางใจ และท าให้ผู้ตามเกิด
ความภาคภูมิใจเมื่อได้ร่วมงานกัน และผู้ตามพยายาม
ประพฤติปฏิบัติเหมือนกับผู้น า 
 2.  ก า ร มุ่ ง ค ว า ม สั ม พั น ธ์ เ ป็ น ร า ย ค น 
(Individualized Consideration) หมายถึง ผู้น าจะมี
ความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกับบุคคลในฐานะเป็นผู้น า  
ให้การดูแลเอาใจใส่ผู้ตามเป็นรายบุคคล และท าให้ 
ผู้ตามรู้สึกมีคุณค่าและมีความส าคัญ ผู้น าจะเป็นโค้ช
และเป็นที่ปรึกษาของผู้ตามแต่ละคน 
         3.  การกระตุ้นให้ใช้สติปัญญา (Intellectual 
Stimulation) หมายถึง การที่ผู้น ามีการกระตุ้นผู้ตาม
ให้ตระหนักถึงปัญหาที่ เกิดขึ้นในหน่วยงาน ท าให้ 
ผู้ตามมีความต้องการหาแนวทางใหม่ๆ มาแก้ไขปัญหา
ในหน่วยงาน เพื่อหาข้อสรุปที่ดีกว่าเดิม เพื่อท าให้เกิด
สิ่งใหม่และสร้างสรรค์ มีการตั้งสมมติฐานการเปลี่ยน
กรอบการมองปัญหาและการเผชิญกับสถานการณ์เก่า 
ด้วยวิถีทางแบบใหม่ 
 4. การจูงใจด้านแรงดลใจ ( Inspirational 
Motivation) หมายถึงการที่ผู้น าประพฤติในทางที่จูง
ใจให้เกิดแรงบันดาลใจกับผู้ตาม โดยการสร้าง
แรงจูงใจจากภายใน การให้ความหมายและท้าทาย 
ในเรื่องงานของผู้ตาม ผู้น าจะกระตุ้นทีมงานให้มี
ชีวิตชีวา ผู้น าจะท าให้ผู้ตามสัมผัสกับภาพที่งดงามของ
อนาคต ผู้น าจะแสดงความเชื่อมั่น และความตั้งใจ 
ต่อเป้าหมายและวิสัยทัศน์ร่วมกัน ผู้น าจะช่วยผู้ตาม
มองข้ามผลประโยชน์ของตนเพื่อวิสัยทัศน์และภารกิจ
ขององค์กร 
 ดังนั้น การแยกผู้น าแบบเปลี่ยนแปลง และผู้น า
แบบแลกเปลี่ยน จึงสามารถแยกจากความสามารถ 
ในการกระตุ้นให้ผู้ตามเกิดสติปัญญา รู้จักคิดแก้ปัญหา
เก่าในแนวทางใหม่ มีความคิดสร้างสรรค์ มีโลกทัศน์ 
ที่กว้างไกลในการท างาน เพราะผู้น าแบบเปลี่ยนแปลง
จะไม่ยินดีกับสถานการณ์ที่เป็นอยู่ในปัจจุบันและ
พยายามที่จะหาวิถีทางใหม่ในการท างาน เพื่อให้งาน
ประสบความส าเร็จมากที่สุดเท่าที่โอกาสจะอ านวย 
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ให้เขาท าได้ ในขณะที่ผู้น าแบบแลกเปลี่ยนยังคงให้
ความส าคัญอยู่กับการคงสภาพของระบบการท างาน
ในปัจจุบันต่อไป เพื่อให้งานส าเร็จไปแบบวันต่อวัน  
มั่นคง และไม่เสี่ยง 
 
ระบบข้อมูลทางการบัญชีบริหาร (Management 
Accounting Information System) 
 ระบบข้อมูลการบัญชีบริหารเป็นการเก็บ
รวบรวมเพื่อการตัดสินใจและควบคุมระบบของ
ผู้บริหารให้ส าเร็จตามเป้าหมาย (Bouwens and 
Abernethy, 2000, pp. 221-241) ซึ่ ง Chenhall and 
Morris (1986, pp. 16-35) ได้กล่าวว่ารูปแบบของ
ระบบการบัญชีบริหาร มีลักษณะของข้อมูลส่งผลต่อ
การตัดสินใจ สาเหตุของการเลือกเพราะตามทฤษฎี 
มีการเชื่ อมโยงระหว่าง รูปแบบความเป็นผู้น า 
ที่แตกต่างกัน และการรับรู้ประโยชน์ของการใช้ข้อมูล 
โดยข้อมูลสามารถแบ่งได้ 4 ลักษณะ  
 ขอบเขตของข้อมูลทางการบัญชี (Scope of 
Accounting Information) เ ป็ น ข้ อ มู ล ภ า ยนอก
เกี่ยวกับสภาพแวดล้อมทางด้านเศรษฐกิจ รวมทั้ง
ข้อมูลที่สามารถประมาณเหตุการณ์ในอนาคต 
 ความเหมาะสมของเวลาเกี่ยวกับการบัญชี
บริหาร (Timeliness of Management Accounting) 
เกี่ยวกับความสามารถของผู้บริหารที่จะตอบสนองได้
อย่างรวดเร็วต่อเหตุการณ์ที่มีโอกาสที่จะได้รับอิทธิพล
จากทันเวลาของระบบการบัญชีบริหาร รวมถึงการให้
ข้อมูลเมื่อมีการขอข้อมูล และความถี่ของการรายงาน
ข้อมูลที่เก็บรวบรวมอย่างเป็นระบบ 
 การรวมข้อมูล (Aggregated) เป็นรูปแบบของ
การจัดหาข้อมูลขั้นพื้นฐานที่สอดคล้องกับรูปแบบการ
ตัดสินใจ เช่น การวิเคราะห์กระแสเงินสดส าหรับ
งบประมาณเงินทุน การจ าลองและการใช้โปรแกรม
เชิงเส้นในการใช้งานงบประมาณ การวิเคราะห์ต้นทุน
ปริมาณก าไร และรูปแบบการควบคุมสินค้าคงคลัง  
 การบูรณาการข้อมูล ( Integration) เป็นการ
ประสานงานของส่วนต่างในแต่ละหน่วยงานย่อย 
รวมถึงรายละเอียดของเป้าหมายเก่ียวกับการบัญชี 
ที่มีผลกระทบกับการปฏิสัมพันธ์และข้อมูลที่ มี
ผลกระทบกับการตัดสินใจในพื้นที่หนึ่งๆ ในการ
ด าเนินงานที่ต้องผ่านหน่วยงานย่อย 

 จากการศึกษางานวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบความ
เป็นผู้น ากับการใช้ข้อมูลทางการบัญชีบริหาร ตามที่ 
Yukl and Lepsinger (2005, pp. 23-24) ได้กล่าวถึง
มุมมองค าว่ า  ผู้น า เป็นกระบวนการที่มีผลและ 
การแนะน าให้ผู้ อ่ืนเข้าใจกิจกรรมที่มีอยู่ว่าท าไม  
หรืออย่างไร ในการท าเป้าหมายให้ส าเร็จ ดังนั้นจะ
เห็นได้ว่ าองค์กรจะประสบผลส า เร็จได้มีความ
เกี่ยวข้องกับกระบวนการของความเป็นผู้น า (Yair,  
et al., 2006 ,  pp. 577-594)  ซึ่ งบทบาทของผู้น า 
จะส่งผลต่อรูปแบบองค์กร อีกทั้งนักวิชาการด้าน
บริหารได้ส ารวจอย่างต่อเนื่องเกี่ยวกับผลของผู้น า 
ที่มีต่อผลการด าเนินงาน และยอมรับว่าวิธีการของ 
แต่ละคนเกี่ยวกับงานของผู้น ามีความแตกต่างกัน  
แนวทา งก า รน า ไ ป ใ ช้ มี ก็ มี ค ว า มแตกต่ า ง กัน 
(Abernethy, Bouwens and Lent, 2010, pp. 2- 16) 
โดยความแตกต่างนี้สามารถอธิบายโดยพฤติกรรมของ
แต่ละบุคคล ซึ่งเรียกได้ว่า รูปแบบความเป็นผู้น า 
(Leadership Style) เป็นรูปแบบที่ ใช้ เพื่อใ ห้ผู้ อ่ืน
เข้าใจและสิ่ งที่ผู้ อ่ืนจะท าตามได้อย่างไรเพื่อให้
บ ร ร ลุ ผ ล ส า เ ร็ จ  ( Yukl and Lepsinger, 2 0 0 5 ,  
pp. 23-24) ดังนั้นผู้น าควรมีความเข้าใจการใช้ข้อมูล
ในการด าเนินงาน (Mohammad, 2009, pp. 1-21) 
เพราะผู้น าจะน าข้อมูลมาใช้เพื่อก าหนดแนวทาง 
ก า ร ด า เ นิ น ง าน  ( Boone, 2005, pp. 889-909) 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้น าที่มีรูปแบบหรือคุณลักษณะ 
ที่แตกต่างกันส่งผลให้ความต้องการใช้ข้อมูลก็มีความ
แตกต่างกัน (Madzar, 2001, pp. 221-232) สอดคล้อง
กับการศึ กษาของ  Jensen (2010, pp. 105-124) 
กล่าวว่ารูปแบบความเป็นผู้น าแบ่งเป็น 2 ลักษณะคือ 
ผู้น าแบบแลกเปลี่ยน และผู้น าแบบเปลี่ยนแปลง  
ซึ่งคุณลักษณะทั้งสองของผู้น ามีความแตกต่างกัน
ส่งผลให้การน าข้อมูลไปใช้ในการบริหารมีความ
แตกต่างกัน โดยเฉพาะอย่างยิ่งข้อมูลทางด้านการ
บัญชีบริหาร กล่าวคือ ผู้น าแบบแลกเปลี่ยนมีความ
ต้องการใช้ ข้อมูลทางการบัญชีบริหารเกี่ ยวกับ 
การด าเนินงานของพนักงาน โดยให้พนักงานเข้ามามี
ส่วนร่วมในการตัดสินใจและตระหนักถึงผลที่ได้รับจาก
การมีส่วนร่วมในการกระท าดังกล่าว ขณะที่ผู้น าแบบ
เปลี่ยนแปลงใช้ข้อมูลทางการบัญชีบริหารเพื่อน ามา
ปรับปรุงกระบวนการท างานพร้อมทั้ งส่ ง เสริม 
การเรียนรู้ภายในองค์กรเพื่อให้การด าเนินงานดีขึ้น 

เนื่ องจากข้อมูลทางการบัญชีบริหารเป็นข้อมูล 
ท่ีผู้บริหารสามารถน ามาใช้ในการวางแผน ควบคุม 
และการวัดผลการด าเนินงานเพื่อน ามาปรับปรุง 
ผลการด าเนินงานขององค์กรได้ดีขึ้น (Choe, 2004, 
pp. 61-85) จากงานวิจัยดังกล่าวจึงเห็นว่ารูปแบบ
ความเป็นผู้น าเป็นปัจจัยหนึ่งที่ส าคัญในบทบาทการ
ตัดสินใจเกี่ยวกับข้อมูลที่น ามาใช้ภายในองค์กร 

( Preston and Karahanna, 2009, pp. 159-179)  
จึงน ามาสู่กรอบแนวคิดและการตั้งสมมติฐานของ 
การวิจัยดังต่อไปนี้ดังนี้ 

1) ผู้น าแบบเปล่ียนแปลงส่งผลต่อการใช้
ข้อมูลการบัญชีบริหาร (H1) 

2) ผู้น าแบบแลกเปลี่ยนส่งผลต่อการใช้ข้อมูล
การบัญชีบริหาร (H2)

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพ 1 กรอบแนวคิดงานวิจยั 
 

วิธีด าเนินการ (Methods) 
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ ซึ่งเป็น

กระบวนการท าวิจัยที่น าข้อมูลเชิงปริมาณมาวิเคราะห์ 
โดยมีระเบียบวิธีวิจัย ดังต่อไปนี้ 

1. ประช ากร และกลุ่ ม ตั ว อย่ า ง ที่ ใ ช้ ใ น
การศึกษางานวิจัย คือ ผู้บริหารหรือผู้น าที่มีอ านาจ
การตัดสินใจระดับการด าเนินงานบริษัทจดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย จ านวน 583 บริษัท 
(The Stock Exchange of Thailand, 2015) ผู้วิจัย
เก็บข้อมูลได้ทั้งหมด 78 ชุด คิดเป็นร้อยละ 13.38 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาคือแบบสอบถาม
เกี่ยวกับความสัมพันธ์รูปแบบความเป็นผู้น าในการใช้
ระบบการบัญชีบริหารที่ส่งผลต่อผลการด าเนินงาน
การบริหารจัดการ โดยผ่านโครงสร้างองค์กรแบบ
กระจายอ านาจ โดยผู้วิจัยได้สร้างขึ้นจากการศึกษา
เอกสาร แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่ เกี่ยวข้อง 
ให้ครอบคลุมเนื้อหาตามวัตถุประสงค์ ประกอบด้วย  

7 ตอน ดังนี้ ตอนที่ 1 ข้อมูลเกี่ยวกับผู้บริหารของ
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
จ านวน 5 ข้อ ตอนที่ 2 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับบริษัท 
จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
จ านวน 5 ข้อ ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการใช้ 
ข้อมูลระบบบัญชีบริหาร จ านวน 19 ข้อ ตอนที่ 4 
ความคิดเห็นเกี่ยวกับความคิดเห็นรูปแบบความเป็น
ผู้น า จ านวน 32 ข้อ ตอนที่ 5 ความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ความคิดเห็นโครงสร้างขององค์กร จ านวน 5 ข้อและ
ตอนที่ 6 ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับรูปแบบ
ความเป็นผู้น าในการใช้ระบบการบัญชีบริหารที่ 
ส่งผลต่อประสิทธิภาพการด าเนินงาน 

เมื่ อ ได้ข้อมูลจากแบบสอบถามจึ งน ามา
วิเคราะห์หาความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง ซึ่งมีค่าอยู่
ระหว่าง 0.467 - 0.902 สอดคล้องกับ Kanbunjong, 
Tangpinyoputtikhun and Konghong (2013, pp. 7) 
กล่าวว่าถ้าค่า Factor Loading มีค่าเกินกว่า 0.4 
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แสดงว่ามีความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง และท าการ
ทดสอบค่าความเชื่อมั่น โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา 
ของ Cronbach มีค่าอยู่ระหว่าง 0.853 - 0.952 
สอดคล้ อ งกั บ  Nunnally and  Bernstein (1994, 
pp.  264-265) กล่ า ว ว่ า ถ้ า ผ ลกา รทดสอบมี ค่ า 
ความเชื่อมั่นมากกว่า 0.7 แสดงให้เห็นว่าเครื่องมือ 
มีความน่าเชื่อถือเพียงพอที่จะใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล
ต่อไปหลังจากนั้นน ามาวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ
เพื่อพยากรณ์ตัวแปรความเป็นผู้น าส่งผลต่อการใช้
ข้อมูลทางการบัญชีบริหารอย่างไร 
 
ผลการศึกษา (Results) 

ข้อมูลได้รับจากผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่
เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 53.8 อายุมากกว่า 50 ปี
ขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 48.7 ศึกษาระดับปริญญาตรี  
คิดเป็นร้อยละ 58.97มีประสบการณ์การท างาน 
มากว่า 15 ปี คิดเป็นร้อยละ 71.1 ข้อมูลธุรกิจส่วนใหญ่
เป็นสินค้าอุตสาหกรรม คิดเป็นร้อยละ 25.6 ด าเนิน
กิจการมากกว่า 20 ปี คิดเป็นร้อยละ 84.6 มีพนักงาน
จ านวน 500 - 1,000 คน คิดเป็นร้อยละ 33.3  
ทุนจดทะเบียนน้อยกว่า 10,000 ล้านบาท คิดเป็น 
ร้อยละ 76.9 และมีมูลค่าสินทรัพย์รวมน้อยกว่า 
10,000 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 53.8 

ผลการศึกษาความเป็นผู้น ากับการใช้ข้อมูล
ทางการบัญชีบริหารของบริษัทที่จดทะเบียนใน 
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยโดยภาพรวมพบว่า
ความเป็นผู้น าแบบแลกเปลี่ ยน  (Transactional 
Leadership) มีผลต่อการใช้ ข้อมูลทางการบัญชี
บ ริ ห า ร  ที่ ร ะดั บนั ยส าคัญที่  0 . 05  จึ ง ยอมรับ 
สมมติฐานที่ 2 และผู้น าแบบแลกเปลี่ยนในรูปแบบ
การบริหารแบบวางเฉยเชิงรับ (Passive Management 
by Exception Behavior) มี ผ ล ต่ อ ก า ร ใ ช้ ข้ อ มู ล
ทางการบัญชีบริหาร ที่ระดับนัยส าคัญที่ 0.10 ในขณะที่
ผู้ น า แบบแลกเปลี่ ยนในรูปแบบการใ ห้รางวัล 
ตามสถานการณ์ไม่มีผลต่อการใช้ข้อมูลทางการบัญชี
บริหารจึงปฏิเสธสมมติฐานที่ 1 ขณะที่ด้านความเป็น
ผู้น าแบบการเปลี่ยนแปลงไม่ส่งผลต่อการใช้ข้อมูล
ทางการบัญชีบริหาร เมื่อมองผู้น าแบบเปลี่ยนแปลง 
ในด้านอิทธิพลด้านอุดมการณ์ส่งผลต่อการใช้ข้อมูล
ทางการบัญชี ที่ระดับนัยส าคัญที่ 0.05 ขณะที่ผู้น า
แบบเปลี่ยนแปลงในด้านการมุ่งความสัมพันธ์เป็น 
รายคนการกระตุ้นให้ใช้สติปัญญา และการจูงใจ 
ด้านแรงดลใจไม่ส่งผลต่อการใช้ข้อมูลทางการบัญชี
บริหาร ดังแสดงตามตาราง 1 

 

ตาราง 1 ผลการวิเคราะห์ความเป็นผู้น ากับการใช้ข้อมูลทางการบัญชีโดยรวม 
 

ความเป็นผู้น า 

การใช้ข้อมูลทางการบัญชีโดยรวม 
สัมประสิทธิ์
การถดถอย 

ความคลาด
เคลื่อน

มาตรฐาน 

t p-value 

ความเป็นผู้น าแบบเปลี่ยนแปลง 0.173 0.199 0.871 0.390 

- ผู้น าแบบเปลี่ยนแปลงบริหารแบบอิทธิพลด้านอุดมการณ ์ 0.640 0.297 2.153 0.038** 

- ผู้น าแบบเปลี่ยนแปลงบริหารแบบการมุ่งความสัมพันธ์
รายบุคคล                         

0.228 
 

0.285 0.800 0.429 

- ผู้น าแบบเปลี่ยนแปลงบริหารแบบการกระตุ้นให้ใช้
สติปัญญา 

-0.461 
 

0.351 -1.314 0.198 

- ผู้น าแบบเปลี่ยนแปลงบริหารแบบการจูงใจด้วยแรงดลใจ -0.175 0.323 -0.543 0.591 
ความเป็นผู้น าแบบแลกเปลี่ยน 0.582 0.199 2.923 0.006** 
- ผู้น าแบบแลกเปลีย่นบริหารแบบการให้รางวัลตาม
สถานการณ ์

0.042 
 

0.230 0.184 0.855 

- ผู้น าแบบแลกเปลีย่นบริหารแบบวางเฉยเชิงรับ 0.439 0.230 1.908 0.064* 
หมายเหตุ   ** p < .05, * p < .10     

นอกจากนี้ผลการศึกษาความเป็นผู้น ากับการ
ใช้ข้อมูลการบริหารด้านขอบเขตของข้อมูลทางการ
บัญชีบริหาร พบว่าความเป็นผู้น าแบบแลกเปลี่ยนมผีล
ต่อการใช้ข้อมูลทางการบัญชีบริหารด้านขอบเขตของ
ข้อมูลทางการบัญชี ณ ระดับนัยส าคัญที่ 0.10 และ
ความเป็นผู้น าแบบแลกเปลี่ยนในรูปแบบการบริหาร
แบบวางเฉยเชิงรับส่งผลต่อการใช้ข้อมูลทางการบัญชี
บริหารด้านขอบเขตของข้อมูลทางการบัญชี ณ ระดับ
นัยส าคัญที่  0.05 ขณะที่ความเป็น ผู้น าแบบการ
เปลี่ยนแปลง ไม่ส่งผลต่อการใช้ข้อมูลการบัญชีบริหาร
ด้านขอบเขตของข้อมูลทางการบัญชี และความเป็น

ผู้น าแบบเปล่ียนแปลงบริหารแบบอิทธิพลด้าน
อุดมการณ์ ความเป็นผู้น าแบบเปลี่ยนแปลงบริหาร
แบบการมุ่งความสัมพันธ์รายบุคคล ความเป็นผู้น า
แบบเปล่ียนแปลงบริหารแบบการกระตุ้น ให้ ใช้
สติปัญญา ผู้น าแบบเปลี่ยนแปลงบริหารแบบการจูงใจ
ด้วยแรงดลใจไม่ส่งผลต่อการใช้ข้อมูลทางการบัญชี
บริหารด้านขอบเขตของข้อมูลทางการบัญชีและผู้น า
แบบแลกเป ล่ียนใน รูปแบบการใ ห้รางวัลตาม
สถานการณ์ไม่ส่งผลต่อการใช้ข้อมูลทางการบัญชี
บริหารด้านขอบเขตของข้อมูลทางการบัญชีดังแสดง
ในตาราง 2 

 
ตาราง 2 ผลการวิเคราะห์ความเป็นผู้น ากับการใช้ข้อมูลทางการบัญชีรายดา้นขอบเขตของข้อมูลทางการบัญช ี
 

ความเป็นผู้น า 

ขอบเขตของข้อมูลทางการบญัชี 
สัมประสิทธิ์
การถดถอย 

ความคลาด
เคลื่อน

มาตรฐาน 

t p-value 

ความเป็นผู้น าแบบเปลี่ยนแปลง 0.036 0.208 0.174 0.863 
- ผู้น าแบบเปลี่ยนแปลงบริหารแบบอิทธิพล
ด้านอุดมการณ ์

0.063 
 

0.318 0.198 0.845 

- ผู้น าแบบเปลี่ยนแปลงบริหารแบบการมุ่ง
ความสัมพันธ์รายบุคคล                         

0.327 
 

0.306 1.071 0.292 

- ผู้น าแบบเปลี่ยนแปลงบริหารแบบการ
กระตุ้นให้ใช้สติปัญญา 

-0.114 
 

0.376 -0.303 0.764 

- ผู้น าแบบเปลี่ยนแปลงบริหารแบบการจูงใจ
ด้วยแรงดลใจ 

0.052 
 

0.346 0.151 0.881 

ความเป็นผู้น าแบบแลกเปลี่ยน  0.373 0.208 1.789 0.082* 
- ผู้น าแบบแลกเปลีย่นบริหารแบบการให้รางวัล
ตามสถานการณ ์

0.210 
 

0.232 0.908 0.370 

- ผู้น าแบบแลกเปลีย่นบริหารแบบวางเฉยเชิงรับ 0.601 0.232 2.596 0.014** 
หมายเหตุ  ** p< .05, * p <.10     

จากการศึกษาความเป็นผู้น ากับการใช้ข้อมูล
การบริหารด้านความเหมาะสมของเวลาเกี่ยวกับบัญชี
บริหาร พบว่าความเป็นผู้น าแบบการเปลี่ยนแปลงดา้น
อิทธิพลด้านอุดมการณ์ส่งผลต่อการใช้ข้อมูลการบัญชี
บริหารด้านความเหมาะสมของเวลาเกี่ยวกับการบัญชี
บริหาร เช่นเดียวกันกับความเป็นผู้น าแบบแลกเปลี่ยน
มีผลต่อการใช้ข้อมูลทางการบัญชีบริหารด้านความ
เหมาะสมของเวลาเกี่ยวกับการบัญชีบริหาร ณ ระดับ

นัยส าคัญที่  0.05  ขณะที่ความเป็นผู้น าแบบการ
เปลี่ยนแปลง ไม่ส่งผลต่อการใช้ข้อมูลการบัญชีบริหาร
ด้านความเหมาะสมของเวลาเกี่ยวกับบัญชีบริหาร
นอกจากนี้ความเป็นผู้น าแบบเปลี่ยนแปลงบริหาร
แบบการมุ่งความสัมพันธ์รายบุคคล ความเป็นผู้น า
แบบเปล่ียนแปลงบริหารแบบการกระตุ้น ให้ ใช้
สติปัญญา ความเป็นผู้น าแบบเปลี่ยนแปลงบริหาร
แบบการจูงใจด้วยแรงดลใจไม่ส่งผลต่อการใช้ข้อมูล
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นอกจากนี้ผลการศึกษาความเป็นผู้น ากับการ
ใช้ข้อมูลการบริหารด้านขอบเขตของข้อมูลทางการ
บัญชีบริหาร พบว่าความเป็นผู้น าแบบแลกเปลี่ยนมผีล
ต่อการใช้ข้อมูลทางการบัญชีบริหารด้านขอบเขตของ
ข้อมูลทางการบัญชี ณ ระดับนัยส าคัญที่ 0.10 และ
ความเป็นผู้น าแบบแลกเปลี่ยนในรูปแบบการบริหาร
แบบวางเฉยเชิงรับส่งผลต่อการใช้ข้อมูลทางการบัญชี
บริหารด้านขอบเขตของข้อมูลทางการบัญชี ณ ระดับ
นัยส าคัญที่  0.05 ขณะที่ความเป็นผู้น าแบบการ
เปลี่ยนแปลง ไม่ส่งผลต่อการใช้ข้อมูลการบัญชีบริหาร
ด้านขอบเขตของข้อมูลทางการบัญชี และความเป็น

ผู้น าแบบเปลี่ ยนแปลงบริหารแบบอิทธิพลด้าน
อุดมการณ์ ความเป็นผู้น าแบบเปลี่ยนแปลงบริหาร
แบบการมุ่งความสัมพันธ์รายบุคคล ความเป็นผู้น า
แบบเปลี่ยนแปลงบริหารแบบการกระตุ้น ให้ ใช้
สติปัญญา ผู้น าแบบเปลี่ยนแปลงบริหารแบบการจูงใจ
ด้วยแรงดลใจไม่ส่งผลต่อการใช้ข้อมูลทางการบัญชี
บริหารด้านขอบเขตของข้อมูลทางการบัญชีและผู้น า
แบบแลกเปลี่ ยนในรูปแบบการใ ห้รางวัลตาม
สถานการณ์ไม่ส่งผลต่อการใช้ข้อมูลทางการบัญชี
บริหารด้านขอบเขตของข้อมูลทางการบัญชีดังแสดง
ในตาราง 2 

 
ตาราง 2 ผลการวิเคราะห์ความเป็นผู้น ากับการใช้ข้อมูลทางการบัญชีรายดา้นขอบเขตของข้อมูลทางการบัญช ี
 

ความเป็นผู้น า 

ขอบเขตของข้อมูลทางการบญัชี 
สัมประสิทธิ์
การถดถอย 

ความคลาด
เคลื่อน

มาตรฐาน 

t p-value 

ความเป็นผู้น าแบบเปลี่ยนแปลง 0.036 0.208 0.174 0.863 
- ผู้น าแบบเปลี่ยนแปลงบริหารแบบอิทธิพล
ด้านอุดมการณ ์

0.063 
 

0.318 0.198 0.845 

- ผู้น าแบบเปลี่ยนแปลงบริหารแบบการมุ่ง
ความสัมพันธ์รายบุคคล                         

0.327 
 

0.306 1.071 0.292 

- ผู้น าแบบเปลี่ยนแปลงบริหารแบบการ
กระตุ้นให้ใช้สติปัญญา 

-0.114 
 

0.376 -0.303 0.764 

- ผู้น าแบบเปลี่ยนแปลงบริหารแบบการจูงใจ
ด้วยแรงดลใจ 

0.052 
 

0.346 0.151 0.881 

ความเป็นผู้น าแบบแลกเปลี่ยน  0.373 0.208 1.789 0.082* 
- ผู้น าแบบแลกเปลีย่นบริหารแบบการให้รางวัล
ตามสถานการณ ์

0.210 
 

0.232 0.908 0.370 

- ผู้น าแบบแลกเปลีย่นบริหารแบบวางเฉยเชิงรับ 0.601 0.232 2.596 0.014** 
หมายเหตุ  ** p< .05, * p <.10     

จากการศึกษาความเป็นผู้น ากับการใช้ข้อมูล
การบริหารด้านความเหมาะสมของเวลาเกี่ยวกับบัญชี
บริหาร พบว่าความเป็นผู้น าแบบการเปลี่ยนแปลงดา้น
อิทธิพลด้านอุดมการณ์ส่งผลต่อการใช้ข้อมูลการบัญชี
บริหารด้านความเหมาะสมของเวลาเกี่ยวกับการบัญชี
บริหาร เช่นเดียวกันกับความเป็นผู้น าแบบแลกเปลี่ยน
มีผลต่อการใช้ข้อมูลทางการบัญชีบริหารด้านความ
เหมาะสมของเวลาเกี่ยวกับการบัญชีบริหาร ณ ระดับ

นัยส าคัญที่  0.05  ขณะที่ความเป็นผู้น าแบบการ
เปลี่ยนแปลง ไม่ส่งผลต่อการใช้ข้อมูลการบัญชีบริหาร
ด้านความเหมาะสมของเวลาเกี่ยวกับบัญชีบริหาร
นอกจากนี้ความเป็นผู้น าแบบเปลี่ยนแปลงบริหาร
แบบการมุ่งความสัมพันธ์รายบุคคล ความเป็นผู้น า
แบบเปลี่ยนแปลงบริหารแบบการกระตุ้น ให้ ใช้
สติปัญญา ความเป็นผู้น าแบบเปล่ียนแปลงบริหาร
แบบการจูงใจด้วยแรงดลใจไม่ส่งผลต่อการใช้ข้อมูล
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ทางการบัญชีบริหารด้านความเหมาะสมของเวลา
เกี่ยวกับบัญชีบริหารและความเป็นผู้น าแบบแลกเปลี่ยน
บริหารแบบการให้รางวัลตามสถานการณ์ความเป็นผู้น า

แบบแลกเปลี่ยนบริหารแบบวางเฉยเชิงรับไม่ส่งผลต่อ
การใช้ข้อมูลทางการบัญชีบริหารด้านความเหมาะสม
ของเวลาเก่ียวกับบัญชีบริหารดังแสดงในตาราง 3 

 
ตาราง 3 ผลการวิเคราะห์ความเป็นผู้น ากับการใช้ข้อมูลทางการบัญชีรายดา้นความเหมาะสมของเวลาเก่ียวกับ
บัญชบีริหาร 
 

ความเป็นผู้น า 

ความเหมาะสมของเวลาเกี่ยวกับการบัญชบีริหาร 
สัมประสิทธิ์
การถดถอย 

ความคลาด
เคลื่อน

มาตรฐาน 

t p-value 

ความเป็นผู้น าแบบเปลี่ยนแปลง -0.178 0.208 -0.853 0.399 
- ผู้น าแบบเปลี่ยนแปลงบริหารแบบอิทธิพล
ด้านอุดมการณ ์

0.628 0.304 2.064 0.047** 

- ผู้น าแบบเปลี่ยนแปลงบริหารแบบการมุ่ง
ความสัมพันธ์รายบุคคล                         

0.159 0.292 0.543 0.591 

- ผู้น าแบบเปลี่ยนแปลงบริหารแบบการกระตุ้น
ให้ใช้สติปัญญา 

0.522 0.359 1.452 0.156 

- ผู้น าแบบเปลี่ยนแปลงบริหารแบบการจูงใจ
ด้วยแรงดลใจ 

0.101 0.331 0.306 0.762 

ความเป็นผู้น าแบบแลกเปลี่ยน  0.497 0.208 2.385 0.022** 
- ผู้น ำแบบแลกเปลีย่นบริหำรแบบกำรให้รำงวลั
ตำมสถำนกำรณ์ 

0.162 0.242 0.672 0.506 

- ผู้น ำแบบแลกเปลีย่นบริหำรแบบวำงเฉยเชิงรับ 0.235 0.242 0.972 0.337 
 

หมายเหตุ ** p< .05, * p <.10     

การศึกษาความเป็นผู้น ากับการใช้ข้อมูลการ
บริหารด้านการรวบรวมข้อมูล ตามตารางที่ 4 พบว่า
ความเป็นผู้น าแบบการเปลี่ยนแปลงด้านอิทธิพลด้าน
อุดมการณ์ส่งผลต่อการใช้ข้อมูลการบัญชีบริหารด้าน
กา รรวบรวมข้ อมู ล  ณ  ระ ดับนั ยส า คัญ  0 . 10 
เช่นเดียวกันกับความเป็นผู้น าแบบแลกเปลี่ยนมีผลต่อ
การใช้ข้อมูลทางการบัญชีบริหารด้านการรวบรวม
ข้อมูล และความเป็นผู้น าแบบแลกเปลี่ยนบริหาร 
แบบวางเฉยเชิงรับมีผลต่อการใช้ข้อมูลทางการบัญชี
บริหารด้านการรวบรวมข้อมูล ณ ระดับนัยส าคัญที่ 
0.05 ขณะที่ความผู้น าแบบการเปลี่ยนแปลงไม่ส่งผล

ต่อการใช้ข้อมูลการบัญชีบริหารด้านการรวบรวม
ข้อมูล รวมทั้งความเป็นผู้น าแบบเปลี่ยนแปลงบริหาร
แบบการมุ่งความสัมพันธ์รายบุคคล ความเป็นผู้น า
แบบเปลี่ยนแปลงบริหารแบบการกระตุ้น ให้ ใช้
สติปัญญา ผู้น าแบบเปลี่ยนแปลงบริหารแบบการจูงใจ
ด้วยแรงดลใจไม่ส่งผลต่อการใช้ข้อมูลทางการบัญชี
บริหารด้ านการรวบรวมข้อมูล  และผู้ น าแบบ
แลกเปลี่ยนในรูปแบบการให้รางวัลตามสถานการณ์ไม่
ส่งผลต่อการใช้ข้อมูลทางการบัญชีบริหารด้านการ
รวบรวมข้อมูล

 
 
 

ตาราง 4 ผลการวิเคราะห์ความเป็นผู้น ากับการใช้ข้อมูลทางการบัญชีรายดา้นการรวมข้อมูล 
 

ความเป็นผู้น า 

การรวมข้อมูล 
สัมประสิทธิ์
การถดถอย 

ความคลาด
เคลื่อน

มาตรฐาน 

t p-value 

ความเป็นผู้น าแบบเปลี่ยนแปลง -0.256 0.206 -1.242 0.222 
- ผู้น าแบบเปลี่ยนแปลงบริหารแบบอิทธิพลด้าน
อุดมการณ์ 

0.602 0.308 1.953 0.059* 

- ผู้น าแบบเปลี่ยนแปลงบริหารแบบการมุ่ง
ความสัมพันธ์รายบุคคล                         

0.130 0.296 0.439 0.663 

- ผู้น าแบบเปลี่ยนแปลงบริหารแบบการกระตุ้น
ให้ใช้สติปัญญา 

-0.557 0.364 -1.529 0.135 

- ผู้น าแบบเปลี่ยนแปลงบริหารแบบการจูงใจ
ด้วยแรงดลใจ 

-0.055 0.335 -0.165 0.870 

ความเป็นผู้น าแบบแลกเปลี่ยน  0.552 0.206 2.678 .011** 
- ผู้น าแบบแลกเปลี่ยนบริหารแบบการให้รางวัล
ตามสถานการณ ์

-0.106 0.237 -0.447 0.658 

- ผู้น าแบบแลกเปลี่ยนบริหารแบบวางเฉยเชิงรบั 0.489 0.237 2.061 0.047** 
 

หมายเหตุ *** p< .01, ** p < .05, * p <.10     
 
ตาราง 5 ผลการวิเคราะห์ความเป็นผู้น ากับการใช้ข้อมูลทางการบัญชีรายดา้นการบูรณาการขอ้มูล 
 

ความเป็นผู้น า 

การบูรณาการข้อมูล 
สัมประสิทธิ์
การถดถอย 

ความคลาด
เคลื่อน

มาตรฐาน 

t p-value 

ความเป็นผู้น าแบบเปลี่ยนแปลง -0.096 0.206 -0.466 0.644 
- ผู้น าแบบเปลี่ยนแปลงบริหารแบบอิทธิพล
ด้านอุดมการณ ์

0.673 0.289 2.325 0.026** 

- ผู้น าแบบเปลี่ยนแปลงบริหารแบบการมุ่ง
ความสัมพันธ์รายบุคคล                         

0.253 0.278 0.910 0.369 

- ผู้น าแบบเปลี่ยนแปลงบริหารแบบการ
กระตุ้นให้ใช้สติปัญญา 

-0.308 0.342 -0.902 0.373 

- ผู้น าแบบเปลี่ยนแปลงบริหารแบบการจูงใจ
ด้วยแรงดลใจ 

-0.385 0.315 -1.222 0.230 

ความเป็นผู้น าแบบแลกเปลี่ยน  0.478 0.206 2.319 0.026** 
- ผู้น าแบบแลกเปลี่ยนบริหารแบบการให้
รางวัลตามสถานการณ ์

0.062 0.237 0.262 0.795 

- ผู้น าแบบแลกเปลี่ยนบริหารแบบวางเฉย 
เชิงรับ 

0.368 0.237 1.552 0.129 

หมายเหตุ ** p< .05, * p <.10    
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ตาราง 4 ผลการวิเคราะห์ความเป็นผู้น ากับการใช้ข้อมูลทางการบัญชีรายดา้นการรวมข้อมูล 
 

ความเป็นผู้น า 

การรวมข้อมูล 
สัมประสิทธิ์
การถดถอย 

ความคลาด
เคลื่อน

มาตรฐาน 

t p-value 

ความเป็นผู้น าแบบเปลี่ยนแปลง -0.256 0.206 -1.242 0.222 
- ผู้น าแบบเปลี่ยนแปลงบริหารแบบอิทธิพลด้าน
อุดมการณ์ 

0.602 0.308 1.953 0.059* 

- ผู้น าแบบเปลี่ยนแปลงบริหารแบบการมุ่ง
ความสัมพันธ์รายบุคคล                         

0.130 0.296 0.439 0.663 

- ผู้น าแบบเปลี่ยนแปลงบริหารแบบการกระตุ้น
ให้ใช้สติปัญญา 

-0.557 0.364 -1.529 0.135 

- ผู้น าแบบเปลี่ยนแปลงบริหารแบบการจูงใจ
ด้วยแรงดลใจ 

-0.055 0.335 -0.165 0.870 

ความเป็นผู้น าแบบแลกเปลี่ยน  0.552 0.206 2.678 .011** 
- ผู้น าแบบแลกเปลี่ยนบริหารแบบการให้รางวัล
ตามสถานการณ ์

-0.106 0.237 -0.447 0.658 

- ผู้น าแบบแลกเปลี่ยนบริหารแบบวางเฉยเชิงรบั 0.489 0.237 2.061 0.047** 
 

หมายเหตุ *** p< .01, ** p < .05, * p <.10     
 
ตาราง 5 ผลการวิเคราะห์ความเป็นผู้น ากับการใช้ข้อมูลทางการบัญชีรายดา้นการบูรณาการขอ้มูล 
 

ความเป็นผู้น า 

การบูรณาการข้อมูล 
สัมประสิทธิ์
การถดถอย 

ความคลาด
เคลื่อน

มาตรฐาน 

t p-value 

ความเป็นผู้น าแบบเปลี่ยนแปลง -0.096 0.206 -0.466 0.644 
- ผู้น าแบบเปลี่ยนแปลงบริหารแบบอิทธิพล
ด้านอุดมการณ ์

0.673 0.289 2.325 0.026** 

- ผู้น าแบบเปลี่ยนแปลงบริหารแบบการมุ่ง
ความสัมพันธ์รายบุคคล                         

0.253 0.278 0.910 0.369 

- ผู้น าแบบเปลี่ยนแปลงบริหารแบบการ
กระตุ้นให้ใช้สติปัญญา 

-0.308 0.342 -0.902 0.373 

- ผู้น าแบบเปลี่ยนแปลงบริหารแบบการจูงใจ
ด้วยแรงดลใจ 

-0.385 0.315 -1.222 0.230 

ความเป็นผู้น าแบบแลกเปลี่ยน  0.478 0.206 2.319 0.026** 
- ผู้น าแบบแลกเปลี่ยนบริหารแบบการให้
รางวัลตามสถานการณ ์

0.062 0.237 0.262 0.795 

- ผู้น าแบบแลกเปลี่ยนบริหารแบบวางเฉย 
เชิงรับ 

0.368 0.237 1.552 0.129 

หมายเหตุ ** p< .05, * p <.10    
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การศึกษาความเป็นผู้น ากับการใช้ข้อมูล 
การบริหารด้านการบูรณาการข้อมูล ตามตาราง 5 
พบว่าความเป็นผู้น าแบบการเปลี่ยนแปลงด้านอิทธิพล
ด้านอุดมการณ์ส่งผลต่อการใช้ข้อมูลการบัญชีบริหาร
ด้านการบูรณาการข้อมูล และความเป็นผู้น าแบบ
แลกเปลี่ยนมีผลต่อการใช้ข้อมูลทางการบัญชีบริหาร
ด้านการบูรณาการข้อมูล ณ ระดับนัยส าคัญ 0.05 
ขณะที่ผู้น าแบบการเปลี่ยนแปลงไม่ผลต่อการใช้ข้อมูล
ทางการบัญชีบริหารด้ านการบู รณาการข้อมูล 
นอกจากนี้ความเป็นผู้น าแบบเปลี่ยนแปลงบริหาร
แบบการมุ่งความสัมพันธ์รายบุคคล ความเป็นผู้น า
แบบเปลี่ยนแปลงบริหารแบบการกระตุ้น ให้ ใช้
สติปัญญา ผู้น าแบบเปลี่ยนแปลงบริหารแบบการจูงใจ
ด้วยแรงดลใจไม่ส่งผลต่อการใช้ข้อมูลทางการบัญชี
บริหารด้านการบูรณาการข้อมูลรวมั้งความเป็นผู้น า
แบบแลกเป ล่ียน ในรูปแบบการใ ห้รางวัลตาม
สถานการณ์ และความเป็นผู้น าแบบแลกเปลี่ยน
บริหารแบบวางเฉยเชิงรับไม่ส่งผลต่อการใช้ข้อมูล
ทางการบัญชีบริหารด้านการบูรณาการข้อมูล 

สรุปและอภิปรายผล (Conclusion and Discussion) 
การศึกษาความเป็น ผู้น า กับการใช้ ข้อมูล

ทางการบัญชีบริหารของบริษัทจดทะเบียนใน 
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย พบว่า ความเป็น
ผู้น าแบบแลกเปลี่ยนส่งผลต่อการใช้ข้อมูลทาง 
การบัญชีบริหาร รวมถึงผู้น าแบบแลกเปลี่ยนแบบ 
การวางเฉยเชิงรับส่งผลต่อการใช้ข้อมูลทางการบัญชี
บริหาร และผู้น าการเปลี่ยนแปลงแบบมีอิทธิพล 
ด้านอุดมการณ์ส่งผลต่อการใช้ข้อมูลการบัญชีบริหาร 
สอดคล้องกับ Jensen (2010, pp. 116-123) ที่กล่าวว่า
ความเป็นผู้น าต้องการใช้ข้อมูลทางการบัญชีที่ได้รับ
การมีส่วนร่วมจากพนักงาน โดยพนักงานจะเป็น 
ผู้ ประสานงานกับทุกฝ่ าย  และรวบรวมข้อมู ล 
ที่ผู้บริหารต้องการเพื่อใช้ในการตัดสินใจ ดังนั้น 
พนักงานจะเป็นส่วนส าคัญในการมีส่วนร่วมในการ
น าเสนอข้อมูลให้กับผู้น าหรือผู้บริหารในการตัดสินใจ
เพื่อน าไปสู่การพัฒนาการด าเนินงานขององค์กรให้ 
ดีขึ้น (Preston and Karahanna, 2009, pp. 171-175) 

 
บรรณานุกรม (Bibliography)  
Abernethy, M. A., Bouwens, J. and Lent L. V. (2010). Leadership and control system design. 

Management Accounting Research, 21(1), 2-16. 
Avolio, B. J. and Bass, B. M. (1999). Re-examining the components of transformational and 

transactional leadership using the multifactor leadership questionnaire. Journal of 
Occupational and Organizational Psycholoy, 72(4), 441-462. 

BABA, M. C. (2009). Quality management of the accounting services. Bulletin of the 
Transilvania University of Brasov, 2 (51), 59-66. 

Boone, C., Olffen, W. V. and Witteloostukjn, A. V. (2005). Team locus-of-control composition, 
leadership structure, information acquistion, and financial performance: A business 
simulation study. Academy of Management Journal, 48 (5), 889-909. 

Bouwens, J. and Abernethy, M. A. (2000). The consequences of customization on management 
accounting system design. Accounting, Organizations and Society, 25(3), 221-241. 

Bruns, W. and McKinnon, S. M. (1993). Information and managers: A field study. Journal of 
Management Accounting Research, 5(Fall 1993), 84-108. 

Burns, J. M. (1978). Leadership. New York: Harper and Row. 
Chaithanakij, S. (2006). A study of corporate governance in Thailand through the lens of the 

Three-Pillard Model. Corporate Ownership and Control, 4(1), 49-64. 
Chenhall, R. and Morris, D. (1986). The impact of structure, environment and interdependence 

on the perceived usefulness of management accounting system. The Accounting 
Review, 61(1), 16-35. 

Choe, J. M. (2004). The relationships among management accounting information, organization 
learning and production performance,The Journal of Strategic Information System, 
13(1), 61-85. 

Diwkaew, K. (2014). Roles of executive on accounting information system effectiveness through 
competitive advantage of firms in industrial estate authority of Thailand. Journal of 
Accountancy and Management, 6(4), 146-162. 

Fiedler, F. E. (1967). A theory of leadership effectiveness. New York: McGrqw-Hill. 
Haron, N. H., Rahman, I. K. A. and Smith, M. (2013). Management accounting practices and the 

turnaround process. Asian Review of Accounting, 21(2), 100-112. 
Hussain, Md. M. (2005). Managementaccounting performance measurement systems in Swedish 

banks. European Business Review, 17(6), 566-589. 
Jensen, E. P. (2010). The effect of leadership style on the information recievers’ reaction to 

management accounting change. ManagementAccounting Research, 22(2), 105-124. 
Jirajeerungchai, P. (2002). The secondary school administrators’ leadership according to the 

perception of teachers under the general education department in Kanchanburi 
province. Thesis Master, M.Ed., Kanchanaburi Rajabhat University, Kanchanaburi. 

Kanbunjong, P., Tangpinyoputtikhun, Y. and Konghong, K. (2013). Effects of efficiency of modern 
cost management application on operational success of food industry corporations in 
Thailand. Journal of Accountancy and Management, 5(4), 1-13.  

Khuanmar, T., Pinwaha S. and Nachairit, I. (2013). Effects of quality of managerial accounting on 
decision making efficiency of SMEs businesses in the northeast of Thailand. Journal of 
Accountancy and Management, 5(4), 103-113. 

Kleine, C. and WeiBenberger, B. E. (2014). Leadership impact on organizational commitment: 
the mediating role of management control systems choice. Journal of  Management 
Control, 24(3), 241-266. 

LAL, M. and Hassel, L. (1998). The Joint impact of environmental uncertainty and tolerance of 
ambiguity on top managers’perceptions of the usefulness of non-conventional management 
accounting information. Scandinavian Journal of Management, 14(3), 259-271. 

Madzar, S. (2001). Subordinates’ information inquiry: Exploring the effect of perceived 
leadership style and individual differences. Journal of Occupational and 
Organizational Psychology, 74(2), 221-232. 

Mohammad, K. (2009). E-Leadership: The emerging new leadership for the virtual organization. 
Journal of Managerial Sciences, 3(1), 1-21. 

Muijs, D. (2011). Leadership and organizational performance: from research to prescription? 
International. JournalofEducational Management, 25 (1), 45-60. 

Nunnally, J. C.  and  Bernstein, I. H. (1994). Psychometric  Theory. New York: McGraw-Hill.   
Pomtasan, J., Ponikornkij, N. and Ratanapraphatum, K. (2013). Effects of accounting information 

quality on financial management efficiency of saving and credit cooperative in Thailand. 
Journal of Accountancy and Management, 5(4), 138-147. 

Preston, D. S. and Karahanna, E. (2009). Antecedents of IS strategic alignment: A nomological 
network. Information Systems Research, 20(2), 159-179. 



วารสารบริหารธุรกิจ เศรษฐศาสตรและการสื่อสาร

       ปีที่ 12 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2560

161

Choe, J. M. (2004). The relationships among management accounting information, organization 
learning and production performance,The Journal of Strategic Information System, 
13(1), 61-85. 

Diwkaew, K. (2014). Roles of executive on accounting information system effectiveness through 
competitive advantage of firms in industrial estate authority of Thailand. Journal of 
Accountancy and Management, 6(4), 146-162. 

Fiedler, F. E. (1967). A theory of leadership effectiveness. New York: McGrqw-Hill. 
Haron, N. H., Rahman, I. K. A. and Smith, M. (2013). Management accounting practices and the 

turnaround process. Asian Review of Accounting, 21(2), 100-112. 
Hussain, Md. M. (2005). Managementaccounting performance measurement systems in Swedish 

banks. European Business Review, 17(6), 566-589. 
Jensen, E. P. (2010). The effect of leadership style on the information recievers’ reaction to 

management accounting change. ManagementAccounting Research, 22(2), 105-124. 
Jirajeerungchai, P. (2002). The secondary school administrators’ leadership according to the 

perception of teachers under the general education department in Kanchanburi 
province. Thesis Master, M.Ed., Kanchanaburi Rajabhat University, Kanchanaburi. 

Kanbunjong, P., Tangpinyoputtikhun, Y. and Konghong, K. (2013). Effects of efficiency of modern 
cost management application on operational success of food industry corporations in 
Thailand. Journal of Accountancy and Management, 5(4), 1-13.  

Khuanmar, T., Pinwaha S. and Nachairit, I. (2013). Effects of quality of managerial accounting on 
decision making efficiency of SMEs businesses in the northeast of Thailand. Journal of 
Accountancy and Management, 5(4), 103-113. 

Kleine, C. and WeiBenberger, B. E. (2014). Leadership impact on organizational commitment: 
the mediating role of management control systems choice. Journal of  Management 
Control, 24(3), 241-266. 

LAL, M. and Hassel, L. (1998). The Joint impact of environmental uncertainty and tolerance of 
ambiguity on top managers’perceptions of the usefulness of non-conventional management 
accounting information. Scandinavian Journal of Management, 14(3), 259-271. 

Madzar, S. (2001). Subordinates’ information inquiry: Exploring the effect of perceived 
leadership style and individual differences. Journal of Occupational and 
Organizational Psychology, 74(2), 221-232. 

Mohammad, K. (2009). E-Leadership: The emerging new leadership for the virtual organization. 
Journal of Managerial Sciences, 3(1), 1-21. 

Muijs, D. (2011). Leadership and organizational performance: from research to prescription? 
International. JournalofEducational Management, 25 (1), 45-60. 

Nunnally, J. C.  and  Bernstein, I. H. (1994). Psychometric  Theory. New York: McGraw-Hill.   
Pomtasan, J., Ponikornkij, N. and Ratanapraphatum, K. (2013). Effects of accounting information 

quality on financial management efficiency of saving and credit cooperative in Thailand. 
Journal of Accountancy and Management, 5(4), 138-147. 

Preston, D. S. and Karahanna, E. (2009). Antecedents of IS strategic alignment: A nomological 
network. Information Systems Research, 20(2), 159-179. 



วารสารบริหารธุรกิจ เศรษฐศาสตรและการสื่อสาร

ปีที่ 12 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2560

162

Rice, R. W. and Kastenbaum, D. R. (1983). The contingency model of leadership: Some current 
issues. Basic and Applied Social Psychology, 4(4), 373-392. 

Sukkasem, K. (2005). Factors of school administrators’ leadership affecting job 
performance according in to relationship between schools and communities in 
schools under the office of SuphanBuri provincial primary education. Thesis Master, 
M.Ed., Kanchanaburi Rajabhat University, Kanchanaburi. 

Teerakul, P. (2007). The use of managerial accounting information in the Factories of Songkhla 
Province Songklanakarin. Journal of Social Science and Humanities, 13(3), 333-352. 

The Stock Exchange of Thailand. (2015). List of SET listed companies and contact information. 
Retrieved May, 15, 2015, from http://www.set.or.th/th/company/companylist.html. 

Visetsri, P., Ussahawanitchakit, P. and Charpavang, C. (2013). Effects of transformational 
leadership and strategic flexibility on change management success of SMEs businesses in 
Mahasarakham, Khonkaen, Roi-Et and Kalasin. Journal of Accountancy and 
Management, 5(2), 42-54. 

Waenkaeo, K. (2014). Accounting information implementation for enhance firm success of SMEs 
manufacturing firm in Sisaket province. Sisaket Rajabhat University Journal, 8(2), 182-196.  

Wongthianchai, S., Buasook, S., Nonthanathorn, P. and Prachanban, P. (2015). Corporate social 
responsibility information disclosures and organizational performanceof listed companies 
in the Stock Exchange of Thailand. Journal of Business, Economics and Communications, 
10(2), 107-121. 

Yair, B., Louise, A. N., David, A. W., Benjamin, M. G. and Robert, T. K. (2006). Leadership and 
organizational learning: A multiple levels perspective. The leadership Quartely. 17(6), 
577-594. 

Yukl, G. and Lepsinger, R. (2005). Issues and observations: Improving performance through 
flexible leadership. Leadership in Action, 25(4), 23-24. 

การจดัการการสื่อสารเพ่ือพัฒนาความผูกพันศิษย์เกา่ของมหาวิทยาลยัรัฐในประเทศไทย 
The State-of-the-Art Communication Management for Developing Alumni’s 

Engagement in Public Universities of Thailand 
 
 

อนวัช มีเคลือบ1, กิตติมา ชาญวชิัย2 และ จิรวัฒน์ วีรังกร3 

1, 2 คณะบริหารธุรกิจ เศรษฐศาสตร์และการสื่อสาร มหาวิทยาลัยนเรศวร 
Anawat Meekleub1, Kittima Chanvichai2 and Jirawat Viranggorn3 

1, 2 Faculty of Business, Economics and Communications, Naresuan University 

 
 

บทคัดย่อ 
งานวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการจัดการการสื่อสารที่ใช้ในการพัฒนาความผูกพันศิษย์เก่าของ

มหาวิทยาลัยรัฐในประเทศไทย เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก (In - depth Interviews) และการสนทนากลุ่ม 
(Focus Group Discussion) จากผู้ให้ข้อมูลที่เป็นผู้บริหารมหาวิทยาลัย บุคลากรงานศิษย์เก่าสัมพันธ์และศิษย์เก่า 
ผลการวิจัยพบว่า การจัดการการสื่อสารทั้ง 3 ด้าน มีรายละเอียดดังนี้ 1) ด้านองค์ประกอบการสื่อสาร มหาวิทยาลัยควรมี
การก าหนดค่านิยมร่วม วัฒนธรรม ประเพณีของสถาบัน ใช้การสื่อสารกลุ่มย่อยระดับเครือข่าย กลุ่มใหญ่ระดับสถาบัน 
ใช้สื่อใหม่ สื่อมัลติมีเดีย ในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ให้ความส าคัญกับการเชิญศิษย์เก่าเข้าร่วมกิจกรรม มีการสื่อสารแบบ
เป็นทางการกับศิษย์เก่าอาวุโส 2) ด้านนโยบายและระบบสื่อสาร มหาวิทยาลัยควรก าหนดโครงสร้างหน่วยงานดูแลชัดเจน 
มีสมาคม ชมรม มีฐานข้อมูลศิษย์เก่าเพื่อสร้างความสัมพันธ์ จัดกิจกรรมประเพณี ก าหนดยุทธศาสตร์ แผนพัฒนานักศึกษา
เน้นศิษย์เก่าเข้ามามีส่วนร่วม ให้ความส าคัญกับศิษย์เก่าต่างชาติ (ประเทศเพื่อนบ้าน) ยกย่องเชิดชูศิษย์เก่าด้วยรางวัล 
ที่หลากหลาย กิจกรรมต้องเกิดจากความต้องการของศิษย์เก่า พัฒนาความสัมพันธ์ไปยังผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง และ 3) ด้านการ
ประเมินการจัดการ มหาวิทยาลัยควรสร้างรูปแบบการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัย (University life) ให้สมบูรณ์ เช่น หอพัก 
กิจกรรมรับน้อง การเรียน กีฬา ชมรม มีการก าหนดแผนการจัดประชุมใหญ่ รวมทุกสมาคม ชมรม ประจ าปี เพื่อวาง  
แนวทางการจัดกิจกรรม บูรณาการกิจกรรมพัฒนานักศึกษากับศิษย์เก่าสัมพันธ์ ไม่ควรมุ่งเน้นการระดมทุนจากศิษย์เก่า 
ค าส าคัญ: 1) การจัดการการสื่อสาร 2) ความผูกพันศิษย์เก่า 3) มหาวิทยาลัยรัฐ 
 

Abstract 
This research aims to study the Communication Management for Developing Alumni’s 

Engagement in Public Universities of Thailand. It is the Qualitative Research using in - depth Interviews and 
Focus Group Discussion from the samples who are universities’ administrators, officer of alumni relations 
and alumni. The details of the research are in 3 parts which are 1) Communication elements: The universities 
should have the shared values, culture and tradition for the institutes to communicate with minor group 
network. Major universities group should use new media and multimedia to publicize and invite alumni to 
join their activities. There should also be a formal communication with senior alumni; 2) Policy and 
Communication System: The universities should define an organization structure which specifically serve 
Alumni Relations. There should be an association, club, alumni data-base to make relations, create 
traditional activities, set strategic plan/development plan for students, persuade alumni to participate in 
activities, contact foreign alumni (Thailand’s neighboring countries), praise alumni by giving varieties of 
awards. All activities must be created based on the needs of Alumni, and develop relations with other 
related people; and 3) management evaluation: The universities should make the “University life” to be 
comprehensive  such as dormitories, new student welcoming activities, study, sports, clubs. There should 
be annual meetings which include all associations and clubs to create activities and integrate activities to 
develop students and alumni without money donating. 
Keywords: 1) Communication Management 2) Alumni Engagement 3) Public University 
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