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บทคัดย่อ 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาวิธีการปฏิบัติงาน ปัญหา และอุปสรรคทางการบัญชีของกลุ่มผู้ผลิตตาม
โครงการหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ในอ าเภอเมืองและอ าเภอวารินช าราบ จังหวัดอุบลราชธานี เพื่อน าไปสู่การเสนอแนะ
แนวทางการพัฒนาระบบบัญชีที่เหมาะสมกับกลุ่มผู้ผลิตต่อไป การศึกษานี้ได้เก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ทั้งแบบมี
โครงสร้างและแบบไม่มีโครงสร้าง รวมถึงการสังเกตการณ์จากการปฏิบัติงานจริงของกลุ่มตัวอย่าง ผลการวิจัยพบว่า  
กลุ่มผู้ผลิตตามโครงการหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ส่วนใหญ่จัดท าบัญชีอย่างง่าย โดยแสดงรายการรายรับและรายจ่าย
เท่านั้น ไม่มีการน าตัวเลขมาวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อประกอบการตัดสินใจอื่น ๆ นอกจากน้ี ส่วนใหญ่ก็ไม่ต้องการระบบบัญชีที่
มีความซับซ้อน และไม่เห็นความส าคัญของการน าข้อมูลทางการบัญชีมาใช้ประกอบการตัดสินใจ มีเพียงกลุ่มผู้ผลิตที่เป็น
วิสาหกิจชุมชนเท่านั้นท่ีมีการจัดท าบัญชี เพราะถูกบังคับโดยข้อบังคับของการจัดตั้งวิสาหกิจชุมชน แต่ไม่มีการน าตัวเลข
ทางบัญชีมาวิเคราะห์เพื่อการตัดสินใจ ดังนั้น ภาครัฐควรจัดให้มีเจ้าหน้าที่เข้ามาส่งเสริมให้แต่ละกลุ่มมีความรู้ในการ
จัดท าบัญชี เห็นความส าคัญของการจัดท าบัญชีเพื่อการตัดสินใจ และเกิดความรู้สึกต้องการท าบัญชี ทั้งนี้ ในการให้ความ
ช่วยเหลือของรัฐบาลไม่ว่าจะเป็นในรูปของเงินสดหรืออุปกรณ์ในการผลิตก็ตาม เจ้าหน้าที่ของภาครัฐควรเริ่มจากการ
ก าหนดให้แต่ละกลุ่มยื่นรายงานทางการเงินมาประกอบการพิจารณาขอรับความช่วยเหลือจากภาครัฐด้วย ซึ่งการก าหนด
เช่นนี้ จะถือเป็นจุดเริ่มต้นในการกระตุ้นให้แต่ละกลุ่มเห็นความจ าเป็นในการจัดท าบัญชีนั่นเอง 
 
ABSTRACT 

The research was aimed to study performances, problems and barriers of accounting 
procedure of OTOP in Amphoe Muang and Warinchamrap, Ubon Ratchathani province in order to 
suggest appropriate accounting procedure for the OTOP. The data analysis was collected by face to 
face interview with structured and unstructured questionnaires, and observation. The research found 
that; most of the OTOP producers have managed accounting by recording only the receipts and 
expenditures transactions without using the data to support decision making. Moreover, most of the 
OTOP producers were not familiar with more complicated accounting system and did not realize how 
importance of accounting system in decision making process. However, there were only community 
enterprises who managed accounting system as legal enforcement but no data analyzing for decision 
making process. Thus, the government should support the OTOP producers to have accounting 
knowledge, to realize on how importance of accounting system, and are willing to use a suitable 
accounting system. This can be done by before supporting any OTOP group, either in cash or 
materials, the government should ask them to submit their financial reports. This could be a starting 
point to encourage OTOP groups to realize how importance of accounting system.  
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ความส าคัญและความเป็นมา 

ในสภาวการณ์ที่ประเทศชาติก าลังเผชิญกับปัญหาวิกฤตทางเศรษฐกิจ และประชาชนทุกระดับก าลัง
ประสบกับปัญหามากมายหลายอย่าง โดยเฉพาะประชาชนระดับรากหญ้าซึ่งเป็นคนกลุ่มใหญ่ของประเทศก าลัง
เผชิญกับปัญหาความยากจน รัฐบาลจึงมีนโยบายในการแก้ปัญหาความยากจน โดยจัดให้มีโครงการหนึ่งต าบล
หนึ่งผลิตภัณฑ์ ซึ่งถือก าเนิดขึ้นในปี พ.ศ. 2544 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน และต่อสู้กับความ
ยากจน โครงการนี้มีแนวคิดในการพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์ของชุมชนบนพื้นฐานของภูมิปัญญาชาวบ้าน 
วัฒนธรรม ประเพณี และการใช้ทรัพยากรท้องถิ่น อีกทั้งต้องการกระตุ้นให้คนในชุมชนมองเห็นคุณค่าที่มีอยู่ใน
ทรัพย์สินของตนเองและชุมชน โดยมีกิจกรรมคิดค้นและพัฒนาผลิตภัณฑ์ทางการตลาด การผลิต การบริหาร
จัดการ และประยุกต์ใช้เทคโนโลยีด้านการผลิตให้มีคุณภาพเป็นที่ยอมรับและต้องการของตลาด ส านักงานส านัก
ส่งเสริมภูมิปัญญาท้องถิ่นและวิสาหกิจชุมชน กรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย (2552) ได้มุ่งเน้น 3 ด้าน
เป็นหลัก คือ การคัดเลือกผลิตภัณฑ์ การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานผลิตภัณฑ์ และการส่งเสริมช่องทางการ
จ าหน่าย และการตลาด  ผลกระทบของการด าเนินการเชิงบวกที่เกิดกับชุมชน ได้แก่ มีการคิดอย่างเป็นระบบ
จากการส่งเสริมใหค้นในชุมชนเข้าถึงความรู้ด้านการบริหารจัดการในด้านการเรียนรู้ 4 ด้าน คือ 1.การจัดหา และ
แปรรูปวัตถุดิบ 2. การควบคุมคุณภาพสินค้า และการบรรจุหีบห่อ 3. การจัดการตลาด และ 4. การจัดการบัญชี 

ปัจจุบันในพื้นที่จังหวัดอุบลราชธานมีีกลุ่มอาชีพทีเ่ข้าร่วมโครงการหนึ่งต าบลหนึ่งผลติภัณฑ์ทั้งสิ้น 513 
กลุ่มอาชีพ (บริษัท อินโฟซีสเทค จ ากัด, 2552) หากพิจารณาแนวทางการพัฒนาโครงการ 3 ด้านหลัก จะเห็นได้
ว่ายังไม่มีการกล่าวถึงมิติทางด้านบัญชี ซึ่งเป็นแหล่งข้อมูลที่ส าคัญของกิจการ ที่แสดงถึงผลการด าเนินงาน ฐานะ
การเงิน นโยบายการบริหาร ทิศทางและความเสี่ยงของกิจการ ซึ่งผู้ผลิตในแต่ละต าบลที่เข้าร่วมโครงการหนึ่ง
ต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์มีการจัดท าบัญชีที่แตกต่างกัน ทั้งที่เป็นระบบและจัดท าบัญชีตามความสะดวก อีกทั้งการ
รวบรวมข้อมูลทางการบัญชีก็ยังไม่ครอบคลุมถึงต้นทุน เพราะยังขาดข้อมูลอีกหลายส่วนที่จ าเป็นต่อการค านวณ
ต้นทุนที่แท้จริงของผลิตภัณฑ์ เพื่อการก าหนดราคาขายอย่างเหมาะสม เช่น ข้อมูลด้านการจัดการและแปรรูป
วัตถุดิบ ข้อมูลเกี่ยวกับการควบคุมคุณภาพสินค้า และการบรรจุหีบห่อ รวมถึงข้อมูลด้ านการตลาด ดังนั้น 
งานวิจัยนี้จึงต้องการที่จะศึกษาการปฏิบัติทางการบัญชี ปัญหา อุปสรรคของกลุ่มผู้ผลิตในโครงการหนึ่งต าบล
หนึ่งผลิตภัณฑ์ และข้อเสนอแนะ พร้อมทั้งศึกษาระบบบัญชีที่เหมาะสมส าหรับกลุ่มผู้ผลิตตามโครงการหนึ่งต าบล
หนึ่งผลิตภัณฑ์ ซึ่งมีความแตกต่างกันไปตามรูปแบบของการบริหารจัดการ รูปแบบของผลิตภัณฑ์ และรูปแบบ
ของการรวมกลุ่ม ทั้งนี้เพื่อเป็นการสร้างเสริมศักยภาพของการด าเนินกิจการของกลุ่มผู้ผลิตตามโครงการหนึ่ง
ต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ 

 

แนวคิดของโครงการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์  

ในปี พ.ศ. 2544 รัฐบาลได้ก าหนดยุทธศาสตร์ของประเทศไทยให้มีความสามารถในการแข่งขันให้
สูงขึ้น และเพื่อให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจของโลก โดยเน้นความสมดุลระหว่างการพัฒนา
เศรษฐกิจในระดับฐานราก และการสร้างความเชื่อมโยงเศรษฐกิจภายในประเทศกับเศรษฐกิจโลกภายใต้ระบบ
เศรษฐกิจแบบเสรี รัฐบาลจึงหาทางที่จะสร้างรายได้เพื่อส่งเสริมเศรษฐกิจระดับฐานราก โดยมีหลักคิดที่จะท าให้
ทรัพย์สินที่มีอยู่ เป็นทุนในการสร้างรายได้ ให้กับประชาชนและประเทศชาติ ทรัพย์สินของประชาชนและชุมชนที่
มีอยู่ ไม่ได้หมายถึงเงินทอง แต่หมายถึงความรู้ ภูมิปัญญาท้องถิ่น วัฒนธรรม ทักษะฝีมือ วิถีชีวิต ธรรมชาติ 
พืชผลทางการเกษตร ฯลฯ สิ่งเหล่านี้เป็นทุนทางสังคมของชุมชน เพราะเป็นสิ่งที่สร้างสม สืบทอดกันมาเป็น
สมบัติของทุกคนในชุมชน แต่ขาดการบ ารุงรักษาและไม่ได้น ามาใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อการด ารงชีวิตในปัจจุบัน
และอนาคต จึงจ าเป็นต้องบูรณาการภูมิปัญญาเดิมกับวิทยาการ และองค์ความรู้ใหม่ เพื่อให้พื้นฐานของไทย
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แข็งแกร่งและด ารงอยู่ได้ต่อไป โครงการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ จึงเป็นโครงการที่สนับสนุนการด าเนินการใน
แนวทางดังกล่าว  

โครงการหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ มีวัตถุประสงค์เพื่อให้แต่ละชุมชนได้น าภูมิปัญญาท้องถิ่นมาใช้ใน
การพัฒนาสินค้า โดยภาครัฐพร้อมที่จะเข้ามาช่วยเหลือในด้านความรู้สมัยใหม่และการบริหารจัดการ เพื่อ
เชื่อมโยงสินค้าจากชุมชนสู่ตลาดทั้งในและนอกประเทศด้วยระบบร้านค้าเครือข่ายและอินเตอร์เน็ต และเพื่อ
ส่งเสริมสนับสนุนกระบวนการพัฒนาท้องถิ่น สร้างชุมชนที่เข้มแข็ง และพึ่งพาตนเองได้ ให้ประชาชนได้มีส่วนร่วม
ในการสร้างงาน สร้างรายได้ ด้วยการน าทรัพยากรภูมิปัญญาในท้องถ่ิน มาพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์สินค้าและบริการ
คุณภาพที่มีจุดเด่นและมูลค่าเพิ่ม เป็นที่ต้องการของตลาดทั้งในและนอกประเทศ สอดคล้องกับวัฒนธรรมและวิถี
ชีวิตในท้องถิ่น (วิภาวี  ศรีคะ, 2546) นอกจากนี้ โครงการนี้เน้นกระบวนการสร้างรายได้จากผลิตภัณฑ์ในแต่ละ
หมู่บ้านหรือต าบล  โดยสนับสนุนและส่งเสริมให้ท้องถิ่นสามารถสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ โดยมีกิจกรรมการคิดค้น
และพัฒนาผลิตภัณฑ์ทางการตลาด การผลิต การบริหารจัดการ และการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีทางด้านการผลิต
ให้มีคุณภาพ เป็นที่ยอมรับและต้องการของตลาดสากล โดยที่ท้องถิ่นจ าเป็นต้องพึ่งตนเองเป็นหลัก 

แนวคิดของโครงการนี้ไม่เน้นการให้เงินสนับสนุนแก่ท้องถิ่น เพราะอาจจะไปท าลายความสามารถใน
การพึ่งพาตนเองของชุมชน รัฐบาลเพียงแต่ให้การสนับสนุนด้านเทคนิคเพื่อที่จะพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์ 
ตลอดจนช่วยเหลือการโฆษณาประชาสัมพันธ์ การตลาด ชุมชนจะรับความช่วยเหลือเพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มของ
ผลิตภัณฑ์เพื่อเพิ่มยอดขาย หรืออาจจะจัดตั้งบริษัทหนึ่งผลิตภัณฑ์เพื่อให้เป็นช่องทางในการกระจายสินค้าสู่ตลาด
ต่าง ๆ และน าไปสู่เป้าหมายหลัก 3 ประการ คือ (1) มาตรฐานผลิตภัณฑ์คุณภาพระดับโลก (2) มีเอกลักษณ์เป็น
ที่ลือชื่อเพียงหนึ่งเดียว และ (3) พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ และการปรับปรุงเทคโนโลยี การสร้างบุคคลที่มีความคิด
กว้างไกล มีความรู้ความสามารถให้เกิดขึ้นในสังคม  มีการวางแผนการตลาด มุ่งเน้นการผลิตและบริการโดย
ค านึงถึงผู้บริโภคเป็นหลัก (วิภาวี  ศรีคะ, 2546) ดังนั้น การที่จะบรรลุเป้าหมายดังกล่าว สิ่งหนึ่งที่ผู้ประกอบการ
หนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ไม่ควรมองข้ามก็คือ การพัฒนาระบบบัญชี และการมีระบบบริหารจัดการที่ดี อันเป็น
ปัจจัยหลักอย่างหนึ่งของการคัดสรร OTOP 5 ดาว อีกด้วย 

 

แนวคิดเกี่ยวกับระบบบัญชี 

ในการด าเนินธุรกิจไม่ว่าขนาดใหญ่หรือขนาดเล็ก ระบบบัญชีถือเป็นเครื่องมือส าคัญในการควบคุมการ
ด าเนินงานให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ นอกจากจะเป็นแหล่งข้อมูลส าหรับผู้บริหารเพื่อใช้ในการประเมินผลและ
วางแผนการด าเนินงานของกิจการแล้ว ระบบบัญชีที่ดีต้องสามารถจัดท ารายงานทางการเงินที่รวดเร็วทัน
เหตุการณ์ ถูกต้องเชื่อถือได้ และประหยัดค่าใช้จ่ายด้วย  นอกจากนี้ระบบบัญชีที่ดีจะต้องควบคู่ไปกับการควบคุม
ภายในที่ดี เพื่อป้องกันและรักษาทรัพย์สินของกิจการไม่ให้ได้รับความเสียหายทั้งจากการน าไปใช้อย่างไม่
เหมาะสม ตลอดจนในทางที่มิชอบ (นภาพร ณ เชียงใหม่, 2542, หน้า 36-43) 

ระบบบัญชี หมายถึง ระเบียบแบบแผนการปฏิบัติงานทางการบัญชี รวมถึงวิธีการท าบัญชี การท างบ
การเงิน เอกสาร และสมุดบัญชีต่าง ๆ อันเป็นสื่อแห่งการท าบัญชีและรายงาน ตลอดจนการใช้และการเก็บรักษา
หลักฐานเอกสารใบส าคัญทางการบัญชีและการเงิน สมุดบัญชีต่าง ๆ ที่ใช้บันทึกรายการทางธุรกิจ เพื่อรวบรวม
ข้อมูลและตัวเลขสถิติสนองความต้องการของฝ่ายบริหาร (วิไล  วีระปรีย และจงจิตต์  หลีกภัย, 2540) โดยทั่วไป
ระบบบัญชีของกิจการจะประกอบด้วยระบบการปฏิบัติงานทางบัญชี เอกสารส าหรับจดบันทึกข้อมูล ระบบการ
ควบคุมภายใน วิธีการปฏิบัติงาน ผู้ปฏิบัติงานบัญชี และ เคร่ืองมือเครื่องใช้ต่าง ๆ  
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รายงานการเงินที่กิจการต้องจัดท า แบ่งเป็น 2 ประเภท คือ 

1. รายงานประจ าเดือน ได้แก่ งบทดลอง งบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ รายงานการรับจ่ายเงิน
ประจ าเดือน รายงานการรับช าระหนี้ และรายงานสินค้าคงเหลือประจ าเดือน เป็นต้น 

2. รายงานประจ าปี ได้แก่ รายงานแสดงฐานะการเงินและผลการด าเนินงานของกิจการทั้งหมด ได้แก่ 
งบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ งบแสดงฐานะทางการเงิน งบต้นทุนการผลิต เป็นต้น 

วัตถุประสงค์ของงบการเงิน ก็เพื่อให้ข้อมูลทางการเงินในเชิงปริมาณอันเกี่ยวกับธุรกิจ ซึ่งจะเป็น
ประโยชน์ต่อผู้ใช้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อเจ้าของกิจการ และเจ้าหนี้ เพื่อการตัดสินใจทางเศรษฐกิจ ตลอดจนการ
ให้ข้อมูลที่สามารถน ามาใช้เพื่อประเมินประสิทธิภาพในการบริหารงานของฝ่ายจัดการ และหน้า ที่ความ
รับผิดชอบในการบริหารอ่ืน ๆ ด้วย (เกษรี ณรงค์เดช, 2539, หน้า 1) 

ตัวอย่างการวางระบบบัญชีส าหรับชุมชน เช่น การศึกษาเร่ือง ระบบบัญชีการเงินที่เหมาะสมของกลุ่ม
ผลิตต าบล: กรณีศึกษาต าบลป่าบง อ าเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม่ (ชัยมงคล  เตียวกุล, 2545) พบว่า ในอดีตผู้น า
กลุ่มไม่ทราบผลการด าเนินงานเนื่องจากไม่มีการจัดท างบการเงิน  ข้อมูลที่บันทึกไว้จึงมีเพียงรายรับและรายจ่าย
เท่านั้น จึงได้ออกแบบระบบบัญชีการเงินที่เหมาะสม รวมทั้งออกแบบเอกสารและรายงานทางการเงินที่เกี่ยวข้อง
ให้แก่กลุ่มรวม 7 ระบบ ได้แก่ การรับเงินสนับสนุนเพื่อเป็นทุนในการด าเนินงาน การซื้อวัตถุดิบและวัสดุอุปกรณ์  
การจ่ายวัตถุดิบและวัสดุอุปกรณ์ให้สมาชิกท าการผลิต การยืมเงินทดรองจ่ายและจ่ายเงินยืมเป็นค่าจ้างแรงงานให้
สมาชิก การรับผลิตภัณฑ์ส าเร็จรูปจากสมาชิก การจัดจ าหน่ายและรับช าระเงิน แบ่งเป็นระบบย่อย 3 ระบบ คือ 
การขายสด การขายเชื่อ และการฝากขาย ระบบสุดท้ายได้แก่การจ่ายช าระหนี้ และค่าใช้จ่าย และยังพบว่า
สมาชิกของกลุ่มขาดความรู้ความเข้าใจด้านการบัญชี  อีกทั้งยังขาดบุคลากรวิชาชีพบัญชี เมื่อระบบบัญชีได้
ก าหนดให้มีเอกสารและรายงานเพื่อการตรวจสอบซึ่งกันและกัน  จึงท าให้มีเอกสารและรายงานเพิ่มข้ึน 

การศึกษาเร่ือง การจัดท าบัญชีธุรกิจชุมชนภายใต้โครงการหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ในจังหวัดเชียงใหม่ 
(วิภาวี  ศรีคะ, 2546) พบว่า ธุรกิจชุมชนทั้งหมดได้มีการจัดท าบัญชี มีการบันทึกทั้งระบบมือ และระบบ
คอมพิวเตอร ์โดยมีเอกสารหลักฐานประกอบในการบันทึกบัญชี มีการใช้สมุดบัญชีบันทึกบัญชีอย่างง่าย โดยส่วน
ใหญ่ผู้มีหน้าที่จัดท าบัญชีคือ เลขานุการ และเหรัญญิก ในการบันทึกบัญชี ผู้จัดท าบัญชีมีการออกใบเสร็จรับเงิน
เมื่อมีรายรับทุกครั้ง คิดเป็นร้อยละ 48.6 โดยบันทึกบัญชีทุกครั้งที่มีรายการเกิดขึ้น คิดเป็นร้อยละ 57.2 มีการ
จัดเก็บเอกสารทางการค้าของธุรกิจชุมชนโดยคัดแยกและเก็บรวบรวมในแฟ้ม คิดเป็นร้อยละ 57.1 เนื่องจาก
ปริมาณเอกสารมีจ านวนน้อยจึงไม่เห็นประโยชน์ของการแยกเอกสารรับและจ่ายออกจากกัน ส าหรับการจัดท า
รายงาน ทางกลุ่มยังไม่เห็นความส าคัญของรายงาน ไม่มีการจัดท ารายงานคิดเป็นร้อยละ 60 ระบบการควบคุม
ภายในและการตรวจสอบ ในการบันทึกบัญชีไม่มีการแบ่งแยกหน้าที่ระหว่างแผนกการเงินกับแผนกบัญชี อ านาจ
จ่ายเงินจากบัญชีเงินฝากธนาคารหรือเงินของกลุ่มจะอยู่ที่ประธานกลุ่มเพียงผู้เดียว ท าให้ ไม่มีระบบการควบคุม
ภายในที่ดี ส่วนการตรวจสอบการจัดท าบัญชี มีการตรวจสอบถึงร้อยละ 60 โดยประธานและคณะกรรมการของ
กลุ่มธุรกิจชุมชน และจากผู้ตรวจบัญชีสหกรณ์ พร้อมทั้ งให้ค าแนะน าปรึกษาด้านการบัญชี ส าหรับปัญหาและ
อุปสรรคเกี่ยวกับการบันทึกบัญชี พบว่า ปัญหาส่วนใหญ่เนื่องจากไม่มีความรู้ทางด้านบัญชี ปัญหาของการไม่ให้
ความส าคัญของข้อมูลทางบัญชีจากผู้น ากลุ่ม และสมาชิกของกลุ่ม และเรื่องของการขอเอกสารหลักฐานในการ
บันทึกบัญชี 

 

วิธีด าเนินการวิจัย 

ในการวิจัยนี้ได้ก าหนดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้วิธีเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจงจากกลุ่มประชากรผู้ผลิต
ตามโครงการหนึ่งต าบลหนึ่งผลติภัณฑ์ในอ าเภอเมืองและอ าเภอวารินช าราบ จังหวัดอุบลราชธานี ซึ่งกลุ่มตัวอย่าง
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ที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คือ ประธานกลุ่ม หรือตัวแทน จ านวน 30 กลุ่ม เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล 
ประกอบด้วย แบบสอบถามส าหรับประธานกลุ่ม หรือตัวแทน ซึ่งประกอบด้วย ข้อมูลทั่วไป กระบวนการจัดท า
บัญชี ปัญหา อุปสรรคในการท าบัญชี และข้อเสนอแนะ 

ข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้จะถูกน ามาประมวลผลเพื่อวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติพรรณนาในการสรุปผล
การศึกษา และเสนอระบบบัญชีที่เหมาะสม ในการลงพื้นที่เพื่อท าการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้เข้าไปสัมผัสถึง
วิธีการท างานจริง และพยายามเข้าให้ถึงปัญหาที่แท้จริงที่แต่ละกลุ่มก าลังประสบอยู่ โดยใช้วิธีการสัมภาษณ์เป็น
หลักในการเก็บรวบรวมข้อมูล และเน้นไปที่การสัมภาษณ์เป็นรายบุคคล หรือการสัมภาษณ์แบบเผชิญหน้ากัน ซึ่ง
เป็นการสัมภาษณ์เพื่อรวบรวมข้อมูลที่ต้องการค าตอบที่เจาะลึกในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง เช่น วิธีการด าเนินงานของ
กลุ่ม หรือวิธีการท าบัญชีของกลุ่ม เป็นต้น ทั้งนี้ มีการปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงวิธีการสัมภาษณ์ให้เหมาะสมกับ 
ผู้ถูกสัมภาษณ์แต่ละคน เนื่องจากผู้ถูกสัมภาษณ์แต่ละคนมีวัฒนธรรมที่ต่างกัน จึงจ าเป็นต้องสร้างบรรยากาศให้
เป็นกันเองเพื่อให้ได้ข้อมูลตามที่ต้องการ การสัมภาษณ์แบบนี้ได้บันทึกเทปและสังเกตการณ์แสดงออกต่อการ
ตอบค าถามด้วยท่าทาง น้ าเสียง และสภาพแวดล้อมประกอบด้วย 

อย่างไรก็ตาม การสัมภาษณ์เป็นรายบุคคลใช้เวลานานและค าถามบางค าถาม อาจท าให้ผู้ถูกสัมภาษณ์
ไม่ค่อยอยากตอบ เช่น ค าถามเกี่ยวกับความเหมาะสมของผู้ที่ก าลังด ารงต าแหน่งเหรัญญิก การศึกษา หรือ
ประสบการณ์ของประธานกลุ่ม นอกจากนี้ค าตอบที่ได้อาจมีความล าเอียงหรือมิใช่เป็นข้อเท็จจริง ดังนั้นข้อมูลที่
ได้รับมาจากแต่ละบุคคล จึงมีการรวบรวมออกมาและวิเคราะห์ข้อมูลอย่างละเอียดอีกครั้งหนึ่ง 

เมื่อได้รับแบบสอบถามกลับคืนมา ข้อมูลที่ได้ ถูกน ามาตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ แล้วท าการ
วิเคราะห์เชิงพรรณนา แสดงค่าสถิติร้อยละและการแจกแจงความถี่ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1. ขอมูลสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เช่น เพศ อายุ อาชีพ รายได้ต่อเดือน และระดับ
การศึกษา วิเคราะหโดยหาคารอยละ แลวน าเสนอในรูปตารางและแปลผลดวยการบรรยาย 

2. ข้อมูลโดยทั่วไปของกลุ่ม วิเคราะหโดยหาคารอยละ แลวน าเสนอในรูปตารางและแปลผลดวยการ
บรรยาย 

3. ข้อมูลสภาพปัญหาในการจัดท าบัญชีในปัจจุบัน และข้อเสนอแนะในการแก้ไขปัญหา รวบรวมจาก
การสัมภาษณ์ โดยสรุปออกมาน าเสนอในรูปแบบของการบรรยาย และมีค่าระดับ 1 – 5 ซึ่ง 1 หมายถึง ปัญหา
ดังกล่าวไม่มีโอกาสเกิดขึ้นเลย และ 5 หมายถึง ปัญหาดังกล่าวมีโอกาสเกิดข้ึนบ่อยมาก  

 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

1. ข้อมูลเกี่ยวกับกลุ่มผู้ผลิต  

1) ข้อมูลพื นฐานของกลุ่มผู้ผลิต 

การวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานของผู้ผลิตตามโครงการหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ วิเคราะห์ด้วย
ค่าสถิติร้อยละ (Percentage) และแจกแจงความถี่ (Frequency) ผลปรากฏดังนี้ ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มี
ต าแหน่งเป็นประธานกลุ่ม คิดเป็นร้อยละ 73 และเป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 87 มีระดับการศึกษาสูงสุด 
ส่วนใหญ่ต่ ากว่าระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) คิดเป็นร้อยละ 43 และมีเพียงส่วนน้อยเท่านั้นที่จบ
การศึกษาด้านบัญชี ส่วนใหญ่ท างานกับกลุ่มมาแล้วมากกว่า 5 ปี คิดเป็นร้อยละ 73 แต่ไม่เคยมีประสบการณ์ใน
การท างานในต าแหน่งที่ท ากับกลุ่มปัจจุบันมาก่อนเป็นส่วนใหญ่ถึงร้อยละ 57  
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2) ข้อมูลเกี่ยวกับลักษณะของการด าเนินงานโดยทั่วไปของกลุ่มผู้ผลิต 

จากการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับลักษณะของการด าเนินงานโดยทั่วไปของกลุ่มผู้ผลิต พบว่า
ผู้ผลิตตามโครงการหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ส่วนใหญ่เป็นผู้ผลิตเครื่องแต่งกายและเครื่องประดับ คิดเป็นร้อยละ 
57 รองลงมาเป็นผู้ผลิตอาหารและสินค้าอุปโภคในอัตราส่วนที่ใกล้เคียงกัน คิดเป็นร้อยละ 23 และร้อยละ 20 
ตามล าดับ ผู้ผลิตประกอบกิจการประเภทวิสาหกิจชุมชน คิดเป็นร้อยละ 33 ในล าดับสูงสุด รองลงมาประกอบ
ธุรกิจประเภทเจ้าของคนเดียว และเป็นการรวมกลุ่มของแม่บ้านในสัดส่วนที่ใกล้เคียงกัน คิดเป็นร้อยละ 30 และ 
27 ตามล าดับ โดยส่วนใหญ่มีเงินลงทุนเร่ิมต้นน้อยกว่า 100,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 80 และมีเงินสดหมุนเวียน
ในการบริหารกิจการส่วนใหญ่น้อยกว่า 5,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 40 รองลงมามีเงินสดหมุนเวียนมากกว่า 
20,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 30 ทั้งนี้ เงินทุนหมุนเวียนส่วนใหญ่ได้มาจากการระดมเงินทุนจากสมาชิกภายใน
กลุ่ม และเป็นเงินของประธานกลุ่มเอง อย่างไรก็ตาม หน่วยงานของรัฐได้ให้ความช่วยเหลือแก่กลุ่มบ้าง ในรูปของ
เงินสดหรืออุปกรณ์ในการผลิต แต่ถ้ากลุ่มเลิกกิจการก็จ าเป็นต้องคืนเงินสดให้แก่หน่วยงานของรัฐ นอกจากนี้ 
ส่วนใหญ่มีจ านวนสมาชิกมากกว่า 30 คน คิดเป็นร้อยละ 37 รองลงมามีจ านวนสมาชิกอยู่ระหว่าง 10 – 20 คน 
คิดเป็นร้อยละ 30 ทั้งนี้ผู้ที่ท าหน้าที่ดูแลรักษาเงินสดหมุนเวียนได้แก่ประธานกลุ่ม คิดเป็นร้อยละ 67  

3) ผู้ผลิตส่วนใหญ่ประสบกับปัญหาสินค้าคงคลังไม่ตรงตามบัญชี หรือสูญหาย และเอกสาร
ประกอบการลงบัญชีไม่ถูกต้อง ไม่เหมาะสม หรือไม่ครบถ้วนในล าดับสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 27 รองลงมา ผู้ผลิต
ประสบกับปัญหาการบันทึกค่าใช้จ่ายและรายได้ไม่ถูกต้อง หรือไม่ครบถ้วนในสัดส่วนที่ใกล้เคียงกัน อย่างไรก็ตาม 
ผู้ผลิตมีวิธีการแก้ไขปัญหาที่กลุ่มของตนประสบอยู่โดยการอบรมพนักงานเพิ่มเติม ทั้งการอบรมกันภายในกลุ่ม 
และส่งพนักงานออกไปอบรมกับหน่วยงานอื่น รวมทั้งการแก้ไขปัญหาโดยการปรับปรุงบัญชีเมื่อพบข้อผิดพลาด 
และการลงโทษพนักงาน โดยการปรับเงิน หรือให้ชดใช้เงินส่วนที่ขาดหายไป ซึ่งทั้ง 3 วิธีนี้ มีสัดส่วนสูงที่สุดที่
เท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 17 (ดูตารางที่ 1) 

 

2. ข้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นต่อระดับของการเกิดปัญหาภายในกลุ่ม 

การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นต่อระดับการเกิดปัญหาภายในกลุ่มของผู้ผลิตในช่วง 3 ปี
ที่ผ่านมา ด้วยค่าสถิติค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ดังแสดงในตารางที่ 2 ซึ่งสรุปได้ดังนี้ 

1) ความคิดเห็นต่อระดับการเกิดปัญหาเงินสดหมุนเวียนภายในกลุ่ม  ผู้ผลิตส่วนใหญ่มี 
ความคิดเห็นว่าปัญหาดังกล่าวไม่เคยมีโอกาสเกิดขึ้น หรือหากจะเกิดขึ้นก็มีโอกาสน้อยมาก ค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 
1.03 – 1.57 เนื่องจาก ส่วนใหญ่ประธานกลุ่มจะเป็นผู้ถือเงินสดหมุนเวียนด้วยตนเอง แม้ว่ากลุ่มจะไม่มีการน า
เงินสดฝากธนาคารทันทีหรืออย่างช้าในวันรุ่งขึ้น ขาดการวางแผนการใช้จ่ายเงิน หรือแม้แต่หากผู้ถือเงินสดน าเงิน
สดไปใช้ส่วนตัว แต่ผู้ผลิตส่วนใหญ่ก็ไม่ได้คิดว่าสิ่งที่เกิดขึ้นภายในกลุ่มจะเป็นปัญหาในการด าเนินงาน  

2) ความคิดเห็นต่อระดับการเกิดปัญหาสินค้าคงคลังภายในกลุ่ม ผู้ผลิตส่วนใหญ่มีความคิดเห็น
ว่าปัญหาดังกล่าวไม่เคยมีโอกาสเกิดข้ึน ค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 1.03 – 1.33 เนื่องจากการผลิตส่วนใหญ่จะเป็นแบบ
ต่างคนต่างผลิต โดยอาศัยเงินกู้จากกลุ่มหรือประธานกลุ่ม นอกจากนี้ ส่วนใหญ่แล้ว  ประธานกลุ่มจะเป็นผู้ดูแล
สินค้าคงคลังทั้งหมด โดยประธานกลุ่มจะรับซื้อสินค้าจากสมาชิก และดูแลเร่ืองการจัดจ าหน่ายเอง ดังนั้น กลุ่มจึง
ไม่มีการจัดท าทะเบียนคุมสินค้าคงเหลือแต่จะอาศัยระบบการจ าอย่างไรก็ตาม สินค้าคงเหลืออาจมีการสูญหาย
บ้าง แต่ก็จะอยู่ในระหว่างการจ าหน่ายเป็นส่วนใหญ่ ซึ่งอาจจะมีการลงโทษพนักงานขายบ้าง แต่บางกลุ่มก็จะ
แล้วกันไป 

อ้างอิงตารางที่ 1 ท้ายบทความ 
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3) ความคิดเห็นต่อระดับการเกิดปัญหาลูกหนี การค้าภายในกลุ่ม ผู้ผลิตส่วนใหญ่มีความคิดเห็น
ว่าปัญหาดังกล่าวไม่เคยมีโอกาสเกิดข้ึน ค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 1.03 – 1.60 เนื่องจากผู้ผลิตส่วนใหญ่ไม่มีระบบการ
ขายเชื่อ เพราะก่อนหน้านี้เคยขายเชื่อแล้ว แต่เก็บเงินไม่ได้ตามก าหนด ท าให้เกิดปัญหาเงินสดหมุนเวียนและเงิน
สดขาดสภาพคล่อง ดังนั้น ในปัจจุบันนี้จึงเน้นการขายสดเป็นหลัก  

4) ความคิดเห็นต่อระดับการเกิดปัญหาการบันทึกบัญชีรายรับ – รายจ่าย ภายในกลุ่ม ผู้ผลิต
ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่าปัญหาดังกล่าวไม่เคยมีโอกาสเกิดข้ึน ค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 1.00 – 1.17 เนื่องจากผู้ผลิต
ส่วนใหญ่จะบันทึกบัญชีรายรับ-รายจ่ายอย่างง่ายตามเกณฑ์เงินสด โดยประธานหรือเหรัญญิกจะตรวจสอบ
จ านวนสินค้าคงคลังที่ขายไปกับจ านวนเงินที่ได้รับมาประกอบการบันทึกบัญชี ดังนั้น ปัญหาการสร้างยอดขาย
ปลอมเพื่อหวังเงินรางวัลจึงไม่เคยเกิดขึ้น และลดปัญหาการไม่บันทึกรายได้จากการขายแล้วน าเงินไปใช้ส่วนตัวลง
ได้มาก นอกจากนี้ การจัดซื้อส่วนใหญ่ก็จะถือระบบว่าประธานดูแลเองทั้งหมด เพราะเงินลงทุนส่วนใหญ่เป็นของ
ประธาน ดังนั้น ปัญหาการจัดซื้อ และการรับของจึงเกิดข้ึนน้อยมาก  

5) ความคิดเห็นต่อระดับการเกิดปัญหาเกี่ยวกับเอกสารประกอบการบันทึกบัญชีภายในกลุ่ม 
ผู้ผลิตส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่าปัญหาดังกล่าวมีโอกาสเกิดข้ึนบ่อยถึงบ่อยมาก ค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 4.30 – 4.80 
หมายถึง ผู้ผลิตส่วนใหญ่มีความเห็นว่าการจัดท าเอกสารประกอบการบันทึกบัญชีของกลุ่มนั้นไม่เป็นไปตาม
หลักการควบคุมภายในที่ดี ปัญหาส่วนใหญ่เกิดจากการไม่ให้ความส าคัญกับการบันทึกบัญชี และความถูกต้อง
ของการจัดท าเอกสารประกอบการบันทึกบัญชีตามหลักการบัญชีที่รับรองทั่วไป และหลักเกณฑ์ของภาษีอากร 
เนื่องจากผู้ผลิตส่วนใหญ่ไม่ต้องช าระภาษี และไม่ถูกบังคับว่าจะต้องจัดท าบัญชี  

 

 

3. ข้อเท็จจริงที่เกิดขึ นจากการด าเนินงานด้านบัญชีและการเงินของกลุ่ม 

การวิเคราะห์ข้อเท็จจริงที่เกิดขึ้นจากการด าเนินงานด้านบัญชีและการเงินของกลุ่ม ด้วยค่าสถิติ
ร้อยละ ผลปรากฏดังแสดงในตารางที่ 3 ซึ่งสรุปได้ดังนี้  

1) ข้อเท็จจริงที่เกิดขึ นจากการด าเนินงานเกี่ยวกับเอกสารประกอบการบันทึกบัญชี ผู้ผลิตส่วน
ใหญ่มีความคิดเห็นว่าพนักงานบัญชีมีการตรวจสอบเอกสารประกอบการลงบัญชีเพื่อความถูกต้องก่อนทุกครั้ง 
และ หากเอกสารประกอบการลงบัญชีไม่ถูกต้องหรือไม่ครบถ้วน พนักงานจะไม่ท าการบันทึกบัญชี คิดเป็นร้อยละ 
60 และ 57 ตามล าดับ ในทางตรงกันข้าม ผู้ผลิตส่วนใหญ่กลับมีความคิดเห็นว่า ใบเสร็จรับเงินไม่มีการเรียงล าดับ
เลขที่ล่วงหน้า (คิดเป็นร้อยละ 80) กลุ่มไม่ได้จัดท าเอกสารการรับเงิน เช่น ใบเสร็จรับเงิน ทุกครั้งที่มีการรับเงิน 
แต่จะใช้วิธีการเขียนเลขที่ใบเสร็จเอง (คิดเป็นร้อยละ 73) และในกรณีที่ผู้รับเงินไม่มีใบเสร็จรับเงิน กลุ่มไม่มีการ
จัดท ารายละเอียดการจ่ายเงินพร้อมทั้งให้ผู้รับเงิน และผู้จ่ายเงินลงลายมือชื่อผู้รับเงินในใบเบิกเงิน (คิดเป็น  
ร้อยละ 73) นอกจากนี้ ในการจ่ายเงินบ่อยครั้งที่ไม่มีเอกสารประกอบการจ่ายเงิน เช่น ใบเสร็จรับเงินจากผู้รับเงิน
หรือผู้ขาย (คิดเป็นร้อยละ 70) 

2) ข้อเท็จจริงที่เกิดขึ นจากการด าเนินงานเกี่ยวกับการบันทึกรายการบัญชี  ผู้ผลิตส่วนใหญ่มี
ความคิดเห็นว่าพนักงานไม่ได้จัดท ารายงานทางการเงิน เช่น งบแสดงฐานะทางการเงิน งบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ 
เป็นต้น เป็นประจ าทุกปี เนื่องจากไม่ได้มีข้อบังคับที่ต้องจัดท า และหากเป็นกลุ่มสหกรณ์ ก็จะมีการจ้างเจ้าหน้าที่
จากสหกรณ์จังหวัดมาท างบการเงินให้ (คิดเป็นร้อยละ 83) รองลงมา พนักงานไม่ได้บันทึกรายการขายเชื่อลงใน

อ้างอิงตารางที่ 2 ท้ายบทความ 



วารสารวิทยาการจดัการและสารสนเทศศาสตร์ ปีที่ 6 ฉบับท่ี 1 เดือน ตุลาคม 2553  – มีนาคม 2554 
 

 

สมุดรายวันบันทึกขายเชื่อทุกวันอย่างเป็นปัจจุบัน พนักงานไม่ได้จัดท าทะเบียนคุมวัตถุดิบอย่างเป็นปัจจุบัน และ
พนักงานไม่ได้จัดท าทะเบียนคุมย่อยลูกหนี้ขายเชื่ออย่างเป็นปัจจุบัน (คิดเป็นร้อยละ 73)  ยกเว้น การบันทึก
รายการขายสดลงในสมุดรายวันเงินสด ซึ่งผู้ผลิตส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่าพนักงานไม่ได้ท าทุกวันอย่างเป็น
ปัจจุบัน และได้ท าทุกวันอย่างเป็นปัจจุบันในสัดส่วนที่ใกล้เคียงกัน คิดเป็นร้อยละ 60 และ 40 ตามล าดับ  

3) ข้อเท็จจริงที่เกิดขึ นจากการด าเนินงานเกี่ยวกับการน าเงินสดฝากธนาคาร ผู้ผลิตส่วนใหญ่ 
มีความคิดเห็นว่าพนักงานไม่ได้จัดท าใบน าฝากเงิน หรือท าแต่ไม่ได้น าเงินฝากธนาคารในทันทีหรืออย่างช้าใน
วันรุ่งขึ้น ในสัดส่วนที่สูงที่สุด คิดเป็นร้อยละ 90 รองลงมา ผู้ผลิตส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า กลุ่มไม่ได้แบ่งแยก
หน้าที่ระหว่างผู้จัดเตรียมใบน าฝากเงิน และผู้น าเงินไปฝากธนาคาร กลุ่มไม่มีการเปรียบเทียบยอดเงินน าฝาก
ธนาคารในสมุดบันทึกกับใบน าฝากธนาคาร รวมทั้งไม่มีการจัดท างบกระทบยอดเงินฝากธนาคาร และไม่มีการ
จัดท ารายงานสรุปการรับช าระเงินประจ าวันและใบน าฝากเงิน ในสัดส่วนที่เท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 87  

4) ข้อเท็จจริงที่เกิดขึ นจากการด าเนินงานเกี่ยวกับการเก็บรักษาเงินสดย่อย  ผู้ผลิตส่วนใหญ่ 
มีความคิดเห็นว่ากลุ่มไม่มีการตรวจนับเงินสดโดยไม่ได้แจ้งล่วงหน้าจากผู้ที่ไม่มีหน้าที่ในการรั บ-จ่ายเงินเป็น 
ครั้งคราว ในสัดส่วนที่สูงที่สุด คิดเป็นร้อยละ 93 รองลงมา ผู้ผลิตส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า ผู้รักษาเงินสด
หมุนเวียนของกลุ่มน าเงินสดไปใช้ส่วนตัว เนื่องจากการบริหารจัดการส่วนใหญ่อยู่ในรูปแบบของเจ้าของคนเดียว 
หรือ ในรูปแบบที่ให้อ านาจแก่ประธานกลุ่มในการดูแลรักษาเงินสด อีกทั้งกลุ่มไม่ได้น าเงินสดฝากธนาคารทุกวัน 
ดังนั้น การน าเงินสดเก็บไว้กับประธานกลุ่ม ก็อาจมีบ้างที่น าเงินสดของกลุ่มไปใช้ส่วนตัวก่อน แต่ก็ไม่เกิดปัญหา
เงินขาดหายไป โดยคิดเป็นร้อยละ 90 อย่างไรก็ตาม ผู้ผลิตยังคงมีความคิดเห็นว่า การที่กลุ่มไม่ได้แบ่งแยกหน้าที่
ระหว่างผู้ควบคุมเงินสดหมุนเวียนออกจากหน้าที่ในการรับเงินนั้นไม่ได้เป็นปัญหาในการด าเนินงาน เนื่องจาก 
จ านวนคนท างานที่ไม่เพียงพอ อีกทั้ง การดูและรักษาเงินสดส่วนใหญ่ก็เป็นหน้าที่ของประธานอยู่แล้ว ดังนั้น 
ผู้ผลิตจึงไม่ได้ให้ความส าคัญในส่วนนี้ คิดเป็นร้อยละ 60  

 

 
 

นอกจากนี้ ผู้ผลิตได้ให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมดังต่อไปนี้ 

- การเข้ามาอบรมให้ความรู้กับกลุ่มโดยเจ้าหน้าที่ของรัฐนั้น ควรสอบถามความต้องการของกลุ่มเป็น
หลักว่าต้องการอบรมในเร่ืองใดบ้าง เนื่องจากที่ผ่านมา หน่วยงานของรัฐ เช่น สหกรณ์จังหวัดก็จะจัดอบรมให้กับ
กลุ่มบ้าง แต่ก็จะเป็นเรื่องเดิม ๆ นอกจากนี้ ผู้ผลิตบางกลุ่มต้องการการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์ให้ดีกว่านี้ 
เนื่องจาก กลุ่มผู้ผลิตส่วนใหญ่ขาดการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์มาเป็นระยะเวลานานแล้ว  

- ผู้ผลิตที่เป็นกลุ่มวิสาหกิจส่วนใหญ่ต้องการเรียนรู้ที่จะท าบัญชีเอง แต่เนื่องจากผู้ผลิตส่วนใหญ่ไม่มี
ความรู้ในการใช้โปรแกรมของสหกรณ์จังหวัด ท าให้มีความจ าเป็นต้องจ้างเจ้าหน้าที่ของสหกรณ์จังหวัดเพื่อท า
บัญชีให้ ดังนั้น เจ้าหน้าที่ของรัฐควรส่งเสริมในเรื่องของการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ และจัดอบรมการใช้
โปรแกรมให้กับกลุ่มให้สามารถท าได้ด้วยตนเอง 

- ผู้ผลิตบางกลุ่มไม่ได้รับการสนับสนุนจากภาครัฐในเร่ืองงบประมาณอย่างต่อเนื่อง ท าให้ต้องยกเลิก
การผลิตไป อีกทั้งการขาดการสนับสนุนจากภาครัฐในการประชาสัมพันธ์ ท าให้กลุ่มไม่สามารถขายผลิตภัณฑ์ได้ 
จนเป็นเหตุให้ต้องยกเลิกกลุ่มก็มีเช่นกัน 

- ผู้ผลิตไม่มีความต้องการในเรื่องการท าบัญชีเพราะเป็นระบบเงินประธานกลุ่มอยู่แล้ว จึงไม่
จ าเป็นต้องวางระบบใด ๆ ไม่กลัวการถูกโกง เพราะประธานจะเป็นผู้ดูแลเองทั้งหมด 
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- ผู้ผลิตไม่ได้ถูกบังคับโดยหน่วยงานรัฐบาลในการจัดท าบัญชี จึงไม่อยากเพิ่มภาระในการท างานให้
ยุ่งยากมากขึ้น 

- สมาชิกไม่มีความเข้มแข็ง ไม่เห็นความส าคัญของการรวมกลุ่ม เพราะที่ผ่านมา การรวมกลุ่มเป็น
เพียงการเข้าชื่อเป็นสมาชิกเพื่อให้ได้เป็นกลุ่มแม่บ้าน และสามารถขอรับการช่วยเหลือจากภาครัฐได้เท่านั้น 

 

สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผล 

กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่จะจัดท าบัญชีอย่างง่าย โดยแสดงรายรับและรายจ่ายเท่านั้น ไม่มีการน าตัวเลข
มาวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อประกอบการตัดสินใจอื่น ๆ เช่น ความเหมาะสมในการก าหนดราคาขาย หรือความคุ้มค่า
ในการลงทุน นอกจากนี้ ส่วนใหญ่ก็ไม่ต้องการที่จะจัดท าบัญชีให้มีความยุ่งยากมากกว่านี้ และไม่เห็นความส าคัญ
ของการน าข้อมูลทางการบัญชีมาใช้ประกอบการตัดสินใจ เนื่องจากการรวมกลุ่มของแต่ละกลุ่ม ไม่ใช่การ
รวมกลุ่มที่แท้จริง แต่เป็นเพียงการรวมกลุ่มเพื่อให้ได้รับความช่วยเหลือจากรัฐบาลเท่านั้น ทั้งนี้ ในการผลิตจริง ๆ 
ส่วนใหญ่ประธานกลุ่มจะน าเงินส่วนตัวมาให้สมาชิกแต่ละคนกู้ไปผลิตก่อน แล้วจึงน าผลิตภัณฑ์นั้นมาขายให้กับ
ประธานกลุ่มเพื่อหักลบกับหนี้ เปรียบเสมือนการบริหารแบบเจ้าของคนเดียว ถึงแม้ว่ารูปแบบการบริหารจะเป็น
วิสาหกิจชุมชน แต่การจัดการภายในจริง ๆ ก็จะคล้ายกับการบริหารแบบเจ้าของคนเดียว โดยมีประธานกลุ่มเป็น
ผู้ลงทุนเป็นส่วนใหญ่ ดังนั้น การผลิตจึงเป็นแบบต่างคนต่างท าและต่างคนต่างขาย ท าให้เกิดการแข่งขันระหว่าง
กันเอง ขาดการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน อันจะน ามาซึ่งการน าเอาภูมิปัญญาของแต่ละคนในท้องถิ่นมาผสมผสาน
กันเพื่อให้เกิดการเพิ่มคุณภาพในผลิตภัณฑ์ตามวัตถุประสงค์ของโครงการ อย่างไรก็ตาม มีเพียงกลุ่มตัวอย่างที่
เป็นวิสาหกิจชุมชนเท่านั้นที่มีการจัดท าบัญชี เพราะถูกบังคับโดยข้อบังคับของการจัดตั้งวิสาหกิจชุมชน แต่ในการ
จัดท าบัญชีของกลุ่มก็จะจ้างเจ้าหน้าที่จากสหกรณ์จังหวัดมาเป็นผู้จัดท าบัญชีให้แทน เนื่องจากไม่มีความรู้ในเรื่อง
การใช้โปรแกรมส าเร็จรูปของกรมตรวจบัญชีสหกรณ์ นอกจากนี้ กลุ่มตัวอย่างไม่มีการน าตัวเลขทางบัญชีมา
วิเคราะห์หรือพูดคุยกันภายในกลุ่มเลย  

ในการแก้ไขปัญหาของกลุ่ม กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่จะแก้ไขปัญหาโดยใช้ระบบการบริหารงานที่มี
ประธานเป็นผู้ดูแลเองทั้งหมด เพื่อตัดปัญหาการยักยอก หรือการทุจริตต่าง  ๆ และหากสมาชิกในกลุ่มต้องการ
ความรู้ในเรื่องใด ประธานก็จะส่งสมาชิกเข้าร่วมการอบรมกับสถาบันต่าง  ๆ เกี่ยวกับการประกอบธุรกิจ 
นอกจากนี้ กรณีสินค้าหายจากคลังสินค้า ประธานก็จะขอความร่วมมือจากสมาชิกให้ช่วยกันดูแลให้มากขึ้น แต่
จะไม่มีการลงโทษกันถึงขั้นรุนแรง อย่างไรก็ตาม เมื่อการบริหารงานของกลุ่มขาดสภาพคล่อง เนื่องจากไม่ได้รับ
การสนับสนุนจากภาครัฐในเร่ืองของงบประมาณ กลุ่มก็จะยกเลิกการผลิตไป จนกว่าจะได้รับการสนับสนุนในครั้ง
ใหม ่

กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีต าแหน่งเป็นประธานกลุ่ม เป็นเพศหญิง มีการศึกษาส่วนใหญ่ต่ ากว่าระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) และมีเพียงส่วนน้อยเท่านั้นที่จบการศึกษาด้านบัญชี ดังนั้น ปัญหาที่กลุ่มตัวอย่าง
ส่วนใหญ่ประสบอยู่ก็คือ ปัญหาสินค้าคงคลังไม่ตรงตามบัญชี หรือสูญหาย และเอกสารประกอบการบันทึกบัญชี
ไม่ถูกต้อง ไม่เหมาะสมหรือไม่ครบถ้วน นอกจากนี้ กลุ่มตัวอย่างยังประสบกับปัญหาการบันทึกรายได้และ
ค่าใช้จ่ายไม่ถูกต้อง หรือ ไม่ครบถ้วนอีกด้วย อย่างไรก็ตาม ข้อมูลที่ได้เกี่ยวกับความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างที่มี
ต่อระดับของการเกิดปัญหาเหล่านี้กลับพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ไม่เห็นว่าปัญหาเหล่านี้จะมีโอกาสเกิดขึ้น 
หรือหากจะเกิดขึ้นได้ก็น้อยมาก เพราะการบริหารงานส่วนใหญ่ ประธานกลุ่มจะเป็นผู้ลงทุนและควบคุมการ
ท างานทั้งหมด ท าให้สามารถจัดการกับปัญหาต่าง ๆ ได้ในที่สุด ในทางกลับกัน กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่กลับเห็นว่า 
ปัญหาเกี่ยวกับเอกสารประกอบการบันทึกบัญชีภายในกลุ่มมีโอกาสเกิดขึ้นบ่อยถึงบ่อยมาก เนื่องจากกลุ่ม
ตัวอย่างส่วนใหญ่ไม่ให้ความส าคัญกับการบันทึกบัญชี และความถูกต้องของการจัดท าเอกสารประกอบการบันทึก
บัญชีตามหลักการบัญชีที่รับรองทั่วไป และหลักเกณฑ์ของภาษีอากร เพราะส่วนใหญ่ไม่ต้องช าระภาษี และไม่ถูก
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บังคับว่าต้องจัดท าบัญชีนั่นเอง ท าให้การบันทึกรายการทางบัญชีของแต่ละกลุ่มไม่ถูกต้องและเป็นปัจจุบัน 
รวมทั้งระบบการควบคุมภายในเกี่ยวกับเงินสด เงินฝากธนาคาร และเอกสารประกอบการบันทึกบัญชี 
ไม่เหมาะสมอีกด้วย 

ผลการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ สามารถก าหนดรูปแบบของระบบบัญชีที่จ าเป็น และเหมาะสมกับกลุ่ม
ผู้ผลิตส่วนใหญ่ รวมถึงการพัฒนาระบบบัญชีเดิมของกลุ่มให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ทั้งนี้โดยค านึงถึงความ
ยุ่งยากซับซ้อน และภาระที่อาจเพิ่มขึ้นจากการจัดท าบญัช ีตลอดจนความรู้ของผู้ที่มีหน้าที่รับผิดชอบในการจัดท า
บัญชีของกลุ่ม ดังนั้น จากผลการศึกษาวิจัยพบว่าระบบบัญชีที่จ าเป็นต่อกลุ่มผู้ผลิตส่วนใหญ่มี 3 ระบบ ได้แก่ 

1) ระบบการสั่งซื้อวัตถุดิบ/วัสดุอุปกรณ์ 

2) ระบบการเบิกจ่ายวัตถุดิบ/วัสดุอุปกรณ์ 

3) ระบบการขาย การรับช าระเงิน และการควบคุมเงินสด จากการศึกษาพบว่าระบบการขายของ
กลุ่มผู้ผลิตทั้งหมดเป็นระบบการขายสด ดังนั้น รูปแบบการรายงานเงินสดรับ – จ่าย ซึ่งเป็นทั้งบัญชีเงินสด และ
รายงานผลการด าเนินงานของกลุ่มในแต่ละเดือน ซึ่งเหมาะสมกับการท างานของกลุ่มได้แก่ รูปแบบลักษณะตาม
ประกาศอธิบดีกรมสรรพากรเกี่ยวกับภาษีเงินได้ (ฉบับที่ 161) เรื่อง ก าหนดให้ผู้มีหน้าที่เสียภาษีเงินได้บุคคล
ธรรมดา และมิได้เป็นผู้ประกอบการจดทะเบียนภาษีมูลค่าเพิ่ม จัดท าบัญชีหรือรายงานแสดงรายได้และรายจ่าย 
นั่นเอง (กรมสรรพากร, 2553) ดังแสดงไว้ข้างล่างนี้ 

 

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะที่ได้จากการศึกษาสามารถสรุปได้ดังต่อไปนี้ 

1. ภาครัฐควรจัดให้มีเจ้าหน้าที่เข้ามากระตุ้นให้แต่ละกลุ่มมีความรู้ในการจัดท าบัญชี เห็นความส าคัญ
ของการจัดท าบัญชี และเกิดความรู้สึกต้องการจะท าบัญชี ทั้งนี้ ในการให้ความช่วยเหลือของรัฐบาลไม่ว่าจะเป็น
ในรูปของเงินสดหรืออุปกรณ์ในการผลิตก็ตาม เจ้าหน้าที่ของภาครัฐควรเริ่มจากการก าหนดให้แต่ละกลุ่มยื่น
รายงานทางการเงินมาประกอบการพิจารณาขอรับความช่วยเหลือจากภาครัฐด้วย ซึ่งการก าหนดเช่นนี้ จะถือเป็น
จุดเร่ิมต้นในการกระตุ้นให้แต่ละกลุ่มเห็นความจ าเป็นในการจัดท าบัญชีนั่นเอง 

2. แม้ว่ากลุ่มผู้ผลิตที่เป็นวิสาหกิจชุมชนจะถูกบังคับให้จัดท าบัญชีโดยข้อบังคับของการจัดตั้งวิสาหกิจ
ชุมชนก็ตาม แต่หากภาครัฐยังคงปล่อยให้มีการรับจ้างท าบัญชีอยู่เช่นนี้ กลุ่มผู้ผลิตเหล่านี้ก็จะไม่เกิดการพัฒนา
ภายในกลุ่มอย่างแท้จริง ในทางกลับกัน หน่วยงานที่เก่ียวข้องควรให้ความส าคัญในการพัฒนาความรู้ให้กับผู้ผลิต
อย่างจรงิจัง 

3. เงินสนับสนุนที่แต่ละกลุ่มได้รับมาจากภาครัฐนั้น ส่วนใหญ่จะน ามาแบ่งกันระหว่างสมาชิกภายใน
กลุ่ม เพื่อกู้ไปท าการผลิตในครัวเรือนมากกว่าการผลิตร่วมกันภายในกลุ่ม ซึ่งไม่สอดคล้องกับการให้ความ
ช่วยเหลือกลุ่มอย่างแท้จริง นอกจากนี้ สมาชิกบางคนไม่น าเงินมาคืนเมื่อครบก าหนด ท าให้เงินที่ได้รับการ
สนับสนุนมาจากภาครัฐก็จะเหลือลดน้อยลงไป เกิดความต้องการที่จะได้รับความช่วยเหลือจากภาครัฐอยู่เร่ือยไป 

4. การตั้งกลุ่มในบางกลุ่มนั้น เมื่อลงไปดูการผลิตจริงกลับไม่ตรงตามที่จดทะเบียนไว้ เนื่องจาก เป็น
การตั้งกลุ่มขึ้นมาเพียงเพื่อต้องการได้รับเงินสนับสนุนจากภาครัฐเท่านั้น แต่ในทางปฏิบัติไม่ได้น าเงินที่ได้รับการ
สนับสนุนนั้นไปใช้ให้ตรงตามวัตถุประสงค์ของการให้ความช่วยเหลือ ดังนั้น ภาครัฐควรกระตุ้นให้เกิดการ
รวมกลุ่มอย่างแท้จริง มีการน าภูมิปัญญาในท้องถ่ินมาผสมผสานความคิดระหว่างสมาชิกในกลุ่ม เพื่อผลิตออกมา
เป็นผลิตภัณฑ์ของกลุ่ม เกิดการเพิ่มมูลค่าของผลิตภัณฑ์ และลดการแข่งขันระหว่างคนในท้องถิ่นเดียวกัน  
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หากแก้ไขปัญหาการรวมกลุ่มได้แล้ว การให้ความช่วยเหลือของรัฐบาลจะตรงกับวัตถุประสงค์ในการให้ความ
ช่วยเหลือกลุ่มผู้ผลิตตามโครงการหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์มากยิ่งขึ้น   

5. ภาครัฐควรเข้ามาให้ความช่วยเหลือให้ตรงกับความต้องการของกลุ่มอย่างแท้จริง โดยสอบถาม
ความต้องการของแต่ละกลุ่มเป็นหลัก 

6. ระบบบัญชีเป็นเครื่องมือที่ส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่งที่ผู้ประกอบการสามารถน ามาใช้ในการดูแล
และพัฒนาประสิทธิภาพในการด าเนินธุรกิจ ความรู้ที่เก่ียวข้องกับการวางรูปแบบบัญชี การจัดท าเอกสารทางการ
บัญชีและการเงิน ตลอดจนความสามารถในการน าข้อมูลสารสนเทศทางการเงินเหล่านั้นมาปรับปรุงและ
พัฒนาการท างานภายในกลุ่มให้เกิดประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น จึงเป็นสิ่งจ าเป็นที่สมาชิกภายในกลุ่มต้องศึกษาและ
ต้องมีความเข้าใจเป็นอย่างดี ไม่เพียงแต่ผู้บริหารของกลุ่ม หรือเหรัญญิกเท่านั้น กลุ่มที่เป็นวิสาหกิจชุมชนนั้น 
ส่วนใหญ่ได้รับการพัฒนาระบบบัญชีจากส านักพัฒนาการบัญชีเกษตร กรมตรวจบัญชีสหกรณ์ ทั้งนี้เพื่อให้มี
รูปแบบบัญชีที่เหมาะสมกับธุรกิจ สามารถจัดท าบัญชีและรายงานทางการเงินได้ และมีการจัดท าบัญชีอย่าง
ต่อเนื่อง อันส่งผลให้สามารถน าไปใช้ในการเข้าถึงแหล่งเงินทุนได้เร็วขึ้น และที่ส าคัญที่สุดก็คือ ต้องการให้
วิสาหกิจชุมชนเหล่านั้นสามารถใช้ข้อมูลทางบัญชีในการบริหารการเงิน การควบคุมต้นทุนการผลิต ค่า ใช้จ่าย 
หรือประกอบการพิจารณาในการลงทุนในสินทรัพย์ต่าง ๆ ของวิสาหกิจชุมชนได้ (ส านักพัฒนาการบัญชีเกษตรกร 
กรมตรวจบัญชีสหกรณ์, 2552) ดังนั้น เจ้าหน้าที่ภาครัฐควรพัฒนากลุ่มผู้ผลิตให้เป็นกลุ่มวิสาหกิจชุมชน และเข้า
มาส่งเสริมและควบคุมการด าเนินงานให้รัดกุม เพื่อประโยชน์ในการพัฒนาระบบเศรษฐกิจและประเทศชาติ 
อย่างแท้จริง  
 

แบบฟอร์มรายงานเงินสดรับ – จ่าย ตามประกาศอธิบดีกรมสรรพากรเกี่ยวกับภาษีเงินได้ (ฉบับที่ 161) 
 

รายงานเงินสดรับ - จ่าย  

ชื่อผู้ประกอบกิจการ…………………………………….……… เลขประจ าตัวประชาชน □-□□□□-□□□□□-□□-□  

ชื่อสถานประกอบการ……………………………………….… เลขประจ าตัวผู้เสียภาษีอากร □-□□□□-□□□□-□  

 

วัน/เดือน/
ปี 

รายการ รายรับ (บาท) 
รายจ่าย (บาท) 

หมายเหตุ 
ซื อสินค้า ค่าใช้จ่ายอื่น ๆ 

         

         

         

         

 

ค าอธิบาย รายงานเงินสดรับ - จ่าย  

1. ช่อง “วัน/ เดือน/ปี” ใช้บันทึกวันที่ เดือน และปี พ.ศ. ที่มีรายการรับเงินและจ่ายเงิน  

2. ช่อง “รายการ” ใช้บันทึกรายละเอียดของรายการรับเงิน และจ่ายเงิน เช่น ขายสินค้า ค่าซื้อสินค้า 
ค่าเช่าบ้าน ค่าน้ า ค่าไฟฟ้า เงินเดือน เป็นต้น  
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3. ช่อง “รายรับ” ใช้บันทึก “จ านวนเงิน” ที่ได้รับเข้ามาตามรายละเอียดในช่องรายการ  

4. ช่อง “รายจ่าย” เป็นการซื้อสินค้า ใช้บันทึก “จ านวนเงิน” ที่จ่ายในการซื้อสินค้าที่เกี่ยวข้องกับ
กิจการ  

5. ช่อง “รายจ่าย” เป็นค่าใช้จ่ายอื่น ๆ ใช้บันทึก “จ านวนเงิน” เป็นค่าใช้จ่ายอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
กิจการ  

6. กรณีขายสินค้าเป็นเงินเชื่อ หรือซื้อสินค้าเป็นเงินเชื่อ ให้บันทึกในวันที่ได้รับช าระหรือวันที่จ่ายค่า
สินค้านั้น โดยอธิบายเพิ่มเติมในช่องหมายเหตุ  

หมายเหตุ รายงานเงินสดรับ – จ่าย นี้ หมายถึง บัญชีหรือรายงานแสดงรายได้และรายจ่าย ซึ่ง
กรมสรรพากรก าหนดให้จัดท าเป็นภาษาไทย ถ้าท าเป็นภาษาต่างประเทศให้มีภาษาไทยก ากับ และให้ลงรายการ
ในบัญชีหรือรายงานแสดงรายได้และรายจ่ายภายใน 3 วันท าการ นับแต่วันที่มีรายได้หรือรายจ่าย 
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วารสารวิทยาการจดัการและสารสนเทศศาสตร์ ปีที่ 6 ฉบับท่ี 1 เดือน ตุลาคม 2553  – มีนาคม 2554 
 

 

ตารางที่ 1 แสดงปัญหาในการจัดท าบัญชีและวิธีการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นภายในกลุ่ม   
 

รายการ จ านวน ร้อยละ 
1. ปัญหาในการจัดท าบัญชีของผู้ผลิต (สามารถตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 เงินสดขาดสภาพคล่อง 5 17 
 สินค้าคงคลังไม่ตรงตามบัญชี หรือสูญหาย 8 27 
 การบันทึกรายได้ไม่ถูกต้อง ไม่ครบถ้วน 6 20 
 เอกสารประกอบการลงบัญชีไม่ถูกต้อง ไม่เหมาะสม  หรือไม่ครบถ้วน 8 27 
 การบันทึกค่าใช้จ่ายไม่ถูกต้อง ไม่ครบถ้วน 7 23 
 บุคลากรขาดประสบการณ์ และความรู้ในการด าเนินงาน 4 13 
 ไม่เห็นความส าคัญของการบันทึกบัญชี 3 10 
 พนักงานท่ีดูแลรักษาเงินสด น าเงินสดไปใช้ส่วนตัว 0 0 

2. วิธีการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ นภายในกลุ่ม (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
 อบรมพนักงานเพิ่มเติม 5 17 
 จ้างพนักงานใหม่ 2 7 
 ยืมเงินจากแหล่งเงินทุนอื่นมาหมุนเวียนในกิจการ 4 13 
 ปรับปรุงรายการบัญชี 5 17 
 ลงโทษพนักงาน 5 17 

 
ตารางที่ 2 ความคิดเห็นต่อระดับการเกิดปัญหาภายในกลุ่ม 
 

ปัญหา ค่าเฉลี่ย S.D 
1.  เงินสดหมุนเวียนภายในกลุ่ม   
 เงินสดหมุนเวียนขาดสภาพคล่อง 1.10 0.31 
 เงินสดหมุนเวียนภายในกลุ่มส่วนใหญ่มาจากเงินกู้นอกระบบ 1.03 0.18 
 ผู้ดูแลรักษาเงินสดน าเงินสดไปใช้ส่วนตัว 1.07 0.25 
 ไม่มีการขออนุมัติก่อนการเบิกจ่ายเงินสดหมุนเวียน 1.23 0.57 
 ไม่น าเงินสดท่ีได้จากการขายหรือให้บริการฝากธนาคารทันทีหรืออย่างช้าในวันรุ่งขึ้น  1.57 1.10 
 ไม่มีแผนการใช้จ่ายเงินอย่างเป็นรูปธรรม 1.23 0.57 

2.  สินค้าคงคลัง    
 มีการขโมยสินค้าออกจากคลังสินค้า 1.33 0.66 
 การสับเปลี่ยนสินค้าของแท้ออกไปแล้วน าของเลียนแบบมาแทนท่ี 1.07 0.37 
 การเบิกวัตถุดิบหรือสินค้าสูงกว่าใบเบิกเพื่อน าไปใช้ส่วนตัว 1.03 0.18 
 มีการจัดท าทะเบียนคุมสินค้าคงคลัง 1.33 0.33 

3.  ลูกหนี การค้า   
 มีการขายเชื่อก่อนได้รับการอนุมัติจากประธานกลุ่ม 1.30 0.79 
 การให้เครดิตไม่ผ่านมติท่ีประชุม 1.37 0.61 
 การเรียกเก็บเงินจากลูกหน้ีมักไม่เป็นไปตามระยะเวลาท่ีก าหนดไว้ 1.60 1.22 
 ลูกหนี้ร้องเรียนเรื่องการช าระเงินแล้วแต่ได้รับแจ้งว่ายังไม่ได้ช าระเงิน 1.03 0.18 

 
 



วารสารวิทยาการจดัการและสารสนเทศศาสตร์ ปีที่ 6 ฉบับท่ี 1 เดือน ตุลาคม 2553  – มีนาคม 2554 
 

 

ตารางที่ 2  ความคิดเห็นต่อระดับการเกิดปัญหาภายในกลุ่ม(ต่อ) 
 

ปัญหา ค่าเฉลี่ย S.D 
4.  การบันทึกบัญชีด้านรายรับ - รายจ่าย   
 สร้างยอดขายปลอมเพื่อให้ได้รับเงินรางวัลหรือผลประโยชน์อื่น 1.00 0.00 
 ให้ส่วนลดการค้าแก่ลูกค้าท่ีไม่ควรจะได้รับตามเกณฑ์ที่ตกลงไว้ในมติท่ีประชุมของกลุ่ม 1.17 0.38 
 ไม่บันทึกรายได้จากการขายแล้วน าเงินท่ีได้รับไปใช้ส่วนตัว 1.17 0.38 
 การจัดซ้ือสินค้าหรือวัตถุดิบท่ีมีราคาสูงกว่าปกติ 1.03 0.18 
 การรับสินค้าในปริมาณท่ีน้อยกว่าการสั่งซ้ือ 1.07 0.25 
 สินค้าท่ีสั่งซ้ือนั้นมีคุณภาพต่ าเพื่อท่ีจะได้น าเงินส่วนเกินไปใช้ส่วนตัว 1.10 0.31 

5.  เอกสารประกอบการบันทึกบัญชี   
 พนักงานบัญชีไม่ตรวจสอบเอกสารประกอบการลงบัญชีเพื่อความถูกต้องก่อนทุกครั้ง 4.53 0.78 
 พนักงานจะบันทึกบัญชี แม้ว่าเอกสารประกอบการลงบัญชีไม่ถูกต้องหรือไม่ครบถ้วน 4.53 0.78 
 ไม่มีการจัดท าเอกสารการรับจ่ายเงิน เช่น ใบเสร็จรับเงินทุกครั้งท่ีมีการจ่ายเงิน 4.57 0.68 
 เอกสารการรับจ่ายเงินไม่เรียงเลขท่ีล่วงหน้า และใช้หลายเล่มในเวลาเดียวกัน 4.80 0.48 
 การจ่ายเงินบางครั้งไม่มีเอกสารประกอบการจ่ายเงิน เช่น ใบเสร็จรับเงินจากผู้รับเงิน

หรือผู้ขาย 
4.57 0.90 

 กรณีท่ีผู้รับเงินไม่มีใบเสร็จรับเงิน กลุ่มไม่มีการจัดท ารายละเอียดการจ่ายเงิน พร้อมท้ัง
ให้ผู้รับเงินและผู้จ่ายเงินลงลายมือชื่อผู้รับเงินในใบเบิกเงิน 

 
4.30 

 
1.12 

 
ตารางที่ 3  ข้อเท็จจริงที่เกิดขึ้นจากการด าเนินงานด้านบัญชีและการเงินของกลุ่ม 
 

ข้อเท็จจริง 
ท า ไม่ท า 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1.  เอกสารประกอบการลงบัญชี     
 พนักงานบัญชีจะตรวจสอบเอกสารประกอบการลงบัญชีเพื่อความ

ถูกต้องก่อนทุกครั้ง 
 

18 
 

60 
 

12 
 

40 
 หากเอกสารประกอบการลงบัญชีไม่ถูกต้องหรือไม่ครบถ้วน พนักงานจะ

ไม่ท าการบันทึกบัญชี 
 

17 
 

57 
 

13 
 

43 
 มีการจัดท าเอกสารการรับเงิน เช่น ใบเสร็จรับเงินทุกครั้งท่ีมีการรับเงิน 8 27 22 73 
 เอกสารการรับเงิน เช่น ใบเสร็จรับเงิน มีการเรียงล าดับเลขท่ีล่วงหน้า 

และใช้ต่อเนื่องไปจนกว่าจะหมดเล่มน้ัน ๆ จึงจะขึ้นเล่มใหม่ 
 
6 

 
20 

 
24 

 
80 

 การจ่ายเงินทุกครั้งจะต้องมีเอกสารประกอบการจ่ายเงิน เช่น 
ใบเสร็จรับเงินจากผู้รับเงินหรือผู้ขาย  

 
9 

 
30 

 
21 

 
70 

 กรณีท่ีผู้รับเงินไม่มีใบเสร็จรับเงิน กลุ่มมีการจัดท ารายละเอียดการ
จ่ายเงินพร้อมท้ังให้ผู้รับเงิน และผู้จ่ายเงินลงลายมือชื่อผู้รับเงินในใบ
เบิกเงิน 

 
 
8 

 
 

27 

 
 

22 

 
 

73 
2.  การบันทึกรายการบัญชี      
 พนักงานบันทึกรายการขายสดลงในสมุดรายวันเงินสดทุกวันอย่างเป็น

ปัจจุบัน 
 

12 
 

40 
 

18 
 

60 
 พนักงานบันทึกรายการขายเชื่อลงในสมุดรายวันบันทึกขายเชื่อทุกวัน

อย่างเป็นปัจจุบัน 
 
8 

 
27 

 
22 

 
73 

 พนักงานบันทึกรายการจ่ายเงินตามเอกสารประกอบการจ่ายเงินอย่าง
ถูกต้อง ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน 

 
9 

 
30 

 
21 

 
70 
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ตารางที่ 3  ข้อเท็จจริงที่เกิดขึ้นจากการด าเนินงานด้านบัญชีและการเงินของกลุ่ม (ต่อ) 
 

ข้อเท็จจริง 
ท า ไม่ท า 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
 พนักงานจัดท ารายงานทางการเงิน เช่น งบดุล งบก าไรขาดทุน เป็นต้น เป็น

ประจ าทุกปี 
 
5 

 
17 

 
25 

 
83 

 พนักงานจัดท าทะเบียนสมาชิกและหุ้นอย่างเป็นปัจจุบัน 14 47 16 53 
 พนักงานจัดท าทะเบียนคุมสินค้าอย่างเป็นปัจจุบัน 10 33 20 67 
 พนักงานจัดท าทะเบียนคุมวัตถุดิบอย่างเป็นปัจจุบัน 8 27 22 73 
 พนักงานจัดท าทะเบียนคุมสินทรัพย์ถาวรอย่างเป็นปัจจุบัน 6 20 24 80 
 พนักงานจัดท าทะเบียนคุมย่อยลูกหนี้ขายเชื่ออย่างเป็นปัจจุบัน 8 27 22 73 

3.  การน าเงินสดฝากธนาคาร     
 ผู้จัดเตรียมใบน าฝากเงิน และผู้น าเงินไปฝากธนาคารควรเป็นคนละคนกัน 4 13 26 87 
 มีการเปรียบเทียบยอดเงินน าฝากธนาคารในสมุดบันทึกกับใบน าฝาก

ธนาคาร 
 
4 

 
13 

 
26 

 
87 

 มีการจัดท าใบน าฝากเงินและน าเงินฝากธนาคารในทันทีหรืออย่างช้าใน
วันรุ่งขึ้น 

 
3 

 
10 

 
27 

 
90 

 มีการจัดท างบกระทบยอดเงินฝากธนาคาร 4 13 26 87 
 มีการจัดท ารายงานสรุปการรับช าระเงินประจ าวันและใบน าฝากเงิน 4 13 26 87 

4.  การเก็บรักษาเงินสดย่อย     
 ผู้รักษาเงินสดหมุนเวียนของกลุ่มน าเงินสดไปใช้ส่วนตัว 3 10 27 90 
 มีการตรวจนับเงินสดโดยไม่มีการแจ้งล่วงหน้าจากผู้ท่ีไม่มีหน้าท่ีในการรับ-

จ่ายเงินเป็นครั้งคราว 
 
2 

 
7 

 
28 

 
93 

 การกระทบยอดเงินสดเป็นประจ า 4 13 26 87 
 ผู้ควบคุมเงินสดหมุนเวียนของกลุ่มไม่ควรมีหน้าท่ีในการรับเงิน 11 37 19 63 
 การเบิกเงินล่วงหน้าจากเงินสดหมุนเวียนของกลุ่มจะต้องได้รับการอนุมัติ

ก่อน 
 
8 

 
27 

 
22 

 
73 

 


