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บทคัดย่อ 

การศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อปัญหาในการอ่านภาษาอังกฤษของนิสิตสาขาวิชาภาษาอังกฤษ 
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อปัญหาในการอ่าน
ภาษาอังกฤษของนิสิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยนเรศวร 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ นิสิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ ระดับปริญญาตรีชั้นปีที่ 3 
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร ปีการศึกษา 2564 จ านวน 65 คน ได้มาโดยการเลือก
แบบเจาะจง ซึ่งใช้แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อปัญหาในการอ่านภาษาอังกฤษของนิสิต 
โดยแบ่งเป็น 3 ด้าน ได้แก่ ด้านทัศนคติจากตัวนิสิต ด้านสิ่งแวดล้อมทางบ้าน และด้านการเรียน     
การสอน ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อปัญหาในการอ่านภาษาอังกฤษมากที่สุด ได้แก่ ปัจจัย
ด้านทัศนคติของนิสิต ปัจจัยด้านการเรียนการสอน และปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อมทางบ้าน ตามล าดับ  
ค าส าคัญ: การอ่านภาษาอังกฤษ  ปัญหาการอ่านภาษาอังกฤษ  ปัจจัยที่มีผลต่อปัญหาในการอ่าน
ภาษาอังกฤษ  นิสิตสาขาวิชาภาษาอังกฤษ 
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Abstract 
This research aimed to study factors affecting English reading problems of 

English-major students, Faculty of Education, Naresuan University. The participants 
consisted of 65 students chosen from the 3rd year English-major students, 
Bachelor of Education, Naresuan University. Purposive sampling techniques were 
used to select the samples of the study. The questionnaire used in this study was 
divided into 3 main parts: individual attitude factors, family environment factors, 
and educational factors. The result of this research showed that the factors most 
affecting English reading problems were individual attitude factors, followed by 
educational factors, and family environment factors, respectively. 
Keywords: English reading,  English reading problems,  factors affecting English 
reading problems,  English-major students 
 

บทน า 
ในยุคปัจจุบันการใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารนั้นกลายเป็นเรื่องธรรมดาที่คนทั่วไปได้

ตระหนักและรับรู้ถึงความส าคัญอย่างมาก เนื่องจากภาษาอังกฤษนั้นเป็นภาษาสากลที่คนทั่วโลกใช้
ติดต่อสื่อสาร แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร ทั้งในด้านสาระความรู้ และความบันเทิง ปัจจุบันอิทธิพล
ของต่างประเทศได้เข้ามามีบทบาทอย่างมากในสังคมไทย ไม่ว่าจะเป็นด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 
การแพทย์ อุตสาหกรรมบันเทิง รายการโทรทัศน์ รายการเพลง สื่อออนไลน์ การเมือง รวมถึงการ
ใช้ภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวันจึงถือได้ว่าภาษาอังกฤษนับเป็นภาษาที่สองรองจากภาษาประจ า
ชาติของตนเองที่มีบทบาทท่ีส าคัญในการเรียนรู้ การท างาน การท่องเที่ยว รวมถึงการติดต่อสื่อสาร
เพ่ือเชื่อมความสัมพันธ์อันดีระหว่างประเทศ นอกจากนี้ภาษาอังกฤษยังสามารถใช้ในการเรียนรู้สิ่ง
ที่ตนเองชอบ ถนัด หรือสนใจในศาสตร์วิชาแขนงต่าง ๆ ได้อย่างไร้ขีดจ ากัดทั่วทุกมุมโลก  
การเรียนรู้ภาษาอังกฤษนั้นเป็นประโยชน์ต่อตนเองอย่างมากทั้งในด้านการเรียน และการท างานใน
อนาคต ซึ่งจะมีความได้เปรียบมากกว่าบุคคลทั่วไป การมีทักษะด้านการฟัง พูด อ่าน หรือเขียนจะ
ท าให้เราสามารถอยู่ในระดับแวดวงสังคมและการท างานที่กว้างขึ้น จนถึงระดับนานาชาติ 
(Effortlessenglishclub, 2560)  
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การอ่าน หมายถึง การที่ผู้อ่านได้แปลความหมายจากตัวอักษรจากข้อความที่อ่านออกมา
เป็นความรู้และความเข้าใจในสาร หรือเรื่องราวที่ผู้เขียนต้องการสื่อสารให้แก่ผู้อ่านได้ตรง
จุดมุ่งหมายและมีประสิทธิภาพ กล่าวอีกนัยหนึ่งว่า การอ่านเป็นการรับรู้เรื่องราวโดยใช้สายตามอง
ตัวอักษร จากนั้นเกิดการแปลข้อความด้วยสมอง แล้วจึงจะล าดับเป็นถ้อยค า ประโยค หรือ
ข้อความต่าง ๆ ตามความรู้ ความคิด และประสบการณ์ของผู้อ่าน (จินตนา อินทร์แหยม, 2562) 
ทักษะการอ่านถือว่าเป็นหนึ่งในทักษะที่มีความจ าเป็นและมีประโยชน์ต่อชีวิตประจ าวันในทุก ๆ ด้าน 
ไม่ว่าจะเป็นด้านการค้นคว้าหาความรู้ ด้านการเรียนการศึกษา ด้านการท างานหรือการประกอบ
อาชีพ รวมถึงการอ่านเพ่ือการพักผ่อนหย่อนใจ เช่น การอ่านหนังสือพิมพ์ หนังสือการ์ตูน หรือ 
หนังสือภาษาอังกฤษ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในยุคปัจจุบันทักษะการอ่านถือเป็นทักษะที่จ าเป็นอย่าง
มากเพราะเป็นยุคแห่งข้อมูลข่าวสารด้วยเทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตที่ช่วยให้เราสามารถติดตาม
เหตุการณ์ปัจจุบันของโลกได้อย่างรวดเร็ว การอ่านนั้นจะต้องใช้วิจารณญาณ ไตร่ตรองความ
สมเหตุสมผล ข้อเท็จจริงของข้อความหรือข้อมูลข่าวสารที่เราได้รับมาอย่างถ้วนถี่ นอกจากนี้ 
การอ่านยังเป็นเครื่องมือในการแสวงหาความรู้ในด้านการเรียนการศึกษา การพัฒนาคุณภาพชีวิต 
หรือการพัฒนาทักษะการท างานซึ่งจะช่วยให้ประสบความส าเร็จในการประกอบอาชีพ การอ่าน
สามารถน ามาเป็นกิจกรรมที่ท าให้ผู้อ่านเกิดความเพลิดเพลินบันเทิงใจและจรรโลงใจ และยั งเป็น
อีกวิธีหนึ่งที่สามารถสร้างความสุขให้กับตนเองที่ง่ายที่สุด ยิ่งไปกว่านั้นการอ่านยังสามารถเป็น
เครื่องมือรักษาวัฒนธรรมประเพณีอันดีงามของสังคมให้คงอยู่สู่ เยาวชนคนรุ่นหลังอีกด้วย 
(อมรรัตน์ ช านาญรักษา, 2555)  

ทักษะอย่างหนึ่งที่เป็นปัญหาและยากส าหรับการเรียนภาษาอังกฤษคือ “ปัญหาการอ่าน
ภาษาอังกฤษ” ของผู้เรียนในสังคมไทย ข้อดีของการอ่านภาษาอังกฤษมีประโยชน์มากมายต่อ
ผู้อ่าน ประการแรก การอ่านภาษาอังกฤษจะช่วยพัฒนากระบวนการคิดเป็นภาษาอังกฤษให้เกิด
ความคล่องแคล่วในการใช้ภาษาอังกฤษอย่างเป็นธรรมชาติและเกิดความคุ้นชิน ประการที่สอง  
การอ่านหนังสือภาษาอังกฤษจะช่วยพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ ทั้งในด้านการเรียนรู้ในศาสตร์ต่าง ๆ 
รวมถึงวัฒนธรรมที่แฝงอยู่ เช่น การเมือง สังคม เศรษฐกิจ การศึกษา กีฬา อาหาร หรือแฟชั่น  
โดยสามารถเลือกอ่านได้ในหนังสือพิมพ์ นิตยสาร บล็อก หรือสื่อโซเชียลมีเดีย จะช่วยให้เกิดความ
สนุกสนาน เปิดโลกแห่งการเรียนรู้ และพัฒนาความรู้มาใช้ให้เป็นประโยชน์ในชีวิตประจ าวันและ
อนาคตได้ ประการที่สามช่วยกระตุ้นการท างานของสมอง การที่คนเรามีความรู้ทางด้านภาษา 
ที่มากกว่า 1 ภาษานั้นจะช่วยให้บริหารสมองตลอดเวลา กระตุ้นกระบวนการคิด และยังท าให้เรามี
ความจ าที่ดีขึ้น ประการสุดท้าย การอ่านจะช่วยในการเรียนรู้ค าศัพท์ใหม่  ๆ เพ่ือที่จะได้น าไป
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ประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันทั้งในด้านการเรียนและการท างาน และยังช่วยในการพัฒนาทักษะการ
เขียนทั้งด้านการใช้ค าศัพท์ ส านวน และรูปแบบการเขียน (สาวิตรี บุญนุชิต, 2562) ซึ่งสาเหตุและ
ปัจจัยในการอ่านภาษาอังกฤษนั้น สามารถแบ่งได้เป็น 2 ด้านหลัก ๆ คือ 1. ด้านปัจจัยภายนอก 
ที่จะน ามาซึ่งปัญหาทักษะการอ่าน ได้แก่ ความยากง่ายของบทเรียน เนื้อหา หรือภาษาที่ใช้ในการ
สื่อความหมาย และ 2. ปัจจัยภายในที่เกี่ยวข้องกับตัวผู้อ่าน อาทิเช่น ระดับความวิตกกังวล  
ความสนใจความรู้พื้นฐาน รวมทั้งประสบการณ์ของผู้อ่าน (ณัฏฐิณี ทินวงษ์, 2554) นอกจากนี้แล้ว
ปัจจัยที่ส่งผลต่อทักษะการอ่านนั้นอาจจะมีสาเหตุมาจากผู้อ่านไม่มีเป้าหมายในการอ่านไม่เข้าใจ
เนื้อหาที่อ่าน เนื่องจากความยากของค าศัพท์ในเนื้อหาที่อ่าน และความซับซ้อนของประโยคหรือ
เนื้อหา เนื้อหามีความยาวมากเกินไป ท าให้ผู้อ่านมีความเบื่อและให้ความสนใจน้อยลง (British 
Council, 2564) รวมถึงวิธีการสอนที่ไม่เหมาะสมและไม่ได้เน้นให้นักเรียนได้พัฒนาทักษะการอ่าน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

จากปัญหาที่กล่าวข้างต้นผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อปัญหาในการอ่าน
ภาษาอังกฤษ ของนิสิตสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร เพ่ือเป็น
การส่งเสริมแนวทางในการพัฒนาการเรียนการสอนให้แก่นิสิตและพัฒนาความสามารถด้านการ
อ่านภาษาอังกฤษของตนเองให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น ที่จะก้าวเข้าสู่ประชาคมโลกอย่างภาคภูมิ
และมีประสิทธิภาพ 

 
วัตถุประสงค์ 

เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อปัญหาในการอ่านภาษาอังกฤษของนิสิตสาขาวิชาภาษาอังกฤษ 
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร  

 
ขอบเขตการวิจัย  

1. ขอบเขตด้านเนื้อหา    
การศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อปัญหาในการอ่านภาษาอังกฤษของนิสิตสาขาวิชาภาษาอังกฤษ 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร มีขอบเขตด้านเนื้อหาดังนี้ ปัจจัยด้านทัศนคติของนิสิต 
ปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อมทางบ้าน และปัจจัยด้านการเรียนการสอน  

2. ขอบเขตด้านประชากร  
ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  คือ นิสิตสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยนเรศวร ปีการศึกษา 2564 จ านวน 271 คน  
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กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ นิสิตสาขาวิชาภาษาอังกฤษ ระดับปริญญาตรีชั้นปีที่ 
3 คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร ปีการศึกษา 2564 จ านวน 65 คน ได้มาโดยการเลือก
แบบเจาะจง (purposive sampling)    

3. ขอบเขตด้านตัวแปร   
ตัวแปรที่ศึกษาในการวิจัยครั้งนี้ คือ ปัจจัยที่มีผลต่อปัญหาในการอ่านภาษาอังกฤษ   
4. ขอบเขตด้านเวลา  
การวิจัยในครั้งนี้ ด าเนินการระหว่างวันที่ 1 กันยายน 2564 ถึง 9 ตุลาคม 2564 ในภาค

เรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2564 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา (descriptive research) ที่ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อ
ปัญหาในการอ่านภาษาอังกฤษของนิสิตสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย
นเรศวร ซึ่งมีข้ันตอนในการด าเนินการวิจัย ดังนี้ 

1. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
   1.1 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามซึ่งน ามาจากแบบสอบถามของ มนัสวี 

ดวงลอย (2558) โดยน ามาปรับให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ในการวิจัยครั้งนี้ ซึ่งมีรายละเอียด
ดังต่อไปนี้ 

ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ ซึ่งเป็นแบบสอบถามที่มีลักษณะ
เป็นแบบตรวจสอบ รายการ (Checklist) ได้แก่ เพศ  

ตอนที่ 2 แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) 5 ระดับ เกี่ยวกับ
ปัจจัยที่มีผลต่อปัญหาในการอ่านภาษาอังกฤษของนิสิต โดยแบ่งเป็น 3 ด้าน ได้แก่ ด้านทัศนคติ
จากตัวนิสิต ด้านสิ่งแวดล้อมทางบ้าน และด้านการเรียนการสอน ซึ่งเป็นค าถามเชิงบวก จ านวน 10 ข้อ 
และค าถามเชิงลบ 6 ข้อ 

2. การสร้างและการหาคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
แบบสอบถามปัจจัยที่มีผลต่อปัญหาในการอ่านภาษาอังกฤษ โดยมีขั้นตอนการ

สร้าง ดังต่อไปนี้ 
1. ศึกษาทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยที่มีผลต่อปัญหา       

ในการอ่านภาษาอังกฤษ 
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2. ศึกษาแบบสอบถามที่ เกี่ยวข้องกับปัจจัยที่มีผลต่อปัญหาในการอ่าน
ภาษาอังกฤษ 

3.  สร้างแบบสอบถามที่ เกี่ยวข้องกับปัจจัยที่มีผลต่อปัญหาในการอ่าน
ภาษาอังกฤษ คือแบบประมาณค่า (rating dcales) ตามวิธีการของลิเคิอร์ท (Likert) ลักษณะ
แบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นของนิสิตที่มีต่อปัจจัยที่มีผลต่อปัญหาในการอ่านภาษาอังกฤษ 
โดยก าหนดความคิดเห็น 5 ระดับ คือ เห็นด้วยอย่างยิ่ง เห็นด้วย เห็นด้วยปานกลาง ไม่เห็นด้วย  
ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง โดยก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนดังนี้  

คะแนนของข้อความเชิงบวก 
5  หมายถึง   เห็นด้วยอย่างยิ่ง  
4  หมายถึง  เห็นด้วย 
3  หมายถึง  เห็นด้วยปานกลาง  
2  หมายถึง  ไม่เห็นด้วย 
1  หมายถึง  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

คะแนนของข้อความเชิงลบ  
1  หมายถึง  เห็นด้วยอย่างยิ่ง  
2  หมายถึง   เห็นด้วย  
3  หมายถึง  เห็นด้วยปานกลาง   
4  หมายถึง  ไม่เห็นด้วย  
5  หมายถึง  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง  

ในการพิจารณาว่านิสิตมีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อปัญหาในการอ่าน 
ภาษาอังกฤษอยู่ในระดับใด จะพิจารณาจากค่าเฉลี่ยของคะแนนจากการแสดงความคิดเห็นของนิสิต 
โดยใช้เกณฑ์การแปลความหมาย เพ่ือจัดระดับคะแนนเฉลี่ย ในช่วงคะแนนดังต่อไปนี้ 

คะแนนเฉลี่ย 4.50 – 5.00  หมายถึง  ปัจจัยที่มีผลต่อนิสิตในระดับมากท่ีสุด 
คะแนนเฉลี่ย 3.50 – 4.49  หมายถึง  ปัจจัยที่มีผลต่อนิสิตในระดับมาก                           

 คะแนนเฉลี่ย 2.50 – 3.49  หมายถึง  ปัจจัยที่มีผลต่อนิสิตในระดับปานกลาง   
คะแนนเฉลี่ย 1.50 – 2.49  หมายถึง  ปัจจัยที่มีผลต่อนิสิตในระดับน้อย           
คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.49   หมายถึง  ปัจจัยที่มีผลต่อนิสิตในระดับน้อยที่สุด 
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3. การเก็บรวบรวมข้อมูล   
1. ผู้วิจัยด าเนินการแจกแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อปัญหา

ในการ อ่านภาษาอังกฤษที่ผู้วิจัยสร้างข้ึนจ านวน 16 ข้อ ให้แก่นิสิต  
2. ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามและน ามาวิเคราะห์

ข้อมูลเพื่อตอบผลการวิจัย 
4. การวิเคราะห์ข้อมูล 

4.1 การหาคุณภาพเครื่องมือ 
ตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา (content validity) ของแบบสอบถามโดย

ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแล้วไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาในรายวิชาการวิจัยเพ่ือพัฒนาการ
เรียนรู้ตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหาในแบบสอบถามของส่วนที่เป็น มาตราส่วนประมาณค่า
เกี่ยวข้องกับปัจจัยที่มีผลต่อปัญหาในการอ่านภาษาอังกฤษ แล้วน ามาปรับปรุงแก้ไขก่อนน าไปเก็บ
ข้อมูล 

4.2 สถิตที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามปัจจัยที่มีผลต่อปัญหาในการอ่านภาษาอังกฤษ 

ผู้วิจัยใช้สถิติเชิงพรรณนา (descriptive statistics) โดยผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรม
ส าเร็จรูป เพ่ือหาค่าร้อยละ (%) ค่าเฉลี่ย (mean : X) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard 
deviation : S.D.) โดยมีรายละเอียดการวิเคราะห์ดังต่อไปนี้ 

1.ร้อยละ (%)   
ค่าร้อยละ ใช้ในการวิเคราะห์ แบบสอบถามตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบซึ่ง

เป็น แบบสอบถามที่มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ ได้แก่ เพศ ซึ่งเป็นการเก็บข้อมูล
เบื้องต้นของผู้ตอบแบบสอบถาม 

2. ค่าเฉลี่ย และ ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
โดยค่าเฉลี่ย และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน จะน ามาวิเคราะห์ข้อมูลในส่วน

แบบสอบถามชนิด มาตราส่วนประมาณค่า ตอนที่ 2 เกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อปัญหาในการอ่าน
ภาษาอังกฤษ 
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ผลการวิจัย 
 จากการวิจัยเรื่องปัจจัยที่มีผลต่อปัญหาในการอ่านภาษาอังกฤษของนิสิตสาขาวิชา
ภาษาอังกฤษ คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร ผู้วิจัยน าเสนอผลการวิจัยเป็น 2 ตอนดังนี้  
 
ตอนที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง แสดงในตาราง 1 
ตาราง 1 ค่าร้อยละของการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง 

เพศ จ านวน (คน) ร้อยละ (%) 
ชาย 16 25.80 
หญิง 46 74.20 
รวม 62 100 

 จากตาราง 1 เมื่อพิจารณากลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 65 คน ซึ่งเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่ม
นิสิตสาขาวิชาภาษาอังกฤษ ระดับปริญญาตรีชั้นปีที่ 3 คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร  
ปีการศึกษา 2564 พบว่า มีผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 62 คน โดยส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 
46 คน คิดเป็นร้อยละ 74.20 และเป็นเพศชาย จ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 25.80  
 
ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อปัญหาในการอ่านภาษาอังกฤษ แสดงใน
ตาราง 2 
ตารางท 2 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของปัจจัยที่มีผลต่อปัญหาในการอ่านภาษาอังกฤษ 

ปัจจัย 𝑿̅ S.D. ระดับปัญหา 
1.ปัจจัยด้านทัศนคติจากตัวนิสิต 
1.1 ท่านชอบเรียนวิชาภาษาอังกฤษ 4.24 0.43 มาก 
1.2 ท่านชอบอ่านภาษาอังกฤษจากสื่อต่าง ๆ 
เช่น หนังสือพิมพ์ นิตยสาร อินเทอร์เน็ต 

3.92 0.70 มาก 

1.3 ท่านมักจะใช้เวลาในยามว่างไปกับกิจกรรม
บันเทิงต่าง ๆ บนโซเชียลมีเดียมากกว่าใช้เวลาใน
การอ่านภาษาอังกฤษจากสื่อต่าง ๆ 

1.98 0.92 น้อย 

1.4 ท่านมักจะหลีกเลี่ยงการอ่านเนื้อหาที่เป็น
ภาษาอังกฤษจากสื่อต่าง ๆ 3.75 0.90 

 
มาก 
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ปัจจัย 𝑿̅ S.D. ระดับปัญหา 
1.5 ท่านคิดว่าทักษะการอ่านภาษาอังกฤษมี
ความจ าเป็นต่อการด าเนินชีวิต 

4.63 0.55 มากที่สุด 

1.6 ท่านมักจะพบปัญหาขณะอ่านภาษาอังกฤษ 3.02 1.05 ปานกลาง 
2. ปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อมทางบ้าน 
2.1 สมาชิกในครอบครัวส่งเสริมให้ท่านอ่าน
หนังสือภาษาอังกฤษตั้งแต่ยังเด็ก 

3.19 1.18 ปานกลาง 

2.2 ผู้ปกครองเข้มงวดกับท่านและบังคับให้อ่าน
หนังสือภาษาอังกฤษเป็นประจ า 

3.92 1.05 มาก 

2.3 สมาชิกในครอบครัวของท่านเห็นเล็ง
ประโยชน์ของภาษาอังกฤษจึงมักซื้อหนังสือที่มี
เนื้อหาเป็นภาษาอังกฤษติดบ้านไว้เสมอ 

2.87 1.30 ปานกลาง 

2.4 สมาชิกในครอบครัวของท่านอ่านหนังสือ
ภาษาอังกฤษให้ท่านฟังในตอนวัยเด็กเป็นประจ า 

2.10 1.20 น้อย 

2.5 ผู้ปกครองใส่ใจและสนับสนุนในการหา
แนวทางในการพัฒนาภาษาอังกฤษของท่าน 

4.11 1.09 มาก 

ภาพรวมด้านสิ่งแวดล้อมทางบ้าน 3.24 0.67 ปานกลาง 
3. ปัจจัยด้านการเรียนการสอน 
3.1 กิจกรรมการเรียนการสอนเกี่ยวกับการอ่าน
ภาษาอังกฤษไม่น่าสนใจหรือล้าสมัย 

3.16 1.07 ปานกลาง 

3.2 ครูผู้สอนภาษาอังกฤษมีเทคนิคในการสอน 
การอ่านที่ดี ท าให้ท่านเข้าใจและรักการอ่าน 

3.60 0.91 มาก 

3.3 ท่านคิดว่าควรเพ่ิมวิชาการอ่านภาษา 
อังกฤษในหลักสูตรของคณะที่ท่านศึกษาอยู่ 

3.87 0.91 มาก 

3.4 การจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอนท าให้
ท่านอ่านหนังสือภาษาอังกฤษได้เข้าใจมากขึ้น
กว่าเดิม 

3.79 0.79 มาก 

3.5 เนื้อหาที่เรียนไม่สามารถน าไปใช้งานได้จริง 3.38 1.14 ปานกลาง 
ภาพรวมด้านการเรียนการสอน 3.56 0.57 มาก 
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 จากตาราง  2  พบว่ านิ สิ ตสาขาวิชาภาษาอังกฤษ ระดับปริญญาตรีชั้ นปีที่  3               
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร ปีการศึกษา 2564 จ านวน 62 คน มีปัจจัยที่มีผลต่อ
ปัญหาในการอ่านภาษาอังกฤษ มีทั้งสิ้นสามด้าน โดยภาพรวมของปัจจัยในด้านแรก คือ ปัจจัยด้าน
ทัศนคติจากตัวนิสิตมีผลต่อปัญหาในการอ่านภาษาอังกฤษอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
3.59  เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ทักษะการอ่านภาษาอังกฤษมีความจ าเป็นต่อการด าเนินชีวิตอยู่
ในระดับมากท่ีสุด และการใช้เวลาในยามว่างไปกับกิจกรรมบันเทิงต่าง ๆ บนโซเชียลมีเดียมากกว่า
ใช้เวลาในการอ่านภาษาอังกฤษจากสื่อต่าง ๆ อยู่ในระดับน้อย โดยภาพรวมของปัจจัยในด้านที่สอง 
คือ ปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อมทางบ้านมีผลต่อปัญหาในการอ่านภาษาอังกฤษอยู่ในระดับปานกลาง 
โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.24 เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ผู้ปกครองใส่ใจและสนับสนุนในการหา
แนวทางในการพัฒนาภาษาอังกฤษอยู่ในระดับมาก และสมาชิกในครอบครัวอ่านหนังสือ
ภาษาอังกฤษให้ฟังในตอนวัยเด็กเป็นประจ าอยู่ในระดับน้อย และภาพรวมของปัจจัยในด้านสุดท้าย 
คือ ปัจจัยด้านการเรียนการสอนมีผลต่อปัญหาในการอ่านภาษาอังกฤษอยู่ในระดับมาก โดยมี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.56 เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ควรเพ่ิมวิชาการอ่านภาษาอังกฤษในหลักสูตร
ของคณะที่ศึกษาอยู่ในระดับมาก และกิจกรรมการเรียนการสอนเกี่ยวกับการอ่านภาษาอังกฤษ 
ไม่น่าสนใจหรือล้าสมัยอยู่ในระดับปานกลาง 
 
สรุปและอภิปรายผล 
 ปัจจัยที่มีผลต่อปัญหาในการอ่านภาษาอังกฤษของนิสิตสาขาวิชาภาษาอังกฤษ  
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร อยู่ในระดับปานกลาง โดยมีค่าเฉลี่ยรวมสามด้านอยู่ที่ 
3.46 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย พบว่า ปัจจัยด้านทัศนคติจาก
ตัวนิสิต เป็นปัจจัยที่มีผลต่อปัญหาในการอ่านภาษาอังกฤษของนิสิตสาขาวิชาภาษาอังกฤษที่อยู่ใน
ระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.59 รองลงมา คือ ปัจจัยด้านการเรียนการสอนเป็นปัจจัยที่มีผล
ต่อปัญหาในการอ่านภาษาอังกฤษอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.56 และสุดท้าย  
คือ ปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อมทางบ้านเป็นปัจจัยที่มีผลต่อปัญหาในการอ่านภาษาอังกฤษอยู่ในระดับ
ปานกลาง โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.24 

1. ปัจจัยด้านทัศนคติจากตัวนิสิต เป็นปัจจัยที่มีผลต่อปัญหาในการอ่านภาษาอังกฤษของ
นิสิตสาขาวิชาภาษาอังกฤษที่อยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.59 ปัจจัยด้านทัศนคติเป็น
ปัจจัยพ้ืนฐานที่จ าเป็นอย่างยิ่งที่ส่งผลให้นิสิตมีแรงจูงใจในการเรียนรู้และเห็นคุณค่าของ
ความส าคัญของการเรียนรายวิชาภาษาอังกฤษ โดยเฉพาะการอ่านภาษาอังกฤษ ดังที่เห็นได้จาก
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นิสิตส่วนใหญ่มีความเห็นเป็นไปในทิศทางเดียวกันว่าทักษะการอ่านภาษาอังกฤษมีความจ าเป็นต่อ
การด าเนินชีวิต นอกจากนี้ ทัศนคติยังส่งผลต่อพฤติกรรมในการอ่านภาษาอังกฤษของนิสิตสาขา
ภาษาอังกฤษ เห็นได้จากความชอบหรือความสนใจในการอ่านภาษาอังกฤษจากสื่ อต่าง ๆ  
ที่หลากหลาย รวมถึงการเลือกท ากิจกรรมยามว่างของนิสิต สอดคล้องกับงานวิจัยของ กฤชเชาว์ 
นันทสุดแสวง (2563) ที่ได้ท าการศึกษาในเรื่องทัศนคติของนักศึกษาที่มีต่อการเรียนภาษาอังกฤษ 
กล่าวว่าทัศนคติต่อการเรียนภาษาอังกฤษนั้นมีความส าคัญมากเพราะเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ
ความสามารถทางภาษาอังกฤษของผู้เรียน การมีทัศนคติที่ดีต่อการเรียนภาษาอังกฤษนั้นจะช่วยให้
ประสบความส าเร็จในการเรียนภาษาอังกฤษ สอดคล้องกับ การ์เนอร์ และลิทเทิร์น วู๊ด (อ้างถึงใน 
กฤชเชาว์ นันทสุดแสวง, 2563, น. 197) ที่กล่าวว่าความส าเร็จของการเรียนภาษาอังกฤษขึ้นอยู่
กับทัศนคติของผู้เรียนที่มีต่อภาษาอังกฤษ ไม่ได้เป็นผลมาจากความถนัดหรือความฉลาดทางภาษา
เท่านั้น เพราะทัศนคติเป็นกุญแจส าคัญสู่ความส าเร็จในการเรียน นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับ 
Gardner และ Lambert, 1972 (อ้างถึงใน กฤชเชาว์ นันทสุดแสวง, 2563, น. 197) ที่กล่าวว่า 
การเรียนรู้ภาษาอังกฤษนั้นจะประสบความส าเร็จได้มีอิทธิพลมาจากความรู้สึกหรือทัศนคติที่ดีต่อ
ภาษาอังกฤษ การมีทัศนคติที่ดีนั้นจะช่วยส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียนให้มีประสิทธิภาพ 
และจะส่งผลต่อการแสดงออกทางพฤติกรรมที่ดีของผู้เรียนตามมา  และสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ชัยวัฒน์ บวรวัฒนเศรษฐ์ (2557) กล่าวว่า ทัศนคติต่อการอ่านภาษาอังกฤษเป็นตัวแปรส าคัญที่จะ
ส่งผลทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษของผู้เรียน ซึ่งผู้เรียนที่มี
ทัศนคติที่ดีต่อการอ่านภาษาอังกฤษ จะรักการเรียนรู้ ตั้งใจเรียน มีความสนใจในการค้นคว้า 
หาความรู้อยู่เสมอ นอกจากนี้แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ยังเป็นตัวแปรที่ส่งผลทางอ้อมต่อความสามารถใน
การอ่านภาษาอังกฤษของผู้เรียน ซึ่งแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์นั้นเป็นความปรารถนา และความมุ่งมั่น
ของผู้เรียนที่ต้องการจะประสบผลส าเร็จในการเรียนวิชาภาษาอังกฤษ กล่าว ได้ว่าหากผู้เรียนมี
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์สูงมากเท่าไร ก็จะประสบความส าเร็จมากเท่านั้น 

 2. ปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อมทางบ้าน เป็นปัจจัยที่มีผลต่อปัญหาในการอ่านภาษาอังกฤษของ
นิสิตสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวรที่อยู่ในระดับปานกลาง โดยมี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.24 เนื่องจากครอบครัวและสิ่งแวดล้อม รวมไปถึงสภาพแวดล้อมของครอบครัว
นั้นเป็นส่วนหนึ่งที่มีผลต่อปัญหาในการอ่านภาษาอังกฤษของนิสิต ถ้าครอบครัวนั้นส่งเสริมและ
สนับสนุนให้ลูก ๆ หลาน ๆ อ่านหนังสือ โดยเฉพาะอย่างยิ่งหนังสือภาษาอังกฤษก็จะท าให้ลูกของ
พวกเขาสามารถอ่านหนังสือภาษาอังกฤษได้อย่างไม่มีปัญหาในอนาคตได้ ดังที่ Greaney และ 
Hegarty (as cited in Jabbar Mahmood, 2021) กล่าวว่า เด็ก ๆ ที่อยู่ในสภาวะแวดล้อมที่
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สนับสนุนให้พวกเขาได้อ่านหนังสือ พวกเขาก็จะเห็นว่าการอ่านหนังสือสามารถเป็นกิจกรรมหรือ
งานอดิเรกที่น าพามาซึ่งความสุขได้ นอกจากนี้ ความพร้อมของหนังสือและพฤติกรรมการอ่าน
หนังสือของผู้ปกครองก็มีส่วนสัมพันธ์ที่ท าให้เด็กนั้นมีนิสัยรักการอ่านได้ พวกเขาก็จะสามารถซึม
ซับและคุ้นเคยการอ่านหนังสือภาษาอังกฤษได้จากการที่มีพ่อแม่เป็นต้นแบบ และเมื่อพวกเขา
เติบโตขึ้นมาก็จะท าให้ไม่มีปัญหาในการอ่านภาษาอังกฤษได้ นอกจากนี้ สิ่งที่เห็นได้ชัดจาก
ผลการวิจัยของปัจจัยทางด้านสิ่งแวดล้อมทางบ้าน คือ มีส่วนน้อยที่สมาชิกในครอบครัวได้อ่าน
หนังสือภาษาอังกฤษให้นิสิตฟังในตอนเด็ก ท าให้นิสิตหลายคนอาจจะมีปัญหาในการอ่าน
ภาษาอังกฤษเมื่อโตขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับ Bailey (as cited in Jabbar Mahmood, 2021) กล่าวที่
กล่าวว่า ประสบการณ์การรู้หนังสือที่ดีในช่วงต้นและช่วงก่อนวัยเรียนมีส่วนช่วยให้เด็กประสบ
ความส าเร็จในการอ่าน และยังสอดคล้องกับ Raslieet al. (as cited in Jabbar, Mahmood & 
Warraich, 2021) กล่าวว่า การที่พ่อแม่อ่านหนังสือกับลูกนั้นมีผลดีต่อการอ่านของลูกได้ 
 3. ปัจจัยด้านการเรียนการสอน เป็นปัจจัยที่มีผลต่อปัญหาในการอ่านภาษาอังกฤษของ
นิสิตสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวรที่อยู่ในระดับมาก โดยมี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.56 ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สมจิต สุวธนไพบูลย์, 2550 (อ้างถึงใน ชัยวัฒน์ 
บวรวัฒนเศรษฐ์, 2557, น. 190) ได้กล่าวว่า พฤติกรรมการสอนของครูมีอิทธิพลต่อการเรียนรู้ของ
นักเรียน หากครูผู้สอนมีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ มีวิธีการจัดกิจกรรมการเรียน      
การสอนที่มีความหลากหลาย เช่น การอธิบาย การใช้ค าถาม การใช้สื่อเสริมแรง รวมทั้งการมี
ปฏิสัมพันธ์กับผู้ เรียนจะท าให้ผู้เรียนมีทัศนคติที่ดีต่อการเรียนในวิชานั้นท าให้มีผลสัมฤทธิ์   
ทางการเรียนที่ดีตามไปด้วย นอกจากนี้ผลการศึกษายังสอดคล้องกับงานวิจัยของ กฤชเชาว์  
นันทสุดแสวง  (2563) กล่าวว่า วิธีการสอนและกิจกรรมการเรียนการสอนมีผลต่อปัญหาในการ
อ่านภาษาอังกฤษของผู้เรียน ครูผู้สอนมีส่วนส าคัญเป็นอย่างมากที่จะท าให้ผู้เรียนมีทักษะในการอ่าน
ที่ดี ผู้สอนจะต้องสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการอ่านภาษาอังกฤษกับผู้เรียน สร้างบรรยากาศ 
ในห้องเรียนให้เป็นสถานที่ที่น่าศึกษา มีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม  
ให้ผู้เรียนได้คิดวิเคราะห์และปฏิบัติ มีการใช้สื่อและเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมในการส่งเสริมการ
เรียนรู้ในด้านการอ่านภาษาอังกฤษให้แก่ผู้เรียนได้อย่างเหมาะสม อีกทั้งในงานวิจัยของ กฤชเชาว์ 
นันทสุดแสวง (2563) ยังกล่าวอีกว่า เนื้อหาการอ่านที่น ามาใช้ในการเรียนการสอนควรมีความ
เหมาะสมกับผู้เรียนด้วย ควรมีการเรียงล าดับเนื้อหาจากง่ายไปยาก อีกทั้งเนื้อหาควรมีความ
น่าสนใจ ทันสมัย ทันต่อการเปลี่ยนแปลง ไม่ยากเกิน สามารถน าไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้ และมี
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ประโยชน์ต่อการน าไปประกอบอาชีพ เป็นต้น หากเนื้อหาการอ่านที่น ามาสอนไม่มีความน่าสนใจ 
ล้าสมัย ไม่เหมาะสมกับผู้เรียน จะมีผลต่อปัญหาในการอ่านภาษาอังกฤษของผู้เรียนได้ 
 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะท่ัวไป 
 1. การศึกษาวิจัยครั้งนี้ชี้ให้เห็นว่าทัศนคติเป็นปัจจัยส าคัญที่มีผลต่อปัญหาการอ่านของ
นิสิตมากที่สุด ซึ่งส่งผลต่อการเรียนรู้ ความเข้าใจในการอ่านภาษาอังกฤษ เพราะหากผู้เรียนมี
ทัศนคติที่ดีต่อการอ่านจะท าให้ผู้เรียนเห็นความส าคัญและประโยชน์ของการอ่านภาษาอังกฤษ 
ดังนั้นผู้ปกครองหรือผู้สอนควรที่จะปลูกฝังทัศนคติที่ดีต่อการอ่านให้กับผู้เรียนซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียนมี
ผลสัมฤทธิ์ด้านการเรียนเรื่องการอ่านได้ดียิ่งขึ้น 

2. การศึกษาวิจัยครั้งนี้ท าให้ทราบเกี่ยวกับปัจจัยในด้านต่าง ๆ ที่มีผลต่อปัญหาในการอ่าน
ภาษาอังกฤษของนิสิตสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยนเรศวร  
ซึ่งมหาวิทยาลัยจะมีส่วนช่วยในการแก้ไขปัญหา เช่น การจัดการเรียนการสอนเพ่ิมเติมในรายวิชา 
การอ่านภาษาอังกฤษ ซึ่งจะช่วยให้นักศึกษามีพ้ืนฐานเกี่ยวกับการอ่านมากยิ่งขึ้น อีกทั้งผู้สอน
สามารถวางแผนการสอน การจัดกิจกรรมการสอน และการใช้สื่อการสอนได้อย่างเหมาะสมกับ
ผู้เรียน ท าให้ช่วยลดปัญหาในการอ่านภาษาอังกฤษได ้

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป  
1. ควรศึกษากลุ่มตัวอย่างที่นอกเหนือจากสาขาวิชาภาษาอังกฤษ เพ่ือเปรียบเทียบหา

ความ แตกต่างของปัจจัยที่มีผลต่อปัญหาในการอ่านภาษาอังกฤษ  
2. ควรศึกษาความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษของผู้เรียน เช่น การอ่านจับใจความ 

โครงสร้าง ไวยากรณ์ และค าศัพท์ เพ่ือวิเคราะห์ความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษของผู้เรียน
ในการเรียนภาษาอังกฤษ  

3. ควรมีการศึกษาวิจัยเพ่ิมเติมเกี่ยวกับปัจจัยในด้านอื่น ๆ เช่น ด้านการเขียน ด้านการพูด 
เป็นต้น ซึ่งเป็นทักษะที่ส าคัญในการเรียนภาษาอังกฤษ  
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